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| ستخبارات ١‏ 32 لشخصية 


ان 1 ا وه . 242 
رات ١‏ خخمية 


الطبعة الثالثة 


دكتور أحمد محمد عبد الخالق 
أستاذ علم النفس 


جامعتا الإسكندرية والكويت 


ووو 


م :م و الي 
دارا مقي ١‏ ليما لحيس 
ماش سوتير-للارلطة لم حر 4409 
ادع شكقا سوسس الملل له 1.51 1/1701 1ه 


الطبعةالأولى ١948٠‏ 
إعادة طبع 14 
إعادة طبع كنذا 
إعادة طبع 4خة ١‏ 
إعادة طبع “الطمل 
الطبعة الفانية  ١94517"‏ 
الطبعة الغالئة ‏ ١٠٠؟‏ 


استخبارات الشخصية 
أحمد محمد عبد الحالق 
الناشر: دار المعرفة الجامعية 
الطبعة الثالئة ٠٠٠١‏ 


جميع الحقوق محفوظة:؛ فلا يجوز استنساخ أى جزء من هذه المادة المنشورة أو 
طبعها أو نقلها بأبة طريقة دون تصربح كتابى من المؤلف والناشر. 


رقم الإيداع بدار الكتب : 
الرقم الدولى : 


سم _الله الرحمن ال ر جيم 
*ولوبسط الله الرزق لعبادة لبغوا في الأرض ولكن 


صدق الله العظيم 
(الشورى: 17؟) 
| سد أع 
إلى أستاذى الجليل 
الأستاذ الدكتور مصطفى سويف 
العالم المبسدع 
ْ أهدى بعض غرسه 
أمد الله فى عمره 
«ليس لدى ثقة فى شئ ينقصه القياس الحق». 
تشارلز داروث 


لهاع لع تلاقوع هة لقتاء3 04 أروطاة ع متطالهة صل طائه؟ مم عناجط 1> 


الأسحمط2 د5ع1ه 1ه 


مقدمة الطبعة الثالنة 


تصدر هذه الطبعة بعد سبع منوات من سابقتهاء ومن محاسن الصدف أن 
تصدر هذه الطيعة الجديدة في أول قرن جديد؛ وفى صدر هذه الألفية الثالئة من 
حياة الإنسان على ظهر هذا الكوكب تزايدت مشكلات الإنسان مع نفسه ومع 
المحيطين بهء ولاينسحب ذلك على الإنسان الفرد فحسب بل عا عا ى الجماعات 
الإنسابية والدول أيضاً. 


لقد حقق الإنسان فى القرن الماضى فقط تقدماً تقنياً يوازى ما حققه فى 
القرون الماضية جميعاً قبل هذا القرنء وعلئ الرغم من ذلك فلم يتحقق كثير من 
التقدم فى حل مشكلات الإنسان الفرد والجماعات الإنسانية والدول» فمازالت 
الأسقام والعلل الجسمية والنفسية تتزايد؛ فعلى المستوى الجسمى هناك ماثتتا 
ميكروب على الأقل يخلّن كل عام وعلى المستوى النفسى فلتقارن تصحيفي 
الأمراض النفسية فى الدليل التشخيصى ,الإإحصائى الأرل الصائر عن الرابطة 
الأمريكية للأطباء النفسيين عام 1107 والدليل الرابع الصادر عاء ١454‏ عن 
الرابطة ذاتهاء ومتجد تضخماً فى الدليل الأخير. كما تفاقمت الصراعات بين 
الأفرادء واشتعلت الحروب بين الدول. وبعد أن وضعت الحرب العالمية الثنية أوزارها 
بقليل نشب - فى مختلف قارات العالم - مائة وخمسون حريا منذ عام 1١148‏ 
وحتى عام 1514 نتج عنها مرت اثنين وعشرين مليونً من الأشخاص. ٠‏ وفى 
تقدير أجرى عام 144137 اتضم أن هناك ثمانى وأربعين دولة من دول العالم نشبت 
بينها حروب أو سحدثت فيها نزاعات داخلية. 

وعلم النفس - كما يذكر الفيلسوف «بيرتراند راسل» منذ وقت مبكر - ٠هو‏ 
العلم الذى سينقذنا من العلم»؛ والشخصية - فى رأينا - -جوهر علم النفس وثبه» 
وجماع فروعه. وإن فهم الشخصية ومعرفة أبعادها وتركيبها فى سوائها ومرضها لهر 
أمر أساسى بالنسبة لفهم الإنسان ودواقمه والإسهام فى حل مشكلاته د نفسه ومع 
ظيره. . ومن تافلة القول أن نذكر أن القياس أمر أساسى للعلوم + جميعاً ومنها علم 
النفس. 


وتصدر هذه اطبعة الثالثة مشتملة تعديلات محددة ومصدردةء وذلالىك فى اناه 
تصويب المادة وتنتيسها وتنديث بعضها. وأرجو أن ينون فى هذا المتاب ما يتفع 
به: #قل إن صلاتى ونسكى ومحياى ومماتى لله رب العالمين؛. 
هذا وبالله التوفيق » 
الثم ١5595‏ 


مقدمة الطبعة الثانية 


شهدت العقود الثلاثة الأخيرة انتجاه عدد غير قليل من الباحشين العرب فى علم 
النفس وغيره من العلوم القريبة منه إلى دراسة موضوعات تنصل - من قريب أو 
بعيد - بالشخصية:؛ ويعكس ذلك طرفاً مما يحدث على مستوى الاهتمامات العالمية, 
ذلك أن «الشخصية) مفهوم على درجة عالية من الأهمية؛ كما أن لها - فى علم 

النفس - وظيفة تكاملية. وتكون الشخصية - فى أحد نواحيها - كل علم النفس, 

فلا توجد مجربة سيكولوجية لاتضيف إلى فهمنا لها. ومن ناحدية أخرى فإن دراسة 
الشخصية تعد مدخلا لاغنى عنه لدراسة كل من علم النفس المرضى 
والإإكلينيكى . 

والقياس فى كل العلوم ومنها علم النفس أمر فائق الأهمية لإحراز التقدم؛ 
ذلك أن تطور أى مجال للبحث العلمى يرتبط ارتباطاً وثيقاً يالتحسن المطرد فى 
أدوات القياس. ولقد كانت مشكلة القياس مشكلة صعبة فى علم النفس بعامة وفى 
مجال الشخصية بصفة خاصة لاسباب عدة سنفصلها فيد .عد. وتتعدد طرق قياس 
الشخصية نعدداً ليس بالقليل؛ واستخبارات الشخصية طريقة من أهم هذه الطرق» 
وهى نوع من الاستبانة أو الاستفتاء الذى يشعمل على عدد من الأسثلة أو العبارات 
التى يجيب عنها الشخص بنفسه عن نفسه. وللاستخبارات - بين طرق قياس 
الشخصية - مكان مهم ومكانة» وعلى الرغم من تعدد مزاياها فإن عيوبها غير 
قليلة؛ ولكن لم تمنع جوانب قصورها من شيوع استخدامها بين الباحشين. 

ولقد صدرت الطبعة الأولى من هذا الكتاب عام 15/4؛ وتقبلها الباحثون فى 
الميدان يقبول حسن» وظهر ذلك من إعادة طباعة هذا الكتاب أربع طبعات. وبعد 
مرور أكثر من عقد من الزمان على الطبعة الأولى أصبحت الحاجة ماسة إلى طعة 
انية؛ فصدرت مزيدة منقحة؛ تشتمل على تسعة عشر فصلا تندرج مخحت ثلاثة 
أبواب: نظرية الاستخبار» ومشكلات الاستخبارات»: وأهم الاستخبارات العربية. 
وتمت فى هذه الطبعة مراجعة مستفيضة للمادة؛ مع تحديث لهاء كما أدخلت 
تعديلات كثيرة» هذا فضلاً عن حذف بعض الفصول وإضافة فصول جديدة. 
ويؤدى بنا ذلك إلى القول يأن ينية الكتاب قد تغيرت تغيراً عضوياً وموضوعياً. 


على أن الإضافة ' أعملية إلى هذه اللبعة تتلخص فى عرص )١5١(‏ استخباراً 
عريا و عرب ملت 0 الطبعة الأولى 44 عقياسا)) . ولقّد دلت تعليقات الزملاء 
والأبناء من الباحثين فى الميدان على أهمية هذا القسم فى البحوث العملية 
(الإمبيريقية) والرسائل الجامعية: إذ يقدم فرصة جيدة للاختيار منها والمفاضلة 
بينها. 

وإذا كان للمكتبة العربية أن تفخر بما تزخر به من مراجع وبحورث فى علم 
النفس» فإن الأما ل يحدونا أن يكرن فى هذا الكتاب إضافة متراضعة إليهاء يستفيد 
منه الباحث وطالب الجامعة فى بلادنا العربية الحبيبة. 

وأسأل الله أن يكون فى هذا العمل ما ينتفع به؛ وأن يكون خبالصاً لوجه الله 
تعالى؛ إنه نعم المولى ونعم النصيرء وهو وحده الهادى إلى سواء السبيل. والحمد 
لله من قبل ومن بعد» والمحمد لله على "كل حال: 


الإسكندرية فى /1/ 0/ 19431 


الياب الأول: نظرية الاستخبار 


الفصل الأرل: أب : أبعاد الشخصية وقياسها 


5- تعر يف العد - اماه و مدهي 0240م لويم مام مومهم وج مع جم مجه و وجوه جع هه طسمطو دو مو مووز وح مج يع معدو عد د موود جمد مده 00 رزو جم دوه 06 
111 الأبعاد الأساسية للشخصية 059 ااا ا ا الل ل ا1-< 
4- العلاقة بين نظرية الشخصية وقياسها مدي سم مس 


و أمس 20110011 
" - طرق قياس ألشعخصبية ا سس سس 
الفصل الثانى: أساسيات الاستخبار 
١‏ - الامتخيار فى للق سس يست 
١‏ > تعريف الاستخبار 321101011 
لات قات الأجأية مس يت 

- الأشكال التى يقدم فيها الاستخبار 

- اقتراضات وراء القياس بالامتجار ٠‏ ا 
- أهداف الاستخبارات 0 
إل استخل امات الا متشبار سس ا سس 
1 أنواع الدرجات المستخرجة من الاستخبارات . لغ 

الفصل العالث: تاريخ الاستخبارات 

١‏ - البدايات المبكرة مالظ 
؟- صحيفة البيانات الشخصية (وودوورث) > سسب س0 
1- أهم الاستخبارات فى فترة بين الحربين سس سسسب 

- الدراسات الارتباطية والعاملية ... 0ص 
- الاستخبارات الأحدث 

- المكانة الراهتة .... 


اك 


مم مط مه د عومج جرود هكم مسوم جوم جر و لاووسحه سحوت و امبواحه نوج حصوم مه مهسو و بجوو جو ووو جهن مون سو ووو ووو ووم 


اه من ا عو جحوة لون سالك وس سم عجره مجو ويج ون وج وو عه وم جد رومع وه ولووو هون اج مسومب وبمججووج ووو ووويسي بجيو وم ا مم عوره امه و ده بمة 


الفمعل اأرابع : كك سكي , ل عم تماأر 
-١‏ اختيار الاستخبار المناسب 321011111010001 


؟-- ضرورة ملاءمة مضمون الاستخبار للمفحرصين م سسب 
"1- قواعل ترجمة الاستخيارات سس ب سس 
4 - أساسيات وطيع استخياز جيك سسسب سيت 
ه- طرق تأليف الاستخيارات .سس 


1- مفاضلة بين طرق تأليف الاستخبارات 0 


/ا- مشكلة الصياغة اللغوية هك 3 
-١‏ طريقة التطبيق سس مس كص 


موسو مه عمج ممه وهم مججوة موو جو مووي وموم ووه وعدم يوه تمده هه د 


١‏ - جلسة لْقياْض ١‏ مسمس ست 
17> التعليماك سس م تت 
4- و اجبات الفاحص 311010001011010 


اق قبع شا ويه حر هن ده وج مدو مه حهه وو سو هج بوه و وجرا جه جه م ووو 


--:--:ئثث ل 


© - العوامل المؤثرة فى موقف القيان 2 سس سس 
1- تقدير الدرجات (التصحيح) 
/ا- الصفحة النفسية 


تتم ا 5-70 


الفصل السادس: خواص المقياس الجيد ْ 
أو لذ: الثبات :0-05 


111110000 مفهو م الغبات‎ -١ 
21111 ؟- طر 3 حساب البات‎ 


؟- تفسير معامل الثيات ا سس 

45- أنواع أخر ى من الشيات ب23د7ت4ّسْ سم 
ثانياً: الدق ..- ا 

-١‏ مفهوم الصدق سسا سم 

-١‏ طرق حساب الصدق س.ل 


عمد وبي ويوة 


211111101011115 


١> 


1- موجز للطرق الشائعة لحساب صدق الاستخيارات سس 


الباب الثانى: مشكلات الاستخبارات 
الفمل السابع: نقد الاستخبارات 
-- تأَثير تغير هياغ لبوق سس ل 
؟- مشكلة صيغ الإجابة 5 211111 
اجاء المفحو ص نحو الاختبار 5 ا 321011011010111 
غ- تنوع العوامل التى تؤثر فى الاستجابة ل 11<ؤظ 
8- أثر بير نام) ا ا ااال 10 0 0 2320 
5- التفسير الذاتى وثققص المعتى التسبى سس ست 


/- ثقص استيصار المفجو فين و شر اله لمأسة مسي سس سي يست 


8- تأثير الحالة المزاجية الراهنة والخبرات الحديثة سسا 


8- عدم الدقة كيم التقنين ل ايا 23110100 
-٠١‏ اختلاف ظروف التطبيق عن ظروف التقنين ‏ مسمس 
-١‏ مشكلات الاستخدام فى مجال الطب النفسى 
-١‏ تأثير عامل التعليم الراقى 2011111000 
-١1‏ تأثير كتابة المفحوص لاسمه ... لسك 
14- مشكلة النتائج ا مستخرجة من عينات متطوعين سسس سس 
© 1 -- أراع يعض الْمَقَأق سس سيت 
5- رد على التقد سب ال لل للل11110ذظطصغ 
الفصل الثامن : مشكلتا النبات والصدق 
أولاً: مشكلة ثيات الاستخباراك سس تست 
-١‏ نتائج دراسات ثبات الاستخبارات 
9- تفسير انخفاض معاملات استقرار الاستخبارات ل 
"1- ثبات سمات الشخصية ونظرية التوعية سس ست 
5 - السمات والمواقف سس لك 
ه - الحاللات والسمات لل 311011101010001 
ثانياً: مشكلة صدق الاستخبارات - ل ا يطغ 


1 


-١‏ نتائج دراسات صدق الاستحاراب 

١‏ - صدق الامتخبارات بهدف اتخاد قرارات محدةة سس 

17- أسباب انتخفاض صدق الاستخباراك سس ست 

الفصل التاسع: مدخل لأساليب الاستجابة 
-١‏ تعريف أسلوب الامتجابة .. 
أ ةيةه ١‏ سس تي يي لي ملاس ا ل ل 
1- وجهة الاستجابة وأسلوب الاستجابة ‏ ل 0 
4- أصلوب الاستجابة مشكلة صيكومترية امس سل 
د - خخطورة أساليب الاستجاية .. مس سس مس سس 
1- بعض المبادئ المنظمة لأساليب الاستجابة ...2 : 
/ا- أتواع أساليب الامتجاية سس تست 
الفصل العاشر: نماذج لأساليب الاستجابة وتقويمها 
+١‏ الميل إلى الْوأققَة ١‏ سس سس 
١‏ - أسلوب الاستجابة المتحرفة لظ 
*- أسلوب استجابة التطرف ل لظ 
4- أسلوب الامتجابة تيعاً للجاذبية الاجتماعية للبنود ... مس مك 
- هل تعكس أساليب الاستجابة سمة ثابتة فى الشخصية سس 
؟- الأهمية الحقيقية لأساليب الاستجابة ‏ لسك 
/1- التحكم فى أصاليب الاستجاية سس سيت 
الفصل الحادى عشر: تزييف المفحوص للاستجابة 
١‏ - أتواع الْتْييظُنا سمي مه م سس سس 
؟- جارب على التزييف تنسب م سس سس عع سس 
“1 طرق عللاج التزييف: سس سس ل سس 
الفصل الثانى عشر: أخلاقيات استخدام الاستخبارات 

20 مشكلة التدخل فى الخصوصية ل‎ -١ 


تعريفى الصق فى الصو ضمية اس عات 
'؟- تعدد لاسي الخصو كماية 11111 


١5 


لخ صوويه مسوم ووه مهتم كه بحم م ود وموم وي وحم سوج وجي جه و مجووج عمو و م جو موس و وصجج وم بوه ههه در مومه عسوو 0 


- المبادئ الأحلاقية لعلماء النفس م 
- أخلاقيات إجراء التجارب على الآدميين 0000 
/1- حقوق المفحوص المتطو 36 لظ 
- حق المفحوص فى الموافقة أو الرفض ل 0 
4- شرعية استخدام الاستخبارات . لي 0غ 
الفصل النالث عشر: مزايا الاستخبارات 
- تقوم الاستخْيأرأت سم 
؟- وجهات نظر يعض علماء النفس .. مادم سمويه مه ممم ديو 
- أهم مزايا الاستخبارات 
4- المكانة الراهنة للاستخيارات سسب ا ا سس 
الباب الثالثك: أهم الاستخبارات العربية 


تمهيد للباب الثالثك 211101010 
-١‏ أهم الاستخبارات المنشورة باللغة الإيجليزية ... مسمس ل 
ام باع لاهم الاستخبارات ألعر, بية 10101010111 3232111011011 


الفصل الرابع عشر: الاستخبارات العاملية 
1- مسح جيلفور د - زيمرمان للمزا اج 21111101ظؤ2 
؟- استخبارات كاتل 31101011 
الت قو| ام أيزنك اه مو ووم دح مجم مه ردح مده موه دعوت دده موجسد د مود د معام مو مده مه دوجوو و صو 


الفصل الخحامس عشر: الاستخبارات متعددة الأبعاد 


قائمة بيرنرويتر للشخصية (585) البروفيل الشخصى (194) قائمة الشخصية (96؟) 
اختبار الشخصية السوية (197) اختبار الشخصية للشباب (191) مقياس التفضيل 
الشخصى (7518) قائمة التفضيل الشخصى: اللهجة العامية (115) قائمة كاليفورنيا 
النفسية ٠(‏ ") مقياس مارك نيمان للأمزجة (3017) مقياس الأساليب المزاجية (7.”*) 
الاستبياكت مل للشخصية )3١17(‏ اختتبار التوجه الشخصى )7١014(‏ قائمة ميلون 
الإكلينيكية 5٠‏ *7) اختبار الشخصية الثلائى(8١7)‏ استبيان القبول - الرفض الوالدى 
للكبار (7 23١‏ استبيان القبول - الرفض الوالدى للأطفال 23١1‏ قائمة المعاملة الوالدية 


١ 


(731) استخبار الحالات الثمانية 20 مقياس تنسى لمفهوء دات )3١/8(‏ اغتتبار 
مفهوم الذات للكبار )*٠5(‏ اختبار مفهوم الدات لنصغار (* )1١‏ مقياس مفهوم الذات 
للأطفال )*1١(‏ اختبار مفهوم الذات المصور للأطفال )7١١(‏ مقياس مفهوم الذات 
للأطفال فى سن ما قبل المدرسة (؟9؟) مقياس مفهمم الذات للأطفال فى مرحلتى 
الطفولة الوسطى والمتأخرة (؟١1)‏ اختبار القيم (71) مققياس القيم الفارق (5115) 
احتبار القيم للأطفال )1١4(‏ اختبار الشخصية للأطفال والمراهقين (714) اخختبار 
روجرز لدراسة شخصية الأطفال )1١8(‏ استبيان تقدير الشخصية للأطفال (186؟) 
مقياس أساليب مواجهة ضغوط أحداث الحياة (715) . 
الفصل السادس عشر: قائمة هينيسوتا متعددة الأوجه للشخصية 
مصادر اشتقاق البنود )1١14(‏ عينات التقنين )7١5(‏ المقاييس الفرعية ( 277 أولة: 
مقاييس الصدق (١؟7)‏ ثانياً: المقابيس الإاكلينيكية (77؟1) -١‏ توهم المرض (717) 
1- الاكتىاب (711) 1- الهستيريا (774) 4- الانحراف السيكوبانى (71714) ه- 
الذكورة - الأنوثة (5؟ كر - البارانويا (7”17) 17- السيكاسئينيا 07550 4- الفصام 
(151) 4- الهوس الخفيف (71؟) صفر - الانطواء الاجتماعى (131917) التفسير 
الإكلينيكى 0) تغير وجهة النظر إلى القائمة (555) الخصائص السيكومترية 
(") التحليل العاملى للمققياس (7171) الصيغ الختصرة (371) المقابيس المشتقة 
0 الدراسات العربية (11) حدود الاستخدام (7717) العوامل التى لد من 
تعميم التفسيرات 01 نقد القائمة (/731) الطبعة الجديدة .)”4١(‏ 
الفصل السابع عشر: استخبارات البعد الواحد 

' اختبار الدافع للإتجاز للأطفال والراشدين 2141 استخبار الدافع للإتجاز (147) مقياس 

راى - لن للداقع للإمجاز (7414) مقياس الدائعية للإتجاز لدى الأطفال (27414 استبيان 
مستوى الطموح للراشدين (1145) استبيان مستوى الطموح (745 ) العتبار دافعية 
التواد (7157) اختبار الدافع المعرفى (41") مقياس الضبط الداخلى - الخارجى للكبار 
40") مققياس وجهة الضبط (/141) اخدتبار مركز التحكم للأطفال (/74) مقياس 
الشعور بالوحدة (44؟) مقنياس الإسحساس بالوحدة النفسية (19؟) مقياس الحجل 
() مقياس الخجل الاجتماعى (*10) قائسة مراجعة أعراض الخجل للأطفال 
)1١01(‏ استبيان الشخصية النرجسية (181) قائمة بيم لدور الجئس (1"817) مقياس 
المسقولية الاجتماعية (7 هاتنياس المسكولية الاجتساعية (735) مقياس السيطرة 
و4 مقياس السيطرة والخضوعم رهج؟) مقيام الاستجابات المتطرفة (هه؟) 
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استفتاء أدورنو للتسلطية 0 استفتاء ساتقورد للجمرد الذمنى (0) استفتام 
روكيتش للدجماطيقية (181) مقياس محمل الغموض (70) مقياس الجمود الفكرى 
(/161) مقياس التعصب (1817) مقياس ضبط التوافق (784) اختتبار تقدير الذات 
للمراهمّين والراشدين (154) اختبار تقدير الذات لادُطفال )1١65(‏ مقياس الاستحسان 
الاجتماعى (31) مقياس الميل إلى المعايير الاجتماعية (71) قائمة التنشيط (51”) 
مقياس تقويم القدرة على القيادة )1١١1(‏ قائمة الضغوط النفسية للمعلمين (845") 
استبيان العدائية وانتجاهها (771) مقياس السلوك العدوانى 27770 مقياس احتمالية 
الاتتحار (؟751) قائمة مراجعة الأفكا ر الانتحارية (574) اختبار النمو الأخلاقى 
(114) اخختبار قياس خخبرات الطفولة (118) مقياس أزمة منتصف العمر (758) 
مقياس خبرة ة الأسى التالية لفقدان الجنين (1315) القائمة العربية للتفاؤل والتشاؤم 
350 ). 

الفصل الثامن عشر: استخبارات التوافق والصحة النفسية 
مقياس السلوك التكيفى (215) مقياس السلوك التوافقى )107١(‏ قائمة بل للتوافق 
(1) اختبار الشخصية للمرحلة الإعدادية والثانوية (07/1؟) اختبار الشخصية للمرحلة 
الثانوية (77/4) احتبار الشخصية للأطفال (37/4؟) مقياس التوافق الدراسى (1/8") 
مقياس التوافق الدراسى لطلاب الجامعة (1/7) اخحتبار التوافق الدراسى لطلاب 
الجامعات (177/1) قائمة تقدير التوافق للأطفال (77/7) مققياس التفاعل السلوكى 
(/19) مقياس الرضا الزواجى (737/8) استبيان التوافق الزواجى (775) مقياس 
العلاقات الأسرية )7/١(‏ مقياس الاستعداد الاجتماعى (86؟) مقياس للهارات 
الاجتماعية (141) استفتاء ماسلو للطمأنيئة الانفعالية (7487) مقياس الصحة النفسية 
(47) مقياس الإرشاد النفسى (141) مقياس قوة الأنا (44) اختبار تأكيد الذات 
(85؟) حدد مشكلتك بنفسك (780) قائمة مونى للمشكلات (1387) قائمة 
مشكلات الشباب (12417) استبيان الحاجات النفسية للشباب 1417) مسح جتكنز 
للنشاط (788) مقياس تمط السلوك وأ (/38) المقياس العربى لنمط السلوك وأو 
(185) مقياس الشعور بالسعادة للمسنين (840). 

الفصل التاسع عشر: استخبارات الاضطرابات العصابية 
مقياس تايلور للقلق السريح (751) مقياس القلق (94) انختبار حالة وسمة القلق 
للكبار (194) قائمة حالة - سمة القلق (796) قائمة القلق: الحالة والسمة (985) 
مسقياس القلق (757) قائمة الأعراض الإكلينيكية للقلق 91) قائمة القلق 
والاستشارية /72919) مقياس القلق للمكفوفين (/194) مقياس جامعة الكويت للقلق 


١ا/‎ 


(75) اختبار قلق التحصيل (194) اختبار قلق الامتحان (193) مققياس قلق 
الامتحان (755) قائمة قلق الامتحان )5+٠(‏ قائمة قلق الاختبار )4٠٠(‏ اخختيار القلق 
المدرسى للمرحلة الثانوية )40١(‏ استخبار القلق الاجتماعى )4٠7(‏ مقنياس تمبلر لقلق 
الموت (7* 4) المقياس العربى لقلق الموت 2*1 مقياس وسواس الموت ٠70‏ 8)مقياس 
القلق الظاهر للأطفال (4-7) مقياس القلق للأطفال (407) مقياس القلق الصريح 
المعدل للأطفال (104) اعتبار القلق: الحالة - السمة للأطقال (404) مقياس قلق 
الأطفال (4*5) مقياس قلق التدخين (4*7) قائمة مسح المخاوف (407) قائمة مسح 
الخاوف (5*5) القائمة العربية للمخاوف )4٠7/(‏ قائمة الإسكندرية لمسح الخاوف 
1*0 ) اختبار الخوف للأطفال )4٠/(‏ اخمتبار انخاوف للأطفال (408) المقياس 
العربى للوسواس القهرى )5١5(‏ مقياس الاكتفاب (104) قائمة بيك للاكتعاب 
)١(‏ مقياس الزقازيق للاكتئاب )4١١(‏ اختبار الاكتئاب للأطفال )41١(‏ المقياس 
العربى لاكتئاب الأطفال (؟41) مقياس اليأس للأطفال (411) استفتاء مشاكل 
الطالبات (411) مقياس الصحة النفسية: دليل كورنيل (414) اخختبار كورئل 
للاضطرابات السيكوسوماتية (418) مقياس كورنل للشخصية (415) استخبار 
مستشفى ميدل سكس (411) قائمة ويلوبى للميل العصابى )4١17(‏ مققياس الصحة 
العامة: القلق والاكتئاب (/11) قائمة مراجعة الأعراض )4١/(‏ قائمة حالة وسمة 
الغضب والتعبير عنه (/51) مقياس الغضب (415) اخحعيار لدراسة الاضطرابات 
الوجدانية )47١(‏ مقياس اضطرابات النوم 247 استخبار أعراض سن اليأس (471) 
استبيان ان أسباب تعاطى الخدرات (411) مقياس قلق الا لارتكاس العقاقيرى (20) قائمة 


مرأاجعة مشكلات العلاج النفسى الجماعى (477) , 


تعقيب عام على الاستخبارات العربية 111 ا 0 
المراجع مسمس 1 
ملحق:قائمة باستخبارات الشخصية المتاحة باللغة العربية سسسسس 447 


الباب الأول 
نظر يه الاستخبار 


الفصل الأول 
أبعاد الشخصية وقياسها 


يعرض الباب الأول مختلف الأسس النظرية التى يعتمد عليها الاستخباره ونقام 
لذلك بهذا الفصل التمهيدى الذى يعالج تعريف كل من الشخصية والبعدء مع 
تخديد الابعاد الاساسية للشخصية التى توصل إليها الباحشون عن طريق التحليل 
العاملى» والعلاقة بين نظرية الشخصية وطرق قياسهاء وأسس تصنيف الاخحتبارات؛ 
مع بيان أهم طرق قياس الشخصية بإيجاز. 


١‏ - تعريف الشخصية 

تعددت تعريفات علماء النفس للشخصية ]0615008411 تعدداً كبيراً يعكس 
تعقد دراساتهاء ويمكن تصنيف تعريفات الشخصية إلى ثلاث مجموعات (أحمد 
عبد الخالق» ١9/1‏ )2 جاير عبد الحميد» 1 سيد غنيم, 191/0)؛ تركز 
الجموعة الأولى من التعريفات على الشخصية بوصفها منبهآ أو مثيرً؛ فتهتم بالمظهر 
الخارجى للشخص وقدرته على التأثير فى الآخرين. فى حين تهدف المجموعة الثانية 
من التعريقات إلى نب المشكلات وجوانب النقد التى لحقت تعريف الشخصية 
بوصفها مثيراً. فتعرفها بأنها استجابات الفرد للمنبهات الختلفة التى تؤثر فيه. أما 
المجموعة الثالشة فتنظر إلى الشخصية من حيث هى متغير وسيط بين المنبه 
والاستجابة» أو على أنها تكوين فرضى أعتماكهه0ه لمعتاعطاوملاط داخلى» أو تنظيم 
دينامى يمكننا من تفسير سلوك الفردء وعلى أساس هذه النظرة الأخيرة نضع 
التعريف المقترح التالى وهو متأثر كثيراً بتعريف الشخصية لدى كل من: (أيزنك» 
وأولبورت» وستاجتر) ,265عة)5 ,1985 ماممعدرظ عن عاءمووبرظ ,1961 ,أردمالق) 
(1974. 


١الشخصية‏ نمط سلوكى مركبء ثابت ودائم إلى حد كبيرء يميز الفرد عن 
غيره من الناس» ويتكون من تنظيم فريد مجموعة من الوظائف والسمات والاجهزة 


النفاعلة معا؛ والتى تضم القدرات العقلية؛ والوجدات أو الانفعال» والتزوع أو 
الإرادة» والتركيب الجسمىء والوظائف الفيزيولوجية» التى مخدد جميعاً طريقة الفرد 
الخاصة فى الاستجابة» وأسلوبه الفريد فى التوافق للبيئة» . 

ويمكن أن نتعرف إلى ذلك التنظيم الداخلى لأجهّزة الفرد أو سماته على 
أساس موقعه على مجموعة من الأبعاد الأساسية أهمها: الانبساط والعصابية 
والذهانية. وقبل أن نعين هذه الأبعاد؛ عرف مصطلح البعد. 


؟- تعريف البعد 


البعد مهأقمع ةل مفهوم رياضى يعنى الامتداد الذى يمكن قياسه. ويشير هذا 
المصطلح أصلا إلى الطول والعرض والعمق (الأبعاد الفيزيقية) » ولكن اتسع معناه 
الآن ليشمل أبعاداً سيكولوجية» فأى امتداد أو حجم يمكن قياسه فهو بعد» وكثير 
من سمات الشخصية توصف بمركزها على بعد ثنائى القطب عداهمذط كالسيطرة 
والخضوع وغيرهما (153 .م ,1958 ,للمناهد8عه طمناودة) . 

ويذكر اجيلة د؛ أن كل سمة من سمات الشخصية تتضمن فروقاً بين 
الأفراد» ويعنى كل فرق من هذه الفروق وجهة: وأمثلتها: جاه الاندفاع أو تجاه 
الحرص» تجاه الدقة أو عدم الدقة ... وهكذا. وكل سمة سلوكية تقريباً (ما عدا 
القدرات) لها ضدها أو مقلوبها. ويمكن النظر إلى الضدين على أنهما يقعان عند 
نهايتى أو طرفى خط مستقيمء ويتضمن الخط المستقيم مسافة؛ مع مراكز وسطى أو 
بينية عبر هذا الخط. وهذه المسافات يمكن أن تقاس بأدوات القياس العديدة. 
ومفهوم «يعد الشخصية) مفهوم مجرد بطبيعة الحال» فلم ير أحد بعد الشخصية 
أبدأ بشكل عيانى محسوس» بل إنه - يبساطة - تخطيط رمزى يساعدنا على فهم 
الشخصية (526 .م ,1952 ,لنت 6) , 


7- الأبعاد الأساسية للشخصية 
كشفت أبحاث عدد من علماء النفس أهمهم «أيزتك» ,1952 بعاعممووع) 
(1985 ,1969 مك هعونزظ عل علهدعورظ ,1964 ,1960 عن وجود ثلاثة - على الأقل 
- من الأبعاد الأساسية؛ أى الأبعاد المهمة أو أهم الأبعاد. وتمثل هذه العوامل 
العريضة الراقية ذات الرتبة الثانية 2861055 560020-00 الحد الأدنى اللازم لوصف 


فنا 


تركيب الشخصية وبالتالى قياسهاء ومن الأهمبء -مكاد أن نشير إلى أن ذلك 
لايعنى أنها كل الأيعاد الممكنة أر المحتملة. وهده الأبعاد هى 
- الانبساط (:) «مأقنت ناه . 
ب- العصايية (/8) «ذاعنا0؟نات2. 
ح- الذهانية (5) درك تامطع لاوم . 

وقبل أن نورد نبذة موجزة عن هذه الأبعاد» نود أن ننبه إلى وجود بعدين آخرين 
يتفاعلان مع الأبعاد الثلاثة السابقة بطريقة معقدة. وأولهما الذكاء الذى يمثل 
القدرة العقلية العامة أو العامل العام فى لمجال المعرفى» وثانيهما عامل المحافظة مقابل 
المقدمية (19) درن 20161 .25 طاكثلة /ااء 60105 (أو أنصار الإصلاح من الجذور) » 
وهو العامل الأساسى فى الاتجاهات؛ والأخيرة هى الموضوع الركزى فى علم 
النفس الاجتماعى. وعلى الرغم من أهمية هذين العاملين (الذكاء والمحافظة) 
بوصفهما عوامل أساسية كامنة وراء الفروق الفردية الإنسانية» فإن ثمة اصطلاحاً 
بين الباحثين على معالجتهما على أنهما مجالات منفصلة لاتندرج نحت عنوان 
الشخصية. ونعرض فيما يلى بشىع من التفصيل لهذه الابعاد الثلاثة. 
أ- عامل الانيساط 

الانبساط/ الانطواء عامل ثنائى القطب أو بعد له قطبان» يقع فى طرفيه 
المتبسط الشديد والمنطوى الشديدء مع درجات بينية عديدة بينهما (والدرجات 
المتوسطة هى أكثرها شيوعاً وتكراراً) يشغلها مختلف الأفراد. ويشار إلى هذا البعد 
(وغيره من الأبعاد) على أنه متصل ستناناهتاممه . فإذا طبقنا مثلاً اخحتباراً لقياس 
الانبساط على عينة كبيرة جداً» فإنئا سنجد مختلف أفراد هذه العينة يشغلون مراكز 
تتوزع بطريقة متصلة مستمرة 05ا10ة:02© على أساس خخواص المنحنى الاعتتدالى» 
وليست مواقع متقطعة 01865616 أو منفصلة أو ذات ثغرات. وقد اصطاح الباحثون 
على الإشارة إلى هذا البعد - للايجاز - من ناحية قطب الانبساط. 

ويشير هذا البعد إلى مجموعة من المظاهر السلوكية التى تتراوح بين الميول 
الاجتماعية والاندفاعية والمرح والتفاؤل والتهوينية أو أخخذ الأمور هونا (قطب 
الاتبساط) » وبين الخجل الاجتماعى والتروى وعدم الاندفاع والتباعد والاعتزال 


لذن 


والتسشلزم والمقسابرة والجدية (قطب الانطواء) . وهى حين أن توجيه الذات 
والاهتمامات نحو الخارج ولا غرابة فالنشاط الغالب سلوتى لقكناهتاهطدط لدى 
المنبسط» فإن ذلك التوجيه داخلى إذ التشاط الغلاب عقلى أو مخى 760:31نه عند 
المنطوى. ويجب التأكيد على أن قطب الانطواء - فى حد ذاته - ليس قطباً 
مرضياً (باثولوجيا) على الإطلاق. 

ويفترض «أيزنك» أن لهذا البعد أساساً تشريحياً هو التكوين الشبكى #دأناءناة: 
(85) «مللق صم وأنه يعتمد - على المستوى الفيزيولوجى - على توازن الاستثارة 
والكف ه0غائمنطه1-ه11200ن»ء من حيث هما وظيفتان للجهاز العصبى. ويمكن 
أن يقاس الانبساط - على المستوى السلوكى - بمجموعة من الظواهر التجريبية 
القابلة للملاحظة أهمها الإشراط ق#نه008010. ثم تنتج السمات الأولية المكونة 
لبعد الانبساط بوصفه عاملاً راقيً من تفاعل النموذج الورائى 6م/ؤ0متع والنموذج 
الظاهرى 6م:20عطم كما يبين شكل )١(‏ (89 .م ,1964 ,كاعمءوبر8) . 


مستوى م 00 . السبات الأولية 
السشخصية تلاحظ ب 1 

الظراهر القابلة للملاحظة: ا 0 ّ ل الاجتاعية 

العادات السلوكية: السبات الورانة عا السئة 51 


الإنباط - الانطراء 


شكل :)١(‏ العلاقة بين الدمط الوراثى والنمط الظاهرى فى بعد الانبساط 
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ب- عامل العصابية 


العصابية 0001505:نا6ه ليست هى العصاب 5أومتناعه أو الاضطراب النفسى» 
بل هى الاستعداد للاصاية بالعصاب» ولايحدث العصاب الحقيقى إلا بتوافر درجة 
مرتفعة من العصابية والضغوط 655اة الشديدة نتيجة لحوادث الحياة وخبراتها 
(كخسارة مالية) أو لاضطراب البيئة الداخلية (كالإصابة بمرض مزمن)؛ ولذلك 
فان: 

العصاب - العصابية ءا ضغوط البيئة (الحارجية والداخلية) 

والعصابية / الاتزان الانفعالى بعد ثنائى القطب على شكل متصل يجمع بين 
مظاهر حسن التوافق والنضج أو الغبات الانفعالى فى طرف؛ مقابل اختلال هذا 
التوافق وعدم الثبات الانفعالى فى الطرف المقابل كما يوضح شكل (7). فالتقط 
الى تقترب من الطرف ا موجب للمتصل تمثل الشخصيات المتكاملة والشابتة 
انفعالياً وغير العصابية» أما النقط التى تتجه نحو الطرف السالب للمتصل الفرضى 
فتمثل الشخصيات ضعيفة التكامل وغير الثايتة انفعالياً أى العصابية. ويقع على 
يمين النقطة (أ) الأقراد المعرضون للإحالة إلى الطبيب النفسى ويسمون فى هذه 
الحال عصابيين أى مضطربين نفسيآء على الرغم من أن عوامل الصدفة قد تقوم 
بدورها. والفروق بين العصابى وغير العصابى ليست فروقاً كيفية بمعنى أن يكون 
الشخص عصابياً أو غير عصابى؛ بل هى فروق كمية فى أساسها ,1952 ,عاءمهدر8) 
(2.52. 


- 


شكل :)3١‏ متصل فرضى للعصابية / الاتزان الانفعالى 


3”. 


ويميل ذوو الدرجات العليا فى المصابية إلى أن تككرن استجاباتهم الانفعالية 
مبالغا فيهاء ولديهم صعوبة فى العودة إلى الحالة السوية بعد مرورهم بالخيرات 
الانفعالية» وتتكرر الشكوى لديهم من اضطرابات بدنية من نوع بسيط» مثل 
الصداع واضطراب الهضم والأرق وآلام الظهر ... وغيرهاء كما يقررون بأن لديهم 
كثيراً من الهموم والقلق وغير ذلك من المشاعر الانفعالية الكريهة؛ ويتوافر لديهم 
الاستعداد أو التهيؤٌ للإصابة بالاضطرابات العصابية؛ حيث تحدث فعلاً عندما تشتد 
الضغوط عليهم (7 - 46 .مم ,1972 ,لؤله8) . 
_ عامل الذهانية 

الذهانية 5[0020101515م ليست درجة متطورة من العصابيةء ولكن الذهانية يعد 
مستقل عن بعد العصابية متعامد 0518080881 عليه وغير مرتبط به كما يبين شكل 
(1). فكما يوجد بعد يربط العصابية بالاتزانء هناك بعد آخر مستقل يربط بين 
الذهانية والسواء على شكل متصل آخخر. وعلى الرغم من أن الذهانية ليست هى 
المرض العقلى أو الذهان كتوم طاعتزوم ‏ فإن المر, ضى العقليين يكشفوا ن عن درجة 
مرتفعة على هذا البعدء ولكنهم ليسوا وحدهم كما سنرى يعد قليل. 


السواء 


السواء الذهانية 


العصابية 


شكل ("1): بعدا العصابية والذهانية المتعامدانت 


بض 


ويوصف الشخص الذى يحصل على درجية مرتفعة على يعد الذهانية يأنه: بارد 
وعدوانى وقاس» ما يؤدى إلى أنواع من السلوك المغرب والمضاد للمجتمع ؛ متمركز 
حول ذاته» لايتأثر بالمشاعر الشخصية؛ مندفع» متبلد؛ صارم العقل» متصلبء غير 
مكترث بالاخطار» مع عدم الاهتمام بالاخرين » محب للأشياء غير العادية والغريبة. 
ولم يوضع عامل الذهانية ليرادف الاستخدام الإكلينيكى للمصطلحء فإن 
الفصاميين ومرضى الهوس/ الاكتثاب والسيكوباتبين وامجرمين يكشفون جميعاً عن 
درجات مرتفعة على هذا العامل (135 .م ,1976 ,2هو1711). 

ويننظم هذا العامل ظواهر السلوك من حيث مدى مطايقعها لمقتضيات الواقع 
امحيط بالذات؛ فهو يربط بين ظواهر مثل الهلاوس وأفكار الإحالة (أو التلميح) 
والمعتقدات الخاطئة (أو التوهمات) » وينظمها مع غيرها من الظواهر الإدراكية أو 
الوجدانية (كما فى حالات البلادة الوجدانية) أو الحركية (كما فى حالات 
الاضطرابات الكتاتونية) على محور واد بحيث تكون أقرب إلى قطب الاختلال أو 
إلى قطب السواء (مصطفى سويف » ١15‏ ؛ ص 75 .)١‏ 
الدراسات الحضارية المقارنة للشخصية 

أجريت أكثر من أربعين دراسة على مجتمعات مختلفة عن طريق استخبار 
أيز: نك للشخصية 8250 باستخدام صيغتى الراشدين والأطفال (انظر: عه مس8 
5 ,اعدعولزظ عق عاعمعوزظ 1984 اعمعوز8) , وتلخص الهدف من هله 
الدراسات فى محاولة التنثبت من إمكان تكرار اثلاطةءنامعة استخراج العوامل 
نفسها من مجتمع إلى آخرء وذلك يعد اتباع الاحتياطات اللازمة لعقد مثل هذه 
المقارنات: وأهمها ما يتصل بترجمة المقياس» واستخدام عيتات كبيرة الحجم. 
وكانت كل هذه المقارنات تقريباً تعقّد بين اجلترا وغيرها من الدول ومنها مصر 
ولينان ,علءلقط! - اعلطهة عق عاعمعورظ :1983 عاعمعورزظ ع عاعلق1 -امقط4) 
(1989 ,1988 . 

والنتيجة الأساسية لهذه البحوث الحضارية المقارنة للشخصية تشير إلى عالمية 
[الهوم1217 أيعاد الشخصية: الانبساط والعصابية والذهانية (وبخاصة البعدين 
الأولين) وثباتها وصدقها. ويتخذ «أيزنك6 من هذه الدراسات دليلاً على وراثة أبعاد 
الشخصية (111 - 102.مم :86 .م ,1985 جاعمعووظط عت عاعمعوو8). 


يف 


الانبساط والعصابية بعئان 'ساسيان أن:, دك من العينات المصرية 

قام أحمد عبد الخالق 0011/1 (1981 ,1-16211ع8600 بدراسة عاملية 
بعدين من (الأبعاد الأساسية للشخصية) هما الانبساط والعصابية» وكان الافتراض 
الأساسى هو أن هذين البعدين عاملان أساسيان قابلان للتكرار على الرغم من تنوع 
والمعليم وعدم السواء وغيرهاء وطبقت على الجميع (4ه٠/ا١‏ مقفحوصين) 
استخبارات ستة يفترض أنها تقيس الانبساط والعصابية. 

وبعد تدوير محاور العوامل - سواء المتعامد أو المائل - استخرج عاملا العصابية 
والانيساط بالقسمات ذاتها ونمط التشبعات لدى جميع العينات؛ وكانت معاملات 
التشابه مرتفعة بين العاملين لدى العينات الست عشرة» دليلاً على تطابيقهما على 
الرغم من تنوع العينات؛ وقد استنتج أن العصابية والانبساط بعدان من بين العوامل 
أو الأبعاد الأساسية للشخصية لدى العيئات المصرية التى درست. وتضيف هذه 
الدراسة دليلاً على عالمية بعدى الانبساط والعصابية. وأردفت هذه الدراسة الأساسية 
بأخرى فرعية فى المصدر ذاته» أمكن فيها استخراج البعدين ذاتهما برغم تغير 
المقاييس (الاستخبارات) المستخدمة: مما يقدم دليلاً آخر على ثبات البعدين 
واستقرارهما هما نفسيهما لدى عينات متنوعة من المصريين. 


4 - العلاقة يبن نظرية الشخصية وقياسها 

يدلنا تاريخ العلم أن العلاقة وثيقة بين النظرية ومناهج البحثء أو - فى مجالنا 
هذا - بين نظرية الشخصية وطرق قياسهاء إذ تعد النظرية نقطة البدء فى تطوير 
الطرق الموضوعية لقياسهاء كما أن عدداً من اختبارات الشخصية قد وضعت خلال 
نظرية أو أخرى من نظريات الشخصية. فالنظريات العاملية - مثلاً - التى تتفق فى 
الهدف العام» وتختلف فى المدخل الأمثل للوصول إلى هذا الهدف الذى يتلخص 
فى التوصل إلى أهم الأبعاد الآساسية للشخصية؛ تستخدم طرقاً متعددة لقياس 
الشخصية» يبرز من بينها جميعا قاسم مشترك أعظم» هو قياس الشخصية بوساطة 
الاستخبارات. فإذا كانت المهمة العاجلة فى أى نظرية عاملية للشخصية متعلقة 
بتصتيف سلوك الآدميين للتعرف إلى الجوانب أو الأبعاد الأساسية التى يختلفون - 
كميا - عليهاء فتكون المهمة العاجلة التالية ههى تطوير طرق لقياس هذه الأبعاد. 


ارق 


ولكن تطوير طرق القياس يمككن فى الوقت نفسه أن يساعد على تطور النظرية 
ونموهاء حيث تضع الأخيرة علاقات يمكن اختبارهاء ولن يتم ذلك إلا بأدوات 
القياس» وغنى عن البيان أن ذلك يمكن أن يطور جوانب فى النظرية أو يغيرها. 

العلاقة إذن متبادلة وليست من جاتب واحد» فكما يذكر (بيرن؛ ؛: وإِن فحص 
تاريخ أى مجال للبحث العلمى يدلنا على أن واحدا من التغيرات الملحوظة كلما 
تقدم هذا ابجال» هو التحسن المطرد لأدوات القياس» ولن يترئب على تطوير أدوات 
دقيقة للقياس أي مييزة في غيبة التطورات النظرية. ومن تاحية أخرى فإن التقدم 
النظرى فى غيبة أدوات القياس المناسبة يعد محدوداً بالضرورة. وقد كتبت فصول 
عدة فى تاريخ العلم» بتأثير من الإضافات المتبادلة بين النظرية ومناهج البحث. وفى 
دراسة السلوك البشرى فقد كانت مشكلة القياس مشكلة صعبة؛ على الرغم من 
أنها واجهت علوماً أخره ى) (69 .2 ,1974 ,مم8 . 

ومن الممكن أن تندرج العلاقة المتبادلة بين النظرية وطرق القياس شخت العبارة 
العامة المأثورة التى يعزوها بعض المفكرين إلى الفيلسوف الألمانى 9إيمانويل كانط» 
ةع .55 والتى كان ما يفتأ يرددها «كيرت ليفن) «الام1 ك1 وهى أن: ْ 

«العجربة بلانظرية» عمياء. والنظرية بل تخربة » عرجاء. 

وحيث إن القياس أمر أساسى للتقدم العلمى نتساءل: ما الذى نقيسه فى علم 
النفس؟ وتكون الإجابة عن هذا السؤال كما يلى: 

إن القياس يتم عامة فى علم النفس جانيين هما: 
-١‏ الاستجابات 565002565: والقياس هنا مباشر على مستوى المشاهدة 

6 . 
؟- السمات كانةئ: وهو قياس غير مباشر على مستوى الاستنتاج 66معمعكه1. 

ويلحق الشنك والنقد المياس من النوع الثانى وهو قياس السمات» ولكنه شك 
مردود عليه من أساسه . 

ويذكر ووايت» أنه من الممكن أن نعتبر الأداء على الاختيارات النفسية عينات 
أو نماذج نستنتج منها وظائف محددة (18 .م ,1959 ,«مئلة8), ذلك أن 


؟ 


صغيرة من المادة المراد اختبارهاء وقد يأخذ عينة أخرى من المادة نفسها ليتأكد من 

ثباث تتائجه؛ (محمد عبد السلام أحمد: ,195٠‏ ص .)١4‏ 
ونود أن نضيف أن حركة القياس النفسى العام ذاتِ تاريخ طويل» يتتبعه بعض 

المؤرخين النفسيين إلى الصينيين القدماء منذ أكثر من أربعة آلاف عام. ولكن 

التطور الحديث فى القياس الذى مجنى ثماره الآن قد أرسى دعائمه فى أواخر القرن 
الاسع عشر وأرائل العشرين أعلام يذكرون بالفضل والفخر؛ ومنهم «جيمس 
ماكين كاتل؛ الأمريكى واضع مصطاح «الاختبار العقلى؛ اكع 21امعطر عام 

,» وكذلك كل من: «جولترنء وفونت؛ وجاسترو؛ وسبيرمان» وكربلين؛ 

وببنيه» وتيرمان» وثورندايك؛ وثرستون» وغيرهم كثيرون. . 
ومن المناسب أن نضيف أن القياس النفسى فى مجال الشخصية قد تأخير - 

لأسباب عدة - عن القياس فى مجال آخر أكثر منه تقدماً وهو لمجال المعرفى: 

الذكاء والقدرات. وقبل أن نورد بإيجاز أهم طرق القياس فى مجال الشخصيةء 

نوضح الأسس التى تصنف على أساسها الاختبارات يوجه عام. 

- أسس تصنيف الاختبارات 
تصنف الاختبارات على عدة أوجهء منها التصنيف التالى: 

-١‏ نوع المنبه المستخدم: هناك درجات متنوعة من التنظيم أو التركيب؛ فقد 
يكو المنبه مفصلا 0ع7تطعتتتاة كما فى اختبارات الذكاء»؛ أو مجملة -مه2 
لعتنتاءعنتاة كمأ فى اختبار بقع الحبر ل «رورشاخ» واختيار السحب ل 
اشتيرك؛. 

- نوع الاستجابة: 

أ- لفظية (مكتوبة أو منطوقة) . 
ب- غير لفظية (أنونومية تلقائية أو حركية) . 

طبيعة الاستجابة: 

أ- إنتاجية: أولاً: إبداعية (طلاقة» أصالة ...) . 
ثانياً: تقريرية (الذكاء) . 


ب- اتتخابية: (كما فى الاستخدام الموضوعى لمقياسى رورشاخ وتكملة 
الجمل) . 
4- طريقة التصحيح: 
أ- ذاتية. 
ب- موضوعية. 
©- تفسير الدرجات: 
أ- رمزية (كاختبار «فرانك» للرموز الجنسية» ومنهج تفسير الأحلام) . 
ب- غير رمزية ( كاختبارات المثابرة والإيحائية ومستوى الطموح). 
5- الحيل العقلية المستخدمة: كالإسقاط (ومثاله: اختبار تفهم الموضوع), 
والتوحد (اختبار سوندى) . وهذا التوع من الاختبارات ينقصه الدليل التجريبى. 
- طريقة التطبيق: 
3 فردية. 
ب- جمعية (40 - 37 .م ,1952 بتلعمعوز8) . 
- الصفات التى تقاس: مثل الأمانة أو الإيحائية وغيرهما. 
4- هدف الاختبار: اختيار المستخدمينء التوجيه المهنى أو التعليمى» الاستخدام 
الإإكلينيكى » البحوث العلمية (70 .م ,1944 ,عللة/8). 
ويصنف «سول روزنزفايج» طرق قياس الشخصية إلى ثلاث هى: الموضوعية 
والذائية والإسقاطية (106 .م .1961 ,ةههه8). ويمكن اخمتزال هذا التصنيف إلى 
طرق موضوعية وذاتية» بحيث تدخل المناهج الإسقاطية التقليدية فى الطرق الذاتية» 
أما التطورات الموضوعية للطرق الإسقاطية فتندرج تخت الطرق الموضوعية. 


5"- طرق قياس الشخصية 


مقابيس الشخصية أدوات لقياس الجوانب غير المعرفية للسلوك» ويشير مصطلح 
والحالات الابمعالية: والعلاقات بين الأفراد» والدافعية» والميول» والاتجاهات. 


ضف 


ومن الممكن تصنيف أهم دارق قياس الشخصية - من التاحية الع .لية 
الإجرائية - إلى ما يلى : 
١‏ - الامتضبارات كعتتقصههتاك006) . 
؟- مقاييس التقدير 5علة50 2188 . 
- قوائم الصفات قادذا عاعع© عاناءه [0ث . 
4 - الطرق الإسقاطية وعنتوتصطعء1 علاناءنزممط . 
- اختبارات السلوك الموضوعية قاقت1 :نا21010ط88 ع لاناءهز0 . 
"- المقاييس الفيزيولوجية 5عتتناكدء1/1 لدعذع م1هنؤتز8 . 

وتذكر (أناستازى؛ أن كل أنواع اختبارات الشخصية المتاحة تواجه صعويات 
معينة؛ عملية ونظرية معأ فلكل طريقة مزاياها الخاصة وعيوبها. وعلى العموم فإن 
قياس الشخصية قد تأخر كثيراً عن قياس الاستعدادات فيما يختص بالإننجحازات 
الإيجابية؛ ولكن يجب ألا نعزو نقص التقدم هذا إلى عدم كفاية الجهد المبذول» 
فقد أحرز البحث فى قياس الشخصية حجما مؤثراً منذ خمسينيات القرن العشرين» 
وكثير من الطرق المبتكرة والتحسيتات الفنية تعد قيد الفحصء ويغلب أن تكون 
الصعوبات الخاصة التى يواجهها قياس الشخصية هى السبب فى التقدم البعلئ فى 
هذا لمجال (17 .م ,1988 ,أكة]كةسث) . وسنزيد الأمر توضيحاً فى الباب الثانى . 

وبالنظر إلى الطرق العملية الست التى أوردت عاليه؛ يلاحظ القارئ أننا لم 
ندرج الحتبارات الالجاهات والميول والقيم؛ فعلى الرغم من أنها طرق خاصة لقياس 
جوانب مهمة فى الشخصية بالمفهوم الواسع» فإنها لاتعد قياساً للأبعاد الأساسية 
للشخصية بالمعنى الحدد وتبعاً للتعريف السابق إيراده. 

ولايتسع المقام لمعالجة هذه الطرق الست لقياس الشخصية:؛ مع ملاحظة أنها 
ليست الطرق الوحيدة بل أهمها إذ يضيف كثير من المؤلفين طرق أخرى ولكنها 
أقل أهمية؛ وسوف نكرس الاهتمام فى هذا الكتاب لفحص أهم الجواتب 
التفصيلية الخاصة بالاستخبارات فقطء فتعالج فى الفصل التالى أساسيات 
الاستخبار. 


رض 


ملخص: أبعاد الشخصية وقياسها 


-١‏ الشخصية نمط سلوكى مركبء ثابت ودائم إلى حد كبير» يميز الفرد عن 
غيره من الناس» ويتكون من تنظيم فريد مجموعة من الوظائف والسمات 
والأجهزة المتفاعلة معأء والتى تضم القدرات العقلية» والوجدان أو الانفعال» 
والنزوع أو الإرادة» والتركيب الجسمىء والوظائف الفيزيولوجية» التى تخدد 
جميعاً طريقة الفرد الخاصة فى الاستجابة» وأسلوبه الفريد فى التوافق للبيئة. 

؟- البعد مقهوم رياضى طبق ينجاح فى مجال الشخصية:» ولقد تمكن علماء 
نفس الشخصية من عزل ثلاثة أبعاد - على الأقل - هى: الانيساط والعصابية 
والذهانية. 

1- يشتمل قطب الانبساط على المكونات الفرعية الآتية: الاجتماعية» والاندفاعية» 
والمرح» والعفاؤل؛ وأخذ الأمور هوناً. أما قطب الانطواء فيتضمن الخجل 
الاجتماعى » والتروى» والتباعد» والاعتزالء والتشاوم» والمثابرةء والجدية. 

4- العصابية استعداد للإصابة بالعصاب أى الاضطراب النفسىء» مقابله الاتزان< 
الوجدانى أو الثبات الانفعالى. 

- يتسم ذو الدرجة المرتفعة على بعد الذهانية بأنه: عدوانى» بارد» قاس» متمركز 
حول ذاتهء مغرب فى سلوكه:؛ مندفع» متبلد. والذهانية يعد فى الشخصية 
مستقل عن العصابية. 

*- أجريت دراسات حضارية مقارنة على قوميات كثيرة (منها بلاد عربية) أثبتت 
عالمية الأبعاد الثلائة وعموميتها وقابليتها للتكرار. 

/ا- تقاس الشخصية بطرق عدة» والعلاقة وثيقة بين نظرية الشخصية وقياسها. 


وف 


العصل الثانى 
أساسيات الاستخبار 
- الاستخبار فى اللغة 


الاستخبار فى اللغة العربية (محمد الرازى: 1384؛: ص )١1/8‏ هو «السئال 
عن الخبر من باب خبر وهو واحد الاخبار» وخبر الآمر علمه؛ . ويقترب هذا المعنى 
اللغوى ثما نقصده فى علم النفس من إجراع الاستخبار» وهو معرفة ة (أخبار) أو 
معلومات معينة عن الشخص . أما الاستخبار فى اللغة الإمجليزية (فى المعاجم , العامة) 
فيعنى مجموعة من الأسئلة (المطبوعة غالبأ) يجيب عنها شخص أو (فى الأغلب) 
مجسرعة م١‏ ن الأشخاص» بهدف الحصول على حفائق أو معلومات عنهم' أو بقصد 
إجراء مسح معين . 

وينبه 9إتجلشء وإتجلش» (434 .م ,1958 ,اذنائيمظ يه طوذاهدع) إلى أن كلمة 
"0803157 ناقتا()”". كلمة فرنسية؛ وأن استعمالها فى الإجليزية غير مناسب» 
والأصح أن نقول "0025105053" . ولكن نلاحظ أن الكلمة الأخصيرة لم تعد 
تستخدم على الرغم من قولهما: إنها موجودة فى الإمجليزية منذ ثلائة قرون. 

؟ - تعريف الاستخبار 

الاستخبار طريقة من طرق قياس سمات الشخصية أو أبعادهاء وهو نوع من 
المقابلة المقننة» ويتكون من مجموعة من الأمعلة أو العبارا ات التقريرية المطبوعة غالباء 
يجيب عنها المسكول أو المفحوص بنفسه (بالكتابة غالياً وشفوياً أحيان)» على ضوء 
احتمالات أو فئاث للإجابة محددة سلفاً؛ مثل: نعم؛ لا أو موافق» غير موافق» فى 
موقف قياس فردى أو جمعى. وتدور أسثلة الاستخبار حول جوانب وجدانية انفعالية 
أو خاصة بالسلوك فى المواقف الاجتماعية. ويجيب عنها المفحوص على أساس 
معرفته بمشاعره واتنفعالاته وساركة الماضى أو الحاضرء وذلك بهدف الكشف عن 
جوانب معينة لدى الفردء أ والحصول على معلوماث خاصة عن شخصية فرد أو 
مجموعة من الأفراد. وتصحع الإجابة وتفسر بطريقة موضوعة سلفاً. وقد يكون 
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الاستخبار الواحد أحادياً (يقيس سمة واحدة) أو متعدد الأبعاد (يقيس مجموعة من 
السمات فى الوقت نفسه) . 

وهناك أنواع متعددة من الاستخبارات تبعاً للجوانب التى نود معرفتها 
بوساطتهاء فئمة استخبارات للميول والاتجاهات والقيم والدوافع والحاجات 
والجوانب الوجدانية والاجتماعية. 

زيروم استخبار الامجاهات 000005! معرفة مشاعر المفحوص وأر أله ومعتقداته 
بالنسبة لبعض التنظيمات (كالأحزاب منغ ؛ أو ما يختص بأمور اجتماعية (مثل 
تنظيم الأسرة) أو سياسية (كدنع المرأة حقوقها السياسية). فى حي تختص 
استخبارات الميول انالا بالتفضيلات المتعلقة بالمهن وموضوعات الدراسة 
(كالطب أو الزراعة مغلا والكتب والرياضة والهرايات (164 .م ,1959 ,فنصم ). 


أما اسقشيا رات القيم كد1١‏ فتهدف التعرف إلى ذ نسق القيم النظرية 
والاجتماعية والدينية والجمالية والاقتصادية والسياسية؛ والأهمية التبية لكل منها 


لدى الفرد أو المجموعة. 
وبيت القصيد هنا هو استخبارات الشخصية التى تهدف إلى قياس الجوانب 
الوجد؛ . الانفعالية؛ والعلاقات الاجتماعية المتعلتة بالتوافق أو سوء العوانقء وهذا 


التوع هر الذى ستمصده فى الأجزاء التالية عند قولنا «الاستخبارات؟ . 


توضيح بعض المصطلحات 

تستخدم المصسطلحات الآتية مرادفة للاستخبار: القائمة 9دمامء127 (وجمعها 
قوائم) ؛ وقائمة التقرير الذاتى 1:دم157عو, أو المقدير الذاتى #مناكم-أادة. وتعكس 
هلم التسميات مضمهول ما يحدث فى «القياس بالاستعخبا رات ؛ إذ إنها قوائم 
تقرير ذاتى» أو مقياس تقديرء يذكر الشخص رأ فيه بنفسه عن نفسه لتيجة معرفنا 
لنفسه؛ . ولكئنا نفضل استخدام مصطلح «الاستخباره» على الرغم من 7 أحياناً 
مصطلح (ثائمة الشخصية» وهما مترادفاث. ويستتخام بعض المؤلفين - لو أن ذلك 
غير منتشر - مصطلح (استبياك) 70 والأخير وأسع 000 فى علم 
الاجتماع؛ ولو أن والاستيانة؛ هى الأصوب. 
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ويندرح الاستخبار بوصفه طريقة لقياس الشخصية - من الناحية السيكرمترية 
- نت (اختبارات الورقة والقلم؛ كادعا [عدعم - لهة - :6م3م. ويعدها بعض 
الباحثين,«اختبارات» 5ا25!؛ فى حين ينظر إليها غيرهم على أنها «مقاييس» 
5ناك 03 والمقياس أشمل من الاختبار وأعم. 

ولابد أن نشير إلى ها تنص عليه «التوصيات الفنية للاختبارات النفسية والطرق 
التشحيصية؛ الصادرة عن «النشرة السيكولوجية؛ عام ١11514‏ والمنقحة عام 2195/8 
من ضرورة عدم استخدام كلمة اختبار» فى عناوين المقاييس المستخدمة» إذ يمكن 
أن يساء تفسيرها من قبل المفحوصء ذلك أن «الاختبارة يرتبط عادة فى أذهان 
كثير من المفحوصين بالاختبار المدرسى أو والامتحان» بما يصاحبه من قلق وضيق 
ورهية. 
ويمكن النظر إلى الاستخبار على أنه مقياس 5لدء5» وإذا كان يفيس أكثر من 
بعد واحد أى مجموعة من السمات؛ فإلى جانب أنه قد يطلق عليه استخبار أو 
قائمة» ققد يسمى كذلك مقياساً متعدد الأوجه عأكقلام !نام » بتكون من مقاييس 
فرعية 503/25طنا5 هى السمات الخاصة التى يقيسها. وكل عبارة أو سؤال فى 
الاستخبار يدعى بنداً دنة1 . 

*- فمات الإجابة 

تستخدم فئات محددة للإجابة فى الاستخبارات المقيدة» ويختلف عدد فئات 
الإجابة تبعاً للقيود التى يضعها مؤلف الاستخبارء وبدهى أنه كلما زاد عدد 
الاختيارات 5دمنامه أو البدائل 765ناهم,عال قلت القيود والعكس» وتوجد - على 
الأقل - نات خمس كما يلى: ْ 
3 صيغة الاختيار بين بديلين 

يختار الملمحوص فى هذا النوع بين اثنين من البدائل» والصيغ الشائعة أربع 


كما يلى: (نعم - لا4؛ وصواب -- خطأء «صحيح - غير صحيح» (موافق - غير 
موافق؛ . 


وصيغة نعم - لا» أكثرها شيوعاًء ومن مزايا الاختيار بين يديلين الدقة 


والتحديد وتنب أسلوب الاستجابة الخاص بالتطرف مقابل الاعتدال» ولكن من 
بين عيوبه أنه قد يفتح الباب واسعاً أمام أسلوب الاستجابة الخاص بالميل إلى الموافقة 
مقابل المعارضة» وأهم عيريه التحديد المتصلب والحاد للاستجابة إلى مأ يشبه (إما 
أبيض أو أسوده فقطء وهو ما يثير اعتراض كثير من المفحوصين وضيقهم يه. 

ولكن الفاحص المتمرس ينبه اللفحوصين إلى الاختيار على أساس نسبى (أى 
أن «نعم؛ مثلاً تنطبق على المفحوص أكثر من ١لا‏ ولو بدرجة قليلة) وليس على 
أساس مطلق (أى أن «نعمة تنطبق عليه فى 1٠٠١‏ من الحالات)؛ فيتبههم إلى 
الاختيار بين البديلين تبعا لأيهما أكثر تكراراً بالنسبة للآخرء وقد اتضح أن ذلك 
يقلل من اعتراضات كثير من المفحوصين. 

وعند تأليف استخبار جديد يستخدم صيغة الاختيار بين بديلين (نعم / لا 
مثلا) فيجب أن يكون هناك توازن - فى مفتاح التصحيح - بين علد البنود التى 
تعطى فيها استجابات انعم) درجة» وعدد البتود التى تعطى فيها استجابات (لا» 
درجة» ففى استخبار لقياس العصابية مثلاً مكون من مائة بندء يجب ألا 7 
الإجابات الدالة على وجود العصابية كلها أو غالبيتها فى اجّاه (نعم» ققط أو لان 
فحسب. والصيغة المثالية - بطبيعة الحال - هى أن تصحح نصف الاستجابات 
الدالة على وجود العصابية فى المثال السابق فى اناه «نعم» والنصف الآخر فى 
ائتجاه «لا». والسبب فى ذلك محاولة مجنب تأثير بعض أنواع أساليب الاستجابة 
وبخاصة اليل إلى الموافقة مقابل المعارضة. 
ب- صيغة الاختيار بين ثلاثة بدائل 

| يستخدم فى هذا النوع طريقة الاختيار بين بديلين (وهى واحدة من الصيغ 
الأربع الواردة فى الفقرة السابقة) مع إضافة اختيار أو بديل ثالث مثل: 
و- غير متأكد - بين بين». 

ويجب أن نلاحظ أن علامة الاستفهام وغير متأكد تشيران إلى عدم قدرة 
المفمحوص على الحسمء أما صيغة (بين بين) فتعنى درجة وسططلى بين (نعم» ولاةء 
وهما مختلفتان. 


وعلى حين تعالج هذه الصيغة الثلاثية مشكلة التحديد المتصلب والحاد لفئات 
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الإحابة إذ يتقبلها المفحوصون بقبول حسن, إلا أنها تسبب تعقيدات سيكومترية 
كثيرة؛ فتمهد الطريق لأسلوب استجابة التملص أو التخلص (باخثيار الفعة 
الوسطى) » وتتسبب أحياناً فى انخفاض ثبات الاستخبار كله إذا اختار المفحوص 
عدداً من الفئات الوسطى. ولايصئف الاختيار الأوسط فى معظم الاستخبارات أى 
لا نتحسب له درجة» ولكن «جيلفورد» أدخل فكرة تمتازة وهى تصنيف استجابة 9؟) 
مثل : 

- هل تضطرب بسهولة فى اللحظات الحاسمة؟: نعم ؟ لا 

فتحصل الإجابة «نعم» على درجة واحدةء وكذلك إجابة «؟؛ إذا اختارها 
المفحوص » ولكن ١‏ حيتي ور 63 أتبع هذه الطريقة فى عدد قليل من بنود استخباراته » 
إذ كثيراً ما يصعب تصنيف 9؟) مع (نعم) أو مع (لا». 
لاكتئاب الأطفال» البدائل الثلاثة الآتية: 9نادرأء أحيانء كثيرأة بحيث يحصل كل 
يديل على الدرجات: 5" بالنسية لليند الذى يشير إلى وحجود الاكتعاب, فى 
الاكتئاب. والتقدم المنهجى هنا - من وجهة نظرنا - أن كل البدائل الثلاثة تحصل 
على درجة فى كل بندء وأن هناك ما يسوغ الافتراض بأن المسافات متساوية بين 
البدائل الثلاثة إلى حد بعيد. 
ج- صيغة الاختيار بين أربعة بدائل 

تشتمل فئات الإجابة فى هذه الصيغة على أربعة بدائل» وقد استخدمت هذه 
الصيغة فى «قائمة القلق: الحالة والسمة؛ من وضع «سبيلبيرجرة وزملائه (انظر 
الفصل التاسع عشر) كما يلى: 

- لاء إلى -حدماء يدرجة متوسطة» كثيراً جد (مقياس الحالة) . 

- أبدأ أحيانآء كثيراً» دائماً تقريباً (مقياس السمة) . 

وفى مقياس جامعة الكويت للقلق (انظر الفصل التاسع عشر) استخدمت 
البدائل الرباعية الأتية: نادرء أحيانء كثيرآ» دائماً. 


لكل 


د-- سيغة الاختيار ين خمسة بدائل 

تتسع احتمالات الإجابة هنا لتشمل خمسة بدائل» يطلب من المفحوص أن 
يختار - فى كل بند - واحداً منها. وفيما يلى نموذجان لهذه الصيغة: 

- #أبدأ- نادراً - أسحيانآ - كثيراً - دائمأ». « 

ولا - قليلاً - بدرجة متوسطة - كثيراً - كثيراً جداً) . 

وتروق .له الصيغة لكثير من المفحرصين نظراً لمرونتها وتدرجها بدرجات 
صغيرة وليست حادة؛ ولكنها تتسبب فى ظهور أسلوب الاستجابة بالتطرف (انظر 
الباب الثانى) ! إذ إنه فى سحالة موافقة اثنين من المفحوصين على البند» فقّد لوحظ 
أن أ حدهم بميل إلى اختيارة موافق جدأ» فى حين يختار الآخر فكة «مؤافق» مقط 
رإذا تكرر هذا اميل أو ذلك الأسلوب فى الاستسجابة» فإنه يؤثر فى الدرجة الكاية 
ومن لم فى تقيسجة الاستخيار. 


تندرج هذه الصيغة نحت صيغة الاختيار من خخمسة بدائل التى عرضت فى 
الفقرة السابقة» ولكن بدائل دليكرت؛ تتصل بالموافقة أو المعارضة فقط. ود وضع 
هذء الصيغة #ربنسيس ليكرت» 61الذء] عام 21117 وتعد منهجاً لتصميم مقاييس 
الاتجاهات وتصحيحهاء فكان يسأل المفحوصين أن يحددوا - على أساس مقياس 
خماسى الخطوات - درجة موافقتهم أو معارضتهم لعبارات الاتجاه. ثم شاع 
استخدامه بعد ذلك فى مقاييس الشخصية (بعد الاتتجاهات». وفيما يلى مثال لبند 
من استخبار للشعخصية يستخدم صيغة ليكرت: 
* أخاف من المرتفعات: 

معارض جدا - معارض - محايد - موائق - موافق جداً. 

ومن الممكن إخضاع الاستجابات التى تعتمد على «صيغة ليكرت؛ للتحليل 

العاملى» ويمكن ذلك الباحثين من التوصل إلى نتجمعات 55ناةناه البنود التى 


تر تبط معأ (140 .2 ,1982 ,مسمدءعة5 عق موامدع) . 


ه- الاختبار المقيد يين هد من الينود 

من الملاحظ أنه فى كل الصيغ الخمس السابقة يكرن البند واحداء ويختار 
المفحوص بين عدد من احتمالات الإجابة: أما فى هذه الصيغة فيتهدم فى البند 
الواحد زوج أو أكثر من البنود الفرعية» ويطلب من المفحرص الفاضلة بينها واختيار 
واحد أو أكثر منهاء والبنرد فى هذه الصيغة عبارات تقريرية وليست أسئلة» ويمكن 
تمسمة هذء الصيغة إلى نوعين هما: 

أولا: الاختيار المقيد بين البدود فى اتجاه واحمد: يقدم للمفحوص علد عن 
البنود غالبا ما تكون اثنين : ويطلب ذه أن يعودد أبسما بينطبق عليه أ بض مله كر 
كما فى مقياس ١‏ إدواردن للتفضيل الكمخصى مثل : 


- أشعر بالا كاب عون أضفق فى عمل شي. 
رساك مقال أشعر من كسيهة ألا * تيار اميد يمت يوجدد البدد كلى شكل 
أعراض مرضية محددة: انفعالية أر معرفية أو سلوكية؛ أو على شكل تتمديد شدة 
هذه الأعرا اض أو عنفها. ويتكرن هذا اأنوع من البدائل عن عبارات موجزة تصف 
متغيراً واعهذا يتعين تقديرء» ومثال ذلك م على : 
-١‏ أنام عدداً كافياً من الساعات. 0 
-١‏ أنام أقل من العدل المناسب. 
4- أعانى من الأرق. 
- الأرق من أهم مشاكلى. 
ويطلب من المفحوص أن يختار أحد هذه العبارات؛ والتى تشير إلى حالته 
الراهنة أو -حالته بوجه عام. 
ثانيأ: الاختيار المقيد بين البنود فى اتجاهين: تقدم للمفحوص أربعة بنود فرعية 
على الأقل» كالبند التالى من قائمة #جرردو» للشخصية من اقتباس وإعداد: فؤاد 
أبر حطب» وجابر عد الحميل؛ 


- يفضل أن يصحو من النوم ميكرا فى الصاح 
- لايهتم بالموسيقى الشعبية . 
- متمكن من اللغة العربية. 
- يحصل على غذاء غير متوازن. 
ويطلب من المفحوص أن ييختار من هذه العبارات الأربع» عبارتين لتحددا: 
أ- العبارة التى تنطبق عليه أكثر من غيرها. 
ب- العبارة التى تنطبق عليه أقل انطباق. 
وقد اتبع 9جوردوك» هذه الصيغة فى استخبارين له (انظر البلب الثالث), 
وسوف نفصل فى موضع لاحق مزايا صيغة الاختيار المقيد وعيوبها. 


4- الأشكال التى يقدم فيها الاستخبا(١)‏ 

الوحدة فى الاستخبار هى البند :65اذ» وقد يوضع البند فى صيغة سؤال أو عبارة 
تقريرية 5]216126174؛ وتقدم هذه البئود فى أحد شكلين أو صورتين: أولهما قائمة أو 
كتيب 0001166» وثانيهما على شكل بطاقات 5لتده . 

أ- القائمة أو الكتيب 

تقدم بنود الاستخبار للمفحوص فى هذه الصورة مجمعة فى ورقة أو عدة أوراق 
أو كتيب (تبعاً لطول الاستخبار) » وهذه هى الصورة الشائعة» ويمكن استخدامها 
جمعيا أو فردياً وتشتمل هذه الصورة على نوعين هما: 
أولاً: القائمة أو الكتيب على أنها ورقة أسيلة فقط: 

وفى هذا النوع يضع المفيجو ص إجابته فى صحيفة إجابة أمعطة مع /لاومة 
منفصلة مرقمة بنفس أرقام بنود القائمة» وتستخدم هذه الصورة فى الاستخبارات 
كثيرة البنود. وميزة هذا النوع الاقتصاد فى التكلفة؛ إذ يستخدم القائمة أو الكتيب 
الواحد أكثر من مفحوص واحدء ولكن عيبها أنها تتطلب من المفحوص جهدا 


)١(‏ الصورة التى تقدم فيها استخيارات الشخصية على صفحات الجرائد هى صورة غير علمية ولاتدخل فى 
مجالنا هنا 


فى 


إضافياً ويقظة حتى يضع إجابة البند فى المكان الخصص له تماماً» وقديترتب على 
عدم الدقة فى وضع العلاعات أخطاء كتابية قد لايمكن تداركها نير فى درجة 
المفحوص. وما لم يكن الأستخبار ذا بنود كثيرة» فإن كاتب هله السطور يوصى 
يتجلب هذه الصورة. 
ثانيً: القائمة أو الكتيب على أنها ورقة أسئلة وإجابة معاً: 

توجد فى هذا النوع قخات الاستجابة فى السطر ذاته مع البند (قلله أو بعدم), 
وميزته جنب الخطأ فى وضع العلامات» وعيبه التكلفة إذ يحتاج كل مخحوص إلى 
نسخة لايمكن أن يستخدعها آخر من بعده. وما لم تكن التكلفة عامل أساسيا تن 
المؤلف يوصى باتباع هذه الصورة. 

ب- البطاقات 

تقدم بنود الاستخباقت فى هذا التوع على شكل بطاقات «مكلتده؛ لكل 
بند بطاقة واحدة منفصلة» ويطلب من المفحوص أن يصتفها إلى قسميئ أو ثلاثة أو 
أكثر تبعاً لفعات الإجابة» ولاتصلح هذه الصورة إلا فى التطبيق الفردع فقط. ومن 
مزاياها أن المفحوص لايشتت انتباهه كثرة الأسئلة المتتابعة فى الكتيي أو القائمة» ي 
كما أنها لاتتطلب استجفة مكتوية بل مجرد تصنيف البطاقات؛ ولنلافهى تناسي 
من يسهل تشتيت انتباههم كالمسنين والمرضى العقليين ومنخفضى العليم وكذلك 
من يمكنهم القراءة ولكن لأسباب عارضة كالجراحة أو دائمة كالإعقة لايمكنهم 
استخدام يدهم فى الكتاية 

ومن أمثلة هذا النو «اختتبار الشخصية السوية» إعداد غنيمء وامحايرجى (قظر 
الباب الثالث)ء أما قائمة «مينيسوتاة متعددة الأوجه فلها فى الخلرج صررتان: 
كتيب وبطاقات» ولكن المستخدم فى مصر صوررة الكتيب فقطءويذكر لويس 
مليكه ١51/4(‏ » ص 3) تكافؤٌ الصورتين من حيث قيمتهما فى اغتبار الملققين 
ومن يستطيعون القراءة ولكتاية. 

ه- افتراضات وراء القياس بالاستخبار 

يبدأ أى منهج يهدف إلى قياس بعض جوانب الشخصية بافتراضات معيثة عن 

العلاقة بين هذا الجانيه وأفعال سلوكية يمكن ملاحظتهاء وتعتمدالاستخبارات 


من حيث هى طرق للقياس على افتراض علاقة بين سمة الشخصية الكامنة التى 
نسلم بوجودهاء وبين الفعل الخاص بعملية إجابة الفرد عن أسثلة اللاستخبار. 
وتوجمد افتراضات ثلاثة يوضحها «(ستاجترا )51 2 1974 5188111 . وهى: 
السمات المشتركة» والطبيعة الكمية للسمات؛ والعلاقة مع تركيب داخلى؛ نفصلها 
كما يلى: 
أ- السمات المشتركة 

إن كل الاستخبارات؛ بل فى الحقيقة كل طرق القياس التى تستخدم بهدف 
تراكيب متشابهة فى أساسها لدى جميع الأشخاص؛ وأن هذه السمات قابلة 
للتدرج 618هلدءة أو التدريج إلى الوحدات ذانهاء فكما أن الطول مثلاً سمة فيزيقية 
مشتركة يمكن أن تقاش بالوحدات نفسها كالستتيمترات معلا لدى جميع الأفراد» 
كذلك فإن سمات مثل الاجتماعية والثبات الانفعالى وال كتفاء الذانى والقلق 
وبقية السمات الكبرى (كالعصابية والانبساط مثلاً) تعد جميعها مشتركة فى 
المجموعة التى تدرس فيها هذه السمات؛ واذلك فس الممكن إجراء المقارنات 
الكمية داخل هله المجموعة. 
ب- الطبيعة الكمية للسمات 

تفترض معظم الاستخبارات أن السمات يمكن تقديرها كمياً ببساطة عن 
طريق جمع عدد المؤشرات 1201081055 التى تدل على السمة. ولنفترض أن أحد 
المقابيس يحتوى على 58 بندأ أو سؤالاً فى متنياس لسمة الانبساط مثلة» فإذا 
حصل زيد وعمرو على الدرجة ١١‏ مثلء فإن مستخدم الاحتبار يقول: إنه من 
امحتمل أن كليهما يمكن أن يوصفا بدقة على أنهما متساويان فى الانبساط؛ أو 
بمعنى أدق» لاتوجد تررق ملحوظة بينهما فى هذه السمة يوججه عام. 
ج- العلاقة مع تركيب داخلى 

إذا قال عمرو من الناس فى الاستخبار أنه لاينام جيدآء وإذا قال ملاحظون 
مستقلون عن عمرو إنه ينام يعمق شديد فى الحقيقة؛ فإن عبارة عمرو نفسه تشير 
إلى ميل داخلى إلى الميالغة فى الأعراض البدنية لديه» ويمكتنا أن نفعرض - نتيجة 
لذلك - وجود تركيب داخلى من نوع ما أو سمة فى الشخصيةء وأن إجابة 
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الشخص عن هذه العبارة تعكس هذا التركيب. وعلى الرغم من ذلك فإن اهتمامنا 
يتركز حول الطريقة التى يدرك الشخص بها نفسه وليس الطريقة التى يدركه 
الآخرون بها. ويعنى هذا الافتراض أن إجابة الشخص عن الاستخبار» ومن ثم درجته 
عليه؛ تعكس بعضا من خخصائصه الذاتية أو جانباً من التركيب الداخلى لديه فيما 
يتختص بالسمة المقيسة. 

رمن وجهة عامة يذكر وسندييرج؛ (197 .م ,1977 ,يك (المن8) أن الافتراض 
الأساسمى وراء الاستخبارات هو أن السلوا ك اللفظى تناه27ناء0 1ومت؟ ليس عشوائياً 
أو مرتبطا بالموقف الذى يحدث فيه فحسب, بل إن السلوك اللفظى مرتبط 
بالخصائص الفردية الدائمة أو ذات المدى الطويل. 


6- أهداف الاستخبارات 

تهدف استخبارات الشخصية إلى الحصول على مسح سريع لآراء الشخص عن 
نفسهء وتقدير جوانب القوة والضعف فيها تقديراً كمياً؛ والتعرف إلى متتاعبه 
وجوانب قلقه ومشاعر عدم الكفاءة لديه أو درجة التوافق العام عنده. ويساعد كل 
ذلك على تصنيف الفرد بوجه عام على أنه أكثر أو أقل سواع أو شلوذاً. هذا من 
ناحية استخبارات الشخصية المتعلقة بالجوانب الانفعالية أساساً. 

أما من ناحية أهداف الاستخبارات بوجه عام فيصنفها كل من (يهوداء 
ودويتش: وكوك تبعاً ما يذكره (برنار) (124 .م ,1961 ,,ع#هده8) إلى سستة أنواع 
من المعلومات التى تهدف الاستخبارات عامة إلى الحصول عليها وهى: 
-١‏ اكتشاف حقائق: يشتمل الاستخبار على معلومات مثل العمر والتعليم والديانة 
؟ - اكتشاف المعتقدات: فى صورة التعرف إلى خخيزات المستجيب»؛ ودرجة التمييز 

أو التفرقة التى يعتقد أنها توجد فى المجمتمع الذى يعيش فيه؛ بالإضافة إلى 

معتقداته عن الأقليات. 
؟- اكتشاف مشاعر الشخص تجاه بعض المجموعات: مثل الأقليات والمجرمين 

والذين يمارسون الجنسية المثلية. 
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- اكتشاف معايير السلوك: مثل وجهة نظر المفحوص عن السلوك الملائم فى 

مخلف المواقف الاجتماعية ونجاه الآخرين. 

- التعرف إلى السلرك الماضى أو الحاضر: ومثال ذلك معرفة الطريقة المميزة التى 
تصرف بها الشخص فى الماضى فى موقف معين. وتعد - ما لم توجد أدلة 
على عكسها - منبثة بالطريقة التى سوف يتصرف بها فى المواقف المشابهة 

5- اكتشاف الأسباب الشعورية لمعتقدات الفرد وسلوكه واتحاهاته: لماذا يشعر 
شخص ما بمشاعر معيتة بالنسبة للأقليات أو ذوى العاهات؟ 
ويؤدى بنا ذلك إلى بحث الاستخدامات المتعددة للاستخبارات, 


/ا- استخدامات الاستخبار 
يعدد (فيرنون» (2-3 .مم ,1963 ,767200) المواقف التى يمكن أن تستخدم 
أمها استخبارات الشخصية بوجه عام ويحددها فى ثلاثة هى : الاختيار والإرشاد أو 
انتوجيه والبحوث. ونفصلها فيما يلى: 
أ- الاختيار دمناءءاء5 
)١(‏ الانتقاء أو الترقية لمهنة مثل مدير إدارى وناظر مدرسة. 
(1) عند دخول الرجال والنساء للتدريب على الوظائف» مثل الأطباء والممرضين 
وأنحامين والمدرسين والبائعين. 
(؟) الالتحاق بالمدارس المتقدمة أو التعليم الجامعى, وبخاصة إذا كانت الأماكن 
محدودة. 
(4) فى مجال علم الأمراض النفسية كالتعرف إلى المرضى الذين توجد لديهم 
أصطرابات فى الشخصية تسوغ استخدام ب بعض الطرق العنيفة فى العلاج» 
مكل وت بالصدمات الكهربية التشنجية لإمدععط) نازوا نجومء 5-7 
86695 أو أو جراحة قطع الفص الجبهى [01050عناع1 . 
(5) نقل الأطفال ذوى التوافق السسيع إلى مدارس نخاصة. 


زف وضع المجرمين والجانحين فى أنواع صعيئة سن السجون أو المنايات 
(الإصلاحيات» أو إطلاق السراح يكلمة الشرف. 
(1) فرز امجندين لتحديد الحالات التى يمككن أن يحدث لها اضطراب عقلى أو 
سوء توافق. 
ب- الإرشاد عمنتلاء5ميام» 
اتخاذ قرارات تعليمية أو مهنية حكيمة. 
(؟) يععمد. الإرشاد أو العلاج النفسى لذوى التوافق السيئ على طرق المقابلة 
الإكلينيكية أكثر من القياس بالاختبارات217. 
() تعد الاستخبارات أححد وسائل جمع البيانات من قبل عالم النفس الإرشادى 
أو الإإكلينيكى » ححيث يقدم الاختصاصى نتائجها لجهة الاختصاص كوالد 
الطفل أو المدرس أو المحكمة أو الطبيب النفسى » ويشرك لهم يحديد نوع 
العلاج المناسب للحالة. 
ج- البحوث اعتوووه: 

)١(‏ تقويم أثر أساليب معينة من العلاج يهدف إصدار توصيات عملية؛ مثال 
ذلك تقويم مدى تأثر شخصيات التلاميذ واتجاهاتهم بالأنواع الختلفة من النظم 
المدرسية» أو برامج العننتف فى التلفزيون, أو مختلف طرق تنشثة الأطفال» فضلاً عن 
تقدير التغيرات النائجة عن مختلف أنواع العلاج النفنى. 

(1) كما تستخدم الاستخبارات من خلال بحث موضوعات متنوعة ذات 
أهمية عامة حيث يتعين أنخاذ قرارات عملية» تكون فيها معرفة الفروق فى 
الشخصية مفيدة؛ كأن بسأل عما إذا .كانت أنماط معينة من الشخصية أكثر عرضة 
عن غيرها للتحيزات العنصرية أو الفاشية أو الشيوعية» أو أكثر قابلية لأنواع معيتة 
من الإعلان والدعاية» أو أكثر انخفاضاً فى الروح المعنوية فى مجال الصتاعة أو 
الجيشء أو أكثر استهدافاً للحوادث وغير ذلك : 

)١(‏ على الرغم من قول «فيرنون» هذا فإن الاستعخبارات تستخدم لتساعد فى تشخيص الحالة فى الملاج 

السلوكى المعرقى فى الوقت المماضر. 


يف 


وسيلة 5 الأبعاد الأساسية للشخصية ية وتعيينها ١‏ ورف إل - | رتباطات الشخصية 
الى مثلاً وغيرها) .كما ل استخدامها أيضاً فى ب بعض | التتجارب المعملية 
كد راسة العلاقة بسن العصابية والأداء على بعض الأجهزة كزرمن الرجع أو الرسم 
بامرأة مغاة أو فحص العلاقة بين الانبساط وتقفدير شذة المنبه فى مص حث 
ومن وجهة نظر أخص فإن الاستخبارات تستخدم فى مجالات عدة يوجزها 
دكاتل» (1973 ,لأعانة©) فى أربعة كما يلى : 
-١‏ المجال التربوى. 
؟١-‏ المهنى والصتاعى. 
النجال الكلينيكى. 
5- علم النفس الاجتماعى (ديناميات الجماعة والتحليل الحضارى) . 
الاستخدام الإكلينيكى لاستخبارات التوافق 
يبرز هذا الاستخدام من بين أهم استخدامات الاستخبارات» ولذلك نعالجه تبعآ 
ل نكرونباخ؛ (466 .م ,1960 بطاعةماهه:2) إِذ يقول: إن الاستخدام الأساسى لمثل 
هذه ل الغوام ف هذا امجال هو التعرف إلى أولئك الذين يجب أن يقدم لهم الإرشاد» 
ن «الحالات اللشكلة» التى تسبب المتاعب يمكن عديدها بسهولة» فإن 
ا والراشدين المنمسحبين والذين لايشعروك بالأمن قد لايجذبونث اتتباه 
الملاحظين؛ وإن قائمة توافق يمكن أن مجذب إلى دائرة الضوء كثيراً من هذه 
الحالات. ومن بين الأدلة على الحاجة إلى مثل هذه الوسائل المساعدة: حقيقة 
كين أ- أحد هذه القوائم اللتواضعة - -- بعد د عشر سنوات من التوزيع دون ما إعلان 
أدات فر قرز 6015 10نتتاكطا 8التمع5016 لتحديد الأشخاءة الذين يِذ 0 ون - بمحض 
حييتهم - وجود أعراض لديهم ونقد لذواتهم. 


8- أنواع الدرجات المستخرجة من الاستخبارات 

تصتف الدرجات المستخرجة من استخبارات الشخصية إلى أنواع أربعة هى: 
أ- درجات تشير إلى سمات نوعية مثل الانبساط والسيطرة والاجتماعية والثقة 

بالنفس والوهن (الضعف). 
ب- درجات تشير إلى مجمرعات ]كلينيكية مصنفة كالقصامى أو ذى الشخصية 

السيكوياتية (المضادة للمجتمع) أر العصابى (المشطرب نفسياً) 
ص_-_ درجات تقدر التوافق لجوانب البيئة المتعددة كالمتزل والمدرسة وامجتمع؛ 
د- درجات تشير إلى تقبل الذات. 

ومعظم الاستخيا رات تنتمى إلى النوع الأول» حيث تستخرج منها درجات 

تشير إلى سمات . وقد مولت اقائمة ميتيسونا متعددة مه للشخصية» من التوع 
من مجموعات تصئيقية) هله الدرجات تترجم موسا 3" من مستخدمى هذه 
القائمة إلى سمات تميل إلى أن تمير بين هذه امجموعات» وهوما قام به ل جن» 
عند وضع وقائمة كاليفورنيا النفسية», والتتى استمدت تصف بنودها تقريباً من 
قائمة مينيسوتا متعددة الأوجه: وهذا هو النوع الثالث. 

وفى التوع الرابع نجد قائمة «جفه» للصفات وكذلك «دليل يلزه 81015 
110 وغيرهماء وفيها يقابل الفاحص بين التقديرات الذاتية وتقديرات ت مثالية» أ 
تَقَا تقارن الأوصافٍ الذاتية المرغوبة بغير المرغوية » يهدف استخراج مقياس للمفارقة بين 
الذات والمكال الأعلى أو تقبل الذات (5 - 34 .وم ,1959 ,ثمن5) . ويشيع استخدام 

وقبل أن نعالج جوانب تفصيلية لكت اس بالاستخبارات نعرض لتاريخهاء 
وهذا هر موضوع الفصل الثالثك. 

ملخص : أساسيات الامتخبار 

-١‏ الاستخبار مجموعة من الأسئلة أو العبارات المتعلقة بسمات الشخصية يجيب 


1:3 


- يجيب المفحوص عن الاستخبار على صرء عدد من البدائل أو الاختيارات “كم 
يلى: بديلان (نعم/ لاي وثلاثة (نعم ل ا" أر أربعة 0 ل اححياياً) اكثيراء 
دائما), وخمسة (أبداء نادراً؛ أحياناء كثيراً؛ دئما) أو اختيار مقيد بين عدد 
من البنود. 1 

1- يقدم الاستخبار إلى المفحوص على شكلين: قائمة أو كتيب؛ ويطاقات. 

4-- الافتتراضات الأساسية وراء الياس بالاستخبار ثلائة كما يلى: السمات 
المشتركة؛ الطبيعة الكمية للسمات» العلاقة مع تركيب داخلى. 

- يهدف الاستخبار إلى اكتشاف حقائق عن الفردء أو معتقداته» أو مشاعره نحو 
الأقليات: أو اكتشاف معايير السلوك؛ أو التعرف إلى السلوك الماضى أر 
الحاضر: أو أسباب سلوك الفرد. ' 

5- تستخدم الاستخبارات فى الاختيار والإرشاد والبحوث. 

/- تستخرج من الاستخبارات درجات تشير إلى سمات نوعية أو إلى مجموعات 
[كلينيكية أو درجة التوافق أو درجة تقبل الذات. 


الفصل الثالث 
تاريخ الاستخبارات 
١‏ - البدايات المبكرة 


من الأقوال المأثورة عن عالم النفس الألمانى الشهير: «هيرمان إينجهارس؛: 9إن 
علم النفس له تاريخ قصير وماض طويل». وينطبق ذلك على مجالات كثيرة فى 
علم النفس ومنها الاستخبارات» فيذكر «ريجنزه (603 .م.1973 ماوع الا؟) أنه 
على الرغم من أن مفاهيم التقدير والاختيار لها عمر يقرب من الاربعة الاف عام؛ 
فإن التقدير المعاصر للشخصية يرقى إلى العام ١114٠‏ ققريباً. 

ويتتبع بعض المؤرخين مثل «دى بواه 8015 نا2 بدايات استخداماتها كما يذكر 
وجتقثر) (160 .م ,1983 ,كقطاديزن عن ممطنمرز) إلى البر نامج الذى وضعه الصينيون 
للاختيار فى الخدمة المدنية على أساس الاختبار منذ أكثر من أربعة ألاف سنة. فى 
حين يصف «هاثاواى؛ قصصا من الإنجيل تختص بطرق اختيار المستخدمين. 
ولأغراض المسح الحالى فإنه من الممكن تنبعه إلى «فرانسس جولتونة مؤسس 
الدراسة العلمية للفروق الفردية؛ «فقد صمم عام 18١‏ أول استخبار للشخصية 
فى محاولته دراسة العالم الداخلى للإدراك والمشاعرء عندما احتاج إلى إجراء مّنن 
يمكن أن يطبق على عديد من المفحوصين فى دراساته عن التخيل العقلى 
"فقسا ممتسعده" (464 .م ,1960 بطعةطاصهت) . وقام «تشارلز دارون» و (فرانسس 
جولتوت» يتوزيع بعض الأشكال البسيطة من الاستخبارات على مثئات من السكان 
فى الجلترا (123 .م ,1961 5عههه8)؛ وتبع 9 كارل بيرسون» عام 4 ١90‏ «جرلتون» 
فى ذلك (15 .م ,1962 ,مقمعع) . 

وقد كتب «ويليام جيمس؛ فى مرجعه الشهير «أصول علم النفسة عام 
مشيراً إلى الاستخبارات مسمياً إياها «دوريات الأسثلة) 06 كتقاناعيةه 
0160 (أى التى تدور على عدد من الناس أو ترسل إليهم) : ثم شاع استخدام 
الاستخبارات مرة ثانية لأغراض البحوث فى أواخر القرن الماضى بوساطة «ستائلى 
هول؛ 1311 .0.5 فى دراساته المستفيضة عن تطور المراهق» إذ استخدم المعلومات 


أم 


التى قدمتها عينات كبيرة من الراشدين لكى يصف الالججاهمات انسوية فى التطرر, 
درن أن يحفل كثيراً بالمفحرصين يرصفهم أقراداً (164 .م ,()من؛ ,اعد طنان2) , 

وقد نخدم الاستخيار وظائف مختلفة بالنسبة لكل من «جرلتون» و «هول؛, 
ففى دراسة أولهما استخدم التقربر الذانى على أنه الطريق الوحيد الممكن للحصول 
على معلومات بالنسبة لأحداث مجرى داخل رأس المستجيب. أما «هورل؛ فقد 
استخدم التقربر الذانى ليتجنب الجهد والتأخير المتضمنين فى الملاحظة المباشرة 
للسلوك (465 .م ,1960 ,طعوطممة) . 

ومن الممكن أن نتتبع الاهتمام بالفروق الفردية فى كتابات كل من جيمس 
ماكين كاتل؛ و وستائلى هول؛؛ وقد كونت الاهتمامات الأكباديمية لهذه 
المجموعة من علماء النفس واحداً من اثنين من التأثيرات الأساسية التى أدت إلى 
تطور الاستخبارات؛ أما التأثير الأساسى الآخر فقد تتج عن طلب امجتمع المساعدة 
فى التعامل مع مشكلات ملحة مثل تعليم ذوى التعلم البطئع» وتصنيف 
الاضطرابات العقلية وعلاجهاء وهى مطالب استجاب لها كل من ابيئية, 
وكربلين؛ وبوغ) وغيرهم. وهذان الخطان: الأكاديمى والعملى (البراجماتى) 
اجتمعا وظهرا خلال الحرب العالمية الأولى (160 .م ,1983 مغطنمزن عن معطامز0)ء 
فظهرت صحيفة البيانات الشخصية ل ٠وودوورث».‏ 


؟5- صحيفة البيانات الشخصية (وودوورث) 

كان أهم حدث فى تأليف استخبارات الشخصية وتطورها بالصورة التى تقترب 
«روبرت وودوورث» 17/000001 .1.5 صحيفة البيانات الشخصية )12 لمصووءدم 
+2516 حيث يعد تاريخ نشرها - عام 8 - تاريخ ميلاد الاستخبارات. 

ويحكى «جيلفورد» (171 .م ,1959 ,010 اننا©) قصة تأليف هذه الصحيفة إذ 
يقول: فى الحرب العالمية الاولى وفى عام 1114 طلب الجنرال «بيرشنج» رئيس 
قواد الحملة العسكرية فرزاً عاجلا لغير اللائقين من التاحية العقلية قبل إرسالهم 
جنوداً عبر البُحارء فمد حدث لعدد كبير من الوافدين الجدد اضطرابات عقلية 


؟د 


لاتعجزهم فقطء ولكنهم تطلبوا الوقت والرعاية من العاملين الا.مرين. وكان 
الإجراء المتبع قبل دللك هو المقابلات الشخصية الطبية النمسية (السيكياترية) » ولكن 
عدد الأطباء النفسيين لم يكن كافياً إذ كان الجتود يعدون بالآلافء فتصور 
«وودرررث» مع ١بوفتبيرجرا‏ 6ه ةنأمط أن يعطوا كل رجل (مقابلة شخصية»؛ 
عن طريق سؤاله - يوساطة مادة ما - نوع الأسئلة التى يمكن أن يسألها الطبيب 
النفسى» وكانت هذه الصحيفة مقابلة جمعية أكثر منها فردية. 

ولكن هذه الصحيفة أو الاستخبار لم تستخدم فعلاً خلال الحرب ع #عطامير) 
(161 .م .1983 ,#غطامز0 نظراً لعقد الهدنة» إلا أنها أصيحت متاحة لعلماء النفس 
فى عام 2201515؛ وكان لها تأثير كبير فى الاستخبارات التالية لها أثناء موجة 
القياس التى تلت الحرب العالمية الأولى» والتى كانت عبارة عن مراجعة وامتداد 
للبنود التى وضعها «وودوورث» . وكان مبلغ المراجعات أحيانآ «لايصل إلا إلى مجرد 
تغيير البند من صيغة: «هل حلم كثيراً أحلام يقظة؟: نعم - لا؛» إلى صيغة 
أخرى مثل: «أحلم أحلام يقظة: دائماً - كثيراً -- أحياناً - نادراً - أبدأ. وقد 
اقتبست من صحيفة (وودوورث» قوائم التوافق التى وضعت بعذهاة ,آطة]8 ,كتمة1) 
(638 .م ,1969 ب[م ين مومه . 

واستخدم (وودوورث» فى تكوين هذه الصحيفة طريقة صدق المحتوى (انظر 
الفصل الرابع)؛ فقىّد اعتمدت ينودها على الأعراض والمشكلات والخبرات التى 
أوردها العصابيون أنفسهم؛ ومن خلال معلومات مستمدة من لقاءات عقدت مع 
الأطباء النفسيين بخصوص سلوك العصابيين وخبراتهمء بالإضافة إلى معلومات 
تتعلق بالسلرك العصابى وما قبل العصابى مستخرجة من مراجع الطب النفسى 
وتراث علم النفس الخاص بالسلوك الشاذ (العصابى) . 

وتتعلق ينود القائمة بمعظم جوانب الأعراض العصابية: كالأعراض النفسية 
الجسمية (السيكوسوماتية) والمخاوف الشاذة واضطرابات النوم والكوابيس والتعب 
الزائد والوساوس والافعال القهرية والاضطرايات الحركية كاللزمات والرعشة والمشاعر 
الاضطهادية والاهتمامات الجنسية ومشاعر عدم الواقعية» فضلاً عن القاريخ 
الانفعالى للأسرة» بالإضافة إلى مجالات أخرى يظهر فيها بوضوح اضطراب 
السلوك والخبرة والمشاعر (557 .م ,1962 ,بمقسيععم]) . 


.197١ أصحت متاحة تجارياً عن طريق شركة (سترلتنج؛ 58]061]1118 بشيكاغر عام‎ )١( 


عه 


وقد احتوى هذا الاستخبار فى صورته النهائية المنشورة على ١١7‏ سؤالاً كانت 
الإجابة عنها فى حدود: (انعم؛ أو دلا) وامثلتها: 


هل لديك أحلام يقظة متكررة؟ 
هل تكثر إصابتك بالصداع؟ 
هل -حدث أنك مشيت أثناء النوم ؟ 

هل تشعر بعدم الارتياح عندما تقوم بعبور كوبرى فوق نهر؟ 
هل تشعر بالحزن معظم الوقت؟ 

هل كثيرا ما تشعر بالرعب فى وسط الليل؟ 


ويصحح الاستخبار عن طريق الجمع البسيط للإجابات التى تدل على وجود 
الأعراض العصابية» ويعد مجموع هذه الدرجة الكلية مقياساً لسوء التوافق العام. 

وفى عام 1577 عدل كل من (مائثيوز) لم وكادى» وغيرهم صحيفقفة 
«وودرورث؛ كى تناسب الاأطفال, رفى عام ١5718‏ نشر 9بيرت» نسخة تناسب 
امجتمع الإتجليزى/ ولكنه كان ينصح باستخدامها وسيلة مساعدة للمقابلة أكثر من 
استخدامها اختباراً تستخرج منه نتائئج كمية (6 - 124 .مم ,1953 ,«مضيع/١)‏ . 


"- أهم الاستخبارات فى فترة بين الحريين 

ستعرض قيما يلى لأهم الاستمخبارات التى وضعت فى فترة ما بين الحربين 
العالميتين» ولو أن قليلا ثما سنورده فى هذه الفقرة قد وضع بعد نهاية الحرب الثانية 
فى أواخر الأربعينيات. وبعض استخبارات هذه الفترة ما يزال يستخدم حتى الآن. 
تمهيا. لهذه الفترة 

يذكر وكرونباخ؛ أنه خلال الفترة من عام 151١‏ إلى عام ١548‏ كان 
علماء النفس أساساً سلوكيين فى نظرتهم» وغير مرحبين يأن يجعلوا نتائجهم 
تعتمد على استبطان الفرد؛ وكان التفكير فى الاستخبار أساساً على أنه يديل 
للاحظة السلوك» واهتمت الأسئلة كثيراً بما يفعله الفرد أكثر مما ركزت على 


كن 


وكيف» يشعر أو «فيما يفكرء وقد انسع الاستخبار ليصف كبر ما يمكن س 
جوانب السلوك» وكانت الاستجابات تلخص بإعطاء درجات لعدد من السمات أر 
أنماط الاستجابة. وكان ينظر إلى الشخصية فى هذه الفترة على أنها مجموعة من 
العادات: ويوصف الفرد على أساس قوة مثل هذه السمات: كالود والثقة والمثابرة 
وغيرها. وعدت السمة «القرية» على أنها تلك التى تصف استجابة يقوم بها الفرد 
عادة أو يشكل متكرر. وفى الاستخبارات المبكرة فإن قائمة السمات أو فئات السلوك 
التى وضعت لها درجات كانت تختار بطريقة محكمية 30كائانن: وقد اختيرت 
بعض السمات مثل «الثقة بالنفس» اعتماداً على الخيرة العامة» فى حين أتى 
بعضها الآخر مثل «الانطواءة من نظريات الشخصية:؛ وقد خرجت عشرات من 
الآدواتث استمد كل منها بنوده من سابقيه مع إضافة بنود جديدة قليلة» وتصحح 
بتوافيق جديدة (466 .م ,1960 ,طعةطدم2) . 

أ- الاستخبارات العامة 


فى القوائم المبكرة للشخصية فى هذه الفترة» وصعت البنود كلها على شكل 
عبا رات ذات ااه سالب (مثل: : أصاب بالصداعء بالأرق . .. وهكذا) دوث بجميعها 
فى فئات. وكانت الدرجة - يبساطة - هى عدد الأسئلة المجاب عنها بالإثيات 
(185 .م ,1944 ,81[165). ويذكر (فيرنون» (5 - 124 .مم ,1953 ,همم) أن 
«ليرد) لكنقآ وضع عام ©1571 ١قائمة‏ شخصية) 57مله06مآ 5001:ت8 مخترى 
على بنود مشابهة لصحيفة «وودوورث»» ولكن كان أساس الاستجابات الاختيار من 
متعدد. وقد وضع «ترستون» وزوجته عام 1175 (استييان الشخصية) تلههوويةم 
امعط وهو اختبار شاع استخدامه قبل الحرب العالمية الثانية» ويحتوى على 
(710) بنئداً جمعت من اختيا رات 9وودرورث؟ و (ليرد؛ ومصادر أخرى. . ويضيف 
«مولار؛ (6 - 185 .وم ,1944 ,عللة8) أن القرائم التالية لذلك وأمثلتها قائمة وبل؛ 
للتوافق عام 54 , واختبار «مولرة للطباع عام قد جمعت فيها الأمثلة 
فى عدة فثات فرعية (مقاييس فرعية)؛ تعالج جوانب خاصة لسوء التوافق. وفى 
قائمة «ييرنرويشر» للشخصية عام 1917 - وهى أفضل ما يمثل هذه الفعرة - 
أصبحت تستخرج مقاييس تصحيح مختلفة ومتنوعة؛ وهى التى مخدد أوزانً مختلفة 
مختلف الأسئلة؛ ومن ثم يستخرج منها أربع درجات لكل من: الميل العصابى 


م6 


والاكتفاء الذاتى والانطراء رالسيطرة وقد كو اويلوبى) عام 15154 نئي 
مختصرة تتكون من أفضل البنود الخمسة والعشرين من استبياد .رستول» , 

ويكمل #فيرنر) (1 125 .م ,1953 ,مدن لا) هذا المسح يقوله: صممتث 
خلال الحرب العالمية الثانية استخبارات كثيرة أقضر وأبسط » واستخدمت ببعض 
النجاح فى فرز المجندين الذين يمكن أن يستهدفرا للانهيار العصابى؛ ومن بين هذه 
القوائم: قائمة هيئة بحوث الدفاع القرمى؛ وملحق الفرز العصبي الطبى النفسى 
(السيكياترى) ؛ ودليل «كورنيل» فى أمريكا. وفى المجلترا استخبار «مودسلى» الطبى 
وكذلك كتيب ساتوك» انا8001 مناه أو اختبار (بينيت - سليتر) 
اكت 1 م512 - ا عصمع8 عام 16 . 

ويستحق الاختبار الأخير 5 تعليقاً تفصي تفصيلياً؛ إذ وضعت بنوده بطريقة مستترة 
وماهرة»؛ ويتكون من عشرة أقسام » تعالج ثلاثة أقسام منها أعراض القلق والهستيريا 
والاكتغاب» ولكن فى نصف الأسملة تقريباً تشير الاستجابة السالبة - بدلا من 
الموجبة - إلى الميول العصاببة» ولذلك فإن المفحوص الذى يريد أن يعطى انطباعاً 
حسنا لايمكنه أن يفعل ذلك بمجرد وضع علامة على البديل لا؛ فى الأمثلة. 

وتختوى أربعة أقسام على قوائم مختلف أنواع المواقف المزعجة وهى (مع أمثلة 
من بنودها) كما يلى: 
-١‏ الإحماط المتعلق يموكيد الذات (مثل: أن يخبرك أحد الناس كيف تقرم 

بعملك) . 
1- عدم الكفاءة الشخصية (مثل: أن تنسى ما تبحث عته) . 
1- عدم النظافة (مثل: سرير غير مرتب». 
5- الضوضاء (مثل: صوت الطرق بالمرزية) . 

وقد أعطى المؤلفان الدليل على أن العصابيين يختارون البنود فى القسمين 
الثانى والرابع على أنها مسيبة للإزعاج أكثر ما يحدث غالبا لدى الأسرياء» فى 
حين تؤثر البنود فى القسمين الأول والثالث فى كل من الأسوياء والعصاييين على 
جد سواع» ولذلك فإن الدرجات فى هذا المقياس تعتمد على الفروق بين هاتين 
اجموعتين من الأقسامء وهذا ما يجهله المفحرص. 
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أما الأقسام الثللاقة الأأخيرة منحترى على قوائم من الكلمات التى يطلب سس 

ا مفحرص فيها أن يحدد ما يلى 

-١‏ ما يجب أن يلام عليه الناس» مثلاً: التغزل والعجلة. 

> - ما يقلق الشخص من ناحيته مثل : الوحدة والسقوط . 

اما يهتم به ويميل إليه مثل: : أكرة ة القدم وممثلى الملهاة (الكوميديا) . 
ويميل العصابيون إلى أن تصدر عنهم إجابات أكثر للترع الأول والشانى: 

ولكنها أقل نسبيآً فى التوع الثالث. 
ويكمل «اجشر) 1 161 .م ,1983 معطاص زنع ععطاو09) هذا المسح بقوله: 

فى أواثل الثلاثينيات نشرت اثنتان من القوائم التى تلستحق التعليق وهما: 

أ قائمة ١بيرنرويترة‏ التى تعل تقدماً مهما على صحيفة ٠رودرررث»)‏ من حيكث إنها 
تعد واحدة من أوليات قوائم التتوافق متعددة الأيعاد (أربعة), على خلاف 
صحيفة ١وودوورث»‏ التى تعد أحادية البعد إذ تستخرج منها درجة واحدة كلية 
للتوافق . 

ني - دراسة (أولبررت» وفيرنونة عن القيم؛ » والجديد فيها أنها كانت القائمة الأولى 
التى اشتقت من نظرية أنماط وسبرائجرة غ88 م5 عام 1 عن الرجل 
الدينى والر. جل الجمالى والاقتصادى ... يهكذا. 

5 فى وضع مقاييس العافق وكان استبيان وهم - وادوورث» للمزاج 

ع5 سينا 01 ا - لس 8 عام بالنيا ١‏ أ ل ما نشر من هذا 

واعتمد على نظرية «روزانو ف امضة205 فى الشخصية؛ وتلل درجاته 7 خمس 
قات هّى: : سوى » هستيرى ا دزرى:؛ قصامى»؛ صرعى ٠‏ . وقد طبقت هذه القائمة على 
أعداد كبيرة جداً يوساطة كثير من المختصين فى مجال الصتاعة» وظهرت بعض 

الدلائل على قيمتها فى اخختيار المستخدمين وتصنيفهم؛ » على الرغم من أنه - 

لأسباب عديدة - لم تستخدم كثيراً فى الجلسات الإكلينيكية» وربما يكون واحداً 

من هذه الأسباب» الإإعلان عن قائمة ميئيسوتا متعددة الأوجه للشخصية عام 


,,+٠‏ حيث نشرت بعد ذلك بثلااث سنوات بوساطة «هاثاواى, وماكتلى؟ عام 
44 وشاع استخدامها فى التو؛ وكان السبب فى ذلك عالباً هو المطلب الملح 
للقياس والتصنيف الذى ارتبط بفرز المتقدمين للخدمة العسكرية فى الحرب العالمية 
الثانية . 
ب- استخبارات الانبساط / الانطواء 

ظهر خخلال العشر ينيات اتتشار فعلى للاستخبارات التى تقيس الانبساط/ 
الانطواء» فظهرت قوائم لكل من: وجللاند؛» ومورجاك عام ١57١‏ وليرد عام 
ه15 ومارستوك عام ١157+‏ وماك نيت عام ١3٠‏ ونيومان» وكوهلستات 
عام 1975؛ ورووت عام ١151ء‏ وويتمان عام 1975 ... وغيرهم؛ ٠٠.‏ 

ويفصل «فيرنون) 9 126 .م ,1953 ,508ت/9) بعض هذه الاختبارات مثل 
اخختبار «فريد - هايدبريدر؛ 1656 5ع1:6[0-11610660: ويحمل اسم الباحغة التى 
وضعته عام 11714: حيث جمعت أربعة وخمسين يندا تصفة النمط المنطوى 


على أساس كتابات «يرغ؛ مثل: 


- كثرة الاحمرار نخجال. 
- أحلام اليقلة. 


- يفضل أن يقرأ الشرع عن أن يخبره ويجربه. 
- بطع الحركة. ش 
- يبقى فى الخلفية فى المناسبات الاجتماعية. 


وسمولت «هايدبريدر؛ هذه البنود عام 5 إلى اخمتبار تقدير ذاتى بحيث 
يضع المفحوص أمام كل بند علامة واحدة من ثلاث: و+ ؟ -». وكانت هذه 
القائمة مصممة بحيث تميز البنود بين المرضى الفصاميين ومرضى «الهوس - 
الاكتئاب»؛ وكان الافتراض أن هاتين المجموعتين من الذهانيين تمثلان التطرف 
فى الانطواء والانبساط السويين. وهذا الافتراض مشكوك فيه فى الحقيقة» فقد قدم 
«ايزنك؟ - بعد ذلك - الدليل التجريبى على عدم صحته)» ومن ثم فإن هذا التوع 
من الاخختبارات نتج عنه ارتباطات منخفضة جداً بين بعضه بعضاً. 
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ج- أسج ستخبارات سمات أخرى 


وضعت الباحثة وهايديريدرة عام 177 اختبارات لمشاعر النقص 2ا102علما 
دهناءهء؟ معتمدة على كتايات «أدلر ؛ 80166 على غرار اختبارها للانطواء. وفى 
العام نفسه نشر:شول؛ 1اوطن5 مقتسيساساً «للانفصام - الدورية) 
متمسجطاملء زع-12 إطام2 لطعة على أساس دراسات ١‏ كرتشمرا 4 #ناسطانكانئكا. وفى 
عام نشر وأولبورت» اختبار السيطرة والخضوع 'إكناا5 0301400 5-.م حيث 
صممت بنوده لتمثل المظاهر الفعلية للسيطرة أو الخضوع» وقننت البنود عن طريق 
مقارنة إجابات الطلاب الذين قدرهم زملاؤهم على أنهم مسيطررن أو خاضعون 
بدرجة كبيرة» ومثال البنود كما يلى: 
- إذا ارتأيت رأياً عكس ما يعبر عنه محاضر فى الفصل» فهل تتطوع عادة يذكر 

رأيك ؟ 

وفيما يلى احتمالات الإجابة» وتبين الأرقام المقابلة لها الدرجات الموزونة 

بالتمية. للسيطرة: 


وقد وضعت صورة مكافبة لهذا الاختبار لتناسب التساءء كما أعد تعديل له 
ليناسبي الأطفال. ه' 

ونشر (بيرنرويترة فى عام لول اختبار الا"كتفاء الذاتى 600 هساك هاء5 
(5-5) مقابل الاعتماد على الآخرين. وطور 9ماسلوة 2435101 اختبار «الآمان - 
عدم الأمانة عام ١194©‏ وكذلك تقدير الذات أو مشاعر السيطرة (والأخيرة 
للإناث فقط عام »2١194٠‏ على أساس من الدراسة الإإكلينيكية للطلاب ذوى 
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التوافق الحسن والسيع. ووضع وياسبرة 2م15 عام ١17١‏ وكل من: #تشانت) 
اصد وومايرزة 5ثتزآ8! عام 5 اختبارات (للا كتئاب مقابل سشرة أو الطرب» 
0 ء-0مزأو5ع:م06» وقد وضعت درجات الاختبار الأخير بطريقة «ثرستون» 
ومثاله : 1 


- كل شئ فى العالم ضدى. 


- لايمكن أن تكون الحياة سعيدة بالنسبة لى. 


وفى ععام ١151١‏ نشر (ويلوبى؛ مقياس «النضج الانفعالى؛ 10521 شط 
(58-31) :28/311 وهر يطبق أساساً عن طريق شخص أخبرء مثال ذلك تقدير 

أما اختبار «واغ؛ للمثابر 3غأقع1 فعمعاوادرء2 5أعمه /لا فيحترى على مجموعة 
من الينود» رأى خدمسة وسبعون من الحكام أنها تمير يين الشخص المثاير وغير 
المشاير . وفى عام 1172 ابتدع الحتبار المضايقات 1656 5وععمدلامهصة (والذى عدل 
بعد ذلك فى استخبار ٠بينيت‏ -_- سليتر» السابق توضيحه) 2 ويورد هذا الاختبار 
قائمة من 7١١17‏ موقفأء يقدر المفحوص نفسه فى كل منها من الدرجة 7١‏ (مزعج 
جدأً) إلى درجة الصفر (غير مزعج) » ويمكن أن يستخدم متوسط الدرجات مقياساً 
للقابلية للاسثارة أو التهيجية 118011192م1. 

وقد وضع «والن» 162 عام بدلا اختبار كرا اهية الطعام 8000 
5 و ويتكون من عشرين صنفاً من الاطعمة:؛ يطلب من المفحوص أن يضع 
علامة على كل منها ليحدد الحب أو الكره لهاء وستوسط ما يكرهه الأسوياء 
الراشدون واحد أو أقل» فى حين أن متوسط ما يكرهه العصايبون من ثلاثة إلى 
خمسة. وقد وجد (أيزنك» هذا الاختبار ذا كفاءة على المفحوصين الإتجليز 
(9 - 127 .مم ,1933 ,مممت/؟) . 

وفى عام. ١175‏ صدر (استخبار بويد 804 للشخصية»» وهو الاختيار الوحيد 
الذى استخدم استخداماً واسعاً مع طلاب الجامعة الإتجليز» ويتكون من )١7١(‏ بنداً 


تصدف إلى عشرين سمة (ستة بنود لكل سمة)"؟) من بينها الوساوس والقلق والهم 
وانتشكك ... وغيرهاء ومن الطبيعى أن تنداخل هذه السمات بدرجة كبيرة 
(132! .م ,1953 ,مممعلا). 
ويورد «مولار» (186 .م ,1944 ,3/3112) أسماء قرائم أخرى تقيس جوانب 
خاصة أو محددة فى المزاج ومنها: قائمة السلوك الفصامى التى وضعها ١بيج؛‏ 
م عام ١514‏ 4 والتقدير الذانى للسعادة من وضع «واطسرتة نكال بلا عام 
, رأعراض عدم النبات العقلى من تأليف «إمجل؛ #اهه1 عام 2154 
والاججاهات السلبية والانسحابية بوساطة «ليكى» تإكاءنآ عام 11777ء والقائمة 
السيكرسوماتية من وضع (ماكفارلاند» لمهداعد نا و (سيتزه ماك5 عام 15148 
وقوائم لقياس مشاعر النقص وضعها «سميث» طانه5 عام 1977 وكذلك من 
وضع ووايت» عالطالا و («فنتون» ومادع1, 
وبتأئير عوامل عدة أهمها التحليل العاملى الذى قام يه «فلاتجانه للمقاييس 
الاريعة الفرعية لقائمة (بيرئرويتر) وظهر منه عاملان ققط يمكن ان يستوعيا المقياس 
كله؛ تلا ذلك فترة اعتمدت فيها نظرية الشخصية فى جملتها على البحث 
الإحصائى عن الأبعاد التى يمكن أن تلخص الشخصيةء وأثر ذلك فى طريقة تأليف 


المقاييس. 

وقادت الارتباطات بين البتود «جيلفورد» - مثلاً - إلى أن يقترح إمكان فصل 
الانطواء وتتمزئته إلى: الانطواء الاجتماعى والانطواء التفكيرى والاكتقاب والميول 
الدورية والكبح » وتبعاً لذلك فقد طور قائمة العوامل المسماة ياسم (5726:1) 
والمنشورة عام »194٠‏ ثم أضاف مؤخراً ثمانية جوانب أخرى فى الشخصية 
(467 .م ,1960 متاعةطمه0عي) , 
د- استخبارات الأطفال 

إن استجابات الأطفال نحت عمر الرابعة عشر للأسثلة الشخصية أمر لايمكن 
التبوٌ يه إذا قورن باستجابات الراشدين» ويستداكر «فيرنون» .م ,1953 ,«مممع7ا) 
1340 استخدام مثل هذه الاخمتبارات مع الأطفالء اللهم إلا إذا كانت تارب 


)١(‏ يتوقع أن يكود ئبات المقاييس الفرعية محفضاً نظراً لقصرها بالسبة لكل سمة. 
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يجريها علماء النفس المدربون. وفى محاولة للتقليل من التأه! الذاتى ومواجهة 
الذانية أو غيرهما من الايجاهات غير المرغوبةء فقد تبنت بعض الاستخبارات 
الأمريكية فكرة الأمثلة التى تستخدم صيفغة الغائب؛ ومن أمثلتها «تخطيطات مولار 
للطباع؛ عا مخاعدعة 0 841165 وتختوئى: على )٠١ ٠(‏ وصف مختصرء 
بحيث يتعين على المفحورص أن يذكر ما إذا كان يشعر أو يفعل مثل الشخص الذى 
يوصف أم لاء مثل: 

- «هذا الشخص مصمم على أن يكرن له طريقه الخاص بهء ويجب أن يأمر 
ويحكم كل إنسانة. ويكرر كل بند فى صيغة معكوسة فى مكان آخر من الاختبار 
لبيان درجة الانساق مثل: 

- هذا الشخص لايصمم أيداً على أن يكون له طريقه الخاص بهء ولايحب أن 
يأمر ويحكم كل إنسان!'! . 

وقد ميزت كل الأسثلة يدرجة جوهرية بين المجموعات الجانحة أو الحالات 
المشكلة وبين التلاميذ الأسرياء. ويصنف هذا الاختبار إلى ست ممات تتداخل معاآً 
بدرجة متوسطة ورهى: 


-١‏ سمات مرغوبة فى الطباع. 
19- ضبط النفس وتكاملها. 
1 التوافق الاجتماعى (الانبساط)7؟ . 

5 التوافق الشخصى «التحرر من القلق) . 

ه- الصحة النفسية (التحرر من الأعراض الذهانية أو العصابية) . 
"- الاستعداد للثقة بالآخرين. 


وفى عام شر اختبار «بتتئر لجوانب الشخصية) لأه كاتعمهم 5وعماماط 
لإاذله650" » ويقيس ثلاث سمات هى: السيطرة/ الخضوع.ء والانيساط / 


)١(‏ تعد الإجابة عن صيغة النفى صعية على عالبية الأعطفال ربخاصة الصغار منهم. 
(؟) بين البحوث الحديثة أنه ليس هن الصراب أن ترادف بين التوافق والابساط . 
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الانسواء) والانفعاليه: ويستحدم مع الأعمار من (6 - ه6١‏ عاما) ؛ ويتكرن من 

عو ؟» يمك شياس كل سمة عن هدة السمات الغللاث , وهناك اختبار أحر من وضع 
«ساندرز» 5200815 وهر أسترالى؛ يناسب الأعمار من 8 - ١7‏ منة. 

ويورد «مولار) (186 .م ,1944 .811166) أن «برارن» «بدمء8 قد وضع عام 
ه17 قائمة لعستخدم مع الأطفال من عمر 8 - #اعاما, ولكن يبدو من 
المشكوك فيه ما إذا كان أطفال الصف الرابع (تسع أو عشر سنوات تقريبأ» يمكن 
أن يفهموا معانى عدد من البنود فى هذه القائمة. أما. اختبار روجرزة للترافق عام 
١‏ فيتكون من عدد من الأسثلة» قليا ولكنه ذو مغزىء ويعتمد عل الخبرة 
من عدد من ولكنه ذو مغزى» و 
فى عيادة توجيه الاطفال. 
02022 4 الدراسات الارتباطية والعاملية 

أ- الدراسات الارتباطية 


ألهم جاح «(صحيقة البيانات الشخصية» التى وضعها ١وردرررث؛‏ ؛ وبتأثير من 
ظهور كتاب «يوخ عن الأنماط السيكولوجية عدداً كييراً من الدراسات الارتباطية 
بوساطة الاستخبارات وقد بذلت محاولات للاستفادة من الارتياطات بين المقاييس 
الموجودة التى افترض أنها مقايبس منقصلة للعصابية والانبساط والسيطرة والاكتفاء 
الذاتى والاكتعاب وغيرهاء وذلك بهدف اكتشاف أكثر الطرق اخختزالاً لوضع 
الاختبارات وتصحيحهاء أو لاكتشاف متغيرات الشخصية الأكثر أساسية وجرهرية. 

وقد انتهت هذه الجهود تقريباً بالفشل التامء فقد ظهر - كما يذكر «فيرنرن» 
- أن الاختبارات التى يفترض أنها تقيس سمات مختلفة ترتبط مع بعضها ارتباطاً 
مرتفعاً» ومن ناحية أخرى فإن الاختبارات المختلفة التى يفترض أنها - بالاسم - 
تقيس السمات ذاتها تميل إلى أن ترتبط مع بعضها ارتباطات منخفضة. 

وهذا التداخل بين السمات التى يفترض أنها مختلفة» كان أكثر وضرحاً فى 
دراسة أتضح منها أن متوسط الارتباط بين مختلف اخختبارات الانطواء؛ ومتوسط 
الارتباط بين الانطواء واغمتبارات الميل العصابى متطابقة وهى ٠,7"‏ ؛ وكشفت 
ثمانى عشرة دراسة أخرى أجريت على اختبارات السيطرة/ الخضوع عن متوسط 
ارتباط قدره ٠," ٠‏ بين الخضوع والانطواء أو الميل العصابى. وتتفق اختبارات 


قا 


مشاعر النقص تماماً مع اختبارات الانطراء. فهل تعد هذه النتائج مناقصة للنظريات 
التى قدمت حديثاً عن استقلال الانبساط والعصابية؟ 

والإجابة عن هذا السؤال يمكن أن تسعمد من مقال ممتاز كتبه كل من 
«كوليير) 8 ” ووإمش» ل عام 57 حيث ينا أن معظم مؤلفي 
الاستخبارات قد استخدموا مفهوم «فرريد) أكثر من ١يوغ؛‏ عن الانطواء؛ فقد مال 
«فرريد؟ إلى أن يوحد بين الانطراء ابعداء العصاب» في حين اعتقد «يرغ فى 
الد راسات الأمريكية؛ وهى ذكرة تنطوى على قع فهم خاطع لنظرية برغا ا 

بقية الدراسات. 

إن الميل إلى الاجتماع 11000005 أو الاجتماعية 'ز)ذاأ50130 سمة من 
أهم السمات التى تميز الأنساط' ريشرتب على ذلك أن المعطوين يميلون 7 
الاجتماعية الانسحاب بالمقارنة 1 الأسوياء» كما اتضح مشلا مر من دراسات راسلا 
فريزرة عام ١1341‏ . وإذا كانت استتخبارات الانطواء / الانبساط والعصابية تستخدم 
كشيراً من الأمثلة الخاصة (بالاجتماعية؛ (وهذا ما حدث فعا فى الفترة التى 
تعرض لدراساتها)»؛ لذلك ظهر ميل غلاب من داخل بنية الاستخبار ذاته إلى أن 
يرتبط الانطواء بالعصابية. وقد بين «أيرنك») وجود نوعين من الخجل الاجتماعى 


لايرتبطلان معاً وهما: 
الحاجة - على التفاعل معهم 

ب المنطوى العصابى وقيه يرغب الشخص فى الاندساج مع الأخرين ن ولكن 
الخوف يمتعه من أن يفعل ذلك. 


وهذا الخلط فى مقهوم الاجتماعية هو السبب فى الارتباط المرتفع بين 
الانطواء والعصابية فى استخبارات هذه الفترة .م ,1969 ,عاعمعديرظ عت عاعمةوز8) 


(229 قسمة 5 الاجتماعية إذن لائقع على محور العصابية أو محور الانطواء: ولكن لها 
إسقاطات على كليهماء والأمر ذاته فى سمات أخرى معا ل المثابرة وعدم العوازت 
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الأوتوبرمى » هقد ظهر أمها ترتبط بكل من العصابية والانطراء. ويترنب على ذلك أنه 
الانطراء. ومع ذلك فإن هذا هو ما يبدو أن كثيراً من الكتاب قد فعلره بالضبط؛ 
فإنهم يجادلون بطريقة تشبه الآتى: يرتبط الانطواء مع نقص الاجتماعية؛ وترتبط 
العصابية مع نقص الاجتماعية؛ فينتج عن ذلك أن العصابية > الانطواء؛ وهر 

وتظهر الصعوية الأخرى فى دراسات الاستخبارات بوضوح تام عندما ننظر إلى 
النمطين النموذجيين للمتبسط والمنطورى كما حددهما يرغ والمرضى 
الهستير بين 1105نادلاط (المنبسطين) والدستيميين 5 مر طادزل (المنطوين) على 
التوالى» فإن الغالبية العظمى من الأعراض الواردة فى الاستخبارات أعراض وجدانية, 
وفى الحقيقة فإنه من العسير تماماً أن نصمم استخباراً يحتوى على كثير من 
الأعرا اض الهستيرية» فإن المريض الدستيمى يزعجه الشعور بالاضطراب الانفعالى» 
ومن السهولة بمكان أن نضع عدداً من أكثر هذه الاضطرابات شيوعاً: ومن المخحمل 
أن تغطى قائمة من هذا النوع معظم الأعراض التى يشكر منها الدستيمى. ولكن 
أعراض الهستيرى - من ناحية أخرى - أكثر تقلباً وهى مرتبطة باتجاهه نحو رفاقه 
أكثر منها أعراض فردية؛ ومن ثم فإنه من الصعب تماماً أن توضع فى شكل أسعلة 
بسيطة يجاب عنها فى حدود: (نعمء لا), كما أن لدى الهستيرى استبصاراً قليلة 
بالطبيعة المرضية لهذه الاتجاهات» ولذلك فمن غير امحتمل أن يعطى إجابات ذات 
معنى كبير لاستخيار بسيط © 179 .م ,1960 بكاءمع895). 

ليت الدراسات العاملية 

مرت الدراسات العاملية للاستخبارات بمرحلتين: الأولى بذلت فيها محاولات 
لاستتخدام الارتباطات بين المقاييس الموجودة التى افترض أنها مقاييس مستقلة. وفى 
المرحلة الثانية أصبح التحليل أكثر تفصيلا وحسبت الارتباطات بين الأسعلة 
الفردية» دون أن يكون هناك افتراض عن العوامل التى يمكن أن تحددها هذه 
الأسعلة. ويمكن أن يقال - دون أن تخشى أن يكون هذا القول متناقضاً - إن 
الجهود التى بذلت فى المرحلة الأولى قد انتهت تقريياً بالفشل التام كما ذكرنا فى 
الفقرة السابقة 2 178 .م ,1960 باءعمودز8). 


وأفضل نقطة لبءاية ممم الدراسات العاملية للاستا بار . دراسة قام بها 
«ويلربية عام ١117‏ على مجموعة من الازواج والروجات بوساطة «استبياد 
رستون للشخصية»»؛ حيث جمع البنود على أساس قبلى فى ستة مقاييس فرعية؛ 
وحللت النتائج عامليا بطريقتى #سبيرمان؛ وثرستوكة»2 ووجد أن عاملة واحداً يعد 
كافيآ لاستيعاب كل الارتباطات؛ وهو عامل واضح الهرية وهو العصابية. وكان هذا 
التحليل أساس مقياسه عن الميل العصابى. 

وقد طبق لبيرى؛ لإصرءط عام 4 ا ثلالة اختبارات للذكاء وتسعة استخبارات 
للشخصية (بيرنرويتر» وليرد» ومقاييس أولبورت للسيطرة والخضوع) على عينتين من 
الأولاد والبنات؛ وأمكن مخديد العاملين الأولين على أنهما العصابية والانيساط. 

وفى عليل وفلايان؛ عام تايل للارتباطات بين مقاييس قائمة (بيرنرويئر» 
بطريقة «هوتيلنج»؛ ظهر عاملان أسماهما: نقص الثقة بالنفس والاجتماعية؛ وفى 
حين يغرى ديد هذين العاملين مرة ثانية على أنهما عاملا العصايبة والانبساط, 
إلا أنه من غير الممكن فى الحقيقة أن نفعل ذلك نظراً لحقيقة أن أريعة اختبارات 


فقط هى المتضمنتة فى التحليل العاملى. 
وحلل «فيرترن؛ عام 1974 إجايات خمسين رجلا وخمسين امرأة على 


استخبار «بويد» للشخصية؛ واستخرج من التحليل العاملى (بعد تدوير النحاور) ثلائة 
عوامل» سمى الآول: الميل العصابى» والشانى: الانطلاقء والغالث: الارتياب 
5 نمن:0ة, والعاملان الأخيران يمثلان تماماً الأنماط المنبسطة والمنطوية. 

وأورد «جب؟ 615 عام 1147 واحدة من أواخر الدراسات التى استخدمت هذا 
النوع من المناهج؛ حيث طبق عدداً من قوائم الشخصية بالإضافة إلى اختبارات 
الطلاقة والقصور النفسى والذكاء على )7٠١(‏ مفحوصء وتوصل إلى أربعة 
.عوامل» يبرز الأول منها بجلاء على أنه عامل عدم القبات الانفعالى؛ اتضح أنه 
يرتبط بالذكاء المنخفضء أما الشلاثة الباقية فهى عوامل جد معقدة وضيقة 
6 180 .م ,1960 كامصعوو8) . 

ه- الاستخبارات الأحدث 


نصطلح - بطريقة تخكمية - على أن نضمن فى هذه المرحلة والأحدث» 
الاستخبارات التى وضعت بعد الحرب العالمية الثانية» ولو أن هناك تداخخلة كبير 
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المراحل » فاستخبار مثل قائمة مينيسوئا متعددة الأوحه للشخصية قد وضع إبان 
الحرب العالمية الثانية ولكنه يدخل فى الاستخبارات الحديشة؛ ذلك أنه مايزال 
يستخدم بتوسصع حتى الان. ويثئبت «اجتثرا (162 .م ,1983 ,معطاميز0 عل معطا ر0) 
ظهرر عديد من الاجاهات فيما بين الاربعينيات والخسمينيات تضمنت: 
-١‏ مزيداً من الجهد المركز لوضع قرائم على أساس طرق التحليل العاملى . 
1- استخدام المجموعات انمحكية لوضع قرائم تصف الشخصيات السوية. 
- استخدام طريقة الاختيار من متعدد. 

وفى هذه الفترة نشر «جيلفورد» ومساعدوه عدة قوائم» فنشر قائمة عرامل 
8 عام ١14٠‏ وكذلك 081/18 (لجيلفورد؛ ومارتن) عام 21941 ومسح 
لمزاج (لجيلفورد» وزيمرمان) عام 1544 ؛ وكلها قوائم تعتمد فى تكوينها على 
المنهج الداخلى أى التحليل العاملى» وهو إجراء إحصائى لتحديد جمعات البتود 
المرتبطة يعضها مع بعض بدرجة كبيرة نسبياً. وقد استخدم «كاتل؛ مدخلاً مختلفاً 
إلى حد ما عن وجياة د ؛ إذ قام يتجميع أسماء السمات أكثر من تجميعه لبنود 
القوا ام ء فنشر ( كاتل) (استخبار الستة عشر عاملا للشخصية؛ 3عتها«اة 
(1ط 16) عتتمسصممتاوعه0 عماعوط باملههموت2 عام 8,» وقوا أئم اخرى مثل 
مقياس القلق بالاشتراك مع «شايرة عام "15511 . 

وأخيراً جد «أيزنك؛ وهو ثالث الأسماء الكبيرة المرتبطة بمتهج التحليل العاملى 
ينشر (قائمة مودسلى للشخصية» (8121) ماصع سآ واللقدموعط برإعاك لم8 عام 
08 ثم (قائمة أيزنك للشخصية؛ ([82) ورم:معتم] وتلمممسعط عاعدمعووع 
بعد ذلك بأربع ستوات (عام 19”177) مع زوجته» ثم قاما يتنقيح القائمة الأخيرة 
فظهر «استخبار ير نك للشخصية) (150) علتههدمنادعنا0) برجا الددمكمة2 عأعمعورظ 
عام 191/5 . وطبق ١جف»‏ 80نا60© عام /61 المنهج العملى فى وضع «قائمة 
كاليفورنيا النفسية؛ (0821) ومامعامة تدعنع10مطعرزوط ونهمغناد0 التى صممت 
لقياس الأبعاد المهمة فى الشخصية السوية التى لم تقسها بعد أية قائمة من قوائم 
التوافق الموجودة وقتها. وفى عام ١10٠‏ نشرت قائمة أخرى معروفة جيداً وهى 
«قائمة إدواردز للتفضيل الشخصىة عأملعطء3 ععمعمعأاعءط لممموعظ قلعةلظ8 
(8825): وتمثل هذه القائمة فى بعض الجوائب دراسة القيم» ولكن «إدواردز» 


/7ع5 


اشتى بنوده من تظرية (عورىة 311531 شاء ١15178‏ فى حاجات 1١‏ 000 الشخصيه 
ونختتم هذا العرض امختصر والمنتخب بذكر ثلاث من القوائم الأحدث التى 


ظهرت فى هذا لمجال وهى : 
-١‏ (قائمة إدراردر للشخصية» (871) بممامعكمآ بواتلدموومع25 دلمه بحلع عام 
17 . 


-١‏ ونموذج جاكسون لبحرث الشخصيةة) اعندءدعظ بزاللتدهوت5 كمووانن[ 
(288) معو الصادر عام /51 5 , 
1- هقائمة الشخصية الفارقة» (081) بممادعتهآ 'زاتلفدددعد2 لدنادععه11ط من 
وضع «جاكسونء وميسيك» . : 
وفيما يختص باستخبارات الأطفال الأحدث؛ فقد وضع «كاتل» ثلاثة 
استخبارات هى: استخبار كاتل لشخصية الأطفال عام 1309 للأعمار من الثامنة 
حتى الثانية عشر. وفى عام 1477 وضع اختبار الشخصية للمدرسة العليا ليغطى 
سن الثانية عشر إلى السادسة عشر. وفى عام ١974‏ وضع استخبار الشخصية 
للمدرسة الأولية لأعمار السادسة حتى الثامنة. وفى عام ١78‏ وضعت سيبل 
أيزتك؟ قائمة أيزنك لشخصية الأطفال لقياس العصابية والانبساط؛ بالإضافة إلى 
مقياس للكذب 2 59 .م ,1968 ,هع5378) . 


المكانة الراهسة 
يعد عرض الاستخبارات الأحدث فى الفقرة السابقة نقدم نيلة سريعة عن أهم 
تطورات المرحلة الراهئة (المعاصرة) فى استخبارات الشخصية:» فلقد أورد 9بوروس» 
(1978 ,ومين 8) أهم عشرة استخبارات تتصف بأكبر نشاط بحثى حولها مرتبة 
تنازلياً ابتداء من أكشرها ذيوعاً كما يلى: ١‏ - قائمة مينيسوتا متعددة الأوجه 
للشخصية: ”- قائمة «إدواردز» للتفضيل الشخصىء 7- استخبار « كاتل» للعوامل 
الستة عشر للشخصية» 4- قائمة كاليفورنيا النفسية» ه- دراسة القيم؛ "- قائمة 
أيزنك للشخصية؛ /|- قائمة الترجه الشخصى» /- مقياس تنيسى لمفهوم الذات: 

5- قائمة الصففات؛ -٠١‏ قائمة الشخصية الشاملة. 


وفيما يختص بالاستخبارات الموضوعة على أساس التحليل العاملى نلاحظ - 


38 


بوجه عام - انتشار نسق 9 كابل؛ الذى يركز على العوامل الصغرى ١١١‏ عاملة) 
تي الرلايات المنحدة فى حين يستخدم سق وايزيكة الدى يهمتم بعوامل عامة 
عريضة (أهمها العصابية رالانبساط والذهانية) بكثرة فى إتجلترا. مع ظهور اناه 
قرى يؤيد العرامل الخمسة الكبرى فى الشخصية. 

وتعد قائمة «ميلون؛ الإكلينيكية متعددة الأبعاد 118121 (1983 ,0ه1ائة) من 
أهم القرائم التى أقامت نوعا من الاتساق مع التصنيف الطبى النفسى الرسمى 
للأمراض العقلية تبعاً للدليل التشخيصى والإحصائى الثالث 111 - 25081 ثم 
الرابع؛ الصادر عن الرابطة الأمريكية للأطباء النفسيين 8848: فضمت المقاييس 
الفرعية - من بين ما ضمت - اضطرابات الشخصية والأعراض الإكلينيكية 
والزملات المرضية. 

وتتجدر الإشارة - فى مجال الاستخبارات الإكلينيكية - إلى استخبار التحليل 
الا كلينيكى (0ث0) ممتممهمتادمن0) د5أوزلههة 1دءأصذات من وضم «دلهيزء 
وكاتل» وكتب دليل المقياس «كروج» وصحبه ,5ئةا5 121 عت 00611 ,ؤنس) 
(1980ء ويتكون من 77,7 بندأ» يقيس ١7/8‏ منها تركيب الشخصية السرية (/ 
عبارات لكل ١١‏ مقياس فرعى)؛ و544١‏ بنداً تغطى سمات مرضية (؟١‏ عبارة 
لكل ١7‏ مقياساً) (206 .م ,1983 ,عادو عد معام ) . 

ومن أبرز ملامح الفترة الراهنة نشر -جامعة مينيسوتا للطبعة الثالثة لقائمة 
ميتيسوتا متعددة الأوجه للشخصية عام 1546؛ حيث تضمنت تعديلات ونخسيتات 
عديدة. 

كما يشيع الآن كتابة تقارير آلية 4ع مماناة عن الاستخبارات عن طريق 
الحاسب الآلى: وقد يدأ دخولها إلى مجال قياس الشخصية فى منتصف الستينيات» 
واتسع الآن بحيث شملت خدماته معظم الاستخبارات الأساسية والمهمة (فضلاً عن 
عدد من الطرق الإسقاطية): وأصبحت هذه الخدمات متاحة بشكل جخارى. ومن 
أهم فوائد هذه «الآلية؛ إدخال عدد من المتغيرات المعدلة 200652:06: فى الحسبان 
علد وضع التقرير» ومن هذه المتغيرات: الجنس والعنصر والتعليم والمهنة والذاكاء. 

ولقد شهدت العقود الثلاثة الأخيرة تشر عدد من الاستخبارات التى أفادت من 
التفرقة المهمة التى وضعها وكاتل؟ (1961 ,,ع1عطء5 عق 21611 ©) بين الحالة علهاة 
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الوقتية والسمة 11لا الثابتة إبى حد كير ومى, ١‏ سب لبيرسجرة ورما زه انوع لت1ن5) 
(1983 ,إن ءء هذه التفرقة ونشروا استحبارات للحالات والسمات الانية: القلق, 
والغضبء والشخصية؛ كما نشر 9 كورات» وكاتل) )١11485(‏ استخبار الحالات 
الشمانية 850 عام 191/6 . 

وزاد الاهتمام منذ السبعينيات فصاعداً بعلم نفس الصحة نإع010طعنزوم طالوعط 
أو الطب السلركى قات العم لمهت مم0 أو علم النفس الطبى 1ن10لهم 
لاقهامتاعلاةم » ويسد هذا العلم الفجرة بين علم النفس والطب. وكان لعلماء 
النفس إضافات كثيرة :ت تضمنت تطرير أدوات قياس جديدة للسلوك؛ والتى صممت 
لتمد المتخصصين بمعلومات منظمة ومتسقة عن سلوك الأفراد» بحيث يمكن أن 
تفيد فى الممارسة الطبية وبرامج الصحة العامة» وأهم هذه المقاييس: مضيح «جتكيره 
للنشاط 185 الذى نشر عام 1517/4 ؛ وقائمة ميلون للصحة السلوكية 018811 
المنشورة فى العام نفسه» ومقايبس الحالة الصحية 81514 التى طورها فسريق من 
تخصصات متعددة ونشرت عام ١ت‏ (661 - 657 .مم ,1988 ,أمدأقدمة) . 

رفى السبعينيات والثمانينيات من القرن العشرين تم التوسع فى بحث مشكلة 
استخدام البتود المستترة علاطناى مقابل المكشوفة أو الواضحة كنا06010 فى اختبارات 
الشخصية. ولكن دراسات مختلفة 'كشفت عن أن البتود الوراضحة تعد مئيقات 
أكثر فاعلية؛ مع أن البنود للستترة ذات إضافة فريدة. وأسفرت دراسة أخرى أن 
البنود ذات الصدق الظاهرى هى أفضل منبثات بالاككاب ,#عطاد رت ع2 معطامرن) 
2158 .م ,1983 


كما شهد أواخر السبعينيات والشمانينيات من القرن الماضى ظهور يحرث 
وتطويرات واجهت التعقيدات التى لصقت بقياس الشخصيةء وحاولت البحث عن 
حلول مبتكرة للمشكلات التى طال أمدها. وانسمت هذه الفترة يتطور نظرى 
ومنهجى له مغزى (560 .م ,1988 بأققاقةهة). 

ويثبت «اجنشرء وجشرة (218 .م ,1983 ,عام عد ععطنميون) أن هناك اناه 
نحر اشتمال الاستخبارات الحديثة على بنود أقل عدداً بالنسبة للاستخبارات الأقدم» 
وهذا ما ايتوقع أن يستمر فى المستقبل. كما يوصيان واضعى الاستخبارات يتذكر 
حقيقة أن الافراد لايتصرفون بشكل معسق كما يعتقدون أنهم يفعلون. ويؤدى بنا 


ذلك إلى تفصيل القول عن تصميم الاستخبارات» وهذا هر موضوع الفصل 
التالى. 
ملخص: تاريخ الاستخبارات 

-١‏ لمفاهيم التقرير والاختيار عمر يقرب من أربعة آلاف عام (الصينيون) ؛ وكان 
«جولتونة أول من صمم استخباراً عام 184 . 

ا وضع «وودوورث) صحيفة الييانات الشخصية عام 1146 وهذا هر تاريخ 
ميلاد الاستخبارات. 

1- تصئف أهم الاستخبارات بين الحربين العالميتين إلى فىات أربع: الاستخبارات 
العامة؛ واستخبارات الانيساط / الانطواء؛ واستخبارات سمات أخرى» 
واستخبارات الأطفال. 

5- أدت الدراسات الارتباطية لاستخبارات هذه الفترة إلى نتائج مخيبة للآمال» ققد 
ارتبطت استخبارات السمات المختلقة ارتباطات مرتفعة» فى ححين ارتبطت 
استخبارات السمات المتشابهة ارتباطات منخفضة . 

3 أسفر عديد من التحليلات العاملية لاستخبارات هذه الفترة عن استخراج عاملى 
الانبساط والعصابية. 

1- تميزت الاستخبارات التى وضعت بعد الحرب العالمية الثانية بالتوسع فى 
استخدام التحليل العاملى فى تأليفهاء مع استخدام المجموعات المحكية» وطريقة 
الاختيار من متعلد . 

/-- يدسم الوضع الراهن بنشر طبعة ثالثة من قائمة ميتيسوتا متعددة الأوجه 
للشخصيةء والتوسع فى كتابة التقارير الآلية عن طريق برامج الحاسب الآلى» 
ونشر قوائم [كلينيكية تتسق والدليل التشخيصى والإحصائى للأمراض العقلية 
(قائمة ميلون الإكلينيكية متعذدة الأبعاد)؛ مع ذيوع التفرقة بين الحالة 


الا 


الفصل الرابع 


تمهيد 

عند استخدام الاستخبارات فى أحد استخداماتها التى وضعت من أجلها (انظر 
ص 45) يواجه الباحث أو الممارس بأحد احتمالات ثلاثة هى: 
--١‏ أن تتوافر الاستخبارات من النوع المطلوب وتتلخص المهمة فى هذه الحالة فى 

الفاضلة بينها. 
؟- أن يتوافر الاستخبار المناسب ولكنه يحتاج إلى بعض التعديلات. 
- أن تكون الاستخبارات المطلوبة غير متاحة؛ فتكون الحاجة ملحة عندئذ إلى 

تصميم استخبار اجيلك . 

وسوف نعالج الحالة الأولى والثانية فى الفقرة الآتية» ثم نخصص بقية الفصل 
لمناقشة موجزة لبعض الجوانب الفنية فى تصميم الاستخبار. 

للاستخبارات استخدامات متعددة (انظر ص 45)؛ ويمكن أن نقسمها قسمة 
كمية يوجه عام إلى استخدامات عملية تطبيقية» ونظرية فى البحوث العلمية. وفى 
الاستخدامات العملية كالإرشاد والتوجيه والتشخيص والمساعدة فيه» فإن 
الاختصاصى التفسى الممارس يختار الاستخيار المناسب من بين الاستخبارات 
المتاحةء فإذا وجد أن المشكلة (الإكلينيكية غالباً) التى تواجهه يمكن أن يجابهها 
عن طريق فحص الحالة بالاستخبار» فإن عليه أن يقوم بنفسه - فهذه واحدة من 
أهم مهامه - بانتخاب الاستخبار المناسب من ناحيتى الموضوع والمنهج. 

وفيما يختص بموضوع الاستخبار فيجب أن يكون نوع البيانات التي يمكن أن 
تستخرج منه مناسبة للمشكلة موضع الاهتمام» فيجب أن تستخدم الأداة المناسبة 
لقياس السمة المناسبة: العصابية أو الانطواء أو الاندفاع أو النشاط وغيرها. أما من 
ناحية المنهيج فيجب مراعاة معاملاات الثبات والصدق وخصائص عينة التقنين» 


وف 


وبخاصة إذا كانت المفاضلة تتم بين أكثر من أداة. ولو أنه برجه عام يجب أن 
تكون درجة التأكد من نتيجة الاستخبار, والقيمة التى تعطى '-ائجه متناسبة مع 
معاملاث ثباته وصدقه . أما فيما يختص بالتقنين 513010301201108 فيجب أن 
يستخدم الاستخبار فقط مع الحالات التى تناظر العينة التى قنن عليهاء وهذه نقطة 
منهجية مهمة:؛ فاستخبا ر الراشدين لايمكن استخدامه مع الأطفال» واللاستخبار 
المفنن على الرجال لايصلح للنساء؛ فضلة عن أن الاستخبار يجب أن تتوافر عنه 
بيانات خخاصة بالتقنين (المعايير) فى الدولة أو الحضارة ذاتها المستخدم فيها. 

وتنطيق هذه القواعد نفسها على اتتخاب الاستخبار المناسب فى البحوث 
العلمية؛ ولكن عن الملاحظ أن بعض الباحثين المبتدئين يستخدمون الاستخبارات 
المرجودة فعلاً يبعض التصرف الذى قد يكون فى كثير من الأحوال ملا بأصول 
الاستخدام الأمثل» فقد يستخدمون استخباراً مقنناً على مجموعة أجابت عنه 
بالعربية اللصحى؛ على أفراد لايعرفون القراءة أو الكتابة وفى موقف قياس فردى» 
وهذا غير مناسب ولكنه ممكن يشرط إجراء حساب جديد للثبات والصدقء 
بالإضافة إلى إحكام الصياغة العامية للأسئلة» ويجب فى مثل هذه الأحوال عرض 
الصياغتين العامية والفصحى على عدد من المحكمين الذين يتصفون بالاقعدار 
والأمانة معأ؛ مع ضرورة توحيد طريقة إِلقاء السؤال على أن يكون فى غير حاجة 
إلى : شرح إضافى قد يختلف من فاحص إلى آخخرء وهذا أمرمهم جداًء إذ يجب 
النثار إلى بنود الاستخبار على أن كلا منها متبه يجب تقديمه بطريقة موحدة 


للجميع. 


؟- ضرورة ملاءمة مضمون الاستخبار للمفحرصين 

يصرف النظر عن مشكلة الصياغة الفصحى مقابل العامية؛ فمن الأهمية 
بمكان أن يلاثم مضموك الاختبار جمهور الأقراد الذين وضع من أجلهم؛ أو ترجم 
للاستخدام معهم. ليس من حسن ميامة الأمور أن نأل 9 الأميين عن مدى حبهم 
للقراءة؛ كما أنه ليس من الصواب أن نستخبر من العرام عن مدى تقديرهم للعلمء 
أو أن نسأل العرب الملتزمين عن حفلات الرقصء» أو أن نستخخير من اليسطاء عن 
مدى كلفهم برياضة القفز بالبراشوت أو استمتاعهم بسماع الموسيقا الكلاسيكية؛ 
1 و أن نستعلم من يعيشون فى يبئة صحراوية داخلية عن صيد البحرء ؛ أو من يعيشون 


ئ 


فى بيقة زراعية عن صيد الحمر المستتفرة ... وغير ذلك. ولنا فيما جاء فى الأثر: 
«حاصبوا الناس على قدر عترلهم» أسوة حستة. 

وعلى الرغم من أن هذه مسألة بدهية فغالبآ ما يغفل مراعاتها الباحثرذ: 
الاستخبارات المؤلفة الموضوعة - وتلك أهم المزايا الحقة لها. ولكن الخطأ المشهور 
(وليس الصواب المهجور) تعريب عبارات الاستخبارات كما هى دون أية مراجعة لها 
بهدف معرفة ملاءمة بنودها لنا. انظر مثلاً إلى هذه العبارات المستمدة من أحد 
استخبارات الشخصية المعربة والمنشورة فعلاً: 
- يجب أن أعترف بأنه ما يضايقنى أن أضع دودة فى سنارة صيد السمك. 
- أميل للاستماع إلى الموسيقا السيمفونية الأوركسترالية فى الإذاعة. 
- أعتقد أن لنكولن (محرر العبيد) أعظم من واشنطون (قائد حرب الاستقلال) فى 

الولايات المتحدة الأمريكية (انظر: أحمد عبد الخالق» .)١997‏ 


قد يجد الباحث فى بلدنا أن الاستخبارات المتاحة بالعربية غير مناسية لتصميم 
دراسته وأهدافهاء عندئذ فإن عليه أن يضع أو يترجم الاستخبار المناسبء ويجب أن 
يكون حاضراً فى الذهن أن تأليف استخبار جديد يستغرق - لكى يكون معقياً - 
وقتأ غير قصير: وهو كذلك ليس أمراً هيناً كما قد يبدو لبعض الباحثينء «فإن 
وضع بنود جيدة ليس بالأمر السهل» ويعد أمراً مندمياً إلى الفن أكثر من العلم» 
حيث المبادئ الموضرعية قليلة» والاعتماد على الخبرة أكبر) :2 14ممنة باعمعور8) 
(115 .م ,1972 ,قلذه)3. ويذكر «فيرنون» أن النتائج متغيرة جداً فى مجال 
الشخصية؛ بحيث إن التكرار والامتداد والريط بين البحوث السابقة» يمكن أن يكون 
أكثر فائدة من الاستمرار فى تأليف مقاييس جديدة © 203 .م ,1953 ,«ممتلا). 

ولكل ذلك فالترجمة فى هذه الحال أفضل من التأليف» بشرط الاستمرار فى 
إجراءات تقنين الاستخبار» ذلك أن البدء من حيث انتهى غيرنا قد يكون أفضل 
كثيراً من البدء من نقطة الصفر إن جاز التعبير. 


والميز 5 الأساسية للاستخبارات المعربة إمكان عند المقاريات بين الحصاراتن 
31:05م001 11 ألان-5ةتك» إذْ يستحيل عند مثل هذه ' <أربات ما لم يكن ٍ 
المقياس المستخدم واحداً. والمثال البارز لذلاك تلك الد راسات الحضارية 99 
للقلق: : الحالة والسمة بين أكثر من ثلائين درلة منها : مصر والسعودية والكريت 
(انظر: أحمد عبد الخالق؛ وأحمد ضسيرى حافظ: ١98819485‏ ؛ سبيلبيرجر 
ب لحبه 1557 1988 نط0 ع عاعامطكا -اعلطة :1989 عاعلقطعا-اعلطق) , 
ومقارنة الشخصية بين المصريين والاتجلير (1983 .عانمدونزع عن عاءامط-اءلزم) 
وبين الألمان والمصريين (حسنين الكامل؛ //19) . 
بعض ضرابط ترجمة الاستخبارات 

إن كفاءة استخدام المقاييس المعربة لإجراء المقارنات الحضارية رهن بتكافق 
صورتى الاختيار ؛ الأصلة والمعرية ٠‏ وقد وضعك ضرابط لتكرين ترجمات لمقاييس 
القلق 1976 530 عر ته مالعنم5) » ويمكن | أن تتسحب هذه الضوابط 7 
واستخدام " مفحوصين يتقنون 0 
أولاً: الجر جمة العكسية: دمنهاكمةه عاعدط 

تتلخمر هله الطريقة فى عدة خطوات هى: : ترجمة الاستخبار من لغته الأصلية 
(صع إلى اللغة العربية (ع) معلةّ ثم ترجمة 5 الصيغة الأخيرة د(ع) إلى اللغة 
الأصلية (س) للاستخبا ر(وهذه هى الترجمة العكسية) ؛ وذلك بشرط أن تتم 
الخعاوة الأخيرة عن طريق متخصص يتقن اللغتين وليس لد سابق معرفة بالاستخبار 
2 أى من صيغتيه. ثم تقارن الصيغة الأصلية للاستخبار (ص) بالصيغة لمترجمة 
الصيغتين (س» ص). وغالباً ما تحدث عدة دورات من الترجمة والترجمة العكسية 
حتى تصل الترجمة إلى تكافق مقبول بين الصيغتين . وى هذه الخطوات يستقاد 
من نخدمات المتخصصين فى كل من علم النفس واللغويين الذين يتقنون اللغتين. 

ويكشفٍ هذا الاسلوب عن مذى كفاءة الترجمة وتكافوٌ معاتى البتود فى 
اللغتين (1980 ,1970 ,هفاةة:8). وقد اتبع هذا الأسلوب فى تعريب قائمة القلق: 


كلا 


الحانة والسمة 19891 .كناد ط»ا-انلث3)ء وقائمة (بيك؛ للا كشاب 801 - الصيعة 
العامية السعودية من ترجمة وستء والقيسى (982! ,51ن/11): والصيغة الفصحى من 
قائمة وبيك» (1998 ,عاعاهط)1-1ء0طة) . 
ثانياً: استخدام مفحوصين يتقنون اللغتين كلصدجعنائط 

يعد تكافؤ المعنى فى اللغتين أكشر الجرانب أهمية فى عملية الترجمة 
(1965 ,050ان©). ويتلخص هذا الأسلوب فى تطبيق المقياس فى لغيه الأصلية 
المقياسين دليلاً على كفاءة الترجمة. وقد استخدم هذا الأسلوب فى عدد محدود 
جداً من الاختبارات (سبيلبيرجر وصحبهء ١157‏ ؛ عادل شكرى؛ /18/41). 


4 - أساسيات وضع أستخبار جديد 
إن توافر استخبارات عربية صميمة هدف لايستهان بأهميته وقيمته؛ وإذا اختير 
هذا الهدف الذى يعد أسمى من الترجمة» تبدأ الخطرة الأولى فى ديد السمة أو 
الخصلة المطلوب قياسهاء ويشرع المؤلف فى وضع البنود. وفى هذا الصدد نورد 
النقاط المساعدة التالية "كما يذاكرها اسندييرج» (1977 ,عن؟ طلصنة) , 
أ- مصادر اختيار البنود 
-١‏ الاستخيارات السابقة. 
1- نظرية الشخصية. 
- المقايللات الشخصية. 
5- الملاحظات. 
- فروض مسبقة لدى واضع الاستخبار. 
ونضيق إلى هذه المصادرء المراجع المدخصصة والسؤال مفتوح النهاية. 
السؤال مفتوح النهاية «مناععسن لعلسع-دعمه 
يطلب الباحث هنا من المفحوصين أن يجيبوا عن سؤال يتصل بأعراض معينة 
أو خخصائص محددة مثل: 


يف 


- ما أهم المشكلات الصحية التى تعانى منها؟ 
- ما أهم الصفات التى يمكن أن تصف بها شخصية الفرد؟ 
- ما الصفات التى لابد من مخققها فى الصديق امخلص؟ 


ويمكن أن يتخذ السؤال أيضاً صيغا أخرى مثل: عبارات غير مكتملة يطلب 
وينتج عن السؤال أو عنوان المقال أو العبارات غير المكتملة استجابات كثيرة 
اث مضموت مختلف» إذ يصوغ كل فرد إجابته فى كلمات أو عيارات شخاصة يه 
ومن عندة. 1 
ويستخدم هذا المنهج 2 حالات محددة أهمها ما يلى: 
-١‏ عندما لايتمكن الباحث من حصر كل الاحتمالات الممكنة للإجابة. 
-١‏ فى البحوث الكشفية أو المجالات الجديدة للبحث. 
-- عتدما يهتم الباحث بنوع الاستجابة وليس درجتها (التحليل الكيفى وليس 
الكمى) . 
- يستخدم بوصفه خخطوة أولية لتكوين الاستخبار ذى النهاية المغلقة. 
ومشال الحالة الأخيرة ما قام به مصطفى سويق (2141/0 ص 700 عند 
تأليفه لمقياس الاستجابات المتطرفة فى دراسة عملية (إمبيريقية) أجراها عن ظاهرة 
الصااقة عند المراهقين والراشدين. كما استخدم فى قائمة ٠مونى؛‏ للمشكلات 


وعند تأليف المقياس العربى لقلق الموت؛ قدم إلى عدد غير قليل من طلاب 
علم النفس (من مراحل الليسانسء والماجستير» والدكتوراه» التعليمات الآتية: 
«يخاف كثيرون من الموت ويقلقون منه» اكتب أكبر عدد من الأسئلة التى يمكن 
أن تساعدنا على قياس قلق الموت وتمكننا من تقديره لدى طلاب الجامعة) (أحمد 
عبد الخالق» /1941٠ب6:‏ ص ص ١55‏ - 7). بعد ذلك تم حذف الأسعلة 
المكررة والمتداخلة والغامضة الملتبسة وصعبة الفهم وغير المتعلقة بالموضوع والتى 


ام 


لانعسح لحصارتناء م تثئية الببرد ومر جعته؛ وصياعتهاء بمهيدا لإجراء «نتحليلات 
الإحصائية عليها. 

ومن الجلى أن الخطر الكبير فى انباع هذه الطريقة يكمن فى اختيار 
مفحوصين لايتمتعون بالكفاءة والخبرة المناسبتين فى السمة المقيسة. والنصيحة 
المدرقعة عندئذ أن يلجأ القائم على إعداد المقياس إلى ذرى الكفاءة والتمرس 
والاتصال بالموضوع. 
ب- احتياطات عامة عند وضع البنود 

من الأفضل عامة أن يكون السؤال قصيرا» ويفضل ألا يزيد عن عشرين كلمة؛ 
وإذا وجد أثنان أو ثلاثة اختيارات من ففات الاستجابة» فلابد أن تقدم هذه 
الااختيارات أمام كل بتذ» فيجب ألا نطلب من المفحخوص أن يحتفظ فى ذهنه 
بالكثير (56 .م ,1966 ,تتأعطههمح0) . ويتعين ألا تستخدم فى البتود مصطلحات 
فنية قد لايفهمها كل المفحوصين أو بعضهم؛ وإن كان لابد من امتخدامها فيجب 
أن توطح . 

وقد ظهر أن من بين الأخطاء الشائعة عند صياغة ينود الاستخبارات ما يلى: 
الغموض أو الدقة الشديدة فى ديد العبارات وانخفاض القدرة على التمييز. 
والخموض مسألة درجة؛ فيجب أن تلاحظ أن الكلمات التالية تتطلب غالبا وضعها 
بعناية فى المكان الصحيح ليتضح المقصود منها تماماً مثل: دائماً» فقطء غالباًء 
أحياناً عادة: كثيرأء معظم .. وغيرها. ويجب أن يسأل السوال عن أمر واحد فقط 
وأن يكون سهلاً راضحاً (115 .م ,1972 ,تلئع81 :4 0آمسخ امعد ر6) . 

ويورد «آيكن» (43 .م ,1988 بمعطنة) و ويابى)» - 127 .مم ,1986 ,عأطاطة8) 
(133 عدداً من النصائح عند وضع أسثلة الاستخبارء نوردها مع إضافة غيرها كما 
-١‏ تأكد من أن كل عبارة تتعلق بموضوعات مهمة وغير تافهة. 
1- ضع عبارات قصيرة نسبياً. 


*- تنب المنود الممفية وبخاصة النفى المزدرج (نفى النفى) 


هين 


4- اجعل عدد العبارات انتى يجاب عنها - فى حالة وجرد السمة - ب (بعم؛ 
مساوياً تقريياً لعدد العبارات التى يجاب عنها ب (لا». 

ه- يجب أن تكون الأسكلة أو العبارات واضحة.غير غامضة مع جنب البنود 
الخادعة. 

5- يقع بعض المؤلغين فى خأ الخبير 01501 60611 فيتصرروك أن ما هر واضح 
لهم واضح بالتبعية للمفحوصين. 

/- يجب أن يسأل السؤال عن أمر واحد فقط؛ وكلما ظهرت كلمة (و) فيجب 
أن يراجع السؤال من هذه الناحية. 

8- جنب الأسكلة المركبة والمعقدة. 

9- يتعين أن يناسب الاستخبار للمفحوصين وقدرتهم على الإجابة عنه. 

-٠‏ يجب أن تكون الأمكلة متعلقة با موضوع الذى نسأل عته. 

-١‏ البتود القصيرة أفضل كثيراء فالمفحرص غير مستعد المذاكرة» البئد حتى 


يفهمه ثم يجيب عنه. 
؟١-‏ يساعد قصر البند على قراءة المفشحخوص له بسرعة؛ وفهم المقصود مئة ع 
والإجابة عنه دون صعوبة. 


-١77‏ جنب البنود السلبية» فقد ظهر أن النفى يمهد الطريق لإساءة تفسير البند» 
فإن عبارة مثل: «أصدقائى ليسوا من التوع المضطرب؟» ظهر أن نسبة غير قايلة 
من المفحوصين سيهمل قراءة كلمة (ليسوا؛؛ ويجيب على هذا الاساس. 

4- براعة الاستهلال فى بنود الاستخبارء فلا تبدأ الاستخبار يعبارات منفرة كثيراً 
أو تعرض لأعراض خطيرة. 

-١‏ جنب الأمثلة المتحيزة التى توحى للشخص بالإجابة فى اجَاه محدد. 

7- إذا شك الباحث فى كفاءة سوال معين أو تميزه» فعليه أن يسأل أكثر من 
سؤال حول هذا الموضوعء وتخسب معاملات ارتباط كل متها بالدرجة الكلية» 
ويستبقى البند الذى حصل على أعلى ارتباط . 

-١١7‏ يجب ألا تكون الأسثلة مختصرة جداً حتى لايسئع المفحوص تفسيرها. 


ويمر الاستخبار عادة ا بمراحل متعددة قبل أن يتاح لاستخدام علماء النفس 
الباحثين والممارسين» فلابد أن يحسب له ثبات وصدق بأكثر من طريقة, بالإضافة 
إلى استخراج معايير على عينة تقنين كبيرة الحجم . 

ج- صياغة البترد وتدسيقها 

الخطوة ة التالية هى تنقية هذه المجموعة من البنود» وقد يحتاج الأمر إلى حكام 
للتقليل من البنود المكررة أو المدشابهة. ثم تأنى مرحلة الصياغة فيقوم واضع 
الاستخيار يتحليل مدى صعربة كراءة الكلمات والجمل ححتى تتناسب مع المجموعة 
التى سيطبق عليهاء ويجب أن توضع صيغة البنود فى الاعتبار» فإن النفى المزدوج 
(نفى النفى) يشير الخلط لدى المفحرصين» ومن الافضل التقليل عنه. ويجبا 5 
تتخذ قرارات بالنسبة لعدة مسائل مثل: هل يستخدم الشخص الأول (صيغة المتكلم 
أر الخاطب) أو صيغة الغائب؟ وهل الأنسب استخدام الأسكلة أو العبارات المستقلة 
أر الاختيار بين عدد من البدائل؟ وكيفية تنظيم البتود فى الصفحة. رغالبا ما تختبر 
البنود على مجموعات استطلاعية لبيان أسلوب استجابتهم: ولاكتشاف ما قد 
يحدث من سوءٍ فهم. ولابد من الاستفادة كذلك بما سنورده فى الفقرة الخامسة 
من هذا الفصل عن طرق تأليف الاستخبارات»؛ وفى الفقرة المابعة عن مشكلة 
الصياغة اللغوية. 
د- تحليل البنود 

يستخد م تايل البنود 55/ز[18قة 1612 كإجراء إحصائى لعزل أنواع معينة من 
البتود أو حذثها, وبخاصة تلك التى لاتضيف إلى الدرجة الكلية بما فيه الكفاية؛ 
ويتم ذلك بعدة طرق أهمها حساب معاملات الارتباط بين كل يند والدرجة 
الكلية» إذ نخذف البنود ذات الارتباطات المنخفضة. وهناك إجراء آخر أدق هو ترتيب 
المفحوصين تبعاً لدرجاتهم الكلية على الاستخبار» يلى ذلك تكوين مجموعتين 
هما أعلى 77 1 وأقل 1777 فى الدرجات الكلية» ثم تفحص الفروق بين استجابات 
هاتين المجموعتين فى كل بند على حدة عن طريق جمع عدد استجابات !نعمة 
وعدد استجابات «لا) (مثلاً) فى كل مجموعة على حدةء واستخراج النسبة المئوية 
لكل من الفئمات الأربع؛ ثم تطبق المعادلة المناسبة ومنها - مثل - معامل ارتباط 
«فاى»» وهو فى هذه الحالة مقياس لصدق البنود. 


الى 


وتسمى هذه الطريقة الأحيرة فى تَعَليل البئرد بالمقارنة الطرهية (أى المموعتين 
المتطرفتين فى الدرجة الكلية) (هؤاد البهى السيد؛ 3231/4ء ص صن 547 -86), 
وتعطى مؤشراً مهما هر دليل التمييز «مله1 08ئاته مذندال» والأخير مقياس 
للارتباط بين الأداء على بند ما والدرجات على” محك داخلىء حيث لايكون 
المحك الخارجى متاحآ دائماً. وأفضل من هذا امحك الداخخلى (الدرجة الكلية) 
محك الدرجة على اختبار فرعى يشتمل على هذا البند. 

وعند البدء بتحليل البتود فمن المرغوب فيه أن يتوافر على الأقل ضعف الطول 
النهائى للاستخبار» وللتقليل من احتمالاات التغيرات النائيجة عن الصدفة فى ليل 
البنود يقشرح بعض الباحشين أن تطبق البنود على ٠٠١‏ مفحرصن على الأقل 
(251 .م ,1976 ,قسدمع ألا عن علمم]) . 
ملاحظة عامة 

يجب ألا يكتب اسم الاستخبار الحقيقى والكامل على أوراق الإجابة أو كراسة 
الأسئلة التى تقدم للمفحوصء وبخاصة فى أنواع معيئة من الاستخبارات كتلك 
«الترصيات الفنية؛ علي ضرورة جنب كلمة واختيار» فى الأوراق التى تقدم 
للمفحوص. ويوصى القلف باستخدام عبارات عامة مثل : واستفتاء للشخصية»؛: 
وامجفعاع لتقدير الذات؟», ا(صسقف مشاعرك). 


5- طرق تأليف الاستخبارات 

يتبع مؤلفو الاستخبارات طرقاً أربع فى اخختيار بنود استخباراتهم وتكوينها. وهذه 
الطرق ليست بدائل يحل بعضها محل بعضء ولكن يمكن استخدامها معآ عند 
وضع أستخبار واحد؛ وقد استخدمت فعلاً بعض الاستخبارات طريقتين أو أكثر من 
هذه الطرق. والايجاه الحديث هو استخدام مختلف الطرق ومعالجتها بوصفها 
خطرات مختلفة ومتتابعة فى ععملية تأليف الاستخبار الواحد. وهذه الطرق هى: 
صدق النختوى» وامجموعات المتعارضة» والتحليل العاملى؛ ونظرية الشخصية. ونعالج 
هذه الطرق بالتفصيل فى الفقرات التالية: 


لها 


أ- صدق اغترى 

يطلق على حساب صدق الغترى 1 أمعاموع أيضاً عد أسماء: 
المنحى المنطقى» أر الحدسى» أو العقلى. ويضمن استخدام المقل والمنطق 
الاستنتاجى فى تطوير مقاييس الشخصية. 

وتعد هذه الطريقة فى وضع الاستخبارات - من الناحية التاريخية - أول ما 
استتخدم من إججراءات» فقد وضع 9وودوورث؛ بتود و«صحيفة البيانات الشخصية» 
(أنظر ص 07) معتمداً على معلومات خاصة بأعراض العصاب؛ مستمدة من 
مراجع علم النفس المرضى والطب النفسى ولقاءات عقدت مع الأطباء النفسيين؛ 
بالإضافة إلى المشكلات والأعراض التى ذكرها العصابيون أنفسهم. 

والأسلوب المستتخدم فى طريقة صدق المحتوى حدسى أو منطقى؛ إذ يسلم 
مؤلف الاستخيار هنا - ضمناً أو صراحة - يوجود بعد فى الشخصية يمكن قياسه, 
ويحاول أن يستنتج منطقياً نوع امحتوى الذى يجب أن يقيس هذا البعدء ويضع 
بنوداً تحقق هذا المعيارء مثال ذلك أن الباحث الذى يريد أن يقيس سلرك الأكل» 
فمن المعقول أن يضمن مقياسه المقترح عبارات مثل: «كشيراً ما أكل بين 
الوجبات؛ . أما العبارات التى لاتخمل علاقة مباشرة بسلوك الأكل مثل: «أستمتع 
بحل الألغاز المعقدة) فيجب ألا تضمن فى مثل هذا الاختبار الذى يستخدم المنحى 
المنطقى أو طريقة صدق المحتوى. 

والخاصية الأساسية المميزة لهذا المنحى المنطقى المتصل بامحتوى هى أنه يفترض 
أن بتود المقياس تصف شخصية المفحوص وسلوكهء فإذا وضع شخص دائرة حول 
«تعم أمام عبارة (أنا مندفع؛» فيفترض عندئذ أنه فعلاً مندفع ع صفاجه:) 
(315 .م ,1982 ,مجتناعع53 . 

ومن النماذج المبكرة للاستخبارات متعددة الأبعاد التى استخدم فى تأليقها 
طريقة صدق المحتوى كل من: قائمة «بل؛ للتوافق 841؛ وتقيس توافق الفرد فى 
مجالاات منزلية واجتماعية وانفعالية ... وقائمة ١بيرترويتر»‏ للشخصية 881» وتقيس 
سمات مثل الانطواء والعصابية. وقد نشرت القائمتان - لأول مرة - فى الثلائينيات 
من القرن العشرين» وتمثلان تقدماً على صحيفة البيانات الشخصية من وضع 
«وودوورث» - على الأقل - فى تعدد أبعادهماء وإمدادهما للباحث بأكثر من 


م 


درجة وليس درحة واحدة شاملة. ومن هذه الداحية يعدان منشراً وسلقا بعديد مر 
استخبارات الشخصية الحديثة (319 .م ,1982 ,متنانعل5 يل صنذاح: 1). 

وتعد قائمة 9مرنى؛ للمشكلات ناآ عاععط© معاطومع نزموو81 المنشورة عام 
مثالا أحدث نسبياً لصدق المحترى» فإن ينرة هذه القائمة التى تغطى مدى 
واسعاً من الميرل والأنشطة والاهتمامات قد اشتقت من سجلات الحالات وجلسات 
المقابلة الإرشادية والتقارير المكتوبة عن المشكلات الشخصية التى ذكرها حوالى 
أربعة آلاف من طلاب المدارس العلياء والهدف الأساسى من هذه القائمة اتخاذها 
دليلاً للتعرف إلى المشكلات كى تناقش جمعيا أو بهدف الإرشاد الفردى 
557 .م ,1962 ,ممقمعم!) . 

وعلى الرغم من أن عند البنود التى يختارها اللفحوص فى كل مجال من 
المجالاات التى تحددها القائمة تسجل» فلا يستخرج من (قائمة مونى للمشكلات؟ 
درجات للسمات أو مقاييس لدرجة التوافق؛ إذ إن التركيز موجه إلى البنود الفردية 
كما يدركها المفحرص أو كما يقررها بنفسه على أنها مشكلات أو مصادر 
لصعوبات تواجهه. ومع أنه لم يتم تقريم سيكومترى مباشر لهذه الأداة فإن الدلائل 
التى تجمعت تشير إلى كفاءتها (525 .م ,1988 ,أكةاكدهة) . 
نقد صدق اغترى 

أثبتت الاستخبارات المبكرة متذ صحيفة (وودوورث» للبيانات الشخصية المؤلفة 
بهذه الطريقة أنها ذات فائدة جمة يورصفها طرق للفرزء ؛ ووسائل للحصول على 
معلومات عن الشخص دون -حاجة إلى مقابلة فردية تستغرا ق وقتاً غير قصير. ولكن 
لم يمر زمن طويل إلا وظهرت -جوانب ضعف فى هذه الطريقة. 

وإن افتراض الصدق الظاهرى لينود الاستخبار يجعل طريقة صدق المحتوى 
تفترض أيضاً أن ا مفحرصٍ يتخذ مدخلا سوياً نحو الامتخباره يطيع التعليمات» ويقرأً 
كل بندء ويجيب عنه يأمانة بقدر الإمكان. وحتى مع التسليم بصدق هذه 
الافتراضات فإِن المفحوصين قد لايستطيعون تقريم سلوكهم الذاتى - بشكل 
موضوعى - في لمجال الذى تغطيه بتود الاستخبار (مثل: لم أعان أبداً من الأرق) . 
وحتى إذا كات المفحوصون قادرين على تقويم دقيق لذواتهم» فقد لايفسرون يند 
الاستخبار بالطريقة ذاتها التى يفسرها بها واضع الاستخبار أو مستخدمهء وهو أيضاً 


482 


افتراض ضمنى فى طريقة صدق المحتوى. والحقيمة أن هذه الطريقة قد نفدت 
لاعتمادها على الصدق الظاهرى, والتى استبعدت من استخبا رات عديذة بعد 


إدخال طرق ق أحدث أهمها طريقة المجموعات المتعارضة ,52000220 2 مدامد!) 
(320.م,1982. 


وبقع هذا المنهج العقلى فى بعض الأخطاء كما بين «ميل» انانت1!؛ ذلك أن 
حدس اجرب أمر مشكوك فيه غالبا من حيث هو مصدر للفروض عن طبيعة 
الشخصية» فإن ما نعرفه من معلومات عن الجرانب المتشايكة للشخصية ستكون 
قليلة فى الحقيقة»: وإن الاعتماد الوحيد على حدس ياحث مفرد عن «الرابطة بين 
السمة والبند» لهو أمر محفوف بلمخاطر © 785 .م ,1973 ,دهم12015) . 
ب- المجموعات المتعارضة 

تسمى طريقة المجموعات المتعارضة 85نا0ع 4عانهادمء أسماء مختلفة منها: 
المجموعات المحكية هوفمءانه, والاستراتيجية الخارجية:؛ أو الاستراتيجية العملية 
(الإمبيريقية) . وتعتمد هذه الطريقة فى تأليف الاستخبارات على استخدام نوع من 
امك الخارجى أو المجموعات المتعارضة: ويمكن أن يكون هذا ا حك التشخيص 
الطبى النفسى. 

واختيار مجموعات متعارضة معروفة الخصائص ملفا والتى تستخدم محكأء 
طريقة مألوفة» وقد استعخدمت كثيراً فى تأليف كثير من الاختبارات لنفسية: وعند 
وضع قائمة للشخصية يهذه الطريقة» يتم اختيار مجموعتين أو أ أكثر من امجموعات 
معروفة الخصائص سلفاً مثل: الجانحين وغير الجانحين» مترهمى المرض وغير 
متوهمى المرض» الفصاميين وغير الفصاميين. ويختار واضع الاختبار عددأ من 
الأسعلة أو البتود ويطبقها على كل الأفراد فى هذه المجمرعة المحكية فضلاً عن ". 
مجموعة ضابطة سوية» ثم لل الفروق بين المجموعتين فى الإجابات عن كل 
سؤال؛ ويتم الاحتفاظ بالبتود أو تخذف أو مخدد أوزان لدرجاتها على أساس مجاحها 

في التمييز بين هذه المجموعات المتعارضة؛ وذلك بهدف التوصل إلى البتود التى 
تختلف المجموعات عليها بدرجة جرهرية إحصائياء فيحتفظ بها فى المقياس الذى 
يجرى تأليفه (557 .م ,1962 ,قهدت86). فإذا أجاب معظم المكتثبين ب «نعم» - 


م 


أكثر من المجموعة الضابدلة من الأسوياء - على العبارات الآتية» ذإن هذه العباراد 
تعد مؤشرا للاكتئاب؛ وتستخدم بنرداأ فى قائمة لقياسه: 


- أصبحت خائر القرى فى الآونة الأخيرة. 


- لدى مشكلات أكثر من معظم الناس. 
-_- ليبس لى أصدقاء كثيرون. 


وتطلق «أناستازى» (525 .م ,1988 ,أقناقدهة) على هذه الطريقة انحك العملى 
الذى يستخدم كمفتاح 8 معان لدعتناممك؛ وتذ كر أن هذه الطريقة 
تشير إلى تكرين مفتاح تصحيح لامعا 5001118 فى إطار نوع من اللحك الخارجى. 
وعند تألين ١رودرورث»‏ لصحيفة البيانات الشخصية» استخدمت يعض الاساليب 
الإحصائية بهدف المراجعة عند الاختيار النهائى للبتودء ما مهد الطريق أمام تكوين 
نظام المحكء إذ لم يستبق أى بند فى هذه القائمة إذا أجاب عنه 175 أو أكثر من 
العينة السوية فى الاتججاه غير المرغوب فيه. وكان الأساس المنطقى الذى يعتمد عليه 
هذا الإجراء؛ هوأن خصائص السلوك الذى يحدث بمثل هذا التكرار لدى 
مجمرعة سوية فى أساسهاء لايمكن أن يكون مشيراً إلى عدم السواء. وقد 
أستخدمت - فى صحيفة ٠رودرورث0‏ - كذزلك طريقة المجموعات المتعارضة عند 
استيار البتود» فقد استبقيت فقط الأعراض التى قررتها مجموعة سبق تشخيصها 
بأنها عتسابية» بمقدار الضعف على الأقل أكثر من المجموعة السوية. 

وعلى حين يعتمد حساب صدق المضمون أساساً على التفسير الحرفي أو 
الحقيقى لبنود الاستخبارء وتعد الاستجابة لكل سؤال دليلاً على الوجود الفعلى 

ريقة حك العملى فى الجانب الآخر تعالج الاستجايات فيها على أنها مشخصة 

لسلوك المجموعة المستخدمة محكا وظهر أنها ترتبط بهذا السلوك. 

ويجب أن نلاحظ أن المحتوى الفعلى أو المدق الظاهرى للبتد الموضوع 
اعتماداً على منحى المجموعات المتعارضة له أهمية قليلة» وبدلاً من ذلك فإن هذا 
المدخل فى تأليف الاستخبارات يحاول أن يحدد أى البنود تميز المجموعتين المحكية 
والضابطة. 
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وبعد تخديد البنود المميزة مجمرعة عن أخرى؛ تكرن الخطرة التالية استخراج 
الصدق التمييز: ى 108ل لالدلا ووكممة عن طر يق مراجعة قرته التمييزية بالنسبة 
مجمرعة محكية مستقلة (أفراد من المعروف أنهم يحوزون الخصائص المقيسة) مقابل 
مجموعة ضايطة جديدة. فإذا ميز المقياس جرهرياً بين هانين المجموعتين عندئذ 
يقال: إنه صادق فى تمييزه بينهما. ويمكن استخدام بيانات المجمرعة الضابطة 
السوية - بمجرد تطوير المقياس - فى استخراج درجات معيارية. 

وبعد وضع المقياس واستخراج صدقه التمييزى يقوم واضع المقياس بخطرة 
الئة فى هذا المنحىء إذ يجرى بحثا إضافياً حتى يؤكد - عملياً - ما الذى يعنيه 
اختيار المفحوصين لعدد كبير من البنود فى مقياس معين؛ فتختار مثلاً مجمرعة 
مستقلة حصلت على درجات أعلى بمقدار انحرافين معياريين فوق المترسط على 
مقياس للعدوانية مثلا؛ وتفحص بتعمق لتحديد كيفية وصفهم لأنفسهم؛ ووصف 
الأخرين لهم؛ وخنصائصهم الآسرية ... وهكذا. ومن ثم فإذا حصل فرد ما على 
درجة ترتفع بمقدار انحرافين معياريين عن المتوسط فى مقياس معين» فمن 
المعروف أن البنود التى اختارها هذا الفرد هى تلك التى تميز مجموعة محكية عن 
مجموعة ضابطة» وأن الدرجات المرتفعة على هذا المقياس تميل إلى أن يحصل 
عليها الأفراد الذين يحوزون خصائص معينة كما يحددها البحث العملى 
( الإإهبير يقى) (316 .م ,1982 ,20تناءعة5 على سمامم1) . 

وفى وصف مبكر لهذه الطريقة كتب (بول ميل» لناءء]ة قائلا: إن التوع 
اللفظى من قوائم الشخصية لاينظر إلى نتيجته غالباً على أنه تقدير للذات أو وصف 
لها يحيث تاج القيمة التى نسبغها عليه إلى افتراض الدقة من جانب المفحرص 
فى ملاحظته لنفسه؛ بل يجب ألا ينظر إلى الاستجابة على ينود الاختبار أكثر من 
كوتها جانباً داخلياً شائقا من السلوك اللفظى» وربما تكون معرفة هذا الجائب أكثر 
قيمة من أية معرفة لجانب ححقيقى يفهم منه ظاهرياً أن البند يقيسه بنظرة سطحية, 
ولذلك فإذا قال متهم المرض أن لديه صداعآ متكرراً؛ فإن الحقيقة الجديرة 
بالاهتمام تكمن فى أنه «قال) ذلك © 525 .م ,1988 ,أقهاكقصة) . 

وتعد قائمة التقرير الذاتى دون شك سلسلة من المتبهات اللفظية المقننة» وعندما 
تتبع طريقة انحك فإن الاستجابات التى تثيرها مثل هذه المتيهات تصحح بنظام من 


الى 


الدرجات - على ضرء ما يرتبط بها من سارك - تبعا لما هو ثابت عملياً؛ ومن ثم 
ذإنها تعالج كاستجابات أى اختبار نفسى آخر (536 .م ,1088 أحدامدهة). وأبرز 
الأمغلة على هذه الطريقة قائمة 9مينيسوتاه متعددة الأوجه للشخصية ودليل 
«كورنل). 3 

وقد تقدم واضعو قائمة «مينيسرتا» بعدد من التجديدات فى بناء استخبارات 
الشخصية؛ وفكرتهم الأساسية أنه لايفترض شئع عن معنى استجابة المفحوص لبند 
فى الاستخبار. وحيث إن طريقة صدق امحتوى قد «تلقت ضربات قاضية» نظراً 
لتعدد الافتراضات التى تقوم عليهاء فإن مطورى قائمة 9مينيسوتاة يذكرون أن معنى 
الاستجابة للاختبار يمكن أن يتحدد فقط خلال البحث الواقعى العملى 
( الإ بير يقى) (320 .م ,1982 ,ممقدوعد5 عل ممامدك1) , 
تفريم طريقة امجموعات المتعارضة 

الميزة فى طريقة المجموعات المتعارضة كما يذكر (سندبيرج) ا ) 
(178 .م ,1977 أن نوعاً من الصدق العملى يتم تكوينه فى الاختبار ذاته» ومع ذلك 
هناك عيب فى هذه الطريقة إذ :نمج عنها عادة خليط غير متجانس من البنود 
عه ب أحباناً تفسيره من الناحية النظرية كما أنها يمكن أن تغبت الخصائص 
الر::.ة إلى لأم. ثة فى العينات امختارة التى لاترتبط بالهدف من الاختبار. 

و#ضمد صدق القوائم المؤلفة بهذه الطريقة على مدى كفاءة المجموعات 
المستخامة أو كمالها بوصفها محكا (الأ.ء؛ اد ومدى تمثيلها) ؛ وعلى مدى صحة 
الشخيصات أو التصتيفات التى قام بها علماء النفس والأطباء النفسيون 
356 .م ,1962 بموسععء)؛ ومع ذلك يذكر استدبيرج؟ .2 ,1977 ,8م53505) 
(179 أن لهذه الطريقة بعض المزايا بالنسبة لبقية الطرق. 
ج- التحليل العاملى ْ 

تستخدم طريقة التحليل العاملى 5أولالةهة 20102 فى تألين الاستخبارات 
الإجراءات الإحصائية للتحليل العاملى بهدف استخلاص الأبعاد الأساسية 
للشخصية. والتحليل العاملى منهج لاختصار البيانات وتخفيضها إلى عدد قليل من 
الوحدات الوصفية أو الأبعادء وهر كذلك منهج إحصائى للتقليل من الإسهاب أو 


يم 


الحشو الزائد عن الحاجة فى مجموعة من الدرجات التى ترتبط معاً ارتباطات 
متيادلة . 

فقد يشتمل استخبار ما على مقياسين يرتبطان معاً ارتباطاً مرتفعاً مثل: العداء 
والعدرانية؛ ويعنى الارتباط بين هذين المقياسين أنهما يتداخلان فيما يقيسانه؛ أى 
أبهما يتقاسمان تبايناً مشتركاً» فقد يرتبطان مثلاً بخصائص الشخصية البارانويدية 
(وهى شخخصية ة تشعر بالاضطهاد: وتتسم جزئياً بالعدوان والعداء .. وغير ذلك سن 
السمات)؛ ومن ثم يمكن للمحلل العاملى أن يذكر أن هذا الاستخبار يتكون من 
مقياس واحد فقط يرتبط بالشخصية البارانويدية دأو الاضطهادية) . 

كما تتضمن هذه الطريقة استخدام شكل أو آخر من أشكال ليل الاتساق 
الداخلى لإتمعاكاقهمه 2[1ممعام1 بيهدف مديد ما إذا كانت كل بنود الاستخيار 
المقترح ترتبط بدرجات المفحوص الكلية؛ أى ما إذا كانت كل البتود تقيس السمة 
المفترضة ذاتها بطريقة يعتمد عليهاء ويستخدم مصطلح الاعتمادية أو الثيات 
انان136اء: هنا بمعنى اتساق إجايات المفحرص بالنسبة مختلف الأمكلة. . وتستخدم 
هنا أحياناً طريقة ليل المقياس 515ئز[3:8 56316 التى وضعها اجتمات؛ لدسنانا 


لتعطى تديداً دقيقاً لمدى مانس البتود أو أحادية البعد برا ذلههمهنقصعه::10هن بالنسبة 
لها (123 .م,1953 ,دمممعلا) , 


ولكن أكثر الطرق المستخدمة هنا شيوعاً هى التحليل العاملى؛ بهدف التعرف 

إلى مجموعات البتود التى ترتبط بدرجة كبيرة بعضها مع بعض» ولكنها ترتبط 
بدرجة منخفضة أو لاترتبط تماماً مع مجموعات أخخرى هن البثود . ويجب أن 

نلاحظ أن الارتباطات التى تسب فى هذه الطريقة تكون بين البنود المفردة وليس 
الدرجة على المقاييس الكلية. 

ويبدأ عالم النفس فى هذه الطريقة ة بعدد كبير من البنود يطبقها على عينة 
أكبيرة ة من الأفراد» ثم تسب الا رتباطات المتبادلة بين الاستجابات لكل بند على 
حدة وبين الاستجايات لكل البنود الأخرى؛ أى سب كل الأزواج الممكنة من 
الارتباطات: ثم لل معاملات الارتباطات النائجة عاملياً لتحديد أى البنود تتجمع 
ممأ عن قرب يدرجة كافية (ذات تشبعات مرتفعة) كى تكون عاملاً: أو ما إذا كا 
يجب أن تقسم إلى مجموعات أو أقسام لتقيس سمات محددة. 


45 


ويلى ذلك فحص الممتوى والخصانسر الظاهرة المتصمنة فى بنود "كل بجمع 
عتاكناك عاملى: بيدن محديد أى جوانب الشخصية التى نث: ك فيهاء نم يطلق 
على هذه البنود الاسم المناسب» وتكون مقياساً لتقدير سمة الشخصية التى حددت 
عن طريق التحليل العاملى. 

وكما هر الحال فى كل الطرق الأخرى فإن المحلل العاملى يستقى بئوده ثما 
وضعه سابقوه ويؤلف هر نفسه بعضها الآخرء ومن ثم فإن العوامل التى تظهر له 
تعجه إلى أن تشترك فى بعض الجوانب مع الاستخبارات التى تم تأليفها بطرق 
أخرى. ومن الواضح أن عدد العوامل المستخرج سوف يعتمد على تعدد المصادر 
وتنوع البنود المستخدمة (وعلى إمكانية استخدام الحاسبات الالية وهى كبيرة الآن) . 
ولذلك فإن أى مقياس مؤلف بهذه الطريقة» يجب بالتبعية أن يطبق على عينة 
كبيرة لمعرفة ما إذا كانت له دلالة أو علاقة بمجموعة معينة أو غيرهاء ومن وجهة 
نظر كل من نظرية الشخصية والاستخدام الفعال لقوائم الشخصية» فإن التحليل. 
العاملى يجب أن يساعد على استخدام المفاهيم والمجموعات المستخدمة محكات 
5 558 .م ,1962 متلقضعع:) . 

ومن أبرز الاستخبارات التى صممت بالمنهج العاملى قوائم جيلفورد؛ العاملية 
التى نشرت فى الأربعينيات؛ ثم لخصت عام 1161 فى «مسح جيافوره - 
زيمرمان للمزاج» 62:55؛ والذى يلخص الشخصية ويختزلها إلى ثلاثة عشر بعدآ 
(انظر: أحمد عبد الخالق» 1941 (أ»؛ ص ص ١54‏ - 0). وتعد هذه أول 
محاولة أساسية لوضع استخبار متعدد مؤلف اعتماداً على التحليل العاملى؛ ولكن 
حظه كان سيئا لأن قائمة «مينيسوتا؛ قد غطت عليه؛ هذا فضلاً عن الطريقة 
الذاتية التحكمية فى تسمية عوامله. ويعد هذا المسح الآن ذا أهمية تاريخية 
(320 .م ,1982 ,0ناوعة5 عل مداجم؟1) . 

ثم بدأ ريموند كائل» برنامجاً طموحاً مفصلا لوصف الشخصية الإنسانية 
وتخديدها عملياً (إمبيريقياً» وقياس أبعادهاء فبدأ بالصفات (أسماء السمات» التى 
يمكن أن تنطبق على الآدميين» والمستخرجة من معجم غير مختصر. وقد كان كل 
من (أولبورت» وأودبيرت» قد خفضا القائمة التى وضعاها إلى 4 45٠‏ سمات 
حقيقية. ئم أضاف ١كاتل»‏ إلى هذه القائمة السمات المتداولة فى العراث 


السيكولوجى والسيكياترى. بعد ذلك خفض القائمة إلى ١7١‏ مصطلحاً اعتقد أنها 
تسترعب فى كل بنؤد القائمة الأصلية. وقام الطلاب الجامعيون بعد ذلك بتقدير 
أصدقائهم فى هذه الصفاتء ثم حسبت الارتباطات المتبادلة بينها وحللت عاملياً. 
وتم تخفيض ال ١7١‏ مصطلحاً إلى ”4 بعداً أسماها «كاتل؛ السمات السطحية 
15 #08 انا واستخرج من التحليل العاملى فى النهاية ستة عشر عاملاً محدداً 
يستوعب كل المتغيرا ات؛ أسماها السمات الأساسية كالنك] ثانا آلانا5 » ونتج عن هذا 
العمل الضخم استخبار الستة عشر عاملاً للشخصية 2# 16 . 
نقد المنهج العاملى 

ينقد «سندبيرج» (178 .م ,1977 ,00818هنا5) هذه الطريقة بقوله: إنه يجب أن 
نلاحظ أن «التجميع الداخلي) عمأمعاذنا[ه تدعام لايضمن الصدقء وأن ما 
يسمى بالصدق العاملى ما هو إلا اتساق داخلى» إذ تظل العلاقة مع محك خارجى 
عملى أمر يتعين البرهنة عليه. وبرجه عام فقد ظهر أن الاستخبارات المؤلفة على 
أساس عاملى أقل فائدة فى المواقف الإكلينيكية العملية بالمقارنة إلى الطرق الأخرى 
المشعقة صراحة بهدف المساعدة فى التمييز الإكلينيكى. وتلاحظ أن «سندبيرج) 
متحيز لطريقة المجموعات المتعارضة المستخدمة محكأء ويفضلها ويثبت لها مزايا على 
بقية الطرق» ونذكر كذلك أنه ليست كل استخبارات الشخصية تستخدم فى امجال 
الإإكلينيكى» بل قد يعيب بعض الباحثين على استخدام الاستخبارات المصممة - 
إكلينيكياً - بطريقة المجموعات المتعارضة مثل قائمة «مينيسوتاة متعددة الأوجه 
للشخصية على مفحرصين من الأسوياء. والرأى لدينا أن الاستخبارات المصممة 
على أساس عاملى هى أفضل ما يمكن استخدامه فى البحوث الأساسية فى مجال 
الشخصية. 

وينبه 9 كومرى؟ (14 - 12 .زم ,1962 ,لإ6مه00) إلى نوع من الخطأ الذي 
يمكن أن يقع فيه مستخدم هله الطريقةء فيرى أن أهم مصدر لعدم الاتفاق بس 
امحللين العامليين هو الاستخدام غير الصحيح لبنود الاستخبارات بوصفها متغيرات 
فى الدراسة التحليلية العاملية. وعلى العكس من الإجراء العام المتبع فى اختبارات 
القدرات فإن البحوث العاملية فى الشخصية تميل إلى استخدام البند المفرد "كوحدةء 
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بدلا من تخليل الدرجات الكلية عاملياً فى إطار مجموعات من البنود المتجانسة 
.ريأ كما يحدث فى البحرث الخاصة بانتبارات القدرات. 

ويذكر كذلك أنه من المعروف منذ زمن أن البند المفردء وبخاصة البئد ذر 
الاحة » الين: وصراب - خطأء ؛ يميل إلى عدم الثبات» وتكون معاملات الارتباط 
المست “ربعة منه خخاطثة؛ ومن ثم فإننا نتوقع أن يكون التركيب العاملى مشوهاً. 

والطريقة الواضحة - فى رأيه - لزيادة استقرار النتائج هى زيادة ثبات المتغيرات 
التى متسب الارتباطات بينهاء ومن ثم يمكن إحراز تقدم فى معاملات الاستقرار 
يحساب الارتباطات بين الدرجات الكلية المسخرجة من عدد من البتود لها 
المضمون العاملى ذانه؛ أكثر من الينود المفردة. والنتائج العاملية المعتمدة على مثل 
هذه الأرنباطات يمكن أن تكون أقل عرضة للتذبذب النائج عن الصدفة من مخليل 
عاملى إلى آخر. 

والمشكلة الأولى هى أن نشبت أن مجمرعة من البنود تعد متسجانسة فى 
مضمونها العاملى؛ ويجب أن نبدأ بتعريف للمتغيرات التى ترغب فى فحصها. ويلى 
ذلك ثانياً أن نكتب عدداً كبيراً من البنود بهدف أساسى وهو أن تكون متجانسة 
ومتسقة داخلياً فى قياس كل متغير تم تعريفه؛ عندئذ يجرى مخليل عاملى للبتود. 
ويجب أن يظهر عامل لكل مفهيم تم تخديده؛ بشرط أن تكون هذه المفاهيم غير 
مرتبطة معاً يدرجة كبيرة. وإذا كان العامل الذى تم تعريفه محدداً بطريقة معقولة 
ومست لى عن غيره من العوامل» وإذا صيغت البتود بعناية» فلابد أن يظهر عامل 
كوى» يضم معظم البتود التى صيغت لقياسه» ولهذه الينود تشيعات مرتفعة به. 

ثم مجمع البنود ذات التشبعات الأعلى؛ لتككون البنود التى تستخرج منها 
الدر 2 ب سميها وكرمرى:: (بعد البنود المتجانسة عاملياً؛ لعجماعمة 
1ل 111 180102086060105 ) وسوف يترتب على هذا الإجراء - تلقائياً - أن 
كف البنود ذات التشبعات العاملية المنخفضة (أقل من ؛ ٠,‏ مغلا ؛ وتخذف 
كذلك البنود ذات التشبعات المرتفعة على أكثر من عامل. ويذكر «كومرى» أن 
هذه :إعاربتمة .صسممة لاستخراج أكبر اتساق فى النتائج» من خلال الاتفاق بين 
كل من لكات أأنطقية والعملية. 


والدرجات الكلية الخاصة بالأبعاد المستخرجة بهذه الطريقة يمكن أن تسب 


ذه 


الارتباطات بينها باستتخدام معامل ارتباط 9ييرسون4» ثم محلل المصغوفة النائجّة عن 
ذنك عاملياً. ويرى أن هذه الطريقة تعطى أكبر استتقرار واتساق بين الدراسات 
العاملية من باحث إلى أخبر فى المجال نفسه فى معظم الظروفء أكثر من حساب 
الارتباطات بين البنود المفردة. 

ومن ناحية أخرى ينقد هذا المنهج نظراً للطبيعة الذاتية فى عملية تسمية 
العوامل. 
د- نظرية الشخصية 

وضعت بعض الاستخبارات على أساس نظرية معينة فى الشخصية:؛ فيبدأ مؤلف 
الاستخيبار بتحديد مقاهيم بنائية أر تكوينات 1505 على أساس هذه النظ ية» ثم 
يضع بنوداً لتنبه معلومات خاصة بهذه التكوينات. 

وفى هذه الطريقة يجب أن تكون البنود متسقة مع النظرية» فإذا كانت النظرية 
تفترض مغلا أن الشخصية يمكن تقسيمها إلى ستة مجالات أساسية؛ فيبذل الجهد 
عندئذ لوضع ينود تفيس كلا من هذه المجالات السّة. وفى هذه الطريقة ترشد 
النظرية وتوجه واضع المقياس عند اختيار ينوده» ويتطلب هذا المنحى أيضاً أن يكون 
كل بند فى المقياس مرتبطأ بالخاصية التى تقاسء ومن ثم فإن المدخل النظرى 
يحاول أن يقدم مقياساً متجانساً» ويمكن لواضعه - عند هذه النقطة - أن يستخدم 
الطرق اللإحصائية مثل ليل البنود (316 .م ,1982 ,53660220 عت سقامه؟1) . 

ومن أمثلة الاستخبارات المؤلفة على أساس نظرية (469 .م ,1960 ,ظاعةهم©) 
قائمة «ماير - بردجزه التى وضعت اعتماداً على نظرية «يوغ؛ وقائمة «إدواردزة 
للتفضيل الشخصى المشعقة من نظرية «مررىة عن الحاجات» وكذلك صيغة 
«جاكسون» لبحوث الشخصية 883 التى اعتمدت أيضاً على قائمة «مورى» 
للحاجات؛ ومقياس القلق الصريح ل «تايلور» المصمم على أساس بحوث على 
نظرية السلوك لدى كل من «كلارك هلء وسبنس»» ومقياس «كاليفورنيا: ف6 
قلدءد 5 دنسم ]ناج للتعرف إلى الشخصيات المتسلطة. ويحسب للاستخبارات 
المؤلفة بهذه الطريقة صدق التكوين 9نلفلة :عنتتاقدمن؛ ويستخدم التحليل العاملى 
غالبا لتنقية بنودها. 

ويهمنا أن نورد نبذة عن قائمة «إدواردزه للتفضيل الشخصى 8581: حيث 
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تستخدم يتوسع فى مراكز الإرشاد؛ وأجرى عليها قدر من البحوث أكثر من أى 
استخبار اخر فيما خلا قائمة مينيسوتاة. وقد اختار «إدو ر؛ ه؟ حاجة من 
حاجات «مورى؛. وباختياره بئوداً تعتمد على نظريةء فقد أصبح ١إدواردزة‏ قادراً 
على مدب الطرق العشوائية والذاتية؛ ومع ذلك ماتزال تراجهه مشكلات أساليب 
الاستجابة والتحيزاتء على الرغم من أنه كان مهتماً يرجه خاص بمعالجة التزييف 
وادجاذيية الاجتماعية؛ حيث عالجها بتكوين أزواج من البنود المتكافئة فى الجاذبية 
الاجتماعية لهاء ويطلب من المفحرص اختيار أحدها. 

ولم تسلم هذه الطريقة لتأليف الاستخبارات أيضاً من النقدء ويركز النقد 
الأساسى - وهو صائب تماماً - حول نققطة مهمة مؤداها: أن صدق المقياس هنا 
يعتمد على صدق النثلرية التى يرتكز عليها. 


5- مفاضلة بين طرق تأليف الاستخيارات 

فى المفاضلة بين هذه الطرق الأريع لتأليف الاستخبارات يُرى بعض الياحثين 
أن نتيجتها متساوية؛ على حين يثبت بعضهم الآخر مزايا خاصة تميز طريقة 
المجموعات المتعارضة:؛ فى حين يعتقد أخرون أنه من الأفضل استخدامها معاً عند 
تأليف المقياس الواحدء ويفضلون النظر إليها على أنها مراحل يكمل بعضها بعضاً. 

ولكن كلا من 9هيس »: وجولدييرج» قاما بمقارنة مدى صدق عدة طرق 
استخدماها فى تأليف استخبارات الشخصية؛ واستتنجا أن الطرق الأربع التى 
استخدماها لاتختلف بعضها عن بعض فى الصدق الكلى ,601058 عت 81356]) 
(231 .م ,1967. /' 

وفي وقت أحدث يورد (جنشثر؛ وجنشر) (218 .م ,1983 تعطاصز0 يلق ععطامز0) 
أن هناك ميلاً واضحاً لأفضلية طريقة صدق امحتوى (أو الطريقة الحدسية الداخلية) 
على طريقة المجموعات الحكية فى بناء الاستخبارات الجديدة وتطويرها. 

ومن الواضح أن المفاضلة تتم فى الأغلب بين طريقتى: صددق المحتوى 
والمجموعات المحكية؛ ومن أهم أسباب ترجيح طريقة على أخرى - فى رأينا - 
بحرث الشخصية أو مقياس يستخدم فى العيادة لتقدير أعراض مرضية؟ 
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وعلى الرغم مما يراه كاتب هذه السطور من أفضلية طرفت الصدق الداخلى 
والتحليل ل الما لى» فإن الأثرب إلى الصراب أن ينصر مؤلف الاستخبار إلى هذه 
الطرق جميعاً برصفها خطرات متتابعة لرضع الاستخبار وتطريره وتنقية بنرده 
ونحسين خواصه ومعالمه القياسية (السيكومترية) . 


/ا- مشكلة الصياغة اللغرية 

تبرز مشكلة الصياغة اللغوية للاختبارات سواء أكانت معربة أم مؤلفة؛ وتلحق 
هذه المشكلة الاخختبارات اللفظية؛ ولاتتعلق بالاختبارات العملية التى لاتستخد 
الألفاظ مادة لهاء مثل اختبارات الذكاء الآتية: رسم الرجل» والمصفوفات المنتابعة. 

والصياغتان الممكنتان - فى الاختبارات اللفظية - هما بطبيعة الحال الفصحى 
والعامية. والملاحظ أن لف البسيطة (لغة الصحف) تعد مناسبة لقطاع غير 
قليل من أفراد الوطن العربى (حوالى الثلث) » ويمكن أن تناسب هذه الصياغة 
قطاع المتعلمين فى أى بلد عربى؛ وهنا يتعين أن مجنى ثمار اللغة المشتركة. ولكن 
المشكلة أن قطاعاً أعرض من المواطنين (يصل عددهم إلى الثلثين تقريبأ) لاتناسبهم 
الفصحى حتى البسيط منهاء أولئك هم الأميون. وتتجدر الإشارة إلى أن الاخختبارات 
العربية المصوغة بالعامية لاتناسب غالبا إلا امجتمع المحلى أو الثقافة الفرعية الخاصة 
التى وضعت من أجلها. والأمئلة على ذلك كثيرة مجترئ متها بهذين المثالين: 
-١‏ فى قائمة «ييك» للا كتثاب 8101 العبارة: 
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«عتصتا قط 06 أدممم بجااتدع عاتنن اعءا 41> 


ترجمها كاتب هذه السطور كما يلى: «ينتاينى الشعور بالذنب معظم الوقتةء 
والمرجح أن تصلح هذه الصياغة لجميع المتعلمين فى أى قطر عربى. ومن ناحية 
أخرى ترجم العبارة ذاتها ترجمة سعودية عامية كل من «وست,ء والقيسى؛ ,اقة/17) 
(1982 كما يلى: وأتحسف واجده . وغالباً ما تكون الصياغة الأخيرة مناسبة فقط 


للمجتمع السعودى. 


-١‏ فى دراسة أخرى ترجم - فى مصر - السؤال: 
«وامسلصة عضاكنت) تعلنا دن ناقطيووة ملز وجل» 

إلى: هل تخب أن تعاكس الحيرانات أحيانً؟ فلم تفهم كلمة «تعاكس) من 
قبل عينات طلاب لبنانية» وباستشارة أهليها ظهر أنه لايد من شرحها كما يلى: 
«ترقص أو تنكرن ! (1988 بعاعلد!-اعلطة عه عاعمعدبرع) . 

ونود الإشارة - فى مسألة الصياغة - إلى احتمال ثالث غير الفصحى والعامية, 
وهو استخدام اختبارات صيغت بالفصحىء مع نطقها بالعامية مترجمة (ترجمة 
فورية» لكل حالة على حدة. ويتبع هذه الطريقة بعض الممارسين والباحثين مع 
الأعيبين وبخاصة فى لمجال الإكلينيكى. ولهذا الاستخدام محاذير منهجية عديدة, 
لعل أخطرها أن «الترجمة؛ ستختلف - لا محالة - من حالة إلى أخرى كلما 
ا.: لف الفاحص أو المفحوص على السراءء فلا يكون كل بند من بتود الاختتبارات 
متبهاً موحداً متساوى المعنى متكافىا الدلالة من حال إلى حالء مما يفتح الباب 
على مصراء: إناثير عرامل شتى» منها ما يتعلق أساساً بحالة الفاحص ذاته؛ فقد 
يكون ملولا أو عجولاًء نافد الصبر أو جزوعاء فظأ غليظ القلب أر يقول للمفحرص 
قولا لين ... وأمثال هذه الاستخدامات يجب ألا نتقبلها بقبول حسن. ويستحيل 
معها - والحال كذلك - أن تستخرج منها النتائج ذانها إذا تكررت مرات القياس؛ 
وينجم عنها ثبات منخفض للنتائج. 

وحيث إن الذين يعلمرن والذين لايعلمون يوجدون فى كل بلد عربى دون 
استشناء؛ فمن المفضل جداً أن تتوافر سلفاً صياغتان لكل اختبار لفظى: صياغة 
فصحى ميسرة وأخرى عامية محلية: مع وجوب حساب المعالم السيكومترية 
الأساسية لكل صيغة مستقلة عن الأخرى, شريطة تطبيقهما على عينات متنوعة 
ذات أحجام كبيرة» وذلك حتى توضع المعايير المناسبة لكأ ل منهما. وعلى الرغم من 
أن الصياغة الفصحى يمكن أن تستخدم - مع المتعلمين - فى أى بلد عربىء فإن 
العامية لاتصاج غالباً إلا للقطر الذى وضعت فيه وصيغت من أجله ولايبدو فى 
الأفق القريب أى حل لهذه الازدواجية ما بقيت مشكلة الأمية. 
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-١‏ يتعين انتخاب الاستخبار المناسب من ناحيتى الموضوع والمنهج. 

- من الضرورى أن يلائم مضمون بنود الاستخبار المفحوصين الذين سيطية. 

7- لترجمة الاستخبارات قواعد وضوابط يجب اتباعهاء وأهمها عملية المراجعة ع 
طريقى الترجمة العكسية واستخدام مفحوصين يتقنون اللغتين. 

4- تتاح مصادر عديدة لاختيار البتود عند تأليف استخبارات جديدة. 

6- تتوافر احتياطات عامة ونصائح محددة علل وضع بنود الاستخبارات لابد 3 
اتباعهاء : م أن بعد ذلك مراحل صياغة البنود وتحليلها. 

1- هناك طرق أربع لتأليف الاستخبارات: صدق المحتوىء وامجموعات المتعارضة ء 
والتجليل العاملى ونظية ‏ الشخصية. 
بنودا أ لقياسه على 7 عقلى مني 

/- تستخدم طريقة ا مجموعات المتعارضة معروفة الخصائص سلفاً بوصفها محك . 
وتطبق عليها البنود ذاتهاء وحنل الفروق فى الاستجابة لهاء ويحتفظ بابنود 
التى جحت فى التمييز بينها. 

8- يستخدم منهج التحليل العاملى في تأليف الاستخبارات عددا كبيراً من السوه: 
التى تطبق 0 عدد كبير من الأقراد. وتستخرج الا رتباطات ا بينهسا » 
وتلل عاملياً, ولخدد البنود التى معت معأ كى تكون عاملة. 

٠‏ - تبدأ الاستخيارات المؤلفة على أماس نظرية معيية فى الشخصية بتحدد 
تكوينات أو مفاهيم على أساسهاء ثم توضع بتود لتنبه معلومات خاصة بها. 

١‏ لك ل طرق تأليف الاستخبارات زايا وعيوب محددة» ومن ثم فمن الأفضا._ 


دن ا ة بمسألة صياغة بنود الاستخبارات. 
جاه « 


ان 


الفصل الحامس 
تطبيق الاستخبار وتفسير درجاته 


تمهيد 

تعالج الفقرات الثلاث الأولى من هذا الفصل بعض الجوانب الإجرائية العملية 
فى قياس الشخصية عن طريق الاستخبارات» وهى: طريقة التطبيق وجلسة القياس 
والتعليمات: فضلا عن واجبات الفاحص» والعوامل المؤثرة فى موقف القياس. 
وذلك بهدف أن يخرج القارئُ - وبخاصة الطالب المبتدئ - يفكرة واضحة 
وعملية عما يتم من إجراءات قياسية (سيكومترية) . 

أما الفقرات الأربع الأخيرة من هذا الفصل فتركز على ما يتبع تطبيق 
الاستخبارات من خخطوات تساعد على تفسير الدرجة المستخرجة» فنعرض لتقدير 


-١ ١‏ طريقة التطبيق 

قد تسأل أسجلة الاستخبار شفهياً عن طريق ياحث قائم بالمقابلة الشخصية» يقرأ 
البنود ويسجل الإجابة؛ وقد تقدم مكتوبة يقرأها المفحوص ويجيب عنها بنفسه. وأيأ 
ما كانت الأحوال فإن طريقة التطبيق إما فردية أو جمعية. 

ويتم تطبيق 3012115]18108 استخبارات الشخصية فى موقف مواجهة بين 
الفاحص ١”‏ , وهذه الإشارة مهمة لأنها تفرق بين هذا النوع من التطبيق المباشرء 
وتطبيق أخر غير مباشر يدعى الاستخبار البريدى عتنةههمنادعدو لعلنهم الذى 
يرسل إلى أفراد عينة البحث عن طريق البريد» والشكل الأخخير شائع الاستخدام في 
علم الاجتماع وكذلك فى بعض بحوث علم النفس الاجتماعى» ولكنه غير 
مستخدم فى قياس الشخصية إلا فى حالات نادرة -جداً. 


)١(‏ إذ ما مشر على صبحات الجرائد والمحلات ويقال إنه استخبار للشخصية هراس قبيل إساءة استخدام 
لعلم. ولايمكى أن يوُدى ,ىر قباس دقيق للشخصية 


وتطبق استخبارات الشخصية فرديا أر جمعيا؛ وفى التطبى الجمعى يذكر 
«أوبنهايم؛ أن العدد يمكن أن يصل إلى أربعين مفحوصاً فى الجلسة الواحدة 
(36 .مج ,1966 ,سك طدعمم0): وإذا زاد عن ذلك فإن الباحث الأساسى يحتاج إلى 
مساعد. ويجب أن ننبه إلى أن عدد المفحوصين يمكن أن مخددهم سعة المكان. 

وعلى أساس ظاهرة التسهيل الاجتماعى(! فإن المفحرص فى المرقف الجمعى 
يكون أقل شعوراً بالموقف منه فى الموقف الفردى» إذ يحس - الأخير بالحرج 
ولايألف الموقف سري » فى ححين أنه فى الموقف الجمعى يدرك أن غيره يشاركه 
فيما يمر يه, كما أنه يكون منصرفاً عن الشعور بالموقف لأنه يعلم أن أحداً لايركز 
الاتتباه عليه. وتبرز فى الموقف الجمعى عرامل شتى مثل: التعاون؛ والتنافس, 
والشعور بأن الخبرة عامة» وتوحيد الظروف وطريقة الإجراء. فى حين تظهر فى 
الموقف الفردى عوامل مثل : إقامة علاقة طيبة» وضمان تعاون المفحوص» وكسب 
ثقته» وإثارة اهتمامه» وإمكان الحصول على استجابات قد لايمكنه أن يدلى بها فى 
الموقف الجمعىء ولذا يجب أن يستخدم المقياس فى مواقف من نوع المواقف ذاتها 
التى قنن فيهاء وقد يختلف التقنين الفردى عن الجمعى للاختبار الواحد (محمد 
عبد السلام أحمد, ,197٠‏ ص .)1١7‏ 

والاستخبار المقنن فردياً يجب أن يستخد م فردياً فقط وكذلك الجمعى» وهذا 
أمر مهم فى قياس الذكاء”"©»؛ ولكن الفروق ‏ بين القياسين المعرفى والوجدانى قد 
تسو لبعض الباحثين عدم اتباع ذلك بحرفية فى الاستخبارات» وإن لم يكن ذلك 
مقبولا تماماً. ويؤدى ينا ذلك إلى معالجة جلسة القياس. 


"- جلسة القياس 
إن نتيجة قياس سمة ما لدى مجموعة من الأفراد لاتعكس الفروق الفردية 
الحقرقية فى السمة المقيسة فقط» ولكنها تعكس إلى جانب ذلك كل ما يمكن أن 
يكرن ند أثر فى موقف القياس. وقد ظهرت أهمية ضبط موقف القياس لعزل أثر 
)١(‏ التسهيل الاجتماعى 3 500121 هر تخسن قدرة الفرد على القيام بالعمل بسرعة ودقة فى 
حضرر الآخرين؛ ولكن بعض الدراسات تشير إلى أن ذلك ينسحي فققط على المهام البسيطة أو الأعمال 


التى سيق أن أنقنها الفرد من خلال التمرين. 
(؟) فضلا عن أن المعايير مسختلفة فى الحالين» انظر مثلاً مقياس «ريفين؛ للذكاء: المصفوقات المتدرجة. 
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المتعيرات الدخيلة؛ مبكرا منذ الستين الأولى لنشأة علم النفس التجريبى بمعمل 

وسواء أكانت الجلسة 08ذاات5 فردية أم جمعية» فيجب مراعاة الاحتياطات 
الكافية حتى نقلل من أثر العوامل الدخيلة. ويفضل أن تعقد جلسة القياس فى 
جلة القياس بالاستخبار على أنها مجربة علمية يجب أن تتوافر لها الظروف المثلى: 
ومن بين ذلك عوامل مثل: الإضاءة والتهوية ودرجة الحرارة المناسبة وعدم التشتيت 
والبعد عن الضوضاءء والجلسة المريحة» وقمطر (منضدة أو مكتب) يكتب عليه 
المفخوص» وثمر حتى يتمكن الفاحص أو مساعده من المرور بين صقوف 
المجاور. 

والاستخبارات غير موقتة 01064ناء لذلك يجب ألا نتعجل المفحرصين حتى 
لايصبح الزمن عاملاً ضاغطاً عليهم؛ ومع ذلك تعطى تعليمات بأننا نريد الإجاية 
الأولى دون تفكير طويل. ويجب ألا يكوت الاستخبار مسرفاً فى طوله حتى لايصاب 
المفحوصرن بالملل» وإلا قسم إلى أكثر من جلسة: ويتعين كذلك جنب تقديم 
اللاستخبارات فى وقت غير ملائم للمفحوصين: كوقت تناول الطعام» أورفترة 
الراحة لدى العمال؛ أو بعد يوم مزدحم بسلسلة محاضرات جامعية مرهقة تلقاها 
الطلابء ومن البدهى أن التعب يقلل من الدافعية. كما يجب ألا تمتعهم جلسة 
القياس عن نشاط محبب إلى نفوسهم كلعب الأطفالء أو توقف نشاطأ مسلياً 
كانوا قد بداره ولديهم فرصة الاستمرار فيه. كما يجب ألا يتم تطبيق الاستخبار 
بعد مجهود بدنى أو عقلى شاق من قبل المفحورصين» ولايعد العودة مباشرة من 
العطلة. 1 

أما بخصوص ضبط موقف القياس فيدكر «كرونباخ» أن الطريقة 9العسكرية؛ 
فعالة فى مخقيق الضبطء ولكنها يمكن أن تضع موقف القياس فى صورة غير 
إنسانية» وتعطى بعض الأفراد الشعور بأن الفاحص لاتهمه مصلحتهم كثيراً. أما 
التحكم الفعال فى موقف القياس فيتحقق بالعلاقة الودية مع المفحوصين:؛ وبأن 
يكولد الفاخحص ودوداً ومرتاً ومتجنياً للاجاهات العدائية أر المتصيدة للأخطاءء غير 


صلف ولامتغطرس (45 .م .(/1!6 ,23011 5©). ومن الضرورى - بوجه عام - 
تقوم علاقة ة إنسانية نسم بالاطمعنان والثقة والقبول المتبادل بين صرفى هذه العلاقة 
الاجتماعية فى أساسها: أى الفاحص والمفحوص (فَوّاد أبر حطب» وسيد عثمان» 
وامال صادق: /1541 ا ص .)8٠‏ 

وعند استخدام الاستخبار فى بحث علمى فيجب أن تستثار دوافع الأمانة لدى 
المفحرصين» ويتعين على الفاحص أن يضع نصب عينيه أنه يفيس جوانب -حساسة 
لدى إنسان يردم تعاونه, وأن طرفاً كبيراً من دقة النتائج منوط أى متعلق 
بالمفحرصين أنفسهم؛ ومن المرغوب فيه تماما أن يكون الفاحص يشوشاً ومشجعأء 
ويجب - أخيراً - أن يعرف أنه هو نفسه ١متغير)‏ قد يتدخخل فى نتيجة الاستخبار. 
ونعرض فيما يلى لتعليمات الاستخبارات. 


*- التعليمات 

تبين علماء النفس تأثير التعليمات 5د فاءنماذدة فى الاستجابة منذ وقت ميبكر 
من نشأة علم النفس التجريبى» وبخاصة فى جارب زمن الرجع عصنا دمتاعمع 
حيث انضع أثر التعليمات فى سرعته؛ وهو ما أسماه (لاغ؛ تلميذ «فونت» بالتمط 
الحسى والنمط العضلى (انظر: أحمد عيد الخالق: :195٠‏ ص ص ٠١7‏ - 
)»٠‏ ويرد عادة فى دليل تعليمات أى اختبارء التوجيهات أو التعليمات التى 
يتعين على الفاحص إلقاؤهاء ومسكولية الفاخحص أن يتبعها حرفياً دون تغيير. 

وتختلف التعليمات فى التطبيق الفردى عن الجمعىء ليس فى الصيغة فقط 
بل فى مخديد الهدف من إجراء الاستخبار: هل هو إرشاد نفسى أو تشخيص 
ومساعلة فيه , ٠.‏ ويقترح المؤلف أن يذكر صراحة للمفحوص الهدف العام من 
القياس بأسلوب مبسط وعامء والذى قد يكون فى التطييق الفردى: «للتعرف إلى 
حالتك النفسية ؛ أوللمساعدة فى رسم خخطة العلاج ... وهكذا؛. أما موقف 
القياس الجمعى؛ وبعد أن يستقر المفحوصون فى أماكنهم ويلزموا ااصمتء يبدأ 
الباحث فى إلقاء التعليمات؛ ونقدم الصيغة المقترحة التالية التى يمكن أن تكون 
مفيدة لأغراض البحث العلمى : 

«سأقدم لكم مجموعة سس الأسعلة حورل التواحى النفسية» وسوف تمثل 


إجابانكم عنها أهم جانب فى بحث علمى أجريه (أو يجريه قسم أو كلية 
كذا) ونحارل فى هذا البحث أن نتعرف إلى آرائك وميولك ومشاعرك: 
والمطلرب منك أن تقرأ كل سؤال بعناية» وتفكر فى سلوكك أو شعورك 
بوجه عام؛ ومحدد الإجابة التى تدفق مع طريقتك المعتادة فى التصرف 
رالشعوره وجيب عنه بوضع دائرة حول «نعم؛ (تغير حسب صيفة 
الاستخبار) فى حالة المرافقة أو إذا كان مضمون السوؤال ينطبق عليك أكثرء 
أر يجيب عنه بوضع دائرة حول «لا» فى حالة عدم الموافقة أو إذا كان 
مضمون السؤال لاينطيق عليك أكثر. 

وتذكر أن الإجابة ب «نعم؛ مثلاً لاتعنى مرافقتك أو انطباق مضمون 
السؤال عليك فى كل الحالات» بل إنها تعنى - ببساطة - أنها تنطبق 
عليك أو مدث لك أكثر من دلأ والعكس . 

وليست هناك إجابات صحيحة وأخرى خاطفة لأنها ليست أمكلة ذكاء: 
فكل شخص يجيب عنها من واقع خخبرته الشخصية:؛ والإجابة الصحيحة فقط 
هى التى تصف سلوكك تماماء وكل ما نرجره هو خرى الصدق والدقة فى 
الإجابةء وتذكر أنه لن يطلع على إجابتك أحد. 

وإذا أخطأت فى وضع الدائرة أو أردت تغيير إجابتك على سؤال معين 
فلتضع علامة كا على الدائرة التى وضعتها على الاختيار الذى تود تغييره» 
ثم تضع دائرة حول الاختيار الذى يمثل إجابتك النهائية. 

ولايوجد زمن محدد للإجابة» ولكن الأفضل أن يجيب بسرعة» ولاتفكر 
كثيراً فى المعنى الدقيق لكل سؤال» فنحن نريد إجابتك الأولى. كذلك 
يجب أن تتأكد أنك لم تترك أى سؤال دون إجابة. وعند وجود أى استفسار 
لديكء أرجو أن ترفع يدك وسأحضر للرد عليه . 
ثم توزع أوراق الاستخبارء مع التنبه إلى أن بعض المفسحوصين الشغوفين يودون 

الاحتفاظ بنسخة من الاستخبار غير تلك التى سيجيبون عنهاء ويتم ذلك صراحة 
بالطلب من الفاحص أو خبلسة؛ وهذا ممنوع تمامأء فيجب أن يقدم الفاحص لكل 


مفحرص نسخة واحدة فقط ؛ ويعتذر لمن يريدون الاحتفاظ بنسخة من المقياس - 
بعتريقة لبقة مهدبة ولكها حازمة حاممة - ويذكر لهم أن الناليد العلمية تمنع 
ذلك. 

وعلى الفاحص أن يكون مستعدا لطلب بعض المفحرصين أقلاما للإجابة؛ وقد 
لرحظ أن القلم الرصاص غير مفضل ققد يكرن مغرياً لبعض اتجيبين بكثرة التغيير: 
إلى جابب أنه مجهد عند التصحيح؛ ويخاصة إذا تم ليلاً» إلا إذا كان التصحيح يتم 
عن طريق ألات خاصة يستخدم فيها نوع معين من الأقلام الرصاص. وينبه 
الناحص على المفحرصين أن تكرن الدرائر حول (نعم» ولا؛؛ صغيرة الحجم, 
وذلك حتى تظهر محددة من خلال ثقرب المفتاح فيسهل التصحيح (المعلومة 
الأخيرة موجهة للفاحص فقط بطبيعة الحال) . 

ويطلب من كل مفحوص أن يكتب البيانات الأولية فى الصفحة الأولى كما 
يحددها له الفاحص؛ ويجب أن يحسم الأخير منذ البداية مشكلة كتابة الاسم من 
عدمهء وستناقش هذه المسألة فى الفصل السابع» ويفضل فى البحوث العلمية عدم 
كتابة الاسم؛ وإذا كانت الاستخبارات أو بقية أدوات القياس تطبق فى جلستين أر 
أكثر» فيمكن لكل مفحرص أن يضع رقماً بدلة من الاسم . 

ويتعين على الفاحص ومساعده أن يراجعا نسخة استخبار كل مقحوص يعد 
انتهائه من الإجابة, وذلك للتأكد من عدم تركه أى سؤال» أو عدم وضعه علامتين 
على السرّال الواحد؛ وفى -حالة حدوث ذلك تعاد للمفحوص أوراقه لتكملتها أو 
تصربيها. ريجب أن يتأكد الفاحص أن ترك ينود دون إجابة أمر يجعل المقارنة صعبة 
بين درجات مثل هذا المفحوص وغيره من لم يتركوا بنوداًء أو مقارنتها إلى معايير 
التقنين التى يفترض فى أغلبها أو كلها الإجابة عن جميع البنود. 

وتمنع الكتابة على الكتيب فى حالة تسجيل الإجابة فى ورقة منفصلة» 
ولايسمح بالمناقشة بين المفحوصين» وتوجه الاستفسارات إلى الفاحص قققطء حيث 
يجيبهم بصوت منخفض ودون إيحاء بإجاية معيتة. 

ويعد أن عالجنا جوانب مهمة من جاسة القياس: طريقة التطبيق» والجلسة 
والتعليمات» نعرض لأهم واجبات الفاخص ومهامه. 
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4 - واجبات الفساحخحص 
تتعدد واجبات الفاحص عند تطبين الاستخبار تبعا لمراحل التطبيق كما يلى: 
أ- واجبات الفاحص قبل إجراء الاختبار 

-١‏ الحصول على موافقة المفحرصين أر أولياء أمورهم. 

؟- ألفة الفاحص بالاستخبار ومعرفته به ودراسته له؛ ذلك أن الفاحص ليس هو 
دائماً مؤلف المقياس. 

1- تأمين الظروف الملائمة للقياسء مثل؛ المقاعدء والإضاءة؛ والتهوية؛ والحرارة 
المناسية» ومستوى الضوضاء غير المرتفع .0 وغير ذلك من اللروف الفيزيقية, 

4- اختيار مساعدين للفاحص إن كانت هناك حاجة إليهم وبخاصة إذا كان 
عدد المفحوصين كبيرآء وذلك لتوزيع أوراق الاستخبارء وجمعهاء والإجاية 
عن الأسئلة الإجرائية. ويساعد وجودهم على أن يستعب النظام . 

- اختيار الوقت المناسب للتطبيق؛ ويجب ألا يزداد الوقت الذى يستغرقه القياسى 
عن ساعة واحدة لتلاميذ المدارس الابتدائية» ولايزيد عن ساعة ونصف 
لطلاب المدارس الثانوية. ويفضل جداً ألا يزيد وقت القياس عن ثلائين دقيقة 
للأطفال قبل سن المدرسة وللأطفال فى السنين الأولى من المدرسة الابتدائية. 
وإذا لم يكن الوقت كافياً تعقد أكثر من جلسة. 

ب- واجبات الفاخحص أثناء القياس 

-١‏ أتباع تعليمات المقياس وتوجيهات التطبيق بدقة. 

؟١-‏ تكوين الرابطة الودية 5200016 والنصيحة العماية هنا أن يكون الفاحص ودوداً 
ولكن موضوعياًء ويتتج عن ذلك غالبآ الرابطة الودية التى ترفع دافعية 
المفحوص للاستجابة. 

1- الاستعداد لمواجهة المشكلات الخاصة: إن أى موقف قياس يولد درجة معينة 
من التوتر لدى كل فرد تقريياً؛ وأحياناً يصبح المفحوص قلق جداً» فإن اختبار 
كبار السن والمضطربين عقلياً والمعوقين جسمياً وامحرومين ثقافياً يمثل 
مشكلات خاصة عند تطبيق الاستخبار. ومن ثم يجب أن يكون الفاحص 
يقظأء مرناً؛ موضوعياً» يألف مادة الاختبار. وعلى الرغم من أن هذه الصفات 
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ليس من السهل تعلمها فإِن الخبرة بمختلف مراقف القياس تقوم بدور مهم 
فى اكتسابها. 
+- المرونة: لاشك أن قدراً من المرونة عند تطبيق الاستخبار أمر مسموح يه 
وبخاصة عند اختبار الفئات الخاصة. 
ج- تقديم الاختبار 
من الأهمية بوجه عام أن تخبر المفحرصين مقدماً بمعلومات عن نوع الاختبار 
الذى سيقدم لهم؛ والمطلوب منهم» مع بيان الهدف من القياس بإيجاز وبلغة غير 
متحخص هاه . 
ولايد أن يعرف المفحورصون طريقة موحدة لتغيير إجاباتهم عندما يعن لهم 
ذلك. وقد حدد كاتب هذه السطور للمفحوصين - فى عدد من الدراسات - 
الطريقة الآنية: وضع علامة ءا على الدائرة التى يريدون تغييرهاء ويعد ذلك يختارون 
غيرها. 
د- مهام الفاحص بعد القياس 
-١‏ جمع الأوراق ومادة الاستخبار وعدها للتأكد من أن شيئاً منها لم يفقد. 
7- كلمة ختامية موجزة عما يمكن للفاحص عمله فى استخبارات 
المفحرصين؛ وكيف ستستخدمء مع التأكيد على سرية البيانات: وأن نشر أية نتائج 
عنها لايورد فيها أسماء المفحوصين بطبيعة الحال. 
1- وضع الدرجات (التصحيح) (63 - 58 .مم ,1988 ,دمعتم ) . 
وبعد أن عرضنا لأهم واجبات الفاحص نختتم هذا المرضوع يبيان العوامل 
المؤثرة في موقف القياس. 


- العوامل المؤثرة فى موقف القياس 

تنأثر الدرجات على الاختبارأر الاستخبار بعوامل عدة؛ ومع ذلك فعندما 
يحصل الباحث على هذه الدرجات فإنه يميل إلى الشفكير فى أن الدرجة 
المستخرجة ممثلة حقا للقدرة الحقيقية أو السمة التى هدف إلى قياسها. وعملية 
تضيق الاستخبارات عملية فنية تتأثر بعرامل شتى» منها: موقف القياس ؛ وختصائص 
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الفاح ؛ وسمات المفحوص» والعلاقة بين الفاحس والمفحرص» والتفاعل بينهما 
(173 - 172 .مم ,192842 0ن ع الدأمد»1) » ونعرض لاهم هذه العرامل فيما 
يلى : 
|- عنصر الفاحص أو جنسه 

بحثت بتوسع مشكلة اخنتبار فاحص أبيض لممحوص أسود (أو العكس) فى 
الولايات المتحدة؛ وبخاصة فى قياس الذكاء. وتشير تقارير عديدة إلى أنه لايرجد 
دليل قرى على أن عنصر 568 الفاحص له تأثير على درجة المفحوص فى انختبارات 
الذكاء. ويشير اساتلرء وجرين؟ عسوبز6 يه ء1ا51 عام ١1485‏ إلى أن الاعتقاد 
بأن الفاحص الأبيض يعوق الأداء على الاختبار لدى الأطفال السود» أسطورة شاع 
الاعتقاد فيهاء ولكن لم تؤيدها الدراسات العلمية. وفيما يختص باستخبارات 
الشخصية يمكننا القول بأن هذا الاستنتاج ذاته نسحب عليها. ومن حسن الحظ 
أن هذه المشكلة من أساسها غير موجردة فى مجتمعنا العربى. 
ب- العلاقة بين الفاحص والمفحرص 

من الممكن أن تتأثر درجات الاختبار أو الممياس يسلوك الفاحص وعلاقته 
بالفحوص. وأحد هذه المتغيرات التى يمكن أن تؤثر فى درجات الممياس الرابطة 
الودية. وقد كشفت إحدى الدراسات عن تأثير هذه الرابطة فى نسبة الذكاء 
المقيسة, حيث اختلفت العلاقة من امحادثة الودية والتتدعيم اللفغظى إلى الرابطة 
اتحايدة: لامحادثة ولاتدعيم. وفى أى موقف قياس يجب ألا يحاول الفاحص أن 
ينشئ رابطة ودية تختلف من مفحوص إلى آخر. 

وإذا كان الأمر كذلك فى مجال أكثر ثباتاً واستقراراً كالذكاء» فما الحال فى 
مجال الاستخبارات؟ لاشك أنها أكثر تأثراً بالعلاقة بين الفاحص والمفحوص نظراً 
لشمول مضمونها لمواقف وجوانب اجتماعية وانفعالية ومزاجية. 
ج- آثارتوا فع ارب كاءتقاه إعمماءعووره 

يمكن أن تتأثر البيانات التى يتم جمعها فى التجارب أحياناً بما يتوقع الجرب 
أن يجده, وقد أورد ليفيت؛ (114 .م .1968 ,تاذ:1.6) - منذ وقت مبكر - أن قلق 
اجرب يسبب قلق لدى المفحوصء وأن التأثير على المفحوصين يهدف الحصول 


شأى اينات كريد أرتص أل سيل يو جلك لمن 02 درت أب سه امرتيفة ص الشبل 
وقد أجرى «رويرت روزنتال؛ وزملاؤه فى حامعة «هارفا ده سلسلة طويلة س 
التجارب فى هذا الصدن وكانت هذه التجارب من الا 1 همنية إلى الدرجة التى 
أسميت فيها تأثيرات توقم اجرب ب ١أثر‏ روزشال» الات لنطامن5و 8 والطريف أن 
هذا الآثر ينسحب على التجارب على الفثران. 

وقد بين «روزتمال؛ أن أثر التوقع ينجم عن استخدامات مستترة جداأً وخفية 
للتراصل غير اللفظى بين امجرب والمفحرص» وقد لايعى المجرب بحقيقة درره فى 
هذه العملية. كما ظهر أن «أَْر التوقع؛ له تأثير ضكيل جداً ومستتر على الدرجات. 
وفضلاً عن ذلك فقد أشار «روزنتال؛ إلى أنه يحدث فى بعض المواقف ولايحدث 
فى غيرها. رأن ديد ما إذا كانت درجات الاختبار تتأثر بالتوقع يتطلب فحصاً 
دئيقاً للاختبار المعين الذى استخدم. 

كما اتضح بعد ذلك أن هناك متغيرات مختلفة متصلة نبما بين الأفراد من 
عمليات تؤثر فى أحكام النجربين على المفحوصين؛ وقد تؤثر هذه الانحيازات فى 
تقدير درجات الاختبارات؛ ومن ثم فيجب أن يكون امجربون واعين بأن علاقاتهم 
بالملمحرصين يمكن أن تؤثر فى موضو: عيتهم بالنسبة لانواع معيئة من 
الاختبارات10؟, 

وعلى الرغم من أن نتائج دراسات آثار التوقع غير متسقة غالباً فمن الأهمية 
بمكان أن يوجه اهتمام دقيق لاحتمال التحيز النائج عن أثر التوقع. وحتى النقد 
الحاد الذى وجههة ١روزتال»‏ لاينكر إمكانية التحيز فى أثر التوقع. ومن ثم فمن 
الأهمية دائماً أن يذل الفاحص جهداً قدر استطاعته للتقليل من احتمال يز 
امجرب أو القائم بالتطبيق. 
د- آثار تدعيم الاستجابة 


نظراً لوجود أثر معروف للتدعيم على السلوك فمن المهم جداً أن تطبق 
الاختبارات فى ظل ظروف مضبوطة ومحكمة» فقد ظهر أن الاستخدام غير المنظم 
(1) برضن ودوناهىء وسانئلر) على أن المثلاب فى تقديرهم لدرجات اختبار وكسار لذكاء الراشدين مالوا إلى 


إغطاء درب ت أفضل أبنود معينة للمفحوصين الذين يحبرتهم أو يد ركونهم على أنهم ودردوك. 


الل 


للعائد المرندا ' ' 1نتلاثتة؛ يمكن أن يدمر ثبات درجات الاختبار وصدقه. ركشفت 
بعض البحرث أن النواب قد يكون له أثير مهم على درجات الاختبار: وأسفرت 
دراسات كثيرة عن أن آثار المديح أو التدعيم اللفظى (مثل: أنث تعمل بشكل 
جيد) له القوة ذاتها التى للمال أو للحلوى؛ ولكن نتائج مثل هذه الدراسات أحياناً 
تكرن معقدة. هذا فى مجال الذكاء فما بالنا بمجال أكثر حساسية للمتغيرات 
الدحيلة كالشخصية ؟ 

أما الدراسات التى أجريت على الاتجاهات والبحوث المسحية فتؤكد الأثر ذانه 
للتدعيم؛ ففى دراسة عن مدى انتشار الأعراض العضوية لدى عينتين من ربات 
البيوت خلال مقابلة شخصية ظهر أن عدد الأعراض التى تقررها السيدة تزداد 
جرهرياً عندما تصدر عن القائم بالمقابلة موافقة أو استحسان عند تقرير السيدة 
لوجود العرض لديهاء وذلك فى مقابل عدم صدور أى تعبير من القائم بالمقايلة فى 
المجموعة الثانية. 

وفى دراسة مشابهة أضيف إلى القائمة عرضان يجب ألا يختارهما أى فرد, 
وهما: «هل أمعاءك داريلة <ندة؟؛ و وهل تغيظك أطراف شعرك أو تدعرك إلى 
حكها؟؛. و.و. يقرر عدد كبير من الأفراد أنهم يشعرون بهذه الأعراض إذا حدث 
تلنوم لعملية تقريرهم أعراضاً أخرى. ونئيجة لتأثير التدعيم على الأداء, فيتعين 
على المجربين أن يتبعوا نظام ضبط دقيق جد لاستخدام العائد منرتد. 

ويجب أن تقدم الاختبارات فى ظل ظروف مقتنة موحدة:؛ لأن المتغيرات 
الموقفية يمكن أن تؤثر فى درجات المقياس. 

وتؤكد معايير الاخختبارات التربوية والنفسية التى نشرتها الرابطة الأمريكية لعلماء 
النفس على أن توجيهات تطبيق الاختبارات يجب أن تكرن محددة جيداً وواضحة 
ومقصلة فى دليل الاختبار» وذلك حتى تتبع فى كل مواقف تطبيق الاختتبار. 
ه- المتغيرات المخاصة با مفحوص 

أما الدغير الأخير والذى يمكن أن يكو مصدراً كبيراً للخطأ فهو حالة 


(1) العائد المرتد هر معرفة النتائج» أو هر طريقة لضبعط نظام أر جهاز ماء بإعادة إدخال نتائج أدائه السابق فيه» 
أر تشرير تيحة السلوك كالاستحابة المباشرة لفرد أو مجمرعة لسلوك فرد أحرء كرد فمل المستمعين 
لملاحطات متحدث. 


اللفحرص» فمن المعروف جيدا أن الدائعبة والقلق يمكن أن يث؛ ١‏ كثيراً فى درجات 
الاحتبار» فقد كشفت دراسات عديدة - على سبيل المثال - أن كثيراً من طلاب 
الجامعة يعانرك من قلق الامتسان برات61من 51ت) . ويعانى الطلاب ذوو الدرجة المرتفعة 
من قلق الامتحان من صعوبة فى تركيز الانتباه"على بتود الاختبار» ويمكن أن 
شج يشتت انتباههم أفكار أخرى مثل: (إننى لا أجيب بطريقة صائبة» أو وأنا أضيع 
الرقت؛ . 

ولا حاجة بنا إلى التأكيد على تأثير طائفة كبيرة من المتغيرات عند تطبيق 
الاستخيارات مثل: الصحة: ومسترى الدائعية: ونسبة الذكاء: والانتياه ... وغيرها. 

وبعد أن ينتهى موقف القياس ويقوم الفاحخص يبمهامهة» تبداً.مرحلة تفدير 
الدرجات,. 


5- تقدير الدرجات (التصحيح)7!) 

يجيب المفحوص عن بنود الاستخبار بوضع دائرة أو علامة 6 أ حرف أو رمز 
متفقن عليه أو تسويد ما بين خطين فى المكان المناسب تبعاً للتعليمات؛ بعد ذلك 
تبدأ مرححلة التصبيح ندند أو دضع الدرجات: سم يها الفاحص ينفسه أر 
أ مفتاح التصحيح لمعا قمعو 

وهو الأداة التى يكشف بها الفاحص عن الإجابات التى تدل على وجود 
السمة التى تقاسء ويصمم المفتاح (وهو صفحة شفافة أو ورقة مقواة أو نسخة من 
الاستخبار ذانه) بحيث تكون به ثقوب إذا طبق المفتاح على ورقة الإجابة تطابق 
كل ثقب مع الإجاية التى تعد مؤشراً للسمة التى تقاس بالنسبة لكل بندء فإذا لم 
أصهار خلال ا الفتاح تحصل على الدرجة الخام للمفحوصء ويكون 


ل ” مصطك الأول ' دق 5 كن الثانى أكثر شيوعاً. 


بي- الجمع البسيط 
تصحح بعش الاستخبارات بمجرد الجمع البسيط لكل فد من كات الاستجاية 
على حدة؛ كمجمرع موافق جد ومجموع موافق . .. وهكذا ٠‏ وقد يترقف 
التصحيح عند هذا الحد» ولكنه غالباً ما يتلوه الطريقة (ج) التالية. 
سصٍ-_- تحديد يد أرزان للاستجابة 
م هذه الطريقة للتصحيح غالبا فى الاستخبارات التى يجاب عنها فى 
جدود 7 خخماسى الدرجات علده5 غمأوم-16 » والافتراض الأساسى هنا هو أن 
الشخص الذى يذكر أنه - مثلاً - يصاب بالصداع دائمأء لابد أن يفعرق عمن 
يقرر أنه يصاب به غالباً: أو نادراً . .. وهكذا. ولذلك فمن المناسب 7 حتى تستخرج 
درجة ة "كلية واحدة لثل هذا النوع من الاستخبارات أن يحدد وز لكل فئة من 
فثات الإجابة تبعا لشدة وجود العرض أو درجة ة الموافقة م؛ مثلاً. ويمكن أن يكون 
للفعات الخمس في مثال «الصداع» السايق الأوزان الواردة فى جدول )١(‏ . 
جدول :)١(‏ فئات خحماسية للإجابة وأوزانها المتدرجة 


عدم وجود العرض. 


وجود العرض فى أقل درجة. 


وجود العرض يدرجة متوسطة. 
وجود العرض بدرجة كبيرة 
وجود العرض بدرجة شديدة جداً. 
ويصحح مثل هذا التوع من الاستخيارات عن طريق الخطوات التالية: 
-١‏ الجمع البسيط للاجايات (بالنسبة لبود امقياس جميعا فى كل فثئة من هذه 
الفئات الخمس (التكرارات) . 
1١‏ - تضرب تكرارات كل فئة من الفئات الخمس فى الوزن المقابل لكل منها. 


1١١ 


- تجمع حواصل الصرب النالحة عن 7 حطثرة 10 ؛ فعمثل الد.حة الكلية على 
الاستخبار. 
وقد استخدمت هذه الطريقة فى مقياس 9ويلوبى4 للميل العصابى (انظر الباب 
“ثلث). وتستحدم فى إستحبار (بيرنرويترة صريقة تتشابه ظاهرياً مع هذه الطريقة إلا 
ها تختلف تماماً عنها؛ وتتلخص فى وضع أرزان محتلفة للبند الواحد بالنسبة لعدد 
مى السمات»؛ وهى طريقة معقدة تتسبب فى تعقيدات سيكومترية شديدة سوف 
متشا فى الباب الثالث. 
وو التصحيح الى 
بدأ استخدام الآ ت الحاسبة فى تصحيح الاستخبارات فى الستيتيات؛ واتسع 
استخدامها فى لعقدد الثلاثة الأخيرة. ويتطلب التصحيح "١‏ لآلى أورا اق مستقلة 
[ا“*جابة ذاث مواصقات خاصة: ويقوم الفاحص بتسويد مكان الإجابة بة بقلم رصاص 
معين يمن 14 قرءته عن طريق جهاز الى فاحص 105(نانلميحيث تقوم الالة 
شراءة الإجابة بوساصة نظام اللشفرة ا موضعية ياحدى طريقتين : خلايا ضوئية 


حساسة للأبيض ى والأسودء أو الوصيل الكهربى لادة الجراتيت المصنوع منها 
الأو (قواد أبو حطب ورملاى, ل1541, ص 117/25). , + غالبا : 
12 ريست خرج تقرير 


مطبوع عن كل حالة أو مجموعة. 


/ا- الصفحة الدفسية 

بعل تصحيح الاستخبار واستخراج د رجاته» يود عا لم النفس, .أن يمسر الدر. جات 
المستخرجة بالسسة لكل حالة د أه م مجموعة من |! 1 وس التصحيعد بح (استخراج 
١‏ لسرحات) وبا دلالانها 0 لتفسيرة تو سحد خطوة برزع فيها عالم النفس > أن يعبر عن 
النتييجة المستشرحة بطري يقة واضحةء ويكون ذلك بتمثيلها بيانياً على شكل منحنى 
يدعى الصفحة النفسية ادوع م لتحم مس امك ملتاممم , 

وقد مسق أن قسمنا الاستخبارات نكا هرء ن حيث عده السمات التى تقيسها 
والدرج ت التى تستخرج سها إلى نوعين هما: 
-١‏ استخبارات أحادية اليعد تقيس سمة واحدة فقط. 


؟- امتخبارات متعددة الأبعاد تقيس أكثر من سمة واسحدة. 

وليست هناك -حاجة فى التوع الأول إلى تمثيل درجة المفحرص تمثيلاً بيانياً؛ 
إذ الدرجة واحدة فقط» ويمكن مقارنتها - مباشرة - بمعايير الاستخبار» ولكن 
الحاجة ماسة فى التوع الغانى من الاستخبارات متعددة الابعاد إلى تمثيل درجات 
المنحرص يطريقة واضحة خَُقق واحداً أو آخر من المتطليات الأربعة الآنية: 
-١‏ التعرف إلى الدرجات التى حصل عليها المفحورص فى كل سمة بطريقة 
؟- معرفة النمط العام لدرجات السمات التى يقيسها الاختبار لدى المفحوص. 
- الكشف عن السمة التى حصل فيها المفحوص على أعلى درجة؛ والسمة التى 

لها أقل درجة. 
4- التعرف إلى مركز درجات المفحوص على مختلف السمات بالنسبة لواحد أو 

آخخر من المعايير: متوسطاتء مثينيات» درجات معيارية؛ ... وغيرها. 

ولتحقيق ذلك تمثل درجات المفحوص أو المفحوصين على الاستخبار متعدد 
الأبعاد بشكل من أشكال الرسم البيانى يدعى الصفحة النفسية» وهو منحنى يمثل 
درجات المفحوص على عدد من السمات. وتشتمل الصفحة النفسية الواحدة على 
محورين هما: 
أ- المحور الأفقى ويمثل السمات التى يقيسها الاختبار. 
ب- انحور الرأسى ويمثل الدرجات على هذه السمات. 

ويقدم شكل (4) مثالا لصفحة نفسية تشتمل على خخمس سماتء ودرجات 
أحد الأفراد عليها. 

ويمكن أن تكون الدرجات (على المحور الرأسى) واحدة مما يلى: 

. الدرجات الخام (ابتداء من أدناها إلى أعلاها)‎ -١ 

1- المثينيات (من ١‏ -51). 

9 الدرجات المعيارية. 

ويشترط فى النوع الأول (الدرجات الخام) أن يكون الحد الأدنى والحد 


١1 


:الأعلى واحداً بالنسبة لحل السمات الممثاة فى الصفحة السية: وإذا لم ننن 
كذلك ترل إلى أحد الترعين الشانى أ الشالث» وفى النوعين الأخخييرين مقرل 
الدرجات الخام للمنحرص إما إلى مثينيات أر درجات معيارية (بوساطة جدارل 
واردة فى. .بل التعليمات)؛ لم توقع امام إخدى الأخيرتين على شكل لقا 
على عمود كل سمة من سمات الصفحة النفسية؛ وواضح أن ميزة النرعين 
الأخيرين | إمكان مقارنة درجات المفحوص فى مختلف السمات بعضها ببعض من 
ناحية» وبمعايبر الاستخبار من ناخية أخرى. 
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الدرج أت 


السمات 
شكل (4): نموذج لصفحة نفسية وتخطيط لدرجات أحد الأفراد عليها 
وقد تخدد مستريات داخل الصفحة النفسية - لمزيد من الترضيح - عن طريق 
زم اخ مود أرط لرساحة مطل إنى التق لأرع لأ 
-١‏ تخديد المستويات المرتفعة والمتوسطة أو المنخفضة فى السمات المئيسة. 
؟- مخديد المستوى المتوسط فقط على شكل خط عند الرتبة المثينية الخمسين. 
*- النقطة الفاصلة اهادم 01]5-اناه والتى توصف الدرجات التى تصل إليها بأنها 
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مرتفعة حداً أو تعد مرضية فى حالة السمات المرضية (البالولوحية)؛ ومتخدد 
عادة بمقدار انحرافين معياريين. 

4- ديد مناطق (بيضاء) فى الصفحة ذات مساحة معينة - على أساس من 
البحوث - لتشير إلى ما يفترض أنه أفضل مدى للدرجات فى كل سمة من 
سمات الشخصية موضع القياس بالنسبة لمهنة معينة» فى حين تشير - مثلة - 
المناطق المظللة فى الصفحة إلى مستوى عير مفضل ولا مثالى فى السمات 
المطلوبة فى إحدى المهن. 
وهكذا نرى أن الصفحة النفسية وسيلة مهمة لتمثيل درجات المفحرص على 

عدد من السمات يهدف المقارنة بين بعضها بعضاً من ناحية» أو المقارنة بين كل 

منها ومعايبر مستخرجة من ناحية أخرى. ويشيع استخدام الصفحة النفسية لأغراض 
لترجيه المهنى والتعليمى وفى لمجال الإكلينيكى كذلك: حيث يود الاختصاصى 
الإكلينيكى أن يحدد مختلف جوانب الشخصية. وأخيراً فإن أحد مزايا استخدام 

الصفحة النفسية بيان مدى اقتراب درجات الفرد أو المجموعة من المعايير. 


تقول: إن زيداً من الناس طويل فكيف أطلقتا عليه هذه الصفة؟ إننا نقارن 
طوله (بالستتيمترات) بمتوسط أطوال زملائه فى الصف الدراسى أو العمر ذاته. 
وبالطريقة نفسها نتساءل: ما ععنى الدرجة ا التى حصل عليها عمرر من التاس 
مقارنتها بالدرجات التى حصل عليها أشخاص آخرون سبق أن طبق عليهم المقياس 
ذاته ويمائلون الشخص أو الاشخاص الذين تود معرفة معزى الدرجات التى حصلورا 
عليها أو دلالتها. 

والمعايير 201505 مستويات أو وحدات ذات دلالة تقارن بها الدرجات التى 
حصل عليها شخص أو أشخاص على استخبار معين» لتحديد م ركزه ومعنى درججته 
بالنسية لعيتة التقنين 538 1030123608ئهاة ؛ وهى المجموعة التى طبق عليها 
الاستخبار بهدف اشتقاق المعايير التى يمكن مقارنة الشخص بها, ولذلك فالمعايير 
ليست سوى نتائج إجراء الاختبار على عينات التقنين التى نسمى كذلك 


المجموعات المعيار يه ذم الناح 05:1:0]018انا. وعنى عن البياك أنه لانم.ح مقارنة نتيحه 
أستخبار طبق على فرد لايمككن اعتباره - منطقياً وشرعياً - عصرأ فى عينة التقنين 
أو امجمرعة التى استخرجت العايبر عن طريقهاء بل إن الاستخبار يجب ألا يضق 
أصلا إلا على من ينأطر عبيئة التقنين. ومن هنا تعرف المعايير بأنها: «الدرجات 
الك سطة أو النموذجية للمفحوصين فى مجموعة محددة؛ ,لالمادك! /لا عن ععاددع]) 
(53 .م ,1976 

وقد عرلج موضرع المعايير الواسع هذا باستفاضة فى مراجع القياس النفسى 
(انظر: صفوت فرج 419484 فؤاد أبر حطب وزملاؤهء /941 ١‏ ؛ ,أقلشاكلتهم 
8 . وبوجه عام قد تأخذ المعايير فى مجال القياس بالاستخبارات إحدى الصور 
الخمس التالية: المنوسط والانحراف المعيارى» والكينيات» والدرجات المعيارية, 
والدرجات المعيارية المعدلة» والمعايير بورصفها مستويات. ونعالجها تفصيلاً فى 
الفقرات التالية. 
أ- المترسط والانحراف المعيارى 

يشيع استخدام هذا النرع من المعايبر فى المجال الإكلينيكى على الرغم من 
حدوده؛ ويتلخص فى استخراج مدى للدرجات التى يمكن أن تعد سوية عن طريق 
جمع الانحراف المعيارى وطرحه من المنوسط (أى م + ١‏ ع)» فإذا كان متوسط 
اختبار للعصابية مثلاً هو (4١)؛‏ والانحراف المعيارى له هو (4) فيكون مدى 
الاستجابة السوية تبعاً لعيئة التقنين أى التى يمكن أن تصدر عن ثلثى الأفراد (أو 
بالتحديد 7 ,17/4 منهم) ؛ يتراوح من .)١8- ٠١(‏ 
ب- المثينيات 


تستخرج المثينيات 5م لتامععوم هن عيئة التقنين بتحديد أقل قيمة وأعلى قيمة 
على الاستخبار ثم يوزع هذا المدى أو تقسم درجات المجموعة على أساس مقياس 
مثوى. ويحدد المكين النسية المدوية للحاللات التى تشع بعل درسجة معيتة» فيعنى المثين 
8 الذى يحصل عليه أحد الأفراد مثلاً أن الشخص قد حصل على درجة تزيد 
على الدرجة التى حصل عليها ربع مجموعة التقنين» ويعنى المئين الخمسسين أن 
الدرجة متوسطة:» ويعنى المبين /٠١‏ مثلا أن الدرجة أعلى من درجات 18٠١‏ من 
مجمرعة التقنين 6ت وهكذا. وعند مقارنة درجات الأشخاص الذين يطبق عليهم 


الاستحار فإن الدرجة الخام لكل منهم نترجم مباشرة إلى مثينيات تدعأ للجداول 
الراردة فى دليل التعليمات. 
«يي سد إلد رجات المعيارية 
تترجم الدرجات الخام فى هذه الطريقة ة إلى درجات معيارية ؤنتمك3 0ئةل هناد 
(2) يمكن أن نبين عن طريقها إلى أى مدى تبتعد الدرجة التى حصل عليها 
ا مفحوص عن المتوسط ؛ وذلك لتحديد مرقعه على التوزيع الكلى للد رجات ومركزه 
بين الجمرعة:» بالنظر إلى الخواص الأساسية لنحنى الت ريع الاعتدالى. ٠‏ وفى 
اله رجات المعيارية فان: 


المتوسط > صفر 


الانحراف المعيارى > ١‏ 


تس الدرجة المعيارية عل أساس المتوسط والانحراف المعيارى كما يل : 
و ٍ 8 ر سس و2 بحرا ر 


الدرجة الخام للمفحرص - المتوسط 


الانحراف المعيارى 


فالدرجة المعيارية إذن هى المسافة التى تبتعد بها الدرجة عن المتوسط كما يعبر 
عنها يوحدات من الانحراف المعيارى. 

ومن مزايا الدرجات المعيارية أنها تمكننا من مقارنة اختتبار بآخر مهما كانت 
معالمهما الإحصائية الأسامية (م؛ ع). ولكن من عيوبها أنها لاتصلح فى المقارنة 
إلا إذا كانت التوزيعات اعتدالية» ذلك لأنها تعتمد على الدرجات الخام ولاتغير من 
شكل التوزيع (رمزية الغريب» //151). 

ولابد أن يورد مؤلف الاستخبار الذى قنن بهذه الطريقة؛ الدرجات المعيارية 
اللقابلة لكل الدرجات الخام المحتملة؛ فلاتوجد إذن حاجة إلى حسابها من قبل 
مستخدم الاستخبار فى كل ححالة فردية. 
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و- الدرجات المعيارية المعدلة 

هناك مشكلتان فى الدرجة المعيارية أولهما: أن نصف الدرجات يكرن سلبياًء 
وثانيهما: أن الدرجات الخام حول إلى كسرر أو درجات (صغيرة) وكسور ويترتب 
على ذلك أن مدى الدرجات المعيارية يكون صغيراً» ولذا فإن التعبير عن الفروق بين 
الأفراد يكون بوحدات صغيرة جدآ لاتمئل مدى الفروق بينهم؛ ولذلك فإن الحاجة 
ماسة إلى مدى أرسع للدرجات يعبر عن الفروق الفردية بطريقة أكثر حساأسية 
ووضوحاً. 

ومن هنا وضعت عدة طرق لاشتقاق 3 ت معيارية معدلةء وأكثرها شيوعاً 
الدرجات التائية 1-560625 ؛ وفى هذا الئر ع من التحويل مم نكمم للدرجات 
فإ المتوسط قي والانحراف المعيارى - 1١‏ وتستخرج بضصرب الدرجات 
المعيارية (المستخرجة فى الفقرة ج السابقة ص )١١7‏ فى ٠١‏ وإضافة ٠٠‏ إلى 
النات» كما تبين المعادلة التالية: 


ه- المعايير بوصفها مستويات 
فى هذا النوع من حساب المعايير يحدد مدى الدرجات (الفرق بين أقل درجة 
وأعلى درجة على الاستخبار) ؛ وشتجمع الدرجات المتقاربة فى فبمات؛ ويحدد لها 
مستوى أو وصف تفسيرى كما فى جدول (7). 
جدول (7): مستويات المعايير ومعناها 
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ونمثل لمستويات المعايير ب بمثال واقعى مستمد من «قائمة بيك للاكتئاب) 
801 نتيجة تطبيقها على أعداد كبيرة ة من الأمريكيين (انظر جدول 7 
جدول ()؛ مدى الدرجات على قائمة «بيك؛ للاكتناب ودلالتها 


صفر - 35 المدى السوى. 
١5-٠٠‏ 2ح اكشاب معتدل. 


١5-15‏ > اكحاب معتدل - مترسط. 
ري الا > اكشاب متوسط - شديد. 
ير ت اكعاب شديد. 


ويشير هذا المثال إلى أنه ليس من الضرورى أن تكون الدرجات الكلية على 
الاستخبار مجمعة في فئات متساوية كما هو الحال فى جدول (؟7), بل إنها 
يمكن أن تعتمد على أساس واقعى عملى (إمبيريقى) كما فى جدول (97). 
حاشية 


الإجراء العام أن يحدد مؤلف الاستخبار فى دليل التعليمات الطريقة بقة التى تم 
الد رجات الخام الى يحصل علييا (عن ميق مقارتها بجدارل جاهرة) يعسي 
دلالة لدرجة المفحوص أو البجموعة ؛ وتفسيراً سليماً لاستجابتهم بالنسبة إلى عينة 
التقنين. 

ولكن هل المعايير مطلقة ؟ يجيب عن هذا السؤال فى الفقرة التالية. 


4- - تغير المعايير 
من القواعد الأساسية لاستخراج المعايير أن ما يصلح منها للراشدين يجب ألا 
يطبق على الأطفال» وأن معايير مجتمع معين أو ثقافة خاصة لاتصلح إلا لهاء 
فضلا عن أن المعايير ليست مطلقة ؛ بمعنى أنها لاتصاح فى المجتمع الواحد على 
مدار السنينء فلابد أن يعاد حسابها بعد مرور فترة ماء وذلك نظراً لما يحدث فى 
امجتمع الواحد من تغيرات. 
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كما جب الإشارة إلى ضرورة استحدام المعايير امحلية للاختبار وليس الأجنبية؛ 
فى حال عدم رجرد المعايير الية قئيس من الصواب اصلا اب يستخدم اخختبار 
غفل منها. وقد لاحظ المؤلف أن أحد استخبارات الشخصية يستخدم فى أحد البلاد 
العربية يترسع دون وجرد معايير محلية؛ بل يرجعغى تفسير درجاته إلى معاييره 
الأ-جنبية7١2:‏ وهذا خطأ بيّن لايقل عنه خطأ إلا استخدام أحد اختبارات الذكاء 
العملى - فى هذا اليلد ذاته - دون وجود معابير محلية: مع الرجورع إلى المعايير 
الأجنبية وإضافة خمس نقط لنسبة الذكاء 015أدم .1.0 للحالات العربية التى 
يستخدم الاختبار معها. ويندرج كل ذلك مخت باب وإساءة الاستخدام» (انظر: 
أحمد عبد الخالق, 1595). 

وينص المعيار رقم (75-1) من معايير القياس التربرى والنفسى هدع معتصره) 
([+ .م ,1985 ,18 1ع يفل ,لمتاواءودقة اعتدعدع8 لممه د50 على أنه 
عندما يجرى مستخدم الاختبار تغيبرات جوهرية فى أى هن صيغة الاختبار» طريقة 
تطبيقه» تعليماته» لغته؛ مضمونه؛ فيجب عليه أن يعيد حساب صدق الاختبار تبعاً 
للظروف التى تغيرتء اللهم إلا إذا توافرت لديه أدلة كافية تؤكد الدعوى يأن هذا 
التقنين الإضافى غير ضرورى أر غير ممكن. 


ملخص: تطبيق الاستخبار وتفسير درجاته 

-١‏ تطبق الاستخبارات فى جلسات فردية أو جمعية فى حضور الفاحص. 

؟- يتعين ضبط العوامل الدخيلة التى يمكن أن تؤثر فى جلسة القياس كالمتغيرات 
الفيزيقية؛ ويجب أن تكون الظروف مريحة مناسبة للمفحرصين» مع استشارة 
دوافع الامانة. 

'؟- التعليمات جانب مهم فى عملية تطبيق الاستخبار» ويجب أن تكون واضحة 
ومباشرة ومححلدة وموسحدة. 

خ- على الفاحص واجيات قبل إجراء الاستخبار رفى أثنائه وبعده. 


)١(‏ يحدث هذا فى الوقت الذى تستخرج فيه معايير تخاصة للثقافات الفرعية 5110-611]10565 داخخل المجتمع 
الراحد فى يلد كالرلايات المتحدة. 


ت - تزئر فى مرقف العسياس عرامل شتى مها العلاقة ص الفاحصس والمفحرص» 
وتوقعات اغجرب» وتدعيم الاستجابة؛ فصل عن المتعيرات الخاصة بالمفحوص 
كالدافعية وقلق الامتحان ونسبة الذكاء والصحة والانتباه . وغيرها 

1- تقدر الدرجات (تصحح) بعدة طرق أهمها: مفتاح التصحيح؛ والجمع 
البسيط؛ وتخديد الأوزان» والتصحيح الآلى . 

- يعبر عن درجات الاستخبارات سواء أكان ذلك للأفراد أم الجماعات على 
أساس الصفحة النفسية. 

8- المعايير مسعويات أو وحدات ذات دلالة نقارن بها درجات الشخص أر 
الأشخاص على الاستخبار. وللمعايير أشكال نخمسة هى: المتوسط والانحراف 
المعيارى» والمئينيات؛ والدرجات المعيارية؛ والدرجات المعيارية المعدلة» والمعايير 
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الفصل السادس 
خراص المقياس الجيد 


تمهيد 
بعد أن عرضنا فى الفصول السابقة لأساسيات الاستخبارء وتاريخه؛ وطرق 
تصميمه؛ وتطبيقه وتفسير درجانه؛ نختتم هذا الباب: نظرية الاستخبار بعرض 
لخراص المقياس الجيد» وهذه الخواص متعددة أهمها الثبات والصدق» فهما أهم 
المعالم السيكومترية (القياسية النفسية) للمقياس الموضوعى الجيد. ونفصلهما فيما 
يلى : 
أولا: البات 


يشير الثيات نهنا زطدتاءم إلى اتساق الدر. جات المستخر. بجة من الأشخاص أنفسهم 
عندما يعاد اختبارهم بالاختبار ذاته فى مناسبات ممختلفة؛ أو عندما يختبرون 
بمجموعات مختلفة من بنود متكافئة» أو حينما يختبرون فى ظل متغيرات أخرى 
(109 .م ,1988 ,أمقائقمة) . 

كما يعنى الشبات الاتساق والدقة وإمكان استخراج النتائج نفسهاء أو هو 
يبساطة: #مدى أتساق الدرجات عند تكرار التجربة) (322 .م ,1973 ,تقهتاه/01 . 
وعلى حين يخبرنا الصدق بالعلاقة بين نتائج الاختبار وجوانب «تخارجية» مرتبطة 
بهء فإن الثبات يخبرنا يعلاقات 9داخل الاختبار»» إذ يبين إلى أى مدي تتحرر 
الدرجات من تأثير الصدفة»؛ ومن لم يجيب عن السؤال: إلى أى مدى يمكن أن 
تكون الدرجة المستخرجة محل ثقة ؟ وتبعا لنظرية الاختبارات فإن المشاهدة أو الدرجة 
الواحدة على المقياس تعد الدرجة الحقيقية للفرد مضافا إليها توع من الخطأ 
(46 .م ,1977 ,مك طلسن 8) . 

فلنفترض أننا طيقنا استخبارا للقلق على مائتى شخص» فسوف يكون لهم 
درجات تختلف بعضها عن بعض» فلا يمكن أن يحصلوا جميعاً على الدرجة 
نفسهاء وهذا ما نسميه بالفروق الفردية أو التباين أو التباين الكلى مسداعة؟ 21:ه: 
فاد: 


ماس 4و 


التبايين > التبايسن الحقيفي + تباين الحطأ 


ونفصل الجانبين الأخيرين كما يلى: 

-١‏ التباين الحقيقى تاهكن خلم] : هو ذلك التفاوت بين درجات الأفرا اد؛ الذى 
يرجع إلى السمات الحقيقية أو الخصائص المستقرة لديهم» أو هو التباين الرا 
إلى الدرجة الحقيقية والدقيقة للعصابية أو الشقة بالنفس أو الاجتماعية أو 
الذكاء أو الخجل ... وغير ذلك مما تقيسه المقاييس. 

؟ - تباين اخطأا ةل :ورك: هو ذلك العقاوت أو الاختلاف بين درجات 
الأفراد» الذى يرجع إلى كل ما عدا التباين الحقيقى: مثل عوامل الصدفة أو 
جمع عدد من الظروف المحيطة بموقف الاختبار والتى لم يفطن الياحث إليها 
أرلم يتمكن من ضبطهاء وتعد أغلبها تغيرات وقتية تميل -- غالبا - إلى ألا 
تتكرر إذا ما تكرر القياس؛ وأمثلتها كثيرة يصعب حصرها وكذلك ضبطها 
والتحكم فيهاء ولكن يمكن أن تعدد منها: التغيرات المتطرفة فى الطقس» 
والضوضاء المفاجئة؛ أو أية مشتتات للانتياهء وكسر سن القلم ... 
وقد ينتج تباين الخطأ من تغيرات فى المفحوصين أنفسهم يفعل المرض أو 

التعب أو الضغط الانفعالى» أو القلق» أو الخبرات الحديئة ذات الطبيعة السارة أو 

المزعجة , 
ويشير مفهرم الثبات إلى نسبة التباين الحقيقى فى درجة اختبار ما. إذن: 


وكلما زاد التباين الحقيقى (البسط) ارتفع ثبات الأداة وقل الخطأ المعيارى 
للمقياس /58131) ناك أو رورع 210 وام «تمعامل الشيات هو تقدير 
لنسبة التباين الحقيقى إلى التباين الكلى؛ فإن معامل ثبات 35١‏ ,* يخبرنا أن 15٠‏ 
من التباين المستخر إج هو تباين صحيحة (711 .م ,1976 همدع لا عل ماف روعنا) . 
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ويرف بعض الباحثين أن النبات 1196|زنةاته أصبح مفهوماً تقليدياً 
( كلاسيكياً) ؛ وينضل كثير من علماء النفس عليه مصطلحاً حديثئاً هر إمكابية 
التعميى !ةا لالت لنعفمنع . ويذكر (سئدييرج) أن بعض المنظرين فى الاخختبارات 
ينقدرن كلا من المصطلح القديم وبديله الأحدثء؛ ويضعرن تركيزاً أكبر على 
الصدق والاستخدام المباشر لجداول التنبؤء أكثر من التقديرات المعتمدة على حساب 
الأخطاء المعيارية للمقاييس (والأخيرة أحد الفوائد العملية لحساب الثبات) 
47 .م ,1977 ,ومع طلمن8) . 

رنتبه 'كذلك إلى أن الترجمة العربية للمصطاح بالثبات ليست دقيقة ولا شاملة 
تختلف معانى المصطلحء إذ يشير اللفظ الإتجليزى إلى ما يمكن أن نسميه 
«الاعتمادية) أو درجة الركون إلى نتائج المقياس والثقة بهاء ويشتمل ذلك - من 
بين ما يشتمل - على ثبات النتائج وعدم تغيرها. 


؟ - طرق حساب الثبات 
الطريقة المألرفة لبيان درجة الثبات هو معامل الثيات» ويعنى الأخير وأى مقياس 
للغبات يتضمن استخدام معاملات الارتباط؛ (66 .م ,1973 ,ضصهم9701). وهناك 
طرق عملية أربع لدراسة الثبات كما تحددها «أناستازى» .مم ,1988 ,أققاقةهة) 
127 - 4116 وتؤدى إلى أنواع أربعة من معاملات الثبات وهى: 
أ ثبات إعادة الاختبار6دعاء: زوع 


ويدل على الاستقرار عبر الزمن» ويتلخص فى تطبيق المقياس على الأفراد 
ذاتهم» ثم يتركون مدة من الزمن, ويعاد تطبيق المقياس على الأفراد انفسهم» 
ويحسب معامل ارتباط بين التطبيقين وهو معامل الاستقرار غ0عز56ع0ت 'وانلاطهاة. 
والنقطة المهمة فى هذه الطريقة هى ديد الفاصل الزمنى الأمثل بين التطبيقين» 
بحيث لايكون قصيراً جد حتى يخشى معه انتقال آثار التعلم أو التدريب أو التذكرء 
رمن ناحية أخرى يجب ألا يكون طويلاً جد إلى الدرجة التى يخشى معها تغير فى 
السمة موضع القياس؛ فنكون فى هذه الحالة بصدد قياس ثيات لكل من الأداة 
والسمة معاً. ومن المألوف أن يحسب ثبات إعادة الاختبار بالنسبة لاستخبارات 
الشخصية بفاصل زمتى يتراوح من أسبوع إلى اثنين؛ على الرغم من أن بعض 
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لد اسات قد أجربت بقاسل طول يسا إلى العاء. ولكى رحب أن بالاحظ أن 
ثبات إعادة التطبيق يتناتس كلما طالت ت الفترة 0 ال منية الفاصلة بين انتطبيق وإعادته . 
ب- ثبات الصيغ المتماقية عصصحة مخنم نا 

كانت هذه الطريق يشة د تسمى: الصيغ ١‏ المتكائفة قممه؟ امعل انيم وتستخدم 
طريقة الصيخغ ع شا في ابر افا ألفسهمٍ بإحدى الصيغ ف ام اد “ثم 
فى ا مرتين » وهو يمثل - عندثل - ٠‏ معامل ثبات الاختبار. 

وفيما يختص بالفاصل الزمنى بين الصيغتين فقد يكون أحد نوعين هما: 

- تطبيق الصيغتين فى الجلسة ذاتها تطبيقاً متعاقباً وفى الحال. 

-١‏ تطبيق إحدى الصيغتين فى جلسة؛ ثم الصيغة الثانية فى جلسة أخرى مع 

فاصل زمنى بينهما. 

ويشير البوع الأول إلى الشيات عبر الصيغتين فقط؛ أما التوع الثانى فيعد 
مقياساً أو دليلاً على كل من الاستقرار عبر الزمن واتساق الاستجابات فيما يختص 
ات سخافة من غود ا أوصيغ الاستاراء ومن ثم إن ذا عامل يجمع بين 

نْ من الغبات كلاهما مهم معظم أغراض القياس» ولذلك يمدنا ثبات الصيغ 

ماقي بمعيار عفيدك لتقويم عديد من الاحتبا رات. وإذا استخدم النوع الشانى 
(تطبيق الصيغتين فى جلستين بينهما فاصل زمنى)» فلايد من بحث مسألة طول 
الفترة الزمنية المنقضية بين التطبيقين؛ بالإضافة إلى وصف للخبرات الوسيطة 
المتعلقة بموضوع القياسء وإذا طبقت الصيفتان متتابعتين فى الحال (النوع الأول 
عاليه) فإن الارتباط النائ بين الثبات بين الصيغ فقط (من صيعةه ة إلى أخرى) 3 
وليس عبر لناسبات (ممن زمن إلى آخر) ويمثل التباين الخطأ - فى هذه الحالة - 
التقلب أو التغير فى الأداء من مسجموعة من البنود إلى أخرى» ولكنه لايعثير عن 
التغير عبر الزمن. 

وعند تكوين الصيغ المنعاقبة فلابد من التأكد من أنهما فى الحقيقة متوازيتان 
0 أو متكاكتان, ويعجب 5 تصمم مثل هذه الصيغ المتوازية للاختبار مستقلة بعضها 
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ص بعض لمواجهة النوعي'ت نفسها. ولابد أن ممترى هذه الصيغ على العدد داته 

من البنود» وتغعلى التوع نفسه من اختوى » ويجب أن تتساوى كذلك فى كل من: 
مدى البنود ومستوى صعوبتها والتعليمات والوقت المسموح به والأمثلة التوضيحية 
الشكل الذى تقدم به؛ ويجب أن تراجع كل جرانب الاختبار لبحث إمكان مقارنة 
الصيفتين إحداهما بالآخرى. 


وعلى الرغم من أن ثبات الصيغ المتعائبة يمكن استخدامه بتوسع أكثر من 
ثبات إعادة الاختبار» فإن للنرع الأول حدوداً معينة 


ج- يات التسمة النصفية الدط-إنامة 

من الممكن بعد تطبيق واحد لصيغة واحدة من الاختبار أن نصل إلى مقياس 
للثبات عن طريق قسمة الاختبار إلى نصفين» حيث تستخرج درجتان لكل شخص 
بقسمة أدائه على الاختبار إلى نصفين متساويين. ويمدنا ثبات القسمة النصفية 
بمقياس لاتساق عينات محتوى الاختبار» ولايدخل استقرار الدرجات عبر الزمن فى 
مثل هذا النوع من الثبات» لأن جلسة القياس واححدة فقط؛ ويسمى هذا الترع من 


معامل الثبات 8 بمعامل الاتساق الداخلى بإعمعاواكهمم أقطع اتا ؛ لأنه يتطلب 
تطبيقاً واحداً فقط لصيغة واحدة من الاختبار. 

ولإيجاد ثبات القسمة النصفية فإن أول مشكلة هى كيف يقسم الاختبار 
بحيث يستخرج منه نصفان متساويان» وفى معظم الاختبارات فإن النصف الأول 
والنصف الثانى لايمكن مقارنتهما أحدهما بالآخرء نظرأ للفروق فى طبيعة صعوبة 
البتود ومستواها بالإضافة إلى الاثار التراكمية للحم هنا قهنصعة” والتمرين 
والتعب والملل وأية عوامل أخرى يمكن أن تؤثر بطريقة مختلفة كلما تقدم الاختبار 
من البداية إلى النهاية. والإجراء المناسب لمعظم الأغرا اض هر استخراج الدرجات 8 
للشفع والوتر» أى على البنود الفردية مقابل الزوجية «6/ت-004 . 1 

وبعد استخراج درجات النصفين بالنسبة لكل شخص يحسب معامل الارتباط 
بينهما بالطريقة المألوفة» ولكن يجب أن نلاحظ أن مثل هذا الارتباط يعطى - 
الحقيقة - ثبات نصف الاختبار فقط» وعلى سبيل المثال فإذا كان الاخختبار مكونا 
من (00) بندأً» فإن الارتباط يحسب بين مجموعتين من الدرجات يعتمد كل 
منهما على (550) يندا فقط. ومن ناحية أخرى ففى كل من طريقتى ثبات إعادة 
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الاختبار والصور المتكافثة فإن كل درجة تعتمد على العدد الكامل لبتود الاختبار, 
ولذلك ففى طريقة النسمة النصفية يعرض طول الاختبار به . -لة «سبيرمان - 
برارن؟ » حيث يداد معامل ثبات الاخختبار عادة (وفى الجداول الإحصائية عادة 
جدول جاهز لتصحيح الطول بمعلومية معامل الارتباط بين النصفين) . 
ق- ثيات اكودر- رتشاردسون» ومعامل ألفا 

ويتلخس فى تطبيق واحد لصيغة وأحدة للاختبار» وبيان مدى الاتساق فى 
الاستتجابات لكل ينود الاختبار» أى التأكد من قياس كل الأجزاء المكونة للا ختبار 
للشرء نفسهء ولذلك يعطى درجة (اأتساق ما يبن البنردة لإعدعاذتقهمء تملع ماما 
بعل فحص الأداء على كل بتد. وقد وضع «كرونباخ6 معادلة أعم تصلح 
لاستعخيارات الشخصية تدعى «معامل ألفاء؛ تسب عادة عن طريق الحاسبات 
الآلية. 

د م شت 

نرع» ومن المرغوب فيه دائما أن يحسب للاختبار الواحد أكثر من نوع من الشبات 
كلما كان ذلك متاسياً لطبيعته. 


1 تفسير معامل النيات 

يعتمد معامل الثبات على معامل الارتباط؛ ولكن يجب ألا يفسر معامل الثبات 
اكما يفسر معامل الارتباط» والإشارة هنا إلى أن أول خطوة فى تفسير معامل 
الارتباط بيان دلالقععمةء1معن5 هذا المعامل إحصائياء والمعامل الدال أو الجرهرى 
عند مستوى ٠, ٠١‏ مثلاً يعنى أن درجة التأكد منه أو الركون إليه تصل إلى نسبة 
89 أما ١‏ الباقية فهى نسبة الشك. وتعتمد مستويات دلالة معامل الارتباط على 
حجم العينة ()؛ فمعامل ارتباط > ٠,18١‏ مثلاً معامل جرهرى عند مستوى 
»)35٠١ > 0( *,'١‏ وهر مقبول بوصفه معامل ارتباط جوهرى إحصائياً؛ ولكنه 
غير مقبول من حيث هر معامل ثبات؛: ذلك أن معامل الثبات ينظر إليه من حيث 
اقترابه من نموذج أو مثال هو الواحد الصحيح؛ وليس من ناحية دلالته ياعتباره 
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معاما ارتناط. من أجل ذلك يعد تحديد الدلالة الإحصائية لمعامل الشبات (تمعاً 
للجداول الإحصائية) من الأخطاء التى يتعين التنبيه إليهاء حتى لانقع فيها. 
ومن ناحية أخرى فمن الممكن أن نفسر أى معاما ل ثبات بشكل مباشر على 
ضوء النسبة المدوية لعباين الدرجة التى تعزى إلى المصادر المختلفة, ومن لم فإن 
معامل ثبات دامعق, ٠»‏ يعنى أن 1/1 من التباين فى درجات الاختبار يعتمد على 
التباين الحقيقى فى السمة المقيسة؛ وأن 115 يستمد على تباين الخطاً. 
وبوجه عام يعد معامل الثبات الذى يساوى (أو يزيد على) /ا,٠*‏ مقبولا فى 
مقاييس الشخصية؛ ومع ذلك فتجدر الإشارة إلى أنه من الأهمية بمكان ألا يسعى 
مؤلف الاختبار إلى الحصول على معامل انساق داخلى مرتفع كما ستفصل فيما 
يلى. 
فى وجوب عدم ارتفاع معامل الاتساق الداخلى 
يسعى معظم مؤّلفو الاستخبارات إلى الحصول على معاملات ثبات قسمة 
نصفية أو اتساق داخلى مرتفعة؛ ولكن النظرية السيكومترية الحديقة تؤكد على 
ضرورة الاحتفاظ يتجانس البنود (( كما تقاس بالاتساق الداخلى) عند مستوى 
متوسط بحيث لايزيد على 7,' تقريباً» وذلك ححتى يضيف كل بند جانباً جديداً 
من المعلوبات؛ بما يرفع من تنوع عينة السلوك المسحوبة واتساعها. ويذكر 
دكلاين؛ (1979 ,عصنلكة) ما يلى: 
«إذا كان معامل الاتساق الداخلى أقل من ٠,‏ فإن ذلك يعنى أن كل 
جزء من الاختبار يقيس شيثاً ما مختافاً بالضرورة. ومن ناحية أخرى إذا كان 
معامل الاتساق الداخلى أعلى من ٠,٠‏ فإن ذلك يشير إلى أن الاختبار ضيق 
رمحدود أكثر من اللازم ٠‏ فإذا قام شخص بوضع بنود تعيد فعلة صياغة 
بعضها يعضأء أو يقدم فيها المعنى الواحد بألفاظ مختلفة فإن النتيجة ستكون 
انساقاً داخلياً مرتفعأء وصدقاً منخفضا جداً (ص3)». 


54- أنواع أخرى من الثبات 
لابرننط مفهوم الثبات بالمقاييس فحسبء بل هناك ثلاثة أنواع أخرى تؤثر فى 
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بعضها بعضاً؛ ويجب حسابها أو حتى وضعها فى الحسبات؛ وهى: ثبات كل مس 
القائم بالتطبيق» والمصححء ونظام التصحيح. ونفصلها فيما يلى: 
أ- ثبات القائم بالتطبيق 

يشير ثبات القائم بالتطبيق :2001015162]0 إلى مدى استقرار النتائج على الرغم 
من اختلاف القائمين بالتطبيق؛ ذلك أن خصائص القائم بالتطبيق» وطريقته فى 
إلقاء التعليمات؛ وقدرته على ضبط موقف الاختبار» وغير ذلك من متغيرات قد 
تنبه لدى المفحوصين دوافع شتى كالتعارن الصادق أو التزييف أو الإهمال أو الرغبة 
فى أن يدخخل السرور على قلب المجرب أر إحباطه وإغاظنه؛ كل ذلك يتأثير من 
شخصية امجرب وسلوكه إبان موقف القياس. 
ب- ثبات القائم بالتصحييد2١)‏ 

يسمى هذا النوع من الثبات كذلك ثبات ما بين المصحصين 58#مءة-معاساء 
ويشير إلى أى مدى تنغير التنائج: دقعها والوثوق بهاء إذا تغير القائم بالتقدير 
والتصحيح؛ ويعد هذا النوع من الثبات مشكلة فى الاختبارات التى تترك جاتباً من 
التقدير للمقدرأو المصحح» فيخشى عندئذ أن يصبح ذاتيأء ومثال ذلك الطرق 
الإسقاطية وبعض اختبارات القدرات الإبداعية وعدد قليل من اختبارات الذكاء 
(كرسم الرجل» وبعض بنود ستانفورد» بينيه)» ويتضح كذلك فى التشخيص 
لسيكيائرى عندما يقوم أكثر من طبيب بتشخيص عدد من المرضىء ويشير معدل 
الاتفاق عله ععسصقلممعتو إلى #درجة ثبات ما بين المصححين أو المقدر ين؟2 » وننوه 
- عرضاً - إلى أنه منخفض فعلا فى التشخيص الطبى النفسى (السيكياترى) كما 
بينت دراسات عديدة (انظر: :5 .م ,1973 ,ععننا3400 :63 .م ,1974 ,لاعتئمة0 
508 .م .1963 ,08مع7؟» ولكن استخدام الأطباء النفسيين لمقاييس التقدير فى 
العقدين الأخيرين قد حسن الصورة كثيراً. 

ويحسب معامل ثبات القائم بالتصحيح عن طريق تقدير الدرجات لعدد معين 
من الاستجابات عن طريق فاحصين مستقلين» ثم يستخرج معامل الارتباط بين 
التقديرين» ويعد المعامل الناتج مؤشرا لثبات القائم بالتصحيح . 
)١(‏ يفضل ترسحمة 56011118 بتقدير الدرجات» ولكن ترحمتها بالتصحيح أكثر شيرعة 
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ى. يات نظام التصحيح: 

سين ثبات نظام التصحيح معادلزة ق10مه5 إلى أى هدى تتغير نتيجة فرد أو 
مجموعة من الافراد طبق عليهم المقياس (مرة واحدة)ء وصححت الاستجابات 
بأكثر من طريقة أو نظام. وعدم ثبات نظام التصحيح سبب من أهم أسباب انخفاض 
ثبات الطرق الإسقاطية ومن أبرز جوانب النتقص فيها. 


يشير الصدق 1011929ل2؟ إلى مدى صلاحية الاختبار وصحته فى قياس ما يعلن 
أنه يقيسه» فيدلنا صدق الاختبار إذن على أمرين هما: ما الذى يقيسه الاختبار؟ 
وكيف ينجح فى قياسه؟ وليس لذلك علاقة ياسم الاختبار يل بمضمونه. 

وتتلخص كل إجراءات تخديد صدق الاختبار -. فى المقام الأول - فى فحص 
العلاقات بين الأداء على الاختبار وحقائق أخرى مستقلة قابلة للملاحظة عن 

والاختبار الصادق ثابت وليس العكسء والصدق - كالثبات - مفهوم مركب 
متعدد الجوانب لايغنى حساب نوع عن نوع. وحيث إن الصدق مشكلة أساسية فى 
فى مجال الشخصية بالذات. 


؟- طرق حساب الصددق 
هناك ثلاث طرق أساسية حددتها «معايير القياس التربوى والسيكولوجى: 
الصادر عن «الرابطة الأمريكية التفسية» عام 14/5: وتذكرها «أناستازى؛ 
(162 - 139 .مم ,1988 ,أكة:قدمة) كما يلى: صدق المخترى» والصدق المرتبط 
باحك ؛ وصدق التكوين» نفصلها كالآتى : 


لفن 


أ- الصدق المرتبط بالخترى 
ويتضمن الصدق لمرتبط يالغختوى نز أل11؟ 12]20م-81 0006 الفحص المرظا 

محترى الاختبار أى بنرده» لتحديد ما إذا كان يغطى عينة ممثلة مجال السلوك مرضع 
القياس أم لاء ويجب ألا يختلط ذلك مع الصدق الظاهرى 721111 06ل والأخير 
ليس صدقا بالمعنى الفنى» فهو لايشير إلى ما يقيسه الاختبار فى الحقيقة؛ بل إلى 
ماسدو - سطحياً- نه يقيسه. ويشيع استخدام صدق المحترى فى تقريم 
الاختبارات التحصيلية؛ ومع ذلك فإنه لايناسب فى العادة اختبارات الاستعدادات 
والشخصية؛ وريما يكون مضللاً فى الحقيقة:؛ على الرغم من أنه من الواضح أن 
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الاعتبارات الخاصة بصدق المحترى وكفاءته يجب أن تدخيل فى المراحل الأولى 
لتكوين أى اختبار. 


يدل المدق المرتبط باممك لاأألاله/ معنماء:-دمترعائن على مدى كفاءة 
الاختبار فى التنبؤ يأداء الفرد فى أنشطة محددة؛ ولهذا الغرض فإن الأداء على 
الاختبار تتم مراجعته أو ضبطه بالنسبة إلى محك أى مقياس مباشر ومستقل يقيس 
ما صمم الاختبار نفسه للتنبؤ يه؛ فبالنسبة لاختبار للعصابية مثلاً» يمكن ربط 
ننائجه بمقايبس التقدير أو أية بيانات متاحة عن سلوك الفرد فى مختلف مواقف 
الحياة؛ ولابد أن تنحقق فى النحك المستخدم شروط عدة واحتياطات مهمة حتى 
لاتشو ل النتائج . 

وعلى أساس كل من الفاصل الزمنى بين انحك والاختبار: وأهداف القياس, 
تحدد معايير القياس الصادرة عام ١146‏ نوعين من الصدق المرتبط باحك وهما: 
الصدق التلازمى والتنبؤى . 
أوا ل الصدق التبؤى 

فى الصدق التنبؤى 1ع لايتوافر امحك فى الحاضر بل فى المستقبل» 
المستخدمين رتصنيفهمء واختيار الطلاب للالتحاق بكلية معينة؛ أو تخديد برامج 
التدريب المهنى للمستخدمين فى الجيش؛ أو استخدام الاختبارات لفرز من يحتمل 
أن يطوروا الاضطرابات الانفعالية فى البيئات الضاغطة؛ واستخدام الاخختبارات 


شرن 


لتحديد المرضى فى المجال السبى النفسى الذين يحتمل أن يستفيدوا من علاج 
شعين ٠‏ 


فى الصدق التلازمى 01001 يتوافر انحك الذى نراجع عليه المقياس فى 
الوقت الذى يتم فيه القياس» وفى عدد من الحالات يستخدم الصدق التلازمى جرد 
أن يكون بديلاً للصدق التنبؤى. 

ويجب التأكد من أن درجات المفحوص على الاختبار الذى يحب له صدق 
تلازمى لانؤثر فى مراكز هؤلاء الأفراد على انحكء لأن ذلك مصدر للخطأ فى 
حساب صدق الاختبار يعرف «بتلرث المحك؛: حيث تصبح تقديرات لحك ملوثة 
أن نظل درجات الاختبار المستخدمة فى (اختبار الاختبار) سرية تمامأء ويفضل أن 
يقوم بتحديد درجات الملفحوصين على لحك شخص مختلف عمسن يستخدم 
الاختبار الجديد معهم. 

ويمكن أن تستخدم أنواع متعددة من المحكاتء وإن أية طريقة لقياس السلرك 
فى أى موقف يمكن أن تمدنا بمقياس محكى لأغراض معينة. ولكن الطرق المتبعة 
فى دليل الاختيارات تندرج خت فثات قليلة» فمثلاً فى مجال الذكاء كثيراً ما 
لغيرهمىء ولهذا السبب فقد وصفت مثل هذه الاختبارات بأنها مقاييس 
للاستعدادات المدرسية © 146 .م ,1988 بأكقاكقهة) . 

ومن بين طرق حساب الصدق التلازمى استخراج الارتباط بين الاختبار الجديد 
وآخر متاح سلفاًء والصدق عن طريق المجموعات المتعارضة 5مناممع لماكةهم»: 
وهى المجموعات التى تختلف فيما بينها اختلافاً واضحاً فى السمة المقيسة: 
وتستخدم هذه الطريقة كثيراً فى حساب صدق اختبارات الشخصية؛ فعندما يحسب 
صدق اختبار للسمات الاجتماعية مئلاً» فإن الأداء على اختتبار من قبل البائعين 
والتنفيذيين فى نأحمية» يمكن ان تقارك بدرجات الكتبة والمهندسين من تاحية 
أخرى. والافتراض وراء هذا الإجراء هو أنه يالنسبة لكثير من السمات الاجتماعية 
فإن الأفراد الذين التحقوا بمهن معينة وظلوا عاملين بها مثل البيع والأعمال 


كنل 


التنفيذية سيتقوقرن - كمجموعة - على الأفراد فى مجالات مثل الأعمال 
الكتابية والهندسية (! 147 .م ,1988 ,أمنائتهة). 

ومن الطرق الشائعة لحساب الصدق التلازمى أيضاً فى مجال السمات المرضية 
أن يطبق ب مغل - استخيار للعصابية على مرضى عصاييين وأسوياء مثلا. ويتعين 
إجراء مضاهاة قمم: 021 بين العينات 8 المتغيرا ات التى يمكن أن تتدخل وتؤثر فى 
نتيجة الاختبار كالعمر والجنس والطبقة مثلاً. 

ويعخدذ التشخيص الطبى النفسى (السيكياترى) عند تطرير اختيارات معينة 
للشخصية محكا فى جانبين: بوصفه أساساً لاختيار البتود: ودليلا على صدق 
الاختيارء ويمكن أن يعد محكاً مقبولاً بشرط اعتماده على الملاحظة الطويلة 
والتاريخ المفصل للحالة؛ أكثر مما فى حالة المقايلة أو الفحص «الطبى النفسى؛ 
العجول أو السطحى» وفى الحالة الأخيرة فليس هناك دليل على أن تتوقع أن يكون 
التشخيص «الطبى النفسى» أفضل من درجات الاختبار نفسه من حيث إشارته إلى 
الحالة الانفعالية للفرد. 
ج- صدق التكرين 

صدق التكرين 501ا083 بالنسية لاختبار ما هو محاولة للإجابة عن السؤال 
أمثلة هذه المفاهيم: القلق والعصابية والذكاء والطلاقة اللفظية والاستعدادات 
المدرسية والفهم الميكانيكى. وحيث إن هذا النوع من الصدق - على لاف 
النوعين السابقين - يركز على توع من الوصف السلوكى أشمل وأكثر دواماً 
مصادر متنوعة» فإن أية بيانات تلقى الضوء على طبيعة السمة المقيسة والظروف التى 
تؤثر فى تطورها ومظاهرهاء تعد دليلاً مناسياً على هذا النوع من الصدق. 

الطرق النوعية المناسبة لحساب صدق التكرين 

هذه الطرق ست كما يلى: التغيرات التطورية» والارتباطات مع اخمتبارات 
أخرى» والتحليل العاملى؛ والاتساق الداخلى؛ والصدق التقاربى والاختلافى» وتأثير 
التدخل التجرييى. ونفصلها كما يلى: 


نايل 


)١(‏ التغيرات التطورية 

مثال هذه التغيرات التطورية استخدام العمر الزمنى - كما فى اختبارات 
الذكاء - لتحديد ما إذا كانت الاختبارات تكشف عن زيادة مطردة مع تقدم 
العمرء حيث يتوقع زيادة القدرات مع تقدم العمر فى مرحلة الطفولة. ومن الواضح 
أن هذا المعيار غير قابل للتطبيق فى أية وظائف لاتكشفب عن تغيرات عمرية 
واضحة » رمن ثم لك له فائدة محدودة فى مجال قياس الشخصية. 
(؟) الارتباطات مع اختبارات أخرى 

تعد الارقباطات بين اختبار جديد واختبارات سابقة - أحياناً - دليلاً على أن 
الاختبار الجديد يقيس تقريباً اجال السلركى العام نفسه للاختبارات التى تحمل 
الاسم ذاته , وعلى عكس الارتياطات التى تستخرج فى الصدق المرتيط بالغك, 
فيجب أن تكون الارتباطات فى هذا النوع مرتفعة يدرجة متوسطة» ولكن يجب ألا 
نكرت مرتفعة جداً) لأن الاختبار الجديد إذا ارتيبط بدرجة مرتفعة باختبار موجود 
أصلاًء دون إضافة مزايا مثل الإيجاز أو سهولة التطبيق؛ فإن الاختبار الجديد يمثل 
تكراراً لا حاجة إليه. وقد تستخدم الارقباطات مع اخشبارات أخرى بطريقة مختلفة: 
للبرهنة على أن الاختبار الجديد متحرر تسبياً من تأثير عوامل دخيلة معينة؛ فيجب 
ألا يرتبط مثلاً اختبار للعصابية أو القلق باختبار للذكاء ارتباطاً مرتفعاً. 
(") التحليل العاملى 

يستخدم التحليل العاملى فى هذا المجال بأشكال عدة منها: إجراء التحليل 
العاملى لمعاملات الارتباط المتبادلة بين درجة الاختبار (أو درجاته إذا كان متعدد 
السمات) واختبارات أخرى سابقةء أو التحليل العاملى لمعاملات الارتباط بين ينود 
الاختبار الواحدء ولهذا المنهج علاقة شخاصة يصدق التكوين. ويعد استخراج العوامل 
وتخديد قسماتها فإنها يمكن أن تستخدم فى وصفبالتركيب العاملى للاختبار» 
ومن ثم فإن كل اختبار يمكن نديد خخصائصه على ضوء العوامل الآساسية التى 
تخدد درجاتهء بالإضافة إلى تشبعات كل عامل» وارتباط الاختبار بكل عامل: 
ويسمى مثل هذا الارتباط بالصدق العاملى للاختبار. ويجب أن نشير إلى أن 
الصدق العاملى هو - أساساً - الارتباط بين الاختبار وكل ما هو مشترك بين 
مجموعة من الاختبارات أو مؤشرات السلرك الأخرى 1548 .م ,1988 ,أكهاكقهة) . 
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وحيث إن الصدق العاملى نوم مهم من أبراع السدق فى بحرث الشخصية, 
فسوف نفصل مختلف جرانبه؛ ويتتبع «فيرنوك؛ هذا النرع ى حساب الصدق 
الذى دخل إلى مجال الشخصية من مجال الذكاء فيقول: إنه من الممكن أن ننظر 
إلى الذكاء تبعاً ل ٠سبيرمان؛‏ على أنه العامل. «ع) #وانة .0 الذى يضم أية 
اختبارات فرعية أر بنود لها صدق محتوى جيد؛ أى أنه العامل الذى يبدو أنه 
يستوعب العمليات العقلية العلياء وأفضل الاختبارات هى ما كان لها أعلى تشبعات 
بالعامل . وبالطريقة نفسها فإن كثيراً من استخبارات الشخصية ومقاييس الاتتجاهات 
والاختبارات التحصيلية تختار البنود فيها على أساس الاتساق الداخلى (الارتباطات 
بالدرجة الكلية) . 

قد اتبع مفهوم ٠سبيرمانة‏ عن الصدق العاملى فى مجال الشخصية من كل 
من «فيرنون؛ وكاتل؛ وجيلفورد؛ وغيرهم؛ ولكن «فيرنون» يشير إلى عدم كمال 
هذا النرع من الصدقء فإن العنصر المشترك الذى يشمل مجموعة من الاختبارات 
التى يوجد بينها ارتباطات جوهرية يمكن أن يكون وجهة استجابة أو هالة أو جاذبية 
اجتماعية؛ أكثر من السمة المفترضة: وينطبق ذلك أيضاً بدرجة كبيرة على العوامل 
الخاصة بالقدرات مثل عوامل كل من «سبيرمان» وثرستوك» وجيلفررد؛ ,تامدم/؟) 
(215 م ,1963. 

وتذكر تيل أن هذا المدخخل لمشكلة الصدق أصبح شائعاء ولكتها تحذر قائلة: 
إن ما يجب أن نتذكره دائماً إذا استخدمت الاختيارات المطورة بهذه الطريقة» هو 
أنه ليس هناك دليل حقيقى على طبيعة هذه السمات أو كيف تفصح عن نفسها 
فى مراقف الحياة» وحتى يتاح الدليل على الصدق التنبؤى لهذه الاختبارات؛ فإنها 
لايمكن أن تصبح أساساً منتيناً للأحكام العملية التى يجب أن نكونها عن الطلبة 
والمرضى والموظفين» فمن الواضح أن الدرجة المرتفعة على مجموعة من البنود التى 
تبدر كلها على أنها تقيس السيطرة؛ يمكن أن تعكس أشياء أخرى مثل عدم قبول 
الاعتراف بالخجل؛ أر الخاصية التمطية ليعض الثقافات الفرعية ذات المستوى 
الاقتصادى الاجتماعى المعين؛ أو تأثير نوع خخاص من التدريس» والصدق العاملى 
لايعد يديل عن اختبار صلاحيتها فى مواقف الحياة (158 .م ,1965 ,19/160 . 

ولكن يبدو أنه لامندوحة عن استخدامه فى المرحلة الحالية؛ فكما يذكر 


أشن 


دأيرنك» وزملازه (116 .م .1972 .إن نه اكه هر8) إن سدق الاستخمارات أمر 
يصعب تقذيره: فلم يتح محك نمرذجى يتميز بالبساطة ويعكس مواقف المحياة 
الراقعية بحيث نقارن به درجات الاختبار» لذا يكرن الاعتماد منصباً أكثر على 
صدق التكرين وعلى مجموعة الدراسات الخاصة بالاستنتاجات غير المياشرة. 
() الاتساق الداخلى 

يستخدم الاتساق الداخلى كنا قأقممن لذهعامز يترسع فى اختبارات 
الشخصية:؛ والنمحك هنا ليس شيئاً أخر سوى الدرجة الكلية على الاختبار نفسه؛ 
وأحياناً يستخدم تعديل لطريقة المجموعات المتعارضة حيث تختار مجموعات متطرفة 
على أساس الدرجة الكلية للاختبارء ثم يقارن أداء المجموعة ذات الدرجات العليا 
بامجموعة ذات الدرجات الدنيا (وتسمى المجموعات الطرفية» على كل بند من ينود 
الاختبار» والبنود التى تفشل فى أن تكشف عن نسبة جرهرية مرتفعة فى اختيار 
البند من قبل المجموعة ذات الدرجات العليا أكثر من المجمرعة الدنياء تعد غير 
تصادقة وحذف. 

ويمكن أن يستخدم للغرض نقسه حساب الارتباط الثنائى 58621اط مثلاً بين 
انعم - لا على كل بتد والدرجة الكلية على الاختبارء ويحتفظ شفط بالبنود ذات 
الارتباطات الجوهرية بين (البند - الاختبار» . ويمكن أن يستخدم أيضاً الارتباط 
بين درجات المقياس الفرعى والدرجة الكلية. 

ومن الواضح أن معاملات ارتباط الاتساق الداخلى - سواء اعتمدت على 
البتود أم المقاييس الفرعية - تعد مقابيس للتجانس نأعمعع08مط: وللأخير: ة بعض 
العلاقة مع صدق التكوين بالنسبة لهذه المقاييس» ومع ذلك فإن الإضافة التى 
تؤديها طريقة الاتساق الداخلى لحساب صدق الاختبار تعد محدودة جدأ» ففى 
غياب البيانات الخارجية بالنسية للاختيار ذاته لايمكننا أن نعرف إلا قليلاً عما 
يقيسه الاختبار 8 156 .م ,1988 ,أكقامقهة) . 
(8) الصدق التقاربى والتمييزى 

فيما يختص بصدق التكوين» ليس من الضرورى فقط أن نكشف عن أن 
الاختبار يرتبط ارتباطاً مرتفعاً بمتغيرات أخرى يتعين أن يرتبط بها نظرياً» بل يتعين 
البرهنة أيضاً على أن الاختبار لايرتبط جرهرياً بمتغيرات لابد أن يختلف عنها. 


يضن 


وترصف العملية الأولى بأنها حساب الصدق التقاربى وتلسعى 
الأحيرة حساب المدق التمييزى الملامتس تال ؛ ومكان ال وى اختبار مقياس 
للاسعنتا ج الكمى بدرجات مقرر فى الرياضة؛ على حين يجب ألا يرتبط المقياس 
دائه جوديا باختبار فى الفهم القرائى . 

5) تان ثير التدخل التجريبي 0نامع معام لمامعملنءمىه 


يستمد مصهو إضافى للمعلومات الخاصة يصدق التكرين عن طريق إجراء 
تارب على تأثير متغيرات مختارة على درجات الاختبار: فاختبار مصمم لقياس 
الاستهداق (التهيؤ) للقلق يمكن أن يطبق على أشخاص يوضعون بعد ذلك فى 
موقن مصمم لرفم القلق؛ كالإجابة عن امتحان فى ظل ظروف ضاغطة أو مشحة 
ويمكن أن يحسب ارتباط درجات القلق الأولى بمختلف المؤشرات الفيزيولوجية 
وغيرهاء والتى تعبر عن القلق أثناء الامتحان وبعده. وهناك فرض مختلف بالنسبة 
لاختبار القلق حيث يقدر صدقه يتطبيقه قبل خيرة مثيرة للقلق ويعدهاء لنرى ما إذا 
كانت درجات الاختبار ترتفع بشكل جرهرى فى حالة إعادة الاختيار. ويمكن أن 
تكشف النتائج الإيجابية فى مثل هذه التجربة أن درجات الاخختبار تعكس المستوى 
الراهن للقلق. 
تقريم صدق التكرين 

يركز صدق التكوين على دور النظرية النفسية فى بناء الاختبار» وعلى الحاجة 
إلى تكوين فروض يمكن التثبت منها أو دحضها فى عملية حساب الصدق. وقد 
نيه صدق التكرين أيضاً الباحثين إلى ضرورة البحث عن طرق جديدة لجمع بيانات 
عن الصدق. وعلى الجانب السلبى فإن التقبل السطحى لمفهوم صدق التكوين 
يمثل مجازفة 132350 معينة. فإذا استخدم بشكل غير دقيق فإنه سيفتح الياب أمام 
الذائية والتأكيدات التى لا مسوغ لها بخصرص صدق الاختبار. ونظراً لأن صدق 
التكوين مفهوم واسع ومركب فإنه لم يفهم الفهم الواضح من قبل من 
يستخلمونه؛ فيعده بعض الباحثين صدق محتوى يعبر عته بمصطلحات خاصة 
بأسماء السمات النفسية (161 .م ,1988 ,أكةاققصة). ويهمنا أن نبحث أهمية هذا 
النوع من الصدق فى مجال الشخصية. 


لين 


أهمية صدق التكرين فى مجال قياس الشخصية 

لصدق التكوين أهمية خاصة فى قياس الشخصية لأغراض البحوث؛ ويعتمد 
تخديد السمة غالبا على نظرية معينة فى الشخصيةء وفى مثل هذه الحالات فإن 
تخليل ما قيل فى الموضوع الذى يهتم به الباحث من قبل صاحب النظرية يؤدى 
إلى فروض عن علاقات متوقعة بين مجموعات من الدرجات: أو فروق متوقعة بين 
جماعات محددة ريبياً. ويطبق الباحث مجموعة بئود الاختبار التى وضعها لقياس 
السمة ثم يحلل العلاقات أو الفروق بين المجموعات ليكشف ما إذا كانت تؤكد 
هذه الفروض أو تدحضهاء وإذا كانت مؤكدة للفروض فإن الاختبار يكتسب جانباً 
من صدق التكوين؛ وإذا كانت داحضة للفروض فإما أن يكرن الاختبار أو النظرية 
أحدهما خاطرع» ولاترجد طريقة لمعرفة أيهما 1588 .م ,1965 ,18نز1) . 

*- موجز للطرق الشائعة لساب صدق الاستخبارات 

حيث يختص هذا الكتاب بالاستخبارات: فمن المناسب أن نوجز الطرق التى 
يشيع استخدامها فعلا لحساب صدق الاستخبارات» ويورد «فريماك),مقدمعه,8) 
(574 -572 .وم ,1962 ثمانى طرق كمايلى: 

-١‏ الدلالة الإحصائية للفروق بين متوسط درجات المجموعات الإكلينيكية 


امحددة بدقة: يجب أن يستخدم هذا المعيار فقط إذا كانت القائمة مصممة أساسا 
للاسعخدا م الإاكلينيكى لتشخيص اضطرابات الشخصية كما حدث فى قائمة 
مينيسوتا متعددة الأوجه للشخصية (الاكتغاب» والهستيرياء والبارانويا . .. الخ) . 
والمقاييس المقننة بهذه الطريقة يجب ألا 7 تستخدم لدراسة جماعات الأسوياءء باستثناء 
استخدامها فى فرز8 لم506 الأشخاص الذى يقعون فى مراكز متطرفة؛ إشارة إلى 
عدم اناق بهدف مزيد من الدراسة الإكاينيكية لهم. 

- دلالة الفروق فى متوسط الدرجات بين ا جموعاتٍ الإكلينيكية والسوية: 
يستخدم هذا امحك مع المقاييس التى لها أهداف [كلينيكية أساساء ا التركيز 
في هذا لجال يكون على فصل السوى عن غير السوى أكثر من التمييز بين غير 
الأسوياء أنفسهم. 
"- قدرة كل بند على العمييز يين مجموعتين متطرفتين فى عينة التقنين: 
تقدّر مدى فعالية كل بند فى التمييز بين المجموعات المتطرفة فيما يختص بتوزيع 
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الدرحات فى سمة مفردة (كالسيطرة؛ والخضوع مثلاً) على أسار النسبة المدوية 
لكل طرف يجاب عن البند فيه بطريقة معينة. والاختبار الدى يحسب له صدق 
الطرفين. 

4- الاتساق الداخلى للبنود أو الأجزاء : تختلف هذه الطريقة عن المحك 
السابق فى أن كل بند يحسب ارتباطه بدرجات الجزء أو القسم بالنسبة لكل 
المفحورصينء ويكون الهدف من ذلك هو معرفة ما إذا كانت الإجايات فى مجملها 
بالنسبة لبنود بعينها متسقة بطريقة معقولة مع اتجاهات السلوك أو الشخصية التى 
نفترضها الدرجات» وهذا نوع من صدق المجتوي:؛ لآنه من المهم -_- بالتسبة لهذه 
الطريقة - افتراض أن الدرجة الكلية أو الدرجة على المقياس الفرعى تقيس فعلا ما 
رضعت لقياسه؛ وتكرن مهمة المؤلن من ثم؛ أن يقلل عن تلك البنود التى لا 
تتطابق مع كل هن السمات التى اختارها وبنود الاختبار ككل. ومع استشناءات 
قليلة فإنه من المشكوك فيه أن يعد الاتساق الداخلى مقياسا للصدقء إلا إذا 
استخدمت - بالإضافة إليه - محكات خارجية. 

8- المقارنة يبن درجات الاستخبارات وأحكام القائمين بالإرشاد أو على 
إدارة المدرسة: يستخدم هذا انحك أساسا فى المدارس؛ ويفعرض أن الأحكام التى 
يحصل عليها الفاحص ذات صدق كافء؛ وأن الحكام أكفاء فى تقديرهم لسمات 
الشخصية بوصفها أشكالا مرغوبة أو غير مرغوبة من التوافق. وفى بعض الحالات 
يكرن لهذا الافتراض ما يسوغه» فى -حين لا يكون الآمر كذلك فى حالات كثيرة. 

- اختيار البنود من اختبارات أخرى منشورة وحساب الارتباط بها: يفترض 
هذا المعيار أن البترد والاخختبارات المستخدمة فعلا هى ذاتها صادقة» وكثيرا ما لا 
يكو لهذا الافتراض ما يسوغهء وتميل الأخطاء وجوانب النقص والأفكار الخاطئة 
الموجردة أصلة فى القرائم «الأقدم؛ إلى أن تستمر وتداوم. 

/ظ- التحليل العاملى: يجمع عدد من البنودء ويطبق اللاستخبار على مجموعة 
تقنين ؛ وتخلل الدرجات إحصائياء ويم ججميع البنود فى عدد من الفعات» وتعطى 
الأخيرة أسماء السمات التى يبدو أن هذه البنود تقيسهاء والتى قرر مسعخدم هذا 


النهت أنها يجب أن تدخل فى الاستخبار منذ البداية. وهذا نوع من الاستدلال 
الدائرى بيمتددقدة: عذاناتماء» فإن السلرك الفعلى مجمرعات الافراد ذات الخصائص 
امحددة يجب أن يكون هو المعيار النهائى لصدق كل الاستخبارات: ذلك أن سمات 
الشخصية تشتق مغزاها النهائى من الدور الذى تقوم به فى تطوير التوافق الشخصى 
والاججتماعى أو تأخيره. 

4- حكم المؤلف نفسه والمتعلق بالمظاهر التى تكنون الدليل على سمة 
معيئة: يختار المؤلف البنود أو يضعها لتناسب تعريفه للسمة أو تبعا لنظريته في 
الشحصية:؛ دون أن يحفل فى ذلك كثيرا بصدقها السلركى أو الإحصائى. وإن 
البدء بالنظريات والتعريفات أمر مرغورب فيه بطبيعة الحال؛ ولكن مفهوم الصدق 
يذهب إلى أبعد من هذه المرحلة. 


ملخص: خواص المقياس الجيد 

١-الثبات‏ مفهوم مركب يعنى اتساق الدرجات عند تكرار التجربة فى مناسبات أو 
متغيرات مختلفة أو ببنود مغايرة. ويشير ثبات المقياس إلى نسبة التباين الحقيقى 
إلى تباين الخطأ. 

-١‏ يحسب معامل الثبات يأربع طرق هى: إعادة الاختبارء والصيغ المتعاقبة؛ 
والقسمة النصفية أو الاتساق الداخلى؛ وكودر - ريتشاردسون ومعامل ألفا. 
*- يجب ألا يفسر معامل الثبات كما يفسر معامل الارتباط» كما يتعين ألا يكون 

معامل ثبات الاتساق الداخلى مرتفعاً كثيراً. 
5- هناك ثلاثة أنواع أخرى من الثبات لكل من: القائم بالتطبيق؛ والتصحيح» 
ونظام التصحيح. 
ه- يشير الصدق إلى مدى صلاحية الاختبار وصحته فى قياس ما يعلن أنه يقيسه. 
1- طرق -حساب الصدق ثلاث كما يلى: الصدق المرتبط بالمحتوىء وبامحك 
(التنبؤى والتلازمى) وصدق التكوين. 
/1- تتعدد الطرق التى يشيع استخدامها لحساب صدق استخبارات الشخصية. 
ن د بن 


١4١ 


الباب الثانى 


مشكلات الاستخبارات 


الفصل السابع 
نقد الاستخبارات 


تمهيد 

لاستخبارات الشخصية صعوبات ومشكلات خاصة بهاء فضلا عن المشكلات 
العامة التى تواجه القياس النفسى كله. ويعالج هذا الباب أهم المشكلات المنهجية 
للاستخبارات. ونورد فى هذا الفصل ما يثار ضد الاستخبارات من نقد وجوانب 
نقص أو مثالبء مع الرد عليها 

-١‏ تأثير تغير صياغة البنود 

يجيب أكثير من المفحرصين ب (لا4 عن البند الذى تعير صياغته اللفظية عن 
سمات غير سارة مثل: : «كثيراً ما أصاب بالأرق»؛ أما إذا أعيدت صياغة البئد نفسه 
بصررة ة عكسية مثل: : ولا أصاب بالأرق أبداه» فإن نسبة من يجيبوكث ب دنعم) تكون 
أقل» فى حين يجب أن تتساوى نسبة من يجيبون ب ١لا‏ فى الصياغة الأولى ب 
انعم) فى الصياغة الثانية» نظرا لأن مضمون البند واحد ولكن اناه صياغته هى 
الع تغيرت. ويتضح ذلك من المثال الافتراضى فى جدول (8). 

جدول (4): الدسبة المدوية للإجابة المفترضة عند قلب صياغة البند 


لنسية 1 003 


أ- كثيراً ما أصاب بالأرق. 
ب- لا أصاب بالأرق على الإطلاق. 


فإذا أجاب (170) من المفحوصين مثلا عن البند الأول ب (نعماء فإنه يجب 
أن يجيب ع0 هن هؤلاء ا مفحرصين أنفسهم عن اليئد الثانى ب العم) أيضاء 
نظرا لأن اليتد الشانى مقلوب الأول. ولكن لوحظ أن النسية لا توزع كذلكء 
فاحتماللات لد فى البند الأول (غير السار) أكبر» ؛ فى حين أن احتماللات اتعم) 
فى المند الثانى اقل نسبيا. 


1١ 


ويذكر (فيرنون؛ (20(2.م .1963 ,00م" )٠‏ أنه يفترض - تتيجة لذلك - أن 
معطم ١‏ فحوصين لديهم استجابات أو ردود أفعال دفاعيه نلاأقمع]عل) وأن 
استخبارات الشخصية تكثئف عامة عن ثبات الاستجابة أر انساقها بدرجة مرتفعة 
جداء ريغل أن يحدث ذلك نتيجة لهذا الايجاه الشامل؛ أكثر من أن يكرن 
المفحرصون متسقين فى الحقيقة فى سلوكهم العصابى أو الانطوائى أو غير ذلك 
من “برا السلوك. 

ولكن معرفتنا بتأثير صياغة البنود فى الاستجابة هى أول الطريق لترحيد فهم 
المفحوصين لهذه البنود» ومن الضرورى على مؤلف الاستخبار أن ييذل قصارى 
جهده ليحكم صياغة البنود حتى يكرن فهم المفحوصين لها واحدا. وقد بحث 
«كامبل) وزملاه تأثير اناه الصياغة قهنفءه» 06 دمناءتمنل (أو تركيب العبارات) 
فى مقاييس الشخصية والانتجاهات على العلاقة بين المقاييسء وألبتوا وجود مثل هذا 
التأثير فى كل الدراسات التى قاموا بفحصهاء ومن بينها الدراسات على قائمة 
١هينيسوتا)‏ متعددة الأرجه. ويعد هذا التأثير صغيرا بالنسبة لبعض المتغيرات وأكبر 
بالنسبة لبعضها الآخر. ولكن ما يهمنا من دراسة «كامبل؛ وزملاثه ما يخلصون إليه 
فى قولهم: ٠‏ ... ومع ذلك فمن النادر أن يزداد حجم عامل اتجاه الصياغة على 
العرامل الخاصة بالسمات؟ (1967 ,5م22 عه مقميعء51 ,لاءطمصةع) . 

؟- مشكلة صيغ الإجابة 

توجه الاعتراضات نحو التحديد المتصلب للاستجايات فى فثتى العم ولا), 
وفى الحقيقة فإن ذلك يقلق كثيرا من المفحوصين المتعلمين» حيث إن ردود 
أفعالهم الطبيعية للأسثلة تختلف دون حدود؛ فقد أجرى «ايستبيرج؛ عةطمهداع 
دراسة استبطانية لا يقصده مختلف المفحوصين عندما يختارون استجابة معينة لسؤال 
واحد؛ وقد بين وجود اختلافات واسعة. ولكن ذلك أمر قليل الخطورة أكثر مما يبدو 
منه» حيث إن الاختلافات فى التفسير ستميل إلى أن تكون عشرائية» وتتجه إلى أن 
تلغى بعضها بعضا عندما ينظر إلى الدرجات الكلية. ومع ذلك فهذا أمر خطير 
عندما تأخذ الاختلافات الانجاه نفسه © 139 .م ,1953 ,دممت/) . 

ومن ناحية أخرى هناك صيغة الاختيار من متعدد؛ وهى الصيغة التى تنضمن 
أكثر من احتمالين؛ وتستخدم ألفاظا مثل: وعادة - غالبا - بتكرار - أحيانا - 
تأدرا - جداء. وقد نقدت هذه الصيغة - أيضا كما يذكر « كرونباخ؟ ,طاعقطهوم©) 
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روبك .م ,1960 من ناحية تفسير المفحوصين لكل منهاء فقد تعنى مثلا وعادة» 
فن الحالات لدى شخصء فى حين قد تعنى بالنسبة لآخخر 1١‏ مشلا 
وهكذا: وقد بين وسمبسون) 508م512 كما يذكر وجتثر ع ععطامز) 
(159 .م ,1983 ,85طانز أن احتمالات الإجابة تفسر بطريقة مختلفة جدا من قبل 
مختلف الأشخاص» فمثلا قال 178 من المفحوصين أنهم استخدموا كلمة «عادة؛ 
لتشير إلى أنواع السلوك الذى يحدث لهم ينسبة 15٠‏ على الأقل» فى حين ذكر 
أخرون أن «عادة» بالنسبة لهم تتضمن تكراراً للحدوث بنسبة أقل من .17١‏ 
الإجابة فى فئتين: (نعم/ لا) قائلا: إن الإجابة بأحد الفعتين يتعين أن تكون على 
أساس نسبى وليس مطلقاء بمعني أن الإجابة ب العم لاتعنى حدوث السمة أر 
العرض فى 1٠٠‏ من الحالات»: أى أن معدل حدرئه أأكثر من عدم حدرثهء أو أن 
تكون الإجابة فى حدود أيهما أكثر تكرارا وتواترا لدى الشخص: «نعم؛ أردلا». 

ومن ناحية أخرى أظهرت دراسة عربية (أحمد عيد الخالق» وعادل شكرى» 
00 التقارب فى التحديد الكمى للبدائل الخماسية للإجابة بين عينات ثلاث. 

اتجاه المفخوص نحو الاختبار 

يعالج «فيرتون» هذا ال موضوع معالجة مستفيضة إذ يقول: يتوقع 9ساراسوث) 
«وجوعة؟ أن تكون القيمة التنبؤية لاختبارات الشخصية (وكذلك القدرات) مخيبة 
للآمال؛ لأننا قد أهملنا ‏ كثيراً من العوامل التى تؤثر فى المفحوصء فضلا عن 
الاختبارء ووقت التطبيق من اليوم؛ وشخصية الفاخصس» وما استفاده من مواقف 
الاختبار السابقة ... وغير ذلك. 

وقد أيرزت الفحخوص التى قام يها «ساراسوث» بنفسسية » الدرجة التى يمكن أن 
يشعر بها الأطفال بالتهديد أو القلق نتيجة للاختبارات من أى نوع؛ وقد اجريت 
بحوث كثيرة فى مجال الشخصية على طلاب دفعت لهم أجورء أوعلى طلاب 
فقَد يجيبون بطريقة دفاعية أو هزلية. ولكن معظم الدراسات المنشورة فيما بين عامى 
٠‏ - 1550 أظهرت اهتماما واعيا وبراعة كبيرة فى التحكم فى دافعية 


١ /اغ‎ 


ويعترف كل من : لير سه وككادر وكتروسباح! وظيرهم من الكتاب بهذه 
الصعوبات فى الاستخبارات» و (ايزنك؛ - على سبيل شال - قد أهمل 
استخدامها فى كتابه عن المرضى العقليين؛ لأنه يعتبر أن المرضى المقيمين 
بالمستشفى يميلون إلى أن يكتسبوا أفكارا نمطية يمن أى نوع من الأعراض يتعين 
عليهم أن يكشفوا عنه؛ بعد المناقشة مع مرضى أخرين أر مع هيئة المستشفى. من 
أجى ذلك يشير هؤلاء المؤلفون إلى استبدال الاختبارات الادائية بالاستخبارات. 

ومع ذلك فلا دليل على أن الاختبارات الأدائية أيضا لا تتأثر بتغير الدافعية؛ إذ 
إننا تترقع من المفحوص فى أى نوع من القياس أن يستجيب تبعا لوجهة نظره؛ أر 
نتيجة لنوع الشخصية التى يبدو أنها مناسة للمرقفء ولذا فإن النقد ينسحب أيضا 
على الطرق الإسقاطية. وكما يشير (برارن؛ فإن عالم النفس يميل إلى أن ينسى أنه 
عندما يقوم بإجراء التجارب على الإنسان: أنه هو نفسه عامل إضافى فى الموقف» 
ولذا استخرجت التتائج غير المتوقعة لتجارب (هاوثورن» 8131/0066 (١)الشهيرة.‏ 
ويحذر 9ميللرة 341165 من أثر الشائعة :+6ةك ددذوهمدمعء فعندما يبدأ عالم النفس 
فى تطبيق بطارية من الاختبارات على مجموعة من الافراد يعرفون بعضهم بعضا 
كفصل درامى مثلاء فإنهم يكونون فى الحال بعض الأوهام المتعلقة بهدف 
الباحث ويستجيبون تبعا لذلك. 

ويذكر «كرونباخ» أن الفاحص يجب أن يعطى المفحزصين تعليمات كاملة 
فى قياس القدرات بالنسبة لا يريده؛ ولكن فى قياس الشخصية ينبغى أن يخفى 
هدقه, ولكن الفاحص الذى يخفى هدفه يخاطر يأن يصبح مخادعا ومتجاوزا 
للمبادئ الأخلاقية؛ أو أن تخايله هذا يمكن أن يكون مجرد تشجيع للمفحوصين 
ليكونوا عدد ١‏ أكبر من الأرهام المشوهة؛ ومن ثم يفضل «كروتباخ» - مثل 
«كاتل» وأيزنك؟ - الاختبارات غير المباشرة كالاختبارات الإدراكية والحركية 
والمتصلة بالجهاز العصبى الذاتى أو المستقل (الأتونومية)» والتى لا يبدو أنها تتورط 
فى الأمور الخاصة بالجاذبية الاجتماعية. 


)١(‏ بدأت هذه السلسلة الرائدة من التجارب عام 1517 واستمرت حتى أوائل الثلائينيات فى الشركة الغربية 
للكهرباء؛ برساطة وإلترن ماى؛ وزملائه: ويرهنت على أهمية العرامل الإنسانية كاتخجاهات العمال وإدغال 
الإرشاد الفردى فى كفاءة العملء أما «أثر هارثورده فيشير إلى التألير الحادث فى سلوك الأفراد نتيجة 


ال 


وأذا لى يوجد باعث إلى ارييف القاد لأداه شَِ ا الثياه مادول لأندس 
امهل أن تقدن, الدافعية أو يحتفظ بها ثابتة» ولكن من وجهة نظر كل الءراسات 
التى أجريت على الورجهة اع5 والانيجاه ال فى التجارب السيكرفيزيقية 
و1 كلانام0تلاكم والإدراكية والخاصة يزمن الر جع (1]]1) غضنا ماعو فإن ذلك 
يدوأمرا مشكوكا فيه» ويتحمق هذا الشك نتيجة انخفاض علاقة مثل هذه 
الاختبارات غير المباشرة يأى متغير مهم فى الشخصية. وحيث إن طرق تشويه 
الاستجابة أكثر تعقيدا وتباينا أو أقل ظهور! (عن الجاذبية الاجتماعية) فيجب ألا 
نستهين به :6 - 204 .مم ,1963 ,مممن/) . 
العرامل» هو المدخخل والبداية فى ضبط هذه العوامل والتحكم فيها. 
4- تنوع العوامل التى تؤثر فى الاستتجاية 
يعدد (فيرنوكٌ) هذه العوامل كمايلى: 
ُع- الاجاه نحر الاختبار وموقف القياس ككل. 
ج- عدم معرفة الإنسان بنفسه تماماء فقد تكون الاستجابة تبريرا أو نخداعا 
للذات. 
د- عامل الإيحاء: قد توحى الأسثلة للمفحوص أن يقبل خبرات على أنها 
خبراته؛ فى حين أنها لم محدث له أبدا فى الحقيقة؛ إذ يضخم القابلون 
للايحاء أرجاعهم (138 .م ,1953 ,08سمعل) , 
ونضيف إلى هذه العوامل: ذكاء المفحوص ومدى فهمه للأسعلة ومستوى 
تعليمه. 
ه- أثر بيرنام 
ناذا يشترى كثير من الناس 'كتب علم التنجيم /إ108معاقة ويقرأون يوميا ما 
يكتب فى كثير من الصحف من «كشف الطالع» 565 (١‏ حظك اليوم) ؟ 
وعلى الرغم من أنه لم يتوافر الدليل على أن لحظة الميلاد تحدد الشخصية:؛ فإن 
مرجية من بيعضهم الاخرء ولكن ما التنبؤات التى تدعم سلوك الافراد الذين يقراوت 


طوالعهم ؟ 
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لقد كات «قورارة ع تاس, 343:, واحدا من أوائز علماء التفس الدد: 
فحصوا هذه المشكلة فحصا ععملياء وقد لوحظ أنه يوجد فى لعيارات التى تخبر 
بالطالع عنصر واحد مشترك, وهر أنها تصدق افتراضيا على أى شخص » ومن ثم 
فإنها تعطى انطياعا خادعا بأنها دقيقة إذا طبقت على حالة فردية. 

وكان ١باترسون؟‏ «مسمعناةط أرل من استخدم مصطلح ٠‏ أثر بيرنام» #كناصة8 
نااك عام 1151 للإشارة إلى هذه الظاهرة؛ ويرجع الفضل إلى «ميل؛ 1تاعه31 
عام 1405 في أنه جذب هذه المشكلة إلى دائرة اهتمام علماء النفس يوجه عام» 
ويقتترح «ميل؛ أن يساعدنا هذا المصطلح على أن نصم تلك الإجراءات الإكلينيكية 
ذات النجاح الزائف؛ حيث يتم وصف المريض - برساطة الاختيارات - يأوصاف 
تررق فى أغلبها أو كلها لذلك المريض يتأثير من تفاهتها. وقد برهن عدد من 
الباحثين على أن كثيرا من الأشخاص يميلون - يرجه عام - إلى أن يقدروا 
الأوصاف العامة على أنها رسم دقيق لشخصيانهم هم. 

ويحذر يعض الباحثين فى هذا لجال من حساب صدق الاختبار عن طريق 
معيار «تقبل القائم باستخدام الاختبار» له حيث إن مستخدمى الاختبار ييدون على 
أنهم أكثر تأثرا بالعبارات التى صيغت بطريقة رشيقة أو أنيقة (أو على أساس تأثير 
بيرنام) ؛ أكثر مما يتأئرون بالعبارات ذات الصدق الخارجى المؤكد. 

وفى إحدى الدراسات أخبر الفاحص المفحرصين يأن (التفسير العام للشخصية 
سيكون من أجلك أنت»» ووجد أن التعائج أدق لدى هؤلاء المفحوصين بالمقارنة 
إلى مفحوصين قيل لهم إن «التفسير سيكون من أجل الئاس عامة؛ . 

وبرهنت الدراسات التى أجريت على «أثر ببرنام) كما يذكر «جنشثرة ععطام0) 
(261 - 258 .مم ,1976 معطامز0 © كيف يقبل الناس بسرعة التقارير التى تعتمد 
على الاختبارات النفسية والقوائم , كالتى يقدمها امختصون بالتنجيم ؛ ومع ذلك فإن 
الخطر ليس محصورا فى المفحوصين؛ فإن واضعى برامج التفسير قد ينجحوت تماما 
عن طريق استخدام جمل وعبارات «ييرنام؛ ليس غير. ويجب أن ينظر إلى ذلك 
على أنه شرك (أر فخ) خطير يمكن الوقوع فيه؛ فإن التنبوٌ يتطلب أن يكون أكثر 
من مجرد كوه دقيقاء إذ يمكن أن يكون الواحد منا دقيقا فى كل الأحوال تقريبا 
إذا قال - مثلا - إن المريض فى النمجال الطبى النفسى (السيكياترى» لديه مشاعر 


اللو 9 


ما 


ا التفسير الذاتى ونقس ال معنق النسبى 

ادظر مثلا إلى السؤال: «هل تتكرر إصابتك بالصداع؟ » فإلى أى درجة يعتبر 
الصداع شديدا حتى يعد صداعا؟ إلى أى حد يتكرر حتى يعد متكررا؟ رما 
متوسط عدد وحالات الصداع» لدى الشخص فى المجتمع؟ وكم هى شديدة هذه 
الحالات من الصداع؟ من الواضح أن الإجابة تتضمن درجة كبيرة من الذاتية فى 
التفسير» فإذا وجد تماما العدد والشدة ذاتهما بالنسبة للصداع؛ فإن شخصا يمكن 
أن يجيب عن هذا السوّال ب «نعم» فى حين يمكن أن يقول آخر هلا ؛ ومن 
الراضح أن هذه «مدرجة المتزايدة من الذاتية يصعب إلغازها (26.م ,1964 كاعم موبرع) 
ويورد 9روبرت واطسون» دراسة قام بها ةينترت؛ ممامع8 حيث أجرى مقايلة 
للمفحرصين بعد إتمامهم الإجاية عن الاستخبار» فظهرت مفارقات كبيرة فى 
فهمهم للأسثلة (11.م ,1959 ,«مقاة/18). 

يذكر (روزنزفايج» (94 .م ,1949 ,618ا2د805) أن هذه الطرق تستمد 
ضعفها من الافتراض الضمنى الخاطع من أن الشخص يعرف نفسهء وأن لديه 
استبصاراً )طعاكهة بهاء وأنه يرحب بقول الحقيقة عن نفسه. ويفسر ذلك ارتفاع 
ثبات معظم الاستخبارات وانخفاض صدقها. 

8- تأثير الحالة المزاجية الراهنة والخبرات الحديثة 

قد يجيب شخص بأن لديه شعورا مقيما بالتعب إن لم يكن قد نال حظه من 
التوم فى الليلة السابقة لإجراء الاستخبارء أو يذكر أحدهم أنه سيئع الحظء لا لأنه 
مقتنع يأنه سيئ الحظ» يل لأنه كان ضحية حادثة وقعت له منذ عهد قريب 
(أحمد عزت راجح؛ 1111: ص .)١47‏ 

ولكن لا تؤثر الحالة المزاجية الراهنة والخبرات الحديثة هذا التأثير الذى يبالغ فيه 
بعض النقادء ففى مجرية قام بها «جرنسون؛ عن تأثير الحالة المزاجية على سمات 
الشخصية كما يقيسها اختبار ابيرنرويتر؛ » بين أنها تؤثر ولكن إلى مدى بسيط جدا 
فقط (139 .م ,1953 ,همصعلا . 

ومن ناحية أخرى فقد وضعت تفرقة مهمة بين الحالات 2035اة والسمات 
كانم للتميبز بين التقرير الذانى المعتمد على الحالة الوقتية أو على السمة المستقرة: 


١6١ 


وهى التفرقة النى يذأها د"ائلة كران وكقائل؛ ق348١؛‏ معاسة5 ل الم 
161 : وطورها :سبيلبيرجر) وزملاوُه (198 ,اه اه عتقغماك: :5) » ومن الممكن 
أن يعالج ذلك هذا النقد إلى حد بعيد. 
0 4- عدم الدقة فى التقبين 

له تتوافر عن معظم الاستخبارات بيانات معيارية 0213 1101110111082 أو تقنين 
0 بالنسبة لواحد أو أكثر من المتغيرات الآنية: السن ؛ والجنس» 
والطبقة الاجتماعية؛ والذكاء؛ والتعليم؛ والعنصر» وال موطن . الخ, وكلها متغيرات 
تؤثر فى الاستجابة كما بين «جنثرا (11 251 .مم ,1976 ليك علطاو يو0) . 
ويرتبط بذلك نقد «مولار» (188 .م ,1944 ءعاله4ة) إذ يذكر أن معظم الاستخبارات 
قننت على طلاب جامعيين وهم مجموعة مختارة وعينة متحيزة» ولذلك يجب ألا 

ولكن البدأ الأماسى هنا أن الاستخبارات المقننة فى موقف قياس جمعى يجب 
ألا تستخدم فى موقف قياس فردىء؛ وهذا التقليد متبع فى مجال أكثر تقدما من 
قياس الشخصية وهر لمجال المعرفى» حيث يوجد لعدد من اختبارات الذكاء التى 
' تطبق جمعياً (ومن الممكن تطبيقها فرديا كذلك) ومثالها المصفوفات المتدرجة 
هملاأكوعع 20 التى وضعها (ريفن») 22762 نوعان من المعايير : جمعية 
وفردية» نظرا لتأثير عوامل عدة أهمها التسهيل الاجتماعى 00112008 506181 فى 
الموقف الجمعى من ناحية؛ وتأثير موقف المواجهة الثنائية بين الفاحص والمفحوص 
بما يدرتب عليه من أعباء وضغوط على المفحرص فى الموقف الفردى من جانب 
آخر. وكون ذلك يحدث فى الاستخبارات يجب ألا يعد دليلا ضدها. 

ونظراً لتأثير متغيرات كثيرة فى الاستجابة للاستخيارات كالعمر والجنس 
والعنصر وغيرهاء فيجب أن يقوم مؤلف الاستخبار بالدراسات المناسبة لمعرفة مدى 
تأثير كل منها واتجاه ذلك التأثير. وإن عدم معرفة تأثير هذه العوامل يعد نقداً 
لإجراءات التقنين أكثر منه مثلبة أو عيبا لهذا النوع من أدوات القياس. 

ومن الجلى أن الاستخبار المقنن على طلاب جامعة يجب ألا يستخلدم مم 
فكات تختلف عنهم فى العمر أو المهنة أو الذكاءء؛ وإذا حدث ذلك يكرن خطأ 
مستخدم الاستخبار وليس مشكلة ونقداً للأداة ذاتها. 


ةا 


٠‏ اخيللان ظروف التصبيق عن ظروف التقين 

تعتسد نتائج الاستخبار على الظروف التى أعطى فيها؛ وأهمها هنا ما يختص 
بالملفحرص» ونظرا للعوامل الكشيرة التى تؤثر فيه عند الإجابة فيصعب مقارنة 
التذروف التى يحيب فيها المفشحوص» بالظروف السائدة خلال ْو لية التقني: 
(188 .م ,1944 عع ا لم8 . 

يقال إذن إن الموقف الذى يطبق فيه الاستخبار لا يمائل الظررف التى تم فيها 
تقتينه» ومن المر.جح أن تكون هذه المشكلة عامة فى القسياس النفسى بمختلن 
مجالاته» هذا من ناحية» ومن ناحية أخرى ففى المجموعات الكبيرة» فإن العوامل 
المؤثرة فى الموقف بالنسبة مختلف المفحرصين غالبا ما تلغى بعضها بعضاء ولكن 
الخطر يكّمن فى مجمع بعض العوامل فى الجا واحد؛ كأن يطبق الاستخبار مثلة 
فى آخر اليوم الدراسى؛ حيث يكون الملل والتعب قد نالا من معظم المفحرصين, 
ولكن ذلك وأمثاله أمور يمكن - غالبا - تداركها. 

-١‏ مشكلات الاستخدام فى مجال الطب النفسى 

يذكر «كندل» (146 .م ,1975 ,ااعلمعع) أن المرضى فى حالة التنهيج 
8 أو المتخلفين 50 وغير القادرين على التركيز والمضطربين بدرجة 
سيئة في أى جانب يمكن أن يعطوا إجابات مضللة تماماء فمن السهل - نسييا - 
إنكار الأعراض» ولا يوجد أى ضمان لأن يفهم مختلف المرضى بالطريقة نفسها 
الكلمات الآتية: قلق ومكتثئب وعدوانى 3 وغيرهاء ولهذه الأسباب فإن 
الاستخبارات غير ملائمة عادة فى تلك المواقف التى يعد فيها من الضرورى أن 
تحدد بدقة وجود أعراض معينة أو عدم وجودها لدى مريض بعيئه .. 

ولكن يجب ألا ننسى أن المقابلة التشخيصية - الأداة الأساسية للتشخيص فى 
الطب النفسى - ذات ثبات منخفضء والاتفاق بين الأطباء النفسيين قليل كما 
دلت بحوث يفوق عددها الحصر فى الحقيقة؛ ولن تكون الاستخبارات - إذا 
أحسن استخدامها - أقل من هذه الأداة. 

- تأثير عامل التعليم الراقى 

يظهر عامل آخر يرفع درجات من تلقرا تعليما عاليا ومن يتجهرن بفكرهم نحو 

الدراسة الأكاديمية» فمن الحقائق الواضحة أن طلاب الجامعة وأصحاب المهن 


1١ 


العادا يحصلون على متوسطات اعلى بكثير فى درجات العصابية والانصواء أكثر ثرا 
يحصل عليه غير الثففين؛ وئيس من عير الشائع أن نتجدهم يعابرن من عدم 
الاستقرار كالمرضى العصايبين والذهانيين (ويرجد ميل بسيط أيضا لدى التلاميذ 
الممتازين لأن يكونرا أكشر انطواء وعصاببة علي الرغم من أن الدليل على هذه 
النقطة متناقض إلى حد ما) . 

من أجل ذلك يترقع أن يكرن مثل هؤلاء الأشخاص أكثر عصابية بالمقارنة إلى 
الضشقات الأقل تعليما؛ ولكن من المحتمل أيضا أن يكون لديهم ميل أكبر إلى 
عليل أننسهمء وأكثر تعودا علي وضع خبراتهم الاتفعالية فى صور لفظية» وأن 
يكونرا أكثر ترحيبا - بالنسبة لأنفسهم وبالنسبة للمجرب - بأن يعترفوا بحيازة 
الأعراض التى يصفها الاخمتيارء لذلك فإن الاتساق المرتفع والتداخخل بين 
الاستخبارات من حيث هى اختبارات يحتمل أن يفسر على أساس عدد من العوامل 
الخاصة بالاتجخاه نحو التشويه؛ لذا فإن الدرجاث المرتفعة ليست بالضرورة هى أكثر 
الدرجات عصابية وانطواء وخضوعا ونقصا فى الئمة وعدم استقرار ومشاعر نقص ١‏ 
فربما تكون هى أكثر الدرجات «تفلسفا وتذلقاء وتأملا ذانيا أو أكثرها قابلية 
للإيحاء أو أكثرها ترحيبا بالتعارن مع لجرب (139 .م ,1953 ,«مصت9). 

ولكن حقيقة كرن المثقفين والمتعلمين تعليما عاليا وطلاب الجامعة وأصحاب 
مهن العليا يحصلون على متوسط درجات أعلى فى العصابية والانطواء وغيرهما 
من السمات غير المرغربة - بالمقارنة إلى غير المثقفين - يجب أن توضع فى 

-١7*‏ تأثير كتابة المفحوص لاسمه 

تتغير استجابة المفحوص الواحد إذا قدم له الاستخبار فى حالتين: أولاهما إذا 
طلب منه كتابة اسمه على الاستخبار الخاص به» وثانيتهما حالة عدم كتاية اسمه. 
فمل بينت عذة دراسات أن المفحوص فى الحالة الأخيرة يميل. إلى أن يعر بوجود 
عدد أكبر من الأعراض الدالة على سوء التوافق أو السمات غير المقبولة» أكثر من 
حالة كتابة اسمه. والتفسير واضح ويذكرنا بقول «أرسكار وايلد؛ .0 
لق البليغ: «ليس الإنسان نفسه»؛ عندما يتحدث عن تفسههء اعطه قتاعاء 
فسوف ينطق بالحقيقة!» . 


شاعر وقصاض ركاتب مسرحى أيرلدى ,)14٠٠-18814(‏ 


ل 


ويحسن فى البحرث العلمية (رهو أحد لمجالات المفضلة والآمنة التى تستخدم 
فيها الاستخبارات)؛ أن يطلب من المفحوصين عدم كتابة أسمائهم. وعلى الرغم 
من ذلك فقد تمكن عيد الخالن (!198 كن !قط - انلطث) من استخراج عاملى 
العصابية والانبساط فى الحالتين: كتابة المفحوص لاسمه على الاستخبار الخاص 

4- مشكلة النتائج المستخرجة من عينات متطرعين 

إذا وقع اختيار أحد الباحثين على فصل دراسى جامعى مثلاء عن طريق إحدى 
إجراء بحثه بأن يملأوا استخباراً للشخصية:» فإنه يتخذ غاليا - عند هذه المرحلة - 
إحدى طريقتين للحصول على العينة من هذا الفصل الدراسى هما: 
-١‏ يستخدم كل مجموعة الطلاب الموجودين بالفصل وفت التطبيق. 
؟- يخير الطلاب الموجودين فعلا بين أحد أمرين. 

أ - أن يسهمرا فى إجراء الدراسة فيمكثون فى الفصل لتطبيق الاستخبار. 

ب- أن ينسحبوا من الفصل إن لم يرغبوا فى هذا النرع من التعاون العلمى. 

ويطلق على الراغبين فى التعاون بمحض إرادتهم (النقطة الشاتية - ]): 
متطوعون 15 . وقد افترض يسض الباحشين وجود فروق فى سمات 
كل من المتطوعين وغير المتطوعين» وقام كل من «روبرت روزتتالء ورالف 
رسنوة ببحث هذه المشكلة باستفقاضة فى مرجع مهم خث عنوان «المفحوص 
المتطو ع6 (1975 ,امسوم عل لقطاوعوهم8) . 

قيذكران أن هناك شكا يتزايد بين الباحثين فى العلوم السلوكية؛ أن أوئفك 
المفحوصين الأدميين الذين وجدوا العاريق إلى ددر المفحوص فى البحوث كد لا 
يمثلون أبدا الادميين بوجه عام (ص١).‏ ويضيفان أن التطوع ليس أمرا عشرائيا 
بحتاء بل إن «فعل التطوع؛ له ثبات لا يأس بهء مما يجعله قمينا (جديرا) بأن يكون 
مرضوعا للدراسة فى حد ذاته (ص5)» فإن بعض التاس يتطوعون يطريقة أكثر ثباتا 
من غيرهم ولاعمال متنوعة (ص/) . 

يوجمز (روزتتال» ورستوة هذه الخصائص اعتمادا على نتائج مجموعة من 


١ مه‎ 


الدراسات ذات الدرجة القصرى من الثقة تبعا لإجماع البحوث كمايلى: 
-١‏ يميل المتطوعون إلى أن يكرنوا ذوى درجة أعلى من التعليم بالمقارنة إلى غير 
المتطوعين. ظ 
- يميل المتطوعرن إلى أن يكونوا من طبقة اجتماعية أعلى من غير المتطوعين . 
*- المتطوعون أعلى ذكاء من غير المتطوعين. 
- يميل المتطوعرن إلى أن يكونوا أعلى فى حاجتهم إلى الاستحسان الاجتماعى 
00011 506131 من غير المتطوعين. 
- المتطوعون يميلون إلى أن يكونوا أكثر اجتماعية من ير المتطوعين (ص /8). 
المخددات الموقفية للتطرع 
-١‏ هيل المفحرص إلى مرضوع البحث: إن الأشخاص الذين يميلون أو يهتمون 
بالمورضوع الذى يجرى فحصه هم الذين يزداد احتمال تطوعهم . 
؟- توقع التقدير المناسب: الأشخاص الذين يتوقعون أن يقدرهم الفاحص بطريقة 
جيدة أكثر ميلا إلى التطوع (ص .)١18‏ 
ويقدمان (ص 5) اقتراحات للتقليل من أنحياز التطوع 5دذة مععادناه, 
(1975 ,/013م105 عق لقطامعوم) , 
ولا تقتصر مشكلة التطوع فى الاستخبارات وحدها بل تتدخل فى مجالات 
أخرى كثيرة» من بينها مجال مهم فى بحوث أبعاد الشخصية هو «تأثير العقاقير فى 
السلوك؛؛ ويجرى جانب من هذه النجارب على مجمرعتين: ضابطة وتجريية, 
حيث تتعاطى امجمرعة التجريبية العقار الفعال» فى حين تتعاطى المجموعة الضابطة 
العقار الزئئف 1060م , وهو يشبه الأول تماما فى كل شئ إلا أنه لا يحتترى على 
العقار الفعال (بل على كمية من النشا) . | 
وقد اتضح وججود أشخاص يكونون مجموغة منفصلة ولهم خصائص معينة 
ويستفيدون - أكثر من غيرهم - من العقار الزائف ويستجيبون له بشكل أفضل. 
وعلى ضرء نظرية التعلم بالإشراط مطبقة على أبعاد الشخصية يفترض «تروترن» 
وأيزنك» أن المنطرين والدستيميين (العصايبين المنطوين) يميلون إلى اكتساب أثر 
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إلعقار الزائف بشكل أفضل؛ ويقدون أثره بعسورة أقل» بالمقارنة إلى المنبسطين 
وأبهستيريين. 

ويعالج «روزنتال؛ ورسنوه هذه المشكلة فى علاقتها بمسألة التطوع؛ ذلك أن 
معنلم الدراسات التجريبية على تأثير العقاقير قد أجريت على متطوعين؛ ويذ كران 
أبهم يختلفون عن غير المتطوعين فى جوانب عديدة. وبالنسبة لسمات الشخصية 
فند كشفت إحدى الدراسات أن المتطرعين (فى هذا المجال) يميلون إلى أن يكرنرا 
ذرى درجات عليا فى العصابية, وأكدت ذلك دراسة أخرى. 00ت و تر ع 10101011 ) 
5 .م .1960. كما ظهر من دراسة أخرى أن المتطوعين يختلفون عن غير 
المتطرعين - بدرجة جوهرية - فى بعض مقاييس (جيلفورد؛ العاملية ,كلهمع) 
(412 .م ,1960 ,لا تعحدآ/ا على كأعنهن5 . 

ومن الأهمية بمكان أن يتم التحكم فى هذا المتغير؛ فعند استخدام المتطرعين 
يجب أن يراعى المجرب نتائج الدراسات العملية (الإمبيريقية) الخاصة بشخصية 
المتطوع عند تفسير نتائجه» أو عدم الاخختيار على أساس التطوع وإجراء البحث على 
كل العدد الماح من المرجودين فى فصل دراسى مقلا, مع ميسهم ورفع 
دا فعيتهم . 

-١4‏ آراء بعض النقاد 

أ- نقد «إليس» 1115 

يذكر «إليس؛ أن قيمة الاستخبارات أمر مشكوك فيه عندما تستخدم فى التمييز 
بين مجموعات الأفراد المتوافقين وغير المتوافقين؛ وأن قيمتها ذات درجة منخفضة 
جدا فى تشخيص توافق الأفراد أو فى تقدير سمات شخصياتهم. ولكن (إليس , 
أنضل وتعد جديرة بالاهتمام؛ وعلى العكس من ذلك فإن استخدامها فى مجال 
الحياة المدنية قد أثبت يوجه عام أنه مخيب للامال 2202 .م ,1960 باعمعوزظ) , 

ب- نقد «كاتل» 
الشخصية فإنه ينقدها بقوله: إن الاستخبارات تعنى بالنسبة للمفحوص فعلا من 
أفعال الاستبطاذ 5نغغءةمومماد1 أو الأسجر. جاع الدت©:؛ فى -حين تعتى - بالنسبة 


127 


لسمتخصص فى القياس الننسى - فعلا يصتف على أنه إطهار للذاث أو تقدير 
(كمى) لها. والاستخبارات من حيث هى ملاحظة حقيقيه تسلرك تعد محل 
شك للأسباب الآنية: 

أ- الفرد لا يعرف نفسه. 

ب- لن يكون دائما ذا إجابة أميتة حتى لو أراد ذلك. 

سج المتوسط والانحراف المعيارى للمقاييس مختلف بالنسبة لكل شخص. 

د- عدم إمكان حساب معامل ثبات بطريقة مقارنة التقديرات لاثنين من 
الملاحظين: لأنه يوجد ملاحظ واحد من هذا النوع وهو المستيطن. 

والنقطة (ب) أعلاه هى التشويه الدافعى: وليست المشكلة فى -حدوثه؛ ولكن 
فى -حدوثه بأنواع ودرجات سريعة التغير فى المواقف المختلفة .م ,1957 ,لاعننوت) 
(56. 

بكي تقد وجلبرت: 

يذكر «جلبرت» فى سلسلة من المقالات أن أزمة الاستخبارات تتميز فى جانب 
منها بالتنديد بالتدخل فى خصوصيات الأفراد» وفى الجانب الآخر بالتنبيه إلى أن 
المفسحورصين يميلون إلى الإجابة عن الأسثكلة فى الانتجاء الأنانى والجذاب 
اجتماعيا (211 .م ,1966 011666). وتعد الاستخبارات فى نظره اختبارات غير 
ملائمة من أساسهاء فهى لا تذهب إلى أبعد من تركيب للذات على المستوى 
الشعورى؛ ولذلك فهى لا تكشف إلا عن استجاية مصاغة فى ألفاظ 6,ه6115) 
(62 .2 ,1967. 


-١5‏ رد على النقد 
عرضنا فى الفقرات السابقه نقد الاستخيارات وقد رددنا عليها فى كل 
الحالاات إلا قليلا ( وكانت هذه الردود تالية لكل نقد غاليا. 
والحقيقة التى تاج إلى إثبات فى مجال قياس الشخصية بالاستخبارات أنه 
على الرغم من النقد الشديد والمتعدد لها من قبل كثير من علماء النقس» فان 
كثيراً منهم ما يزال يواصل استخدامهاء ويرجع هذا التناقض غالبا إلى كونها وسيلة 


١مم‎ 


مهمة لدراسة الشخصية؛ ولكنها - كمعظم طرق قياس الشخصية - تعانى من 
جرائب نقصء ولذلك لاقت هذا النقد. 
تفوق كثيراً اختبارات الجوانب المعرفية (الذكاء والقدرات)» لذا فمن المترقع أن 
تنخفض معاملات ثبات الاستخبارات وصدقها بالمقارنة إلى اختبارات الذكاء؛ ومن 
ثم تزداد المشاكل القياسية النفسية (السيكرمترية) التى تواجهها » ونتيجة لذلك 
وجهت جوانب النقد العديدة السابقة. 
ومن ناحية أخرى فلابد من النظر إلى عيوب الاستخبارات على ضوء عيوب 
بقية طرق قياس الشخصية: الذاتية والآثر الهالى فى المقابلة» والمشكلات 
«السيكومترية» والمنهجية الصعبة فى الطرق الإسقاطية؛ والتى لا تقارن مطلقا بعيوب 
الاستخبارات» والثبات المنخفض - إلى -حد ما - ومشكلة التطبيق (فردى فقط) 
والمستنفد للوقت فى الاختبارات الموضرعية الأدائية؛ والانخقاض الشديد لثبات ما 
الشخصية بكل هذه الطرق مازال يواجه صعوبات جمة خاصة يه» فضلا عن 
المشكلات العامة للقياس النفسى. 
ملخص: نقد الاستخبارات 
١‏ - يؤثر تغير صياغة البتد أو تركيب العبارات وانتجاه الصياغة - سلبا أو إيجايا - 
فى استجابة المفحرص. 
1- يعترض كثير من المفحوصين !2 لتعلمين على التحديد ال لمتصلب للاستجابة فى 
قتين » ومن ناحية أخرى يختلف تفسير المفحوصين لفعات الاختيار المتعددة. 
يتدخخل أيجاه المأفحوص نحو الاستخبار فى نتيجته . 
4 - تتنوع العوامل التى تؤثر فى الاستجابة تنوعا كبيرا. 
ه- يشير (أثر يبرنام؛ إلى الدقة فى الوصف الذى مخوزه عبارات استخبارات 
الشخصية لا لشيئع إلا لانها شديدة العمومية وتنطيق على طائفة كبيرة من 
الأشخاص كما هو الحال فى كشف الطالع» ويحتاج التنبؤ الإكلينيكى إلى 


1- نقراً لأن عبارات اللاستخيارات تطرق جوائب ذائية شخصية فإن معظم 
المنحوصين يفسرونها تفسيرا ذانيا. 

/ا- نقص استبصار المفحوص بنفسه ومعرفته لها. 

- تأثير الحالة المزاجية الراهنة والخبرات الحديقة فى الإجابة عن الاستخبارات, 
ومن هنا نشأت اختبارات الحالات والسمات. 

- عدم الدقة فى التقنين بالنسبة لمتغيرات مؤثرة كالسن والجنس والعنصر والطبقة 
الاجتماعية والتعليم وغيرها. 

- اخختلاف الظروف التى قنن فيها الاستخبار عن ظروف التطبيق. 

-١‏ عدم صلاحية الاستخبارات فى بعض مجالات الطب النفسى. 

-١7‏ يحصل ذور التعليم الراقى على درجات مرتفعة فى العصابية والانطواء. 

11> تتغير استجابة المفحوص للاستخبار عندما يطلب منه كتابة الاسم مقابل عدم 
كتابته. 

4- تستخدم كثير من البحوث بوساطة الاستخبارات عينات من المتطوعين» وهم 
مجموعة ذات خواص معينة تختلف عن غير المتطرعين. 

6- ينقد كل من : (إ[ليس» وكاتل» وجلبرت» الاستخبارات. 

5- لكل نقد ردء أوأن النقد - على الأقل - ينبه مستخدم الاستخبار إلى 
العرامل التى يمكن أن تتدخحل فيحارل التحكم فيهاء كما يتعين النظر إلى 
عيوب الاستخبارات ومثالبها على ضوء عيوب بقية طرق قياس الشخصية. 


الفصل الثامن 
مشكلتا الثبات والمدق 


شسهيد 
هده الخراص ثبات المقياس وصدقه. ولذا يكون انخفاض الثبات أو المدق - عن 
الفصل لمشكلتى الثبات والصدق مطبقة على استخبارات الشخصية:» وذلك بعد أن 
عرضنا نقدا عاما للاستخبارات؛ مع إيراد الردرد على هذا النقد. ونبدأ بمشكلة ثبات 
الاستخبارات. 

أول: مشكلة ثبات الاسج ستخبارات 


من البدهى أن لكل استخبار شخصية منشور معاملات ثبات محددة؛ وقد اهتم 
عدد من الباحثين فى عيدات القياس النفسى بفحص هذه المعامللات تمهيدا 
على مدى ثيات استخبارات الشخصية بوجه عام. ونعرض فيمايلى لبعض النتائج . 

-١‏ نتائج دراسات ثيات الاستخيارات 

يذكر كرونباخ أن الاستخبارات الجيدة تعطى ثيانا قدره )',46١(‏ ومابعده» 
ويعد هذا الثبات "كافيا لالتقاط الخصائص البارزة (488 .م ,1960 ,تاعةطهمه) . 
ويتفق معه 9سندبيرج؛ فى أن الاختبارات يجب أن يكون لها معاملات ثبات بين 
دعو ٠,5١‏ حتى تستخدم بثقة زائدة فى الحالات الفردية .1977 ,قءةطلصس5) 
(47.م . ويذاكر #جاريت؛ أن معاملات ثبات معظم الاستخبارات مرتفعه ٠,/6١(‏ 
وأكثر) (181 .م ,1959 متامسة0) ؛ ولكن ذلك لا يتفق مع ما يذكره «فريمان» إذ 
يقول: إن معاملات ثيات الاستخبارات كما وردت فى دليل التعليمات الخاص بها 
تختلف اختلافا كبيراء فبعضها له معاملات منخفضة وغير مقبولة» وبعضها مرتفع 
(حوالى 8 ويعد مقبولاء ويورد المؤلف نفسه جدولا لمعاملات ثيات عشرة 
استخبارات» مع بيان الطريقة المستخدمة فى حسابهاء وثبات بعض مقاييسها 
الفرعية؛ وبعضها منخفض جدا )٠0,75(‏ والآخر مرتفع جدا (/ا؟ 2١‏ .مقمعم5) 
0 م1962 
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وين املاس أن لا ين الي ال الال الراس انءت حاير ص هن 
الغبات المستخدمة؛ فمنذ وتت مبكر لاحتنا (مرلار؛ أن معاملات ثيات التنصيد 
مرتفعة بوجه عام؛ ويمكن أن تتطابق مع ثبات اختبارات الذكاء؛ أما معاملات ثبات 
الاستقرار (بتطبيق الاختبار وإعادته) فهى منخفضةٌ برجه عام .م ,944! ,غ311 
(187. ويعنى ذلك أنه فى حين أن استجابات المنحوص غختلف ينود الاستخبارات 
«-سقَة بدرجة مقبولة فى التطبيق الواحد؛ فإنها تتذبدب بدرجة كبيرة من تطبيق | 
آخخر يفصلهما فترة من الزمن» وذلك على الرغم من أن ثبات الاستقرار أهم مس 
ثبات التنصيف!١)»؛‏ فعلى حين يشير الأول إلى استقرار حقيقى وثبات للسمة 
المقيسة؛ فقد يشير ثبات التنصيف إلى مجرد اتساق سطحى أو شكلى. ولكن 
الملاحظ الآن وجود بعض استخبارات ذات ثبات استقرار مرتفع. 

ويرى كاتب هذه السطور أن طبيعة السمات التى تقيسها الاستخبارات تقتضى 
شيما من التنازل عن معاملات الشبات التى أوردت فى صدر هذه الفقرة (فوق 
كما سنبين فى الفقرة التالية. ومن الناحية العملية فإن معاملات ثبات 
بعض الاستخبارات المتاحة يصل إلى هذا المستوى؛ وبعضها يقترب منهء والآخخر لا 
يصل إليه؛ ويكون الواجب الملقى على عاتق علماء النفس إذن هو العمل على رفع 
المنخفض منها بتحسين الاستخبارات الموجودة أو تأليف أخرى جديدة. أها فى حالة 
الاستخدام للأغراض العملية كالتمييز الإكلينيكى أو المساعدة فى التشخيص الطبى 
النفسى مثلاء فيجب ألا تستخدم الاستخبارات التى تقل معاملات ثيانها عن 
0 ولو أنه يجب - بوجه عام - عند تفسير الدرجات وإصدار الأحكام 
نتيجة لتطبيق الاستخبارات أن توضع معاملات ثبانها فى الاعتبار. 

 تارابختسالا تفسير انخفاض معاملات استقرار‎ -١ 

معاملات ثبات الاستقرار عبر الزمن من أهم طرق الشبات؛ ويركز كثير من 
الباحثين عليها أكثر من أية طريقة أخرى. ويفترض بعض الباحشين سلفا أن المعايير 
التى يجب أن تطبق على معاملات ثبات الاستخبارات هئ المعايير ذاتها المستخدمة 


(1) لا يوافق بعض المؤلفين على ذلك إذ يرون أن ثبات الصرر المتكافعة أو الانساق الداخلى المرتفع أمر 
مرغوب فى المقاييس غير المعرفية؛ أما استقرار السمة موضع القياس فيمكن أن يكون أو لا يكرن مرغربا 
فيه حسب الظروف (210 .م ,1476 ,دومع ا لا عن ملعاو ي]) , 
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مسيعة الحال؛ ولك أن الهدف النهائى يتلخص - بطريقة مطلقة - فى ترفير 
اختبارات نفسية ثابتة وصادقة مهما تعددت مجالات القياس. ولكن يجب أن 
نلاحظ الفروق التالية بين القياس فى المجال المعرفى وفى مجال استخبارات 


الشخصية: 


أ- البداية المبكرة لاختبارات الذكاء بالمقارنة إلى مقابيس الشخصية 

إن النشأة العلمية لمقاييس الذكاء قد بدأت منذ أرائل القرن العشرين (قرن 
تقريبا)» وعلى الرغم من أن 9وودوورث» قد وضع أول استخبار ونشره عام 1119؛ 
فإن الاستخبارات لم تنم وتتطور وتخدد مشاكلها بدئة إلا فى منتصف القرن 
العشرين على أكثر تقدير. 
بيت الفروق الكبيرة بين قياس الذكاء وتقدير الشخصية 

يفصل ١‏ كرونباخ) هذه الفروق بقوله: إن اخختبارات الذكاء والقدرات تقيس 
الحد الأقصى للأداء فءمقمم ممعم ل 31 أمأ فى قياس الشخصية 
والا نتجاهات والميو| ل - ويسميها مقاييش للسلرك التمعلى عنام انتقاة5 لتعام/ - 
فإن الفاحص يريد أن يعرف ما يفعله الشخص عادةء أكثر من محاولته معرفة ماذا 
يقدر الشخص أن يفعله فى ظل ظروف من الدافعية الاستشنائية (المرتفعة) 
(440 .م 60 ,اعقطده©)؛ ويضيف: أنه فى انختبارات القدرات تعد الدرجة العليا 
أمرا مرغربا فيه؛ ولكن فى معظم اخختبارات الأداء النمطى (ومنها استخبارات 
الشخصية) فلا يمكن أن نحدد استجابة معيئة ونصفها يأنها استجابة جيدة؛ فإن 
الناس يكشفون مثلا عن اختلافات واسعة فى «السيطرة / الخضوع؛ فى العلاقات 
الاجتماعية؛ ولا يمكن أن نقول: إن درجة معينة من السيطرة هى الدرجة المثلى؛ 
حيث إن بمجتمعنا مكانا للأشخاص من كل نوع (32 .م ,1960 باعةطم0) . 

ونشير إلى أن التزييف فى اختبارات الذكاء يكرن إلى الأسوأ فقط ولا يمكن 
أن يكون إلى الأحسنء لأن الأخير مده القدرة الفعلية لدى المفحرص؛ على حين 
يشمل فى الاستخبارات كلا النوعين؛ وعند القياس بالاستخبارات كذلك يكون 
الباب واسعا لتأثير عوامل عديدة كالدائعية وظروف التطبيق وشخصية اجرب وتأثير 
الخبرات الحديقة أكثر من قياس الجوانب المعرفية, ويرتبط ذلك بالنقطة التالية. 
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ج- الوك المعرفى أكثر استقرارا من السلرك الذى تقيسه اختبارات الشخصية 

يختص القياس المعرفى بجانب من السلوك أكثر استقرار! وبانا عبر الزمن من 
القياس فى مجال الشخصية؛ ولذلك فمن المتوقع كثيرا أن يكون قياس (القدرة 
على التصور البصرى المكادى) مثلاء أكثر ثبانأ ب ن قياس الميول الدورية أو القلق أو 
الانساط. وهذه التابلية للتغير عبر الزمن يجعل تخديد ثبات الاختبار أمرا معقداء 

حيث إن التقلبات 031085اانانا!) العشوائية والوقتية فى الأداء على الاختبار يحتمل 
أن تختلط بالتغيرات السلوكية الشاملة والمتسقة. وحتى عبر فترات قصيرة نسبيا فلا 
يمكن أن نفترض أن الاختلافات فى الاستجابة للاختبار تتحدد عن طريق الاختيار 
نفسه (فمّط)» وأنها تميز مجال السلوك الذى يدخل فى دائرة الاختبارء ويرتبط 
بذلك مشكلة مهمة مؤداها أن الاستجابات فى مجال الشخصية تتحدد يدرجة 
كبيرة على أساس النوعية الموقفية أكثر من المجال المعرفى» ومثل هذه المشكلات - 
إلى حد بعيد - تشترك فيها كل أنواع اختبارات الشخصية .م.1988 ,أقداقدهف) 
(556. ونعالج هذه المشكلة بصورة أوسع فى الفقرة التالية: 
“- ثيات سمات الشخصية ونظرية النرعية 

ينظر علماء النفس إلى سمات الشخصية بطريقتين: على أنها نوعية أو بوصفها 
عامة» ونفصلهما فيمايلى. 

أ- نظرية نوعية السلوك 

يرى أصحاب نظرية نوعية السلوك نونءقاءعم؟ عدم تمطمط أن السلوك الذى 
يصدر عن الفرد هو سلوك نوعى خخاص وليس عاماء أى أن محدداته تكمن فى 
الموقف الخاص الذى صدر فيه» ققد يكذب التلميذ على معلمه مثلا ولكنه 
لا يكذب أبدا على والده. وقد وضع «مالمو) وزملاؤه فى المجال الإكلينيكى 
مصطلحا قريبا هو نوعية الأعراض لإاأعقاععم؟ ممعم ساد (انظر للتفصيل: 
1950 ,09915 عق 5مةع50 ,5310 - وير دجع (أيز: زتك» 85 3 .م ,1960 بعاعمعسوط) 
جذور هذا المبدأ إلى أصول ثلاثة هى 


. نظريات التعلم من نوع نظرية «ثورندايك؟‎ -١ 
مشكلة انتقال أثر التدريب.‎ - ١ 


*'- دراسات (هارتشورن؛ و ماى» الى تؤكد على وحود مجموعات من العادات 

النوعية أكثر من السمات العامة. 

وتذكر «أناستازى» أن النقد قد وجه إلى وجهة النظر المبكرة إلى سمات 
الشخصية على أنها ثابتة وغير متغيرة» وهو نقد وجه قبل ذلك إلى الجوانب المعرفية, 
ولكن هذا العامل وتسميه ١النوعية‏ المو قفية) '[1011]أ502 51002110021 مميز لسمات 
الشخصية أكثر من القدرات؛ فقد يكون الشخص على سبيل المثال اجتماعيا فى 
العمل ولكنه قد يكون خجولا ومتحفظا فى التجمعات الاجتماعية» أو قد يفش 
الطالب فى الامتحانات ولكنه يكون أمينا جدا فى مسائل المال. وتعوافر أدلة كثيرة 
قدمها كل من (ميشيل؟ و ١بيترسون؛‏ على نوعية المواقف فى الجوانب غير العقلية 
مثل العدوان والمجاراة الاجتماعية والتبعية والتصلب والأمانة والايجاه نحو السلطة 
(555 .2 ,1988 ,أكقاقدهمة) . 

ويؤكد ذلك «جريفيث؛ إذ يقول: إن الأدلة تعواتر عديدة لتدلل على أن 
السلوك البشرى ليس متسقا كما يفترض غالباء فقد طبق «هارتشون؛ وماى؛ فى 
عامى 1/8: 15129 فى دراستهما الشهيرة متاييس للأمانة والمثابرة والتعارت على 
مجموعة كبيرة من الأطفال فى عدد من المواقف؛ واستنتجا أن هذه المواقف يجب 
النظر إليها كمجموعات من عادات نوعية» أكثر من كرنها وسمات عامة؛. 
وبالطريقة ذاتها فقد برهن «دوديكاة 1230/62 عام 1 على نوعية (الدقة فى 
المواعيد؛ لدى جمهور من الطلاب» كما تتوافر فى وقت أحدث دراسات قدمت 
إلى ندوة عن التيقظ 0 بينت وجود درجة عالية من النوعية فى الأداء 
يقظ مخت ظروف جريبية مضبوطة» ومن المعروف فى علم النفس الاجتماعى أن 
الاختيار السسيومترى 7ا5010706 يتغير باختلاف تكوينات الجماعة. 

ويوجد أيضا دليل على نوعية البحوث التحليلية العاملية؛ أى الفروق فى 
التراكيب العاملية التى تستخرج من مختلف العينات وبطاريات الاخختبارات» وقد 
بين «فليشمان» وهيمبل؛ أن التركيب العاملى لبعض جوانب السلوك يمكن أيضا 
أن يتغير بوصفه دالة لتأثير التدريب؛ وتوجد أيضا درجة كبيرة من النوعية بالنسبة 
لآثار التعلم» بل إن ثمة درجة مرتفعة من النوعية بالنسبة لتأثيرات البيئة (دراسات 
التوائم) ؛ ولكل ماسبق يقال: إن هناك قرائن قوية على النوعية فى السلوك البشرى 
(97 .2 ,1970 ,قطقكلر0) . 


ب-- نظرية عمرمية السلوك: 

يرى أصحاب هذه النظرية أن فى السلرك قدرا لا يأس به من الاتساق 
والعمومية '[6813111ني والثبات عبر الزمان والمكان: ثما يسمعح بالتنبؤ الدقيق إلى حد 
كبيره فيرى «فيرنرن؛ أن تركيب الشخصية له درحة معقولة من الاستقرار» ويترتب 
على ذلك انساق فى السلرك شماه المواقف المتشابهة من وقت إلى أخخرء وعلى سسبيل 
المنال قارن «نيلوث» «ماك! بين تخطيطات 50005 شخصية أطفال فى عمر 
الثابية وتخطيطات مستقلة للأفراد ذانهم بعد ذلك يخمسة عشر عاماء ووجد أن 
الحكام يمكنهم أن يضاهرا أو يطابقوا بين أحدهما والآخر بدرجة مناسية من 
الجاح؛ ويرى أن معادلة التطابق التى ماد اتساق الشخصية عبر الزمن تتضح على 
شكل معامل قدره 4",* (4 .م ,1953 ,مممعلا) . 

ويعزز رأ «فيرنون؛ هذا ما يذكره «كرونباخ» نحت عنوان: هل تعكس 
درجات الاستخبارات خصائص ادائمة؟ فيورد دراسة قام بها «كيلى؟ لالات؟! آ.ظ 
حيث طبق على )1١١(‏ من الازواج والزوجات عددا من الاستخبارات فيما بين 
عامى 19179و1918؛ وأعاد اختبار كل المفحرصين تقرييا مرة ثانية عام 8 138ء 
وكات بطارية الاختبارات متضمنة مقايبس للميول المهنية والشخصية (بيرنرويتر) 
والقيم والائجاهات العامة. وتبين معاملات الاستقرار درجة كبيرة من التشابه بين 
أوصاف الذات التى أعطيت يفارق زمنى قدره عشرون عاما تقريباء وكانت درجات 
الميرل أكثرها استقرارا وكذلك القيم؛ وكانت درجات الشخصية أقل قليلا منهماء 
أما الاتجاهات فكانت أقلها جميعا لأنها وقتية. وتدلل دراسة أخرى على الأطفال 
(ولم تتم هذه الدراسة بالاستخبارات) على درجة عالية من الاستقرار» ولكن ظهر 
أن معاملات الاستقرار لدرجات الشخصية أقل من درجات الاختبارات العقليةء إلا 
أن الانخفاض كان صغيرا جدا. وتبين النتائج دون شك أن السلوك المشكل ذاته له 
درجة كبيرة من الاستقرار 4886 .م ,1960 ,تاعدطهمع2) , 

وتتخذ دراسة «هارتشونء و ماى» السابق الإشارة إليها دليلا ضد عمومية 
السلوك؛ ولكن «جريفيث» يذكر أنها نقدت لأن المفحوصين كانوا أطقالاء وكان 
التركيز على أنواع من السلوك قد لا تمثل خصائص السلوك بوجه عام؛ ومن ثم 
كانت الارتباطات بين الاختبارات متخفضة ولكنها كانت دائما موجبة. وفى 
الحقيقة فإن أحد الباحشين فى هذه الدراسة استنتج أنه يوجد دليل كاف يسوغ 


لفحل 


وجرد سمة ١الأمانة؛.‏ وقد ارنفعت الارتباطات بدرجة ملحرظة عندما تم لجميع 
الاختبارات فى مجموعات تبعا لدرجة تشابهها. 

وقد أعاد «بيرترن» همد 8 عام "1971 ليل الارتباطات بين مقاييس الأمانة 
الأكثر ثباتاء واستنتج أن انخفاض الارتباطات راجع أساسا إلى انخفاض ثبات 
المقايبس ‏ ثم عزل هذا الباحث ستة اختبارات يزيد ثباتها على :٠.17/‏ وأجرى خليلا 
عامليا لها بطريقة المكونات الأساسية» وألبت أن نصف التباين تقريبا يبرز فى عامل 
عام واحد فقط وقد تراوحت تشيعات الاختيارات بهذا العامل بين ؟ه, و 
, ويؤٌكد ذلك وجود سمة عامة للأمانة. 

وينقد «أولبورت» أيضا دراسات «هارتشون؛ و ماى» نتيجة لما أجرياه من تعميم 
من الانتججاهات الجمعية إلى الاتجاهات الفردية. ويبين «أولبورت» أن الارتباطات 
المنخفضة بين عادات السلوك تعنى غالبا أن الأفراد غير متسقين بالطريقة ذاتهاء 
ولكن ربما يكون كل فرد منهم عتسقا بدرجة كبيرة مع نفسه. وقد افترض كذلك 
فى دراسة «دوديكا؛ السابق الإشارة إليها أن الدرجة الواضحة من النوعية أصبحت 
مبالغا فيها نظرآ لاستخدام اختبارات إحصائية تؤكد على الاختلافات البسيطة فى 
السلرك؛ ويشير مخليل «كا"؛ إلى وجود مزيد من الاتساق أكشر من معامل 
١بيرسون»‏ الا"كثر سحساسية. 

ويفترض «أولبورت» أن القوة النسبية للسمات أمر مهم كذلكء فإن الأفراد 
الذين يوجدون فى طرفى توزيع السمة أكثر اتساقا من أولئك الذين يتركزون حول 
المترسط (98 .م ,1970 ,5ط 08) . 

ويختتم 9أيزنك؟ معالجته المستفيضة لمشكلة النوعية والعمومية بقوله: 9إنه يوجد 
سند لكلا النظريتين» وقد توقفت المشكلة عن أن تصبح مشكلة نظرية؛ وأصبحت 
بدلا من ذلك “كمية وعملية» (9 .م ,1960 ,851568015) . ويستنتج «جريفيث» من 
عرضه البارع للمشكلة أنه يبدو أن العمومية أو النوعية تختلفان باختلاف أنواع 
السلوك وقوة السمات وثبات المقاييس المستخدمة وحساسيتها والتشابه أو الاختلاف 
في ظروف المتبه (98 .م ,1970 ,قطاتككة©) . 

5 - السمات والمواقف ‏ 
أثارت مشكلة العمومية مقابل النرعية فى السلوك البشرى قدرا كبيرا من 


فذحل 


البحورث»: روصل الجدل ذررته فى أواخر الستينيات والسبعينيات و القَرك العشري: ؛ 
وبحثت عمرمية سمات الشخصية متتابل النوعية الموقفية للسلوك رهد وجه أصحاب 
بظرية التعلم الاجتماعى والنظريات المعرفية التى تكمن وراء تعديل السلوك والعلاج 
السلركى نقدا شديدا للآراء المبكرة عن السمات بيصفها ثابتة غير متغيرة؛ وعلى 
أنها وحدات سببية. 

إن النوعية الموقفية تلحق سمات الشخصية أكثر من القدرات» وقد يكون أحد 
التفسيرات امحتملة لذلك: الاتساق والتوحيد فى ردود أفعال الأفراد طوال حياتهم 
فى النجال المعرفى أكثر مما هو الحال فى سمات الشخصية؛ فإن المقررات الدراسية 
الرسمية - على سبيل المثال - ذات أثر فى تطور المهارات المعرفية العريضة فى 
امجالات اللفظية وتلك الخاصة بالأعداد. أما تطور الشخصية - من ناححية أخرى - 
فيحدث فى ظل ظروف أقل اتساقا وترحيدا. وقضلا عن ذلك فإن الاستجابة ذاتها 
فى مجال الشخصية يمكن أن تؤدى إلى نتائج اجتماعية تعد مدعمة إيجابيا فى 
أحد المواقف؛ ومدعمة سلبيا فى مرقف آخر. ومن ثم فقد يتعلم الفرد أن يستجيب 
:بطر مختلفة جدا فى المواقف الختلقة. ويؤدى الاختلاف فى الخبرات الفعلية عبر 
تاريخ حياة الأفراد وخلال المواقف إلى غموض كبير فى ينود استخبارات الشخصية 
أكثر مما هر موجود فى بنود الاخحتبارات المعرفية. ولذلك فإن استجاية واحدة لسؤال 
فى استخبار للشخصية قد يكرن لها معنى مختلف من فرد إلى آخر ,تقةاكةصه) 
5558 .م ,1988. ْ 

وقد وضعت أدرات خحاصة لعقدير سلوك الأفراد فى مختلف أنواع المواقف» 
وكشف ليل النتائج إلى أى مدى يعتمد تباين السلوك على كل من الأفراد 
والمواقف والتفاعل بيئهما. 

ونتج عن مثل هذه الدراسات إثراء لفهمنا محددات السلوك الفردى: كما 
حدث تقارب فى وجهات النظر المتبايئة؛ وظهر أن السلوك يكشف عن استقران 
واضح عبر الزمن يقاس بطريقة ثابتة؛ أى عن طريق مجميع المشاهدات المتكررة والتى 
ينتج عنها تخفيض خطأ القياس. وعندما تدرس عينات عشوائية من الأفراد 
والمواقف؛ فإن الفروق بين الأفراد تسهم كثيرا فى التباين الكلى للسلوك أكثر مما 
تسهم الفروق بين المواقف» أما التفاعل بين الأفراد والمواقف فيسهم بدرجة كبيرة 
كتلك التى تسهم بها الفروق بين الأفراد أو أكثر قليلا. وحتى نتوصل إلى سمات 
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عريسة ة للشخصية فإننا نحتاج ى قياس للأفراد عبر مواقف ع عديدة لم 
ا أخر 5561م ,1988 بأكقاظترية) , 

ومن بين الآثار الإيجابية لبحث مشكلة العمومية مقابل النرعية وضع 
استخيارات لقياس مواقف محددة كقلق الامتحان 1 ]215 ومن أمعلتها 
(ثائمة قلق الامتحان؟ 1ه من وضع «سبيلبيرجرا وزملائه عام م ١‏ (انظر 
الباب العالث): وهذه الأداة ١د‏ فى المقا م الأول - مقياس سمة) ومع ذلك فإ 
السمة تعرف هنا على ضرء طائفة مح.ددة من المواقف؛ وى التي تتركز حول 
الاخنتبا رات والامتحانات. ويميل الأفراد ذوو الدرجة المرتفعة على قلق الامتحان إلى 
إدراك مواقف التقريم على أنها مهددة لهم شخصيا. 

وتشتمل قائمة قلق الامتحا على عشرين عبارة تصف ردود الأفعال قبل 
الامتحانات أو الاختبارات وأثناءها وبعدها. ويستخرج من هذه القائمة دريجة القايلية 
أر التهيؤ للقلق ف مواقف الامتحان. يتاع الآن اختبارات أخرى أكثر تخصيصا 
الاختياة من متعدذ: 1 الاختباراث موقت 7 الاحسبارات اللفاجكة؛ ع اتاد 
اللقالء ه- إعطاء حديث لجمهورء 5- اختيار الرياضيات. والحق أن كلا من 

مفاهيم السمة والموقف مفيدة فى تصور السلوك وبخاصة فى مجال الشخصية 
(558 .م ,1988 ,أققاققصة). وتتصل عسألة للتفرقة بين السمات والمواقف بالتمييز 
بين الحاللات والسمات. 

ه- الحالات والسمات 

من بين التنائج القيمة للجدال الذى ثار بين أنصار كل من العمومية والنوعية 
بالنسبة لقياس الشخصية:» التفرقة المهمة بين الحالات 5عاقاة والسمات كانهناء وهى 
النفرقة التى بدأها اعتل, )1961 معأعطء5 عق 4 العم وطورها «سبيلبيرجر 
القلق وسمة القلق 0 0137 1لم12236 وأعنسمة اند عاماة انظ : سبيلبير جر 
وزملاءهء 7 1). 

وتعرف حالة القلق بأنها ظرف انفعالى عاير وانتقالى؛ يتميز بمشاعر ذاتية من 
التوتر والخشية؛ ومثل هذه الحالات تتجلف فى الشدة وتتقلب وتتذيذب عبر الرمن. 
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ويطلب مقياس الحالة مى الماحوص أن يعر عما يشعر به فى هده اللحظة. أما سمة 
القدق فتشير إلى قابلية أوتهيؤ للقلق نابت نسبياء يحيث يج ب الفرد عن عبارانه 
تبعا لما يشعر به برجه عام. 

والارتباط جوهرى موجب لمر ن مقياسى حالة القلق اوسمة الفلن, أى أن الأفراد 
من ذوى الدرجة المرتفعة في سمة القلق يميلون إلى أن يكشفوا عن ارتفاع فى 

سال القلق أكثر مما يفعل الأفراد من ذوى الدرجة المنتخفضة فى سمة القلق: أنه 

يستجيبرن لمدى واسع من المواقف ياعتبارها مهددة أو خطرة. ويعتمد | رتفاع حالة 
القلن فى موقف معي ين على المدى الذى يدرك فيه الفرد هذا الموقف على أنه مهلد 
أو خطر على أساس من خخبراته السابقة. والاتساق الداخلى لممياسى سمة القلق 
وححالة القلق مرتفع » أما ثيات الاستقرار فهر مرتفع لمقياس السمة» ولكنه منخفض 
لياس الحالة كما هر متوقع. وينسحب ذلك على كل من الدراسات الأجنبية 
والعربية (انظر: (1983 ..]م 2م عمعنةطماعزم5) . 

ومن الممكن القول - بدرجة من الثقة - بأن التفرقة بين السمات والمواقف 
هن ناحية؛ والتمييز بين الحالات والسمات من تاحية أخرى » قد أسهمث بطرف 
فى سحا ل مشكلة انخفاض ثبات استقرار الاستخيا رات» على ضوء النظرة الكمية 
النسبية إلى مسألتى العمومية والنوعية. 

ثانيا: مشكلة صدق الاستخبارات 
-١‏ نتائج دراسات صدق الاستخبارات 

يررد «جنثرة تلخيصا عاما للدراسات التى أجريت لتقدير صدق الاستخبارات إذ 
يذ كر أنه يبدو أن الحد الأقصى لمعايللات صدق الاستخبيا رات ألتى استخرجت هو 
*ل,' (261 .م ,1976 تعطاهيرن ع ععمطامزة). ويعالج. «فريمان) ,لتهمدععء2) 
(574-6 1962.9 موضوع الصدق باستفاضة فيذكر أن عددا قليلا فقط من 
اخمتبارات الشخصية هو الذى تم حساب صدقه تيعا لكأ ل المعايير الثمانية التى 
أوردت في الفصل السادس (انظر ص )١8‏ أو حتى بعضهاء فقد حسبت معظم 
الدراسات صدق الاستخبا رات بطريقة الاتساق الداخلى؛ أو بالا رتباط مع امتيارات 
سابقة» بالإضافة - فى بعض الحالات - إلى استخدام مجموعات معروفة 
الخصائص بصورة أر بأخرى. 


وتزدى نتائج حساب الصدق المستخرجة سس معايلاات ١‏ رتباط الانساق الداخلى 

ى افصل نتائج » وذلك أمر مفهرم لأن البترد يمكن أن تستياى وتعدل وتخفس 
عي خف الملاقة الداخلية المرغربة؛ ولكن درن أن تؤدى إلى أى ضمان على أن 
المات المحددم يتم قياسها وفعلا . 

إن الارنماطات المتبادلة بين استحبار ات اود اراد مرتفعة أر 
الخصائص 59 ومع ذلك فهده الطر ار عرق دلالة وسحسما. وباستخدام 
هذا المعيار نتج عن الدراسات النجربية : نتائج متناقضة. 

دراسات إليس 

قام ١إليس؛‏ وألاط بمسح مفصل للدراسات المنشورة بين عامى 45و 
و1ه155ء عن صدق الاستخباراث نلخصها فيمايلى: 

أولا: : أجريت تسعة فحوص لحساب صدق استخبا رات الشخصية على 
مجمو عات من الأطفال 0 مشكلات سأك كية مععلاتطه عنامأجتقطعط عصعاطمم 

جدول فك 
معاملات صدق الاستخبارات عند الأطفال 


ثأنياً: فى خمس وسبعين دراسة لحساب الصدقء وجد أن الارتباط بين معيار 


مختار وبين درجات الأسوياء وغير الأسوياء (مشخصين على أنهم عصابيون 
وذهانيون) يصئف كما فى جدول (5). 
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حدول ) 


معارلات صداقل الاستخبارات لدى أسدياء 38 أسوياء 


ثالنا: عندما حسب صمدق درجات ا#أستخيا ارات على ضوع تقفديرات المدرسين 
والأصدقاء والزملاء ظهرت النتيجة الواردة فى جدول 00 


جدول (7) 
معاملات صدق الاستخبارات على ضوء تقديرات المدرسين والزملاء والأصدقاء 


جدول (8) 


يفن 


رابعاً: حساب صدق لأربعة استخبارات جمعية هى: قائمة «بل» للترافق, 
ردائمة ١‏ بيرترويثرا للشحصية واستبيان الرستوركة للشخصية؛ وسحيقة ارردرررث؟ 
للبيانات الشخصية» وبين جدول (4) هذه النتيجة. 

خامساً: استخرجت أكثر التمائج انساقا وإقناعما عندما طبقت اخمتبارات 
الشخصية (قائمة مينيسوتا متعددة الأوجه للشخصية أساما) فى جلسة فردية؛ أكثر 
من تطبيقها جمعياًء وتصنف معاملات الصدق كما فى جدرل (9). 

جدول 0 
معاملات صدق استخبارات طبقت فرديا 


عدد الدراسات معاملات السدق 
بل فو و7 


فرق لقردتل 


بين وهلالء 
أقل من ٠.4١‏ 

وترجح النتتائج الأخيرة أفضلية قياس الشخصية فى موقف فردىء لأن 
المفحرصين ربما تكون دافعيتهم أعلى بكثيرء أو نتيجة للرابطة الودية الإكليئيكية 
ممم لمعتصتاء, وأن الاستخبارات قد ألفت يعناية» وأن استخداماتها محدردة 
ومحددة بدرجة كبيرة. 

وأكثر قليلا من نصف المعاملات السابقة ٠. 4٠(‏ وما فوقها) تعد إما مرتفعة 
تماما أو متوسطة كبيانات لحساب الصدقء وأقل قليلا من التصف تعد منخفضة 
تماما (أقل من .)0,4٠‏ وعلى الرغم من أن المعاملات التى تقل عن (50 ٠,‏ أو 
ليست ذات قيمة تنبؤية كبيرة بالتسبة لكل الأفراد داخل المجموعة» فإنها 
مع ذلك قد تشير إلى أن الاستخبار له قيمة فى التعرف إلى الأغراد الذين يكونون 
امجموعات الأكثر انحرافا. 


نعره نتائج إئيس 

أرلا: وجهة نظر المؤلف: 

يمكننا أن نرجه النقد إلى الدراسات الخمس السابقة التى صنفها 9إليس» تبعا" 
لمعامللات صدقها فيمايلى: 

الدراسة الأولى: نلاحظ أن معاملات الصدق المتخفضة أكفر من المرتفعة 
والمدرسطة» معا ومنفصاتين» وغالبا ما يرجع ذلك إلى أنها أجريت على أطفال, 
وسلوك الاطفال - غالبا - أقل ثباتا بالنسبة للكبار» والثبات مرتبط بالصدق أيما 
ارتباط . 

الدراسة الثانية: لم يكن من الصواب أن يجمع الباحث العصابيين والذهانيين 
فى فكة تشخيصية واحدة؛ 'كذلك فإنه ليس كل من لم يذهب إلى الطبيب النفسى 
داخلا فى. فعة الأسوياء» علما بأن فيصل السواء والشذوذ ليس أمرا يسهل مخحديده 
فى كل الحالاتء كما أن معظم الأسوياء يحصلون على درجات (ولو أنها 

الدراسة الثالنة: يجب ألا يحسب صدق الاستخبارات على ضوء محك هو 
ذاته ليس كاملاء والرأى لدينا أن تقديرات المدرسين والأصدقاء والزملاء الذين 
استخدموا محكا فى هذه الدراسة هى نفسها ذاتية ومتحيزة ومنخفضة الصدق. 

الدراسة الرابعة: الاستخبارات الملستخدمة مقابيس غير متطورة» وعليها -هى 
نفسها كاختبارات - نقد شديدء وتتاح الآن قوائم أكثر تطورا. 

الدراسة الخامسة: تكشف عن أثر الدافعية فى الاستجابة وإذا كانت مرتفعة - 
ذات صدق مرتفع. 
ثانيا: تقريم «فريمان» 

يذكر افريمان؛» أن الفروق الموجودة بين عدد كبير من التتائج التى لخصها 
«إليس»؛ لاتعزى إلى الاستخبارات وحدهاء إذ توجد عوامل أخرى توضع فى 
الاعتبار مثل: عدد المفحرصين» ومدى جانسهم, وتصنيفهم » ومدى صدق 
التقديرات أ التشخيصات الإكلينيكية المستخدمة محكا للصدقء والأغراض التى 
مر “جلها طبقت الاستخبارات؛ والظروف التى تم فيها هذا التطبيق. 
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وتشير هذه المتشفات إلى أن الاستخبارات فى قياسها لسمات الشخصية » 
بحب ألا تستخدم درك فحص أر تمييز أو من غير نقد ويجب ألا يرفض أحدها 
دون تمحيص . وتعد استخبارات الشخصية ذات قيمة كبيرة بالتسبة مجموعات 
محددة أكثر من غيرهاء وهى كذلك أكثر قيمة فى أنواع معينة من المراقف أكثر 

وفى مسح (إليس» السابق الإشارة إليه يذكر فى تقريره: «أن درجات 
الاستخبارات - فى معظم الحالات - تميز بدرجة دالة عندما تستخدم مع 
الجموعات العصابية والنفسية الجسمية (السيكوسوماتية) وحالات إدمان الكحول» 
رنى مجموعات تتغير فى العمر والجنس والعنصر وعلى طلاب الكليات. وأن 
الاستخبارات عادة لا تعطينا تفرقة جرهرية جمعية عندما تستخدم مع المجموعات 
امختلفة تبعا للمهنة والدراسة والمستوى الاجتماعى الاقتصادي والعجز والمرض» 
5758 .م ,1962 ,مسهتوعهم) . ولكن النقطة الأخير: 5 المتعلقة باستخدام الاستخبارات 
ثالنا: رد «أيزنك؟ على «اليس»: 

يتح اإليس» فى تقويمه للاستخبارات معايير للصدق قاسية بدرجة غير عادية» 
وتعد أقسى يكثير بما يضعه معظم المؤلفين» إذ يرى مثلا أن معاملات الارتباط بين 
الاختبار والنحك من ثلى, ٠‏ إلى ٠٠١‏ ) تعد دليلا على الصدق الإيجابى(!" . ومع 
ذلك فإن النتائج التى يوردها «إليس» تبين أن 178 من الدراسات تعطى 3-9 
صدق أكثر 1 وأن ٠‏ تقريا من الدراسات تعطى معاملاث صدق أقل 
من (20,50. 

وعد هذه أنتائج بالسبة المعظم علماء 507 وأعدة م مبشرة : بالأمل» ويخاصة 
اجا ل العسكرى كما بكر «إليس» ا - لها معاملاث صدق أعلى. . وفى 
أية حالة» فإنه يبدو من غير الصواب أن نقبل هذه المعاملات على أساس قيمتها 


)١(‏ نلاحظ أن المحاك انه ليس كاملاء وبالمقارنة بممجال آخر هو القدرات الإبداعية مثلاء فإن عالما رائدا مثل 
«جيلهورد» استخدم انتبارات ذات صدق لا يمكن أن يرقى إلى (الصدق الإيجابى» بتعبير 9إليس19ء 


١و‎ 


ويترتب على ذلك أنه حتى أداة “تياس اكاملة لا يمكن أن متوفع لها أن تعطى 
ارتساطات مرتفعة كثيرا مع مثل هذه المحكات غير الكاملة. كن ما يمكن أن 
بستنتج من الأرقام التى أرردها «إليس؛ هو أن ئمة اتفاقا عاليا بين بعض 
الاستخبارات وبعض المحكات الخارجية:؛ وأنه لكى نقدر الصدق الحقيقى 
للاستخيارات بدقة, فإن ذللة يتطلي وجود محك كاملء وأن ذلك أهر مستحيل 
فى حالة عدم وجود مثل هذا امك (221 .م ,1960 ,كاتمعويرع) . 


رابعا: رد «فيرنوث» 

يرى ١فيرترن»‏ كذلك أن معابير 9إليس» للصدق مرتفعة بدرجة مغالى فيها, 
حيث إنه ينظر إلى ارتباط )',4٠(‏ على أنه ارتباط موجب مشكوك فيه؛ ويدفق 
١فيرنرن»‏ معه فى أن هذا المسترى من الصدق منخفض جدا إذا كنا ستقيم عليه 
تنبؤات بالنسبة للأفرادء ولككنه يشير إلى أن الاستخبارات لها بعض القيمة وبخاصة 
إذا استخدمت بالاشتراك مع بقية أنو اع الاخختبارات. 

وقد بينت المقارنة بين الاستخبارات التى تقيس السمات نفسها - كما مخدد 
بمعاملات الارتباط بينها - أن 0) دراسة من بين (08) يعد ارتباطها موجباء 
وهذا دليل على انخفاض الثبات أكثر من اعتدال الصدق. ولاشك أن عددا من 
القوائم كانت ذات فائدة فى فرز امجندين غير الأسوياء خلال الحرب. 

ويشير ١إليسء‏ وكوتراد؛ أن الاستخبارات تنتج عنها أعداد كبيرة عن ذوى 
الدر جات المرجبة الزائفة ىت#نانودم ©ولنظ؛ أى الأسوياء ذوى الدرجات العلا من 
العصابية؛ وعلى الرغم من ذلك فإبها قد وفرت كثيرا من المقابلات الطبية النفسية 

ومن المحتمل أن يكون سبب ماح الاستخبارات فى المجال العسكرى أكثر من 
المدنى راجعا إلى عدم التجانس الكبير فى عينات امجندين » ولارتفاع دافعيتهم » 
وريما يكون امجندون أكثر صراحة؛ إما يسبب النظام العسكرى أو نتيجة لافتراضهم 
ان الدرجات التى تكشف عن عدم سوائهم سرف تكون فى مصلحتهم؛ وفضلا 
عن ذلك فإن الاستخبارات المستخدمة فى لمجال العسكرى أفضل» وقد ألفت بعناية 
من البنود التى ثبت أن كلا منها يميز بين الأسوياء وغير الأسوياءء على العكس 
من مجموعة البتود المكونة بطريقة ارجالية فى معظم الاستخبارات المدنية ,#ممع/ا) 
(141-3 .وم ,1953 


يهن 


؟- صدق الاستخبارات بهدف اتخاذ قرارات محددة 

يعالج كرونبا.خ» صدق الاستخبارات (وبخاصة قائمة مينيسوتا متعددة الأوجه) 
عندما تستخدم لتحقيق أهداف معينة؛ يمكن أن ننسحب على معظم الاستخبارات» 
رهذه الاهداف هى: 
١‏ - فرز الشخصيات المتحرفة. 
-١‏ فصل المرضى عن الأسوياء. 
- التشخيص الفارق للمرضى. 
- فرز الطلاب الذين يحتاجون إلى الإرشاد. 
ه- الفرز فى امال العسكرى. 

ونفصل فيمايلى المجال الأخير يرصفه نموذجا لهذه امجالات. 
الفرز فى اثجال العسكرى: 

يختلف صدق أى اختبار من مرقف إلى اخخر». وتعد الاستخبارات القصيرة 
المكشوفة غير المستترة ذات قيمة واضحة فى عمليات الفرز فى انمجال العسكرى» 
فإن قائمة من عشرين بندا فقط قد استخدمت بنجاح فى البحرية لتحديد أى 
الرجال يجب أن يراه الطبيب النفسى لفحصه وإمكان عزله تعدم لياقعهء 
والاستخبارات فى هذا المجال وسيلة مهمة لاختزال المقابلات الطبية النفسية الفردية. 

ويضيف المؤلف تفسه أنه فى حالة التعامل مع مجموعات كبيرة (كالمجندين 
وطلاب الجامعة) عندما لا يوجه الاهتمام الفردى لكل حالة؛ فإن الاستخيارات 
التى حسب لها صدق لثل هذا النوع من العينات تعد ذات قيمة كبيرة بوصفها 
وسيلة مبدئية للفرز (485 - 478 .0م ,1960 ,تاعةطدمت) . 

- أسباب انخفاض صدق الاستخبارات 

قدم عدد من الأسباب لتفسير تتائج الصدق الملتيسة وغير المرضية التى قررتها 
كثير من الدراسات المنشورةء ويفصل (فريمان) 2.5766 ,1962 ,القضمعة:1) 
الأسباب الأساسية لانخفاض الصدق كمايلى: 
)١(‏ اتججهت معظم دراسات الصدق إلى حساب الارتباط بالتشخيص الطبى النفسى 

بوصقه محكاء ولكن الأوصاف الطبية النفسية والتصتيفات ليست دائما 


١/ا/‎ 


ا 


واضحة التحديد رلا كافية التميير» والتشخيس الطبى النفسى ليس ثابنا 
بدرحة كافية؛ كما أن كثيراً من المفحوصين فى المجال :م كلينيكى يعدرن 
غير مستقرين وغير مستجيبين لموقف الاختبار بدرجة كبيرة. 

(1) نرمى بعض الاستخبارات إلى قياس سمتين"أو أكثر من السمات المنفصلة, 
على حين أنها تفيس أساسا السمة نفسها تخت أكثر من اسم. 

(17) تتسبب الفروق فى العرامل الحضارية فى استجابة المفحوصين بطريقة مختلفة 
للسؤال ذاتهء فإن سؤالا أو عبارة معينة قد لا يكون لها المعنى ذاته بالنسبة إلى 
كل المفحوصين حتى على الرغم من صياغتها بوضوح. 

(5) من الخطأ أن نفترض أن لدى كل الأفراد الأسباب نفسها لإعطاء الاستجابات 
ذاتها على بنذ معين. 

(©) يرجع عدم فهم الأسثلة إلى الحدود الضيقة للمحصول اللغوى لدى بعض 
المفحوصين. 

(1) كثير من الأمثلة لايمكن الإجابة عنها فى شكل: «نعم - لا - ؟. 

(/) هناك ميل عام لدى بعض المفحوصين إلى أن يبالغوا فى تقدير ذواتهم أو ما 
يسمى بالهالة الذاتية 0ط تماءة. 

() إن أى إنسان تقرييا يمكنه بسهولة أن يزيف إجاباته على الاستخبارء وأن عددا 
لا يمكن حصره يقوم بذلك فعلا. 

(4) بعض المفحصوين ينقصهم الاستبصار ااعلةهة فى سماتهم؛ وبعضهم الآخر 
قد تختلف شخصياتهم أساسا ولا شعوريا عن تقديرهم الشعورى لها. 

(1) يعتمد نظام تصحيح إجايات البنود غالبا على الأحكام الذاتية وعلى نسق 
القيم لدى مؤلف الاختبار. 

)١١(‏ فى بعض الاستخبارات فإن كلا من الدرجات المنخفضة جدا أو المرتفعة جدا 
أر كليهما قد يكون له مغزى» ولكن المدى الواسع من الدرجات المتوسطة 
قد يكون غير ذى معنى فيما يختص بالتمييز والرصف. 


١8 


(؟*١)‏ 05 الانتراضات والإاجراءات الإحصائية غائيا محل عليل السلرك والبصيرة 
السيكرلوجية. 
وعلى الرغم من ذلك مهناك إضافات إيجابية يرردها المؤلف نفسيةه وغيره؛ ومن 
ناحية أخرى فقد مخسنت الاستخبارات فى الثمانينيات والتسعينيات الماضية بدرجة 
وتعرض فى القصل التالى لمشككلة أخرى من مشكلات الاستخبار وهى مشكلة 
أساليب الاستجابة. 1 


ملخص: مشكلتى النبات والصدق 

-١‏ أظهرت الدراسات أن بعض معاملات ثبات الاستخبارات منخفض»؛ وبعضها 
مرتفع؛ وغالبيتها متوسط؛ مع ملاحظة أن ثبات الاتساق الداخلى أعلى من 
ثبات الاستقرار عبر الزمن غالبا. 

؟- لانخفاض معاملات ثبات استقرار الاستخبارات بالنسبة إلى اختبارات الذكاء 
أسباب شتى أهمها ثلاثة: البداية المبكرة لاختتيارات الذكاء بالمقارنة إلى مقاييس 
الشخصية؛ والفروق الكبيرة بين قياس الذكاء وتقدير الشخصية:؛ واستقرار 
السلوك المعرفى بدرجة أعلى من استقرار السلوك الذى تقيسه الاستخبارات. 

- من بين تفسيرات انخفاض ثبات استقرار الاستخبارات أيضا افتراض عدد من 
علماء النفس انخفاض استقرار سمات الشخصية ذاتها نتيجة لما لها من نوعية 
موقفية؛ وهذه النظرية ضد عمومية السلوك. 

4 - يفرق علماء النفس بين السمات والمواقف» فوضعت أدوات خخاصة لتقدير 
سلوك الأفراد فى مختلف أنواع المواقف؛ ومثالها استعخبارات قلق الامتحان: 
وظهر أن تباين السلوك يعتمد على كل من الأفراد والمواقف والتفاعل بينهماء 
ويسهم ذلك فى علاج انخفاض ثبات الامتخبارات. 

ه- ميز علماء نفس الشخصية بين الحالات والسمات, والأولى وقتية ومتغيرة» 


لخن 


والثابية ثابتة نسبيا ومتقرة؛ ومثالها قائمة حالة القلن وسمة القلق» والحالة 
متغيرة والسمة أكثر استقرارا. 

- نتائج الدراسات متضاربة فيما يختص بصدق الاستخبارات» ولكن المؤكد أن 
معاملات صدقها أقل من نظيرتها فى الاختبارات المعرفية؛ ولهذه النتيجة 
أسباب كثيرة؛ يختص بعضها بطبيعة السلوك المقيس» وبنية الاستخبار ذاته, 
وخخواص لحك المستخدم ... وغير ذلك. 

1- اتمهت الاستخبارات فى العقدين الأخيرين إلى علاج عدد من جوانب نقص 
الاستخبارات مما أسفر عن ارتفاع معاملات صدقها بالمقارنة إلى الاستخبارات 
التى وضعت متذ وقت مبكر ل تاريخ الاستخيارات. 


الفصل التاسع 
مدخل لأساليب الاستجابة 


تمهيد 

تتأثر الاستجابة لاستخبارات الشخصية بمتغيرات أخرى إلى جانب ختصائص 
شخصية المفحوص. وعلى الرغم من أن خصائص شخصية الفرد يفترض بوجه عام 
أن تكون اللحدد الأساسى لاستجابته» فإننا عرف الآن - على أساس كل من النظرية 
والبحوث - أن هذه الاستجابات نواغ مركبة لعدد من المتغيرات النفبسية 
والاجتماعية واللغرية وغيرها. وكثير من هذه المتغيرات لا علاقة لها بالأهداف التى 
صممت من أجلها الإجراءات القياسية. مثال ذلك أن الاستجابة لاستخبار 
الشخصية يمكن أن تتأثر بالرغبة الشعورية لدى المفحوص كى يبدو حسن التوافق» 
وقد تتأثر الاستجابة بالخبرات الحديثة التى يمر بها الفرد كرؤية فيلم مأساوى» كما 
أن هناك فروقا بين الثقافات الفرعية فى استخدام كلمات التقويم أو التقدير مثل: 
«كثيراء جداء قليلا» نادراء بدرجة كبيرة؛ ... وغيرهاء وهى الكلمات التى يمكن 
أن تؤثر فى الاستجاية للاستخبار. وتسمى هذه العناصر الدخيلة أسماء عدة منها: 
تخيز الاستجابة» ووجهة الاستجاية» وأسلر, ب الاستجابة ,مئعادل000 2 مملزسةرآ) 
(140 .م ,1971. ولكن ما تعريف أسلوب الاستجابة ؟ 

-١‏ تعريف أسلوب الاستجابة 

أسلوب الاستجاية عآنزاة 56دمدع: وعادة أو وجهة وقتية» تتسبب فى حصول 
المفحوص على درجة مختلفة عن الدرجة التى كان يمكنه الحصول عليها إذا تم 
تقديم البنرد نفسها فى شكل مختلف». ففى الاختبارات التى تكون فيها 
احتمالات الاستجابة «صواب؛ خخطأ» فإن بعض الناس لديهم عادة أن يقولوا 
«صواب» إذا كانوا فى شك من الإجابة؛ على حين يقول آخخرون وخخطأ» 
(372 .م ,1960 ,تأعةطدهة) . وعندما تتعدد بدائل الإجابة (خمسة مثلا) فقد جد 
من يفضل البديل الأول؛ وآخخر يفضل البديل الأخيرء كما يتجنب بعض 
الملفحرصين البدائل المتطرفة ويختارون البدائل المحايدة المعتدلة المعبرة عن عدم 


اما 


الحسمء فأسلون الاسنجاية مرقف من الاستخبار أكشر منه استجابة للاستخبار 
(صفرت فرج؛ 588 ١‏ ٠ص‏ 1853). 

أسلر ب الاستسجابة إذن نوع من التأثير العرضى أو الخارجى على درجات 
الاختبار» أر هو جابب أسلوبى 15]15]/ز]اة من الاستهجاية متعلق بالشكل ابييل أكثر 
من ارتباطه باغتوى أو المضمون اللاو ون ” وهذا الجاتب ١الأسلربى‏ أو الشكلى: من 
الاستجابة لا نروم فى الاستخبارات المألوفة قياسه؛ بل إنه يقحم فى نتيجة القياس 
وقد يؤثر فى صدقها. 

؟- نبذة تاريخية 

أول من أشار إلى «تخيز الاستجابة) كنم 5و مكنم هره«لور ج؟ 156م.]آ عام 
707 ء وقد قام 9 كرونباخ» بدراسات مبكرة نبهت الأنظار إلى هذا امال فى عقال 
له عام 1147 يعتوان: «وجهات الاستجابة وصدق الاختبار؛ . وتذكر «أناستازى» 
(553 .8 .1988 ,أفتتاكةالة) أنه على الرغم من أن وفرة الدراسات على وجهة 
الاستجاية :9 70580896 فى قرائم الشخصية تؤرخ أساسا بمنتصف القرن العشرين» 
فإن تأثير وجهة الاستجابة فى كل من اختيارات القدرات والشخصية قد لوحظ 
بوساطة بعض الباحثين الأوائل. والموافقة أو الميل إلى الاستجابة ب انعم؛ أر 
و(صواب» تبعل واحدة من وجهات الاستجابة التى جذيبت انتباه الباحثين منذ وقت 
ميكر. 

ووجهة الاستجابة التى فحصت بالتفصيل بعد ذلك هى التحرف(2 أو الميل 
إلى إصدار استجاية غير مألوفة أو غير شائعة. وفرض التحرف من وضع ١يبرج؛‏ 
5319 .م ,1959 ,ع8 )؛ وهر يرى عدم أهمية مضمون ينود الاختبار» ولا يعنق 
ذلك عدم وجود محتوى على الإطلاق؛ فإن أى مضمون من أية كيفية حسية 
يمكن أن يكرن ملائما حتى لو لم يكن له معنى. 

وفى مصر قام سويف (1514, )111١‏ منذ وقت مبكر (أوائل الخمسينيات) 
بورضع مقياس الصداقة الشخصية» واجرى في مصر هو ومساعدوه ويعض الباحثين 
فى الخارج عددا من الدراسات الرائدة على أسلوب من أساليب الاستجابة المهمة 
)١(‏ فضلنا ترجمة 01/121011 هنا بالتحرق, وهى - لغويا > الميل عن شئ والوجود على الحرف والشفرة 

والحدء ويياسي هذا المعنى بحوث أساليي الاستجابة؛ ونعنى بالتحرف اختيار الغرد للحرف (وليس الرسط 

مثلا) : وهى أفضل من ترجمتها الانحراف التى تمل معان مرضية (باثولرجية) واضحة. 
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وهر التطرف. 
“1 وجهة الاستجابة وأسلوب الاستجابة 

مرت البحوث فى هذا لمجال بمرحلتين أساسيعين: أولاهما تم فيها النظر إلى 
وجهات الاستجابة من حيث هى مصدر للتباين الخطأ أو غير المرتبط بالاختبار 
والذى يجب العمل على حذفه من درجات الاختبار: ومن لم ققد بذلت الجهود 
للنحكم فى تأثيرها من خلال إعادة تكوين البنود وتطوير مفاتيح خاصة أو استتخدام 
طريقة للتصويب. 

وأخيراً - فى المرحلة الثانية - أصبحت وجهات الاستجاية هذه مؤشرات على 
خصائص الشخصية الدائمة والعامة والتى تعد جديرة بالقياس فى -حد ذانها. وفى 
هذه المرحلة الأخيرة وصفت يرجه عام على أنها أساليب للاستجابة» وتذكر 
«أناستازى» أن هذه التفرقة بين وجهات الاستجابة وأساليب الاستجابة ليست عامة 
بين الباحثين» ويستخدم بعض الكتاب المصطلحين بمعان مختلفة ,أكقاكقمة) 
(554 .م ,1988. ويستعمل بعض الموَلفين المصطلحين أحيانا مترادفين؛ وهذا ما 
سوف نسير عليه ولو أنه ليس دقيقا تماما. وأخخيرا اقترح عدد من الباحثين استخدام 
مصطلح «أسلوب الاستجابةة فقط لتجتب جوانب الغموض الكامتة فى مصطلح 
«وجهة الاستجابة) (8 .م ,1979 ,هنةآ) , 

ويشير التحول من «رجهة الاستجابة؛ إلى «أسلوب الاستعجابة؛ إلى أنها 
خصائص شخصية؛ أو صفات أسلوبية مستقرة. وقد تم التظر إلى هله الميول 
الأسلوبية مؤخرا على أنها ذات مغزى تشخيصى أكثر من مضمون هذه المقاييس 
ذاتها. فقد اعتتقد أن أساليب الاستجابة - على الأقل - تؤثر فى صدق هذه 
اللناييس وتندخل فيهاء وذهب بعض الباحثين إلى أبعد من ذلك إذ أعلنوا أن 
أساليب الاستجابة تستوعب - فى الحقيقة - غالبية التباين فى الاستخبارات؛: ومن 
ثم فإن التفسيرات الأسلوبية أكثر ملاءمة من التفسير على ضوء المضمون أو امحتوى 
(330 .م ,1976 ,1/30 عق /ز0131026) . ولكن هذه نقطة جدالية خخلافية ستعرض لها 
فى آخخر الفصل التالى. 

4- أسلوب الاستجابة مشكلة سيكومترية 

لا تقتصر مشكلة أساليب الاستجاية على الاستخيارات فحسبء بل توجد 

كذلك بصور متعددة فى أنواع أخرى من الاختبارات يما فيها اختبارات القدرات: 


ثيل 


ولكن تأثيرها فى الأخيرة أقل. ونذلراً عمومية هذه المشكلة فى معظم أنواع 
الاختبارات» نعالجها بوصفها مشكلة سيكرمترية عامة. 

يحدث نتيجة للبيعة الخاصة للتعليمات والشكل الذى تصاغ فيه بنود 
الاختبار أن يتجه المفحرص | إلى الاستجابة بطريقة معينة ؛ وفى مثل هذه الحالاات فان 
عي . ذكل البتود أو تعديل التعليمات يمك أن يغير من استجايات المفحوصين» 
رتمثل رجهة الاستجابة حالة خاصة لكل اختبار على حدة؛ ويمكن أن تكون 
منفصلة تماما عن الاستعداد الذى يقاس أصلا فى المجال المعرفى أو فى حالة قياس 
أية سمةء وفضلا عن ذلك فعندما تكون تعليمات الاختبار غامضة بحيث لا تخدد 
جرابب معينة فى الإجراءات؛ فإن وبجهة الاستجابة يمكن أن تختلف من فرد إلى 
أخرء وتعد إلى جانب ذلك مصدر تباين فى ظروف الاختبار. 

وأحد أمثلة وجهة الاستجابة الميل إلى التخمين فى حالة عدم التأكد من 
الإجابة» وذلك لكى يكسبي المفحوص فرصة بدلا من ترك البتد»ء وإذا لم توج 
تعليمات تختص بالتخمين فإن المفحوص المجازف يمكن أن يخمن فى كل يند لا 
يتأكد منه فلا يتركه. ولكن بعض المفحوصين الأكثر حيطة وحذرا يضع العلامة 
فقط على الإجابات التى يشعر بالتأكد تماما منهاء وقد يمكس هذا الفرق فى 
وجهة الاستجابة خنصائص فى الشخصية أكثر من الاستعدادات التى تقاس»؛ ومن 
ثم فإنه يخفئض صدق درجات الاستعداد أو القدرة. 

ومازالت معالجة التخمين فى الاختبارات النفسية مسألة متناقضةء ومن الأمثلة 
الخاصة لوجهة الاستجابة أن يوجد ميل إلى الإجابة بصواب أكثر من خخطأ عند 
عدم التأكد من بند «صواب - خطأة. ويتعين على من يستخدم الاختبار أن يضع 
تعدد وجهات النظر فى اعتباره عند انختياره للاختبارات. ويفضل الاختبار الذى 
بقلل الفروق الفردية فى وجهة الاستجابة؛ وأحسن اخختبار فى هذا المجال هو الذى 
يتضمن ينودا متعددة تتطلب استجابة واحدة أى اختيارا من متعدد ,أكقاكةطه) 
(1988. 

وحيث | إن أساليب الاستجابة ذات تأثير كبير» لذا ١‏ أصبح من الصعب أو من 


(6لك .م ,1960 لمق طمم)ء ري وتتسبب وجهة الاستجابة فى أن تجعل المعلرمات 


ثيل 


الرصفية غامصة:؛ فإن الشخص الذى يقول: إنه يحب كل شئ تقريماء يخبرنا 
بالقايل عن نوع ميوله الخاصة (451 .م ,1960 بطاغدطدمء»). 
- خخطررة أساليب الاستجابة 

إن الأساس فى استخبارات الشخصية أن تقيس سمات الشخصية وليس شيئا 
آخر غير ذلك؛ ولكن يحوث أساليب ال الاستجابة نبهت الباحثين إلى متغيرات دخخيلة 
تفحم نفسها فى الدرجة على الاستخبا بار» وهذه المتغيرات الدخحيلة ميول تعودية 
للاستجابة, تعمل بشكل مستقلٍ عن مضموكت البنود» ومن ثم تقيد المدى الذى 
يعتقّد أن المفاييس تقيس فيه أبعادا أساسية فى الشخصية. 

وكان السبب فى الاهتمام الكبير بمثل هذه الميول للاستجابة أن وجودها 
يقحم فى الاستخبار تبايتا غير مرغرب يضعف التفسير الاساسى ويرهيه؛ ذلك 
التفسير الذى يمثل الهدف من هذا القياس. من أجل ذلك فقد سيطر الجدال 
حول أساليب الاستجابة على تاريخ قياس الشخصية عن طريق الاستخبارات مدة 
تزيد على عشرين عاماء وكان أكبر ا موضوعات المفردة التى تم بحثها فى هذا 
امجال. 

وتما زاد من تعقد مسألة أساليب الاستجابة اختلاف وجهات نظر علماء النفس 


إليهاء فقد نظر إليها بعضهم على أنها ميول للاستجاية» أو استعدادات عامة منظمة, 
أو عادات لدى الفرد فى الاستجابة لبتود الاستخبارات. وكان يعتقد أيضا أن الفرد 


يكرن غير واع ليله إلى الاستجابة بهذه الطريقةء على حين نظرت «أناستازى» لي 
هذه الميول أو الوجهات أو الأساليب على أنها مصادر للخطأ يتعين التقليل منها أو 
إلغاؤهاء ولكن نظر إليها عدد من علماء النفس بعد ذلك على أنها خخاصية شرعية 
للشخصية؛ جديرة بالقياس فى حد ذاتها (330 .م ,1976 ,0عة/7ا عت برعدملة]/ة). 
"- بعض المبادئ المنظمة لأساليب الاستجابة 
يعالج «جيلفورد» المبادئ المنظمة لوجهة الاستجابة أو أساليبها بصورة عامة فى 
التقاط الأريع التالية: 
)١(‏ الوجهة متسقة ومستمرة: الوجهة ذات اتشاق واستمرار بحيث يمكن أن 
نعدها سمة ثابتة فى الشخصية(١2؛‏ وبعض أنواع الوجهات متسق من اخختبار 
(1) لا يرائق بعض المؤلفين على ذلك (انظر الفصل التالى» . 


هلما 


إلى آخر ومن تطبيق إلى آخر للاختيار نفسه؛ والوجهة مستمرة عبر 
الزمن. 

(5) وجهة الاستجابة تجعل الدرجات أكثر غموضا: تضيف وجهة الاستجابة 
شيا إلى التباين الحقيقى للاختبار» وتغير من معنى الدرجة وتفسيرهاء وينبغى 
التخلص من هذا الانحياز» ولكى يكون الاختبار أداة تشخيصية جيدة فلابد أن 
يستبدل يتباين الانحياز تباين الخطأء لآن الأخير لا يتركز فى ااه معين 
بدرجة متسقة؛ فى حين أن تباين التحيز كذلك. 

(*”*) وجهة الاسعجابة تبرز فى أكثر المواقف غمرضا واجمالا: إذا كانت 
التعليمات تثرك العنان للخيال فإن المنحوص سيبتكر هدفه وأداءه الخاص به 
وتفتح الاختبارات الإجمالية الكلية (غير المفصلة) الطريق واسعا أمام الوجهة 
الشخصية فى الاستجابة» حيث تؤدى إلى درجات وتفسيرات غامضة:؛ والنتيجة 
الحتمية لذلك هى أن درجات الاختبارات الإجمالية عسيرة التفسير. ويبدو أن 
هذه الاختبارات مفيدة فى قياس مصادر وجهة الاستجابة عندما تكرن هذه 
المصادر سمات شخصية:» ولكن لابد من وجود تركيب من نوع معين لكى 
تعنى الاستجابة شيعا بالنسبة للسمة الخاصة التى نقيسهاء والاختيارات 
الإسقاطية فى نبذها لبعض الضوابط لكى تعطى الفرصة كاملة لظهور وجهة 
الاستجابة؛ فإنها قد نبذت الضرابط التى مختاجها لقياس يسهل تفسيره. 

(4) الاختبارات الصعبة تفتح الطريق لظهور وجهة الاستجابة: ولهذا الأمر نظير 
فى الحكم فى السيكرفيزياء عتدما تصغر الفروق بين المنبهات بدرجة كبيرة 


(454 ,م1954 ,111010 3) . 


- أنواع أساليب الاستجابة 
تصنف وجهات الاستجابة أو أساليبها التى يشيع حدوثها إلى تسعة أنواع 
يفصلها (فيرنوذ» 206 .م ,1963 ,208مه؟؟) كما يلى: 
)١(‏ الميل إلى الموافقة مقابل الرفض «مناءءزع» هذه ععمعهدهنباوء : وهو الميل إلى 
قبول أية عبارة فى اختيارات الشخصية على أنها تنطبق على الشخصء أو - 
العكس - اميل إلى رفض كل البنود» وربما يكرن ذلك هو نفسه أو لا يكون 


كما 


مثل تفضيل «صراب» أو «خطأه فى الاختبار التتحصيلى ذى الاحتمالين. 
وبرتبط الميل إلى الموافقة مع نقص الكف ومع الاتجاهات السطحية ولدى غير 
المتعلمين» وإلى حد ما مع الجوانب الذهانية والانبساطية. 

فوع التملص أو المخلص 5دممنأكدلان: كاختيار كثير من استجابات 9غير 
متأكد؛ أر «غير مكترث١.‏ 

زفرة التطر ف ووعمعتمعاءات: إصدار عديد من استجابات 9موافق جداة أر «غير 
موافق إطلاقا» أكثر من الاستجابات الرسطية (فى الرسط) مثل: «موافق» أو 
وغير موافق». ويسمى وسويف» )١1918(‏ الأخيرة استجابات الاعتدال 
0110 . 

(؛) الشمول 165655خنااء15: تصدر نسبة كبيرة من هذا النوع عتدما يكرن عدد 
الاستجابات ( كالتفضيلات مثلا) غير محدد بدقةء وقد يكون نقيضها النقدية 
ووعملدعنانه أو الاجاه التقدى فى قبول الكلمات والجمل وغيرها. 

(0) الإجابة على ضوء الجاذبية الاجتماعية للبنود: وترتبط مع عدم العصابية. 

(1) ميول أخرى إلى التزييف أو التشويه بقصد أو دون قصد. 

0) الحجذر أو الحرص 030110050255 مثل ترك البئود الصعية فى اسخحتبار للقدرة» 


0 تفضيل العمل بسرعة أو ببطء. 


(5) الميل إلى الاتسأق أو عدمه» وذلك عندما تكون استجابتان أو أكثر فى الاختبار 
نفسه لهما - من الناحية العملية - المضمون ذاته. 
وسوف نخصص الفصل التالى لمعالجة تفصيلية لأربعة أنواع من أساليب 
الاستجاية. 
ملخص: مدخل لأساليب الاستجابة 
-١‏ استجابات المفحوص لاستخبار الشخصية تواجٌ مركبة لا تتأثر بخصائص 
شخصيته فقطء بل إلى جانب ذلك يتدخل فيها عدد من المتغيرات التنفسية 
أساليب الامستجاية. 


مدل 


1- يعرف أسلوب الاستجابة بأنه ميل تعودى للاستجابة أو وجهة وقتية تؤثر فى 
درجة المفحرص» رمن أمثلتها اختيار قثة «صراب)») أكثر من وخطأوء أو 
كثيراً جدا بتكرار مرتفع عن « كثيرا؛» أو تفضيل البديل ١الأخير»»‏ أو اختيار 
البدائل الدالة على عدم الحسم ... وهكذا. * 

77- مرت البحوث فى هذا الصدد بمرحلتين أماسيتين: أولاهما سميت فيها وجهة 
الاستجابة؛ حيث تم النظر إليها على أنها مصدر من مصادر التباين الخطأ فى 
الاختبارء يجب حذفه أو التحكم فيه. وثانيتهما سميت فيها أسلوب الاستجابة 
حيث تم النظر إليها على أنها مؤشرات إلى خصائص دائمة وعامة فى 
الشخصية؛ وتعل «جديرة بالقياس فى حد ذاتها. 

4- لا تقتصر أساليب الاستجابة على الاستخبارات؛ يل توجد يدرجات متفاوتة فى 
على أنها مشكلة سيكرمترية عامة. 

ه- تكمن خطورة أساليب الاستجابة فى تأثيرها فى الدرجة على السمة المقيسة, 
وإقحامها جانبا من التباين الذى لا نقصد إلى قياسه. 

"- من المبادئع الأساسية المنظمة لأساليب الاستجابة أنها متسقة ومستمرة؛ وتتجعل 
الدرجات أكثر غموضاء وتبرز فى أكثر المواقف غموضا وإجمالاء وتجعل 
الاختبارات الصعبة الطريق مفتوحا لظهور أساليب الاستجابة. 

/ا- أساليب الاستجابة على أنواع تسعة على الأقل هى: الموافقة؛ والتملص: 
والتطرف» والشمول» والجاذبية الاجتماعية» والتزييف» والحذرء والسرعة» 
والاتساق. 


1848 


الفصل العاشر 
نماذج لأساليب الاستجابة وتقريمها 


تمهيد 

عرضتا فى الْقَسم الأحير م الفصل السابق بإيجاز أنواع أساليب الاستجابة» 
وتقدم فى هذا الفصل أمثلة أربعة منهاوهى: : اليل إلى الموافقة:؛ والتحرف» 
والتطرف» والميل إلى الاستجابة تبعا للجاذبية الاجتماعية للبنود» ثم نختتم الفصل 
بتقويم عام لأساليب الاستجابة. 


١‏ - الميل إلى الموافقة 

الميل إلى الموافقة فى الاستجابة لاستخبارات الشخصية هو الامجاه الزائد إلى 
اختيار أو قول: : تعم) صحيح؛ موافق ... وهكذاء والميل إلى المعارضة عكسه. وقد 
لوحظ الميل إلى الموافقة منذ مدة طويلة إذ تخدث عنه «ثورندايك؛ . «ووجد أن الميل 
إلى استعخدام صيغ ثابعة للاسعجابة مثل: : نعم وموافق» وماشابهها ججمل 
الاستخبارات بوجه خاص موضوعا لتحيز الاستجابة. وقد نبه إلى ذلك «لورج» 
ععتمآ متذ عام 015117 (6لب4 .م ,1960 بناعد0ه20). أما «جاكسونء وميسيك؛ 
فقد عرفا الموافقة على أنها ميل لدى الفرد إلى أن يقبل (أو يوافق على) البنود 
بصرف التظر عن عضمونها (1958 باعزووع1! ع ددماء12 ) . 

وكان من المرغوب فيه بالنسبة لمقاييس الشخصية منذ وقت مبكر أن نوازن عن 
عدد البنود التى تعطي استجابات انعمو والبنود التى تعطى استجايات «ل2 نبا 
للانحياز. ويختلف الأفراد فيما يقبلونه؛ ف فبعض الأشخاص يجدون صعوبة فى رفض 
أى بند» فى حين أن بعضهم الآخر يرفضوت ينودا كثيرة» وريما ترتبط الموافقة 
بسمات متعددة فى الشخصية: وقد تسبب الفشل فى معالجة يز الاستتجابة فى 
أخطاء كثيرة فى كثير من استخبارات الشخصية. 

وبدأ الاهتمام فجأة بمشكلة الموافقة بوصفها وجهة للاستجابة حوالى عام 
٠‏ , حيث بينت الأدلة أن هذا الانحياز يرتبط بجوانب متعددة فى الشخصيةا 
فوضع عقياس الميول التسلطية. كما لاحظ «آش» طاعقىة ظاهرة وجهة الاستجابة 
فى السلوك التطابقى عام ١107‏ باستخدامه منبهات فيزيائية كالخطوط التى جعلها 


ىا 


تختلف فى أطوالها يطرية واسحة وا الاسام الملحرف سن لضمعطا 5 جماعى لإ تساا 
أحكام متناقضة مع مايذر لحواسهم. وقد بين النتوك؟ 1 .ا أن ذوى اليرل. 
المرتفعة نحو المرافتة يميلون غالبا إلى مسايرة الأغلبية. . وبين ١بليك؟‏ وزملاق, 8 
التطابق مع ضغط الجماعة يعمل بوصفه سمةرعامة (ارتباط ! /إلى.٠‏ بين مراقف 
عدة) 1512 .م1977 ,ه105 3) , 


وقام «كرشء وكينسترن» بدراسة ما أسمياه: «القائلي: ن بنعم؟ 665 /[3352علء 
و١القائلين‏ بلا) 2235/25 وهو ما سنطلق عليه للاختصار: الموافقين 
والمعارضين. . وأثنا مقياسا لوجهة الاستجاية يدعى: درجة الموافقة المطلقة 5-211ع:0 
(045) نممءة امعمنمرجة وفيمايلى مثال لينوده: 


- يروقنى كل -جديد. 
- أشتاق للإثارة. 
- ترعجنى الأشياء الصغيرة. 
- أميل إلى اتخاذ القرارات فى التو واللحظة. 

ويرقبط مقياس الموافقة ة المطلقة بمقدا رآ ه,٠‏ مع القائلين بنعم فى استخبار 
دكائل؛ ذى السئة عشر عاملاء مما يشبت - فى رأيهما - أن وجهة الاستجابة 
بالموافقة استعداد له تأثير مهم واستقرار لا يأس به (ثيات الاستقرار عبر الزمن > 
“الا.* وثبات التنصيف بعد التصحيح- م١‏ ), كما اتضح أن درجة ة الموافقة 
المطلقة مقياس ثابت وصادق لقياس هذا الميل. وارتباط هذا المقياس يقوة الأنا - 
٠١1‏ وهر ارتباط جورهرى عند مستوى ٠١(‏ ,)ع ويرتبط كذلك يدرجة ال 
«صواب» فى معظم القاييس الفرعية من قائمة (مينيسوتا) متعذددة الأرجه 
للشخصية؛ كما يرتبط بالأرجاع السريعة بمقدار 77,* (وهو ارتباط جوهرى عند 
مستوى 9,08 ) . ويستنتجان أن مقياسهما مقياس موضوعى للشخصيقة تاعندام0) 
(315-25 .مم ,1963 ,مأك اماع 1 . 

أ- خصائص شخصية الموافقين والمعارضين 

درس هذان المؤلفان شخصية كل من الموافقين والمعارضين. ووضعا فروضا 
مستمدة من التحليل النفسي» ويذ كران أن الفروق بين ا موافئقين والمعارضين فروق 
فى الوظائف التى يقوم بها الأنا ديه؛ فأنا الموافقين قابل» ؛ بينما أنا المعارصين 


1 


فاعل » ويمكن ترضيح الفروق بينهما على ضوء القصور النفسى؛ فلدى المعارضين 
تصور نفسى مرتفع وأنا فاعل ذو مشاومة مرتفعة تلحركة والتغير» ويتميزولك ببطاء 
الامتجابة مع ضبط وكف زائدين؛ وذلك بعكس الموافقين. 

ب- تقريم أثر امل إلى الموافقة 

ينصور هذان المؤلفان إذن الموافقة على أنها بعد ثنائى القطب أو متغير على 
شكل متصلء يوجد فى تهايته القائلين بنعم؛ وفى الطرف الآخر المقابل والقائلين 
بلا؛» ومن امحدمل أن هذين المؤلفين ينسبان إلى هذا الميل أهمية أكثر مما يستحق. 
وقد أوردت دراسات كثيرة أن إقامة توازن فى مفتاح تصحيح بنود الاستخبارات بين 
عدد البنود التى 7 ب انعم وعدد البنود التى تصحح ب «لا؛ يقلل كثيرا من 
تأثير هذا الميل. كما أن تفسيرهما لشخصية الموافقين والمعارضين - من حيث 
اعتماده على الأفكار التحليلية النفسية - عليه نقد شديد. 

ومن ناحية أخرى فقد أجريت دراسات كثيرة جيدة فى محاولة لتقريم أثر 
الموافقة بوصفها أسلوباً للاستجابة. وأحد هذه المداخل الشائعة وضع صيغة بديلة 
لاستخبار الشخصية مختوى على بنود معكوسة للاستخبار الأصلىء مثال ذلك أنه إذا 
كان نص البند الأصلى: وأنا شخص عصبى»» يكون اليند المعكوس: «أنا شخص 
غير عصبى»» أو : «أنا شخص هادئ». فإذا طبقت صيغتا الاستخبار على مجموعة 
المستخرج يين هاتين الصيغتين يجب أن يكون مرتفعاً وسلبياً» ويقترب من قيمة 
معامل الثنات للصيغة الأصلية. وينخفض هذا الارتباط كلما أثر أسلوب الاستجاية 
بالموافقة على استجابات المفحوصين. 

وأجرى عدد من الدراسات التى تم فيها قلب البنود أو عكس اجاه الصياغة» 
فى محاولة للبرهنة على أن الموافقة تمارس تأثيراً قوياً على درجات مقياس 
كاليفورنيا ؛ن4ء وهر مقياس للميول العسلطية فى الشخصية وضعه «أدورنو 
وزملاؤه عام 9 . وقد أسفرت دراسات كثيرة تم فيها قلب صيغ البنود عن 
ارقياطات منخفضة مع الصيغة الأصلية. وكانت هذه الارتباطات أقل من معاملات 
ثبات:إعادة القياس بالصيفة الأصلية؛ وهذا تأكيد لأثر الميل إلى الموافقة. ولكن 
«رورارة وغيره أشاروا إلى أن القلب أو العكس الدقيق لبنود الاستخبار أمر صعب 
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حداً فى كتابته» وأن الارتباطات المنخفضة المستخرجة يحتمل أن ترجع إلى فروق 
فى صياغة البترد. : 

رلقد تضاربت الآراء بخصوص أسلرب المرافقة» وترارحت يبن النظر إليها على 
أن لها تأثيراً تافهاً صغيرأء مقابل اعتبارها ذات تأثير جوهرى يكفى لعدم إغفاله فى 
بناء الاستخبار وتخليله. 

وعلى حين يعتقد كل من «كوش» وكينستر»» أن الموافقة متغير مهم فى 
الشخصية فإن «بلوك؛ برهن على أن الموافقة ليست متغيراً مهما فى التركيب 
العاملى لقائمة مينيسوتا متعددة الأوجه للشخصية؛ ومن ثم فإن هذا التركيب يتحدد 
على أساس محتوى البنود. كما كشفت دراسات أخرى أن الارتباطات منخفضة 

ولكن اذا ظهر أن مختلف مقاييس الموافقة (وبخاصة العدد الكلى لاستجايات 
«نعم؛ لاستخبار مأ) ترتبط ارتباطاً جرهرياً بأبعاد الشخصية مثل الانطواء أو تقبل 
الممبه ؟ لد افترض «رورارة أن ذلك راجع إلى تركيب اللغة المتداولة؛ إذ يسأل القرد 
عادة أنواعاً محددة من الأسكلة بطرق معيئة؛ وإذا سألنا هذه الأسعلة بصيفة 
«معكوسة» فإن ذلك يكون أمرا غير مربح أو غير ملائم؛ فإحدى الخصائص البتائية 
الأساسية للغة الإتجليزية (وهى التى أجريت بوساطتها كل البحوث إلا قليلة أن 
البنود التى تقيس أنواعاً معيئة من السلوك تتم كتابتها عادة يطريقة خاصة بحيث 
تناسب إجابة 9نعم؛. ومن ثم فمن المعقول أن نتتصور خخاصية فى الشخصية أو 
استعدادأ “كامناً للاستجابة بالموافقة أو القبول» والذى يمكن قياسه عن طريق محتوى 
البنود أكثر منه عن طريق أسلوب الاستجابة. 

وبوجه عام؛ يبدو أن الاستنتاج الذى توصل إليه #راندكويست» يمكن الدفاع 
عنه ويصمد أمام النقدء ومؤداه أن دور أسلوب الاستتجابة بالموافقة فى قياس 
الشخصية دور ضثيل؛ ومع ذلك فمن الأهمية بمكان ضرورة ألا نتجاهله دمنههآ) 
(142 .م ,1971 مشأغاق6000 يق . ْ 
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؟- أسلرب الاستجابة المتحرفة 


أسلوب التجر ف ناد هر الميل إلى إصدار استجابات غير نمطية أر 
غير عادية. والملاحظ أن هناك استجابة منوالية (شائعة) وعادية لبنود استخبارات 
الشخصية تصدر عن الجمهور العام » مثال ذلك الاسعجاية بالإثيات لهذا البند: 
٠كان‏ والدى رجلا طيبأة؛ واستجابة الخفاش للبطاقة الخامسة من اختبار رورشاخ, 
أو رسم شكل يرتدى ملابس فى اختبار رسم الشخص. وقد افترض أن الاخختلافات 
أو الانحرافات عن هذه الاستجابات العادية أو الشائعة لبنود الاختبار تعد مؤشرا لميل 
عام نحو الانحراف. 

ويعد (إررين بيرج» 868 رائد هذا الأسلرب» حيث قدمه على أنه فرض 
التحرف» ويرى أن أنماط الاستجابة المتحرفة تميل إلى أن تكون عامة؛ ومن ثم فإن 
هذه الأنماط المتحرر قة للاستجابة تعد ذات دلالة ومغزى بالنسية لعدم السواء أر 
الشذوذء وتعتير - نتيجة لذلك - كأعراض مرتبطة يبقية الأنماط الأخرى 
للاستجابة المتحرفة؛ والتى تكمن فى المجالات غير الحساسة للسلرك؛ ولاتعد أعراضاً 
لشذوذ الشخصية. ٠‏ 
الاتجاهين: المرض أو الموهبة والإبداعية. ومن ثم يفترض أن كلا من الفصاميين 
والعلماء والباحئين منحرفون فى الكشف عن استجايات معيئة لبتود الاختبارات: 
والتى تميز أحدهم عن الآخره وتميزهم عن الجمهرر العام. 

ومن ال همية بمكان أن نشير - تبعاً لفرض التحرف - أن محتوى ينود 
الاختبار لا علاقة لها بالموضوعء ولذا فإن بتود الاختيار يمكن أن تكون ذات 
محتوى ححر. فيرق (بيرج!؛ عدم اهمية مضمون ينود الاختبارء ولايعنى ذلك عدم 
وجود محتوى على الإطلاق» فإن نوعاً ما من المنبهات مطلوب بطبيعة الحال؛ 
ولكن المهم أن أى مضمون من أية كيفية حسية يمكن أن يكون ملائماً حتى لو 
لم يكن له معنى . وتشير الدلائل إلى أن البنود المتصلة بالمهن والأنشطة الاجتماعية 
والامجاهات والتوافق ... إلخ كلها بتود غير ضرورية للاختبارات المرضوعية 
للشخصية وما شابهها. ويمكن أن يستخدم المحتوى الذى تستخدمه الاستخبارات 


١‏ ) ابطر عامش ص لاما فى ترحمة الصطاح. 
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الحالية إن أردنا ذلك. ولكن يكن - بالدرحة 5 ذاتها كذلك - أن ستحخدم أنراعاً 
من التصميمات المجردة كمال لاوطلا أصرات» قوائم طعاء؛ أضواء؛ أسئلة 
تخيلية» الأثر اللاحن لبريمة أرشميدس -. إلى آخر عدد كبير من أبواع متعددة من 
أنحئويات المشابهة لذلك. ىق كل هذه الأنواع - ممدئدذ - فاك محتوق البنود غير 
ميم 

ويرى «بيرج) أننا تحتاج - بدلا من المضمون التقليدى فى استخبارات 
الشخصية - إلى منبهات تكشف عن الاستجايات المتحرفة: أو بمزيد من الدقة» 
مسهات ينتج عنها وجهة الاستجابة أو الانحيازا زات التى نتعرف منها إحصائياً إلى 
أبواع الاستجابة المتحرقة. وينبغى أن تكرن مثل هذه المنبهات مجملة نسبياً أى كلية 
وغير مفصلة؛ حيث يسهل نقص التركيب والغموض من ظهور الانحياز. ومن هنا 
تأنى عدم أهمية مضمون معين لقياس السلوك على ضوء فرض التحرف. 

وقد طور 9بيرج؛ وزملاؤه اختبار الرجع الإدراكى ؛5ت1: دمناعده؟ لددامعمهم 
(87) للبرهنة على التطبيق المباشر لفرض التحرف. ويتكون هذا الاختبار (انظر 
شكل 0) من سلسلة من الأشكال الهتدسية البسيطة المرسومة بالخطوط. ويطلب 

من المفحوص بالنسبة إلى كل منها أن يضع علامة على أحد البدائل التالية لها. 


- أفضله كثيراً. 
- أفضله بدرجة بسيطة . 
- أكرهه يدرجة بسيطة . 
- أكرهه جداً. 


- أفضله كثيراً. 
- أفضله يدرحجة بسيطة. 
- أكرهه بدرجة يسيطة. 
- أكرهه جداً. 


شكل (0) عينة هن بنود اختبار الرجع الإدراكى (بيرج وزملازه) 
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وفى تلخيصس لسلسلة من الدراسات التى استخدم فيها هذا الاختبار للتمييز بين 
مجمرعات الأسوياء والمرضى فى المجال الطبى النفسى استنتج «ييرج» أن 
التصميمات عديمة المعنى لاختبار الرجع الإدراكى فعالة تماماً كالاستخبارات 
التقليدية للشخصية:» والتى تميز بين هذه المجموعات اعتماداً على اممتوى (انظر: 
1415-7 .مم .1971 ,لأنافل000 عل مونرممآ :1967 ,1959 ,1953 روعع8). 
نقد فرض التحرف 

تعرض فرض التحرف لنقد شديد من قبل عدد من الباحثين فى مجال قياس 
الشخصية على الأسس نفسها التى نقد يها أسلرب الاستجابة بالموافقة» فقد أورد 
بعض الباحشين أن هناك دليلة ضعيفاً يؤكد عمومية الميل نحو الاستجابة المتحرفة 
حتى فى طرق القياس المتحررة من المضمون؛ كما أوردوا أنه فى الدراسات 
النموذجية لفرض التحرف فليس من الممكن أن تقرر ما إذا كانت استجابات 
المفحرص راججعة ة إلى أسلوب متحرف أ إلى المضمون الخنى والمستتر للبنود. 

رقد أجريت دراسات كغيرة ة قام بها كل من: ونورمان» ودفء وجولدييرج» 
وسلوفيك» بينت يشكل واضح أهمية مضمون البنود فى طرق قياس الشخصية التى 
تتخذ صيغة الاستخبار. كما نقد فرض التحرف بأنه عام بدرجة كبيرة؛ وحتى 
يمكن استخدامه يشكا ل عدمىٍ ناقع» ويكون له أهمية أ أكثر من تافهة: فيتطلب 
ذلك خصوصية ة كبيرة» أى أنهي يجب أن يحدد بدقة نوع الشذوذ فى السلوك» 
والذى يمكن أن يكون قابلة للحيو من أنماط محددة من التحرف فى طرق القياس 
مثل إشتبار الرجع الإدراكى ( 146 .م ,1971 مضذعاقل000 نك ممترصقية) . 


"- أسلوب استجابة التطرف”"ا 
تخدد قات الإجابة عن الاستخبار تبعاً لرجهة نظر مؤلفهء فقد تكرن النتين أو 
ثلاث أ أو أكثرء وال لاحتمالات الرباعية مثل: (أوافق جداً - أوافق - أعارض - 
أعارض جدأقء والخماسية كأن يطلب هن المفحوص ديد درجة إصابته أو معاناته 


84105( تكشف كثير من الأقرال والأشعار عن ظاهرة التطرفء انظر مثلاً إلى قل «أبر فراس الحمدانىة‎ )١( 
)؛‎ 4542 
وبحن أناس لاتومسسط بيننا إنا السدر درن العالمين أو القبر‎ 


5. 


سس الأرق مثلاً برضع دامرة حورل د الاحتمالات أر الاختيارات الآنية: اكثيراً 
جداً - كثيراً - بدرجة مترسطة - قليلا - قليلاً جدأ . 

وقد ظهر أن مثل هذه الصيغ الرباعية أو الخماسية وما يزيد عنهما تنبه أو تثير 
بوعا خاصياً من أساليب إل" ستجابة هو التطر ف كن سنماءك فإذا كانت عدد من 
«كثيراً جدألاء فى ححين يتجه اخرون إلى اختيار فئة «كثيرأ فقط . والآمر نفسه فى 
فعتى «قليلاً جداً وقليلاًة فى حالة الدرجة اللنخفضة من وجود العرض أو السمة. 
ومن ثم تعرف استجابة التطرف بأنها اخختيار الفعات المتطرفة عند الإجابة عن ينود 
الاستخبارات. 

وإذا تكرر أو تواتر هذا الميل اتحذد نإممعلمتا عمتستسمعع0 أو الورجهة 
نئيجة هذا الاستخبار» رمن الممكن - بصرف النظر عن مضمونث البنود فى هذه 
الحالة - أن نحدد درجة للتطرف» وهى مجموع تكرارات الاختيارات فى الطرفين: 
«موافق جداً + معارض جداً»» أر 9 كثيراً جداً + قليلاً جداً؛ ؛ ويمكن أن تفصل 
درجة التطرف «العام»؛ كذلك إلى تطرف إيجابى (مرافق جدأ) وآخمر سلبى 
(معارض جدا) . 

وقد وجه عدد من الباحثين فى مجال الشخصية اهتمامهم إلى هذا النوع من 
أساليب الاستجابة؛ وعدوه أمراً جديرآ بالفحص فى حد ذانهء فإلى جانب اعتقادهم 
بأن التطرف يمكن أن يعد عاملاً مؤثراً فى الاستجابة للاستخبارات» فإنهم يرون أنه 
من الممكن أن يتخذ - فى حد ذاته - وسيلة لقياس الشخصية وبخاصة فى التفرقة 
بين المجموعات المتعارضة 5 4تاكة اهمع وذلك على أساس افتراض عام مؤداه 
أن التطرف سمة أساسية فى الشخصية. 

ويذكر «دافد هاملتونة على أساس مسح أجراه لعدد من عقاييس التطرف فيما 
يختص بشبات هذا الأسلوبء أن الدليل على اتساق الفروق الفردية فى الميل إلى 
اختتيار الفغات المتطرفة وعموميتها يعد - يرجه عام - مقبولاً تماماء ويصدق ذلك 
على كل من: ثبات إعادة التطبيق أو الاتساق الداخلى أر الاتفاق بين اختتبار وآخر 
(العمرمية) (193 .م ,1968 ,هم)! أصصدق8) . 
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أ- بحرث سريف 
يعد وسويف» من أهم الباحثين الذين اهتموا بأسلرب استجابة التطرف» وقد 
وضع مقياساً مقنعاً أو مستتراً لد ننايوال وغير مباشر لقياس الاستجابات المنطرفة 
نحت عنوان: قائمة الصداقة الشخصية (8801) كوارا عاعمطت لمعم اممدومم 
ترجم إلى عدة لغات؛ ويطلب من المفحوص فى هذا المقياس أن يحدد الأهمية 
لنسبية نجمرعة صفات يمكن أن تميز الصديق الحميم من الجنس نفسهء 
كالصراحة أو الجين أو سعة 5 الأفق» على أساس مقياس حماسى الدرجات 
علنهة )وأدم-ن1! كما يلى: صفة: مهمة جداً - مهمة - غير مهمة - غير 
مرغربة ولكنها محتملة - غير مرغربة ولايمكن تحملها (مصطفى سويف» 
*1, ص ص 704 - 8 396 .م ,1965 ,15نكن50) . وللمقياس ثبات مقبول 
ومرضرعية مرتفعة. 
وقد أجرى «سويف؛: )١51/(‏ وتلامذته “في معر وزملاؤه بالخارج سلسلة سس 
الدراسات بمقياس الصداقة الشخصية تلخص أهم نتائجها كما يلى: 
-١‏ التطرف لدى المراهقين أعلى من الراشدين وكلاهما من الذكور. 
-١‏ متوسط الاستجايات المتطرفة لدى الراشدات المسيحيات أعلى جرهرياً منه لدى 
0 المسلمات. 
- وسيط الاستجابات المتطرفة لدى المراهقات المسيحيات أعلى جرهرياً منه لدى 
7 الإيقات المسلمات. 
- الاستجابات المتطرفة لدى الإناث أعلى من الذكور. 
د- التطرف الإيجابى يفوق فى مقداره التطرف السليى لدى الأحداث الجانحين. 
1- هناك علاقة قوية بين التطرف الإيجابى والتصلب. 
/- المرضى فى امجال «الطبى النفسى؛ أعلى فى التطرف من الأسوياء. 
ار الذهانيوت أعلى من العصابِييِنٌ فى التطرف الإيجايى. 
9- العصابيون أعلى من الذهانيين فى التطرف السلبى. 
-٠‏ زيادة الاستسجابات المتطرفة الإيجابية دليل على شدة مقاومة التأثير الذهانى 
الذى يحدثه الحامض الليسيرجى 25-.5.2..آ. 
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-١‏ التطرف عامل مستقل عن عاملى تعصابية والاببساط. 

7- التطرف عامل مستقل يشتمل على عاملين فرعيين؛ أحدهما عامل أسلربى 
شكلى والآخر عامل خاص بالمضمون. 

١1‏ - الألمان أكثر تطرفاً من الإتجليز. 

4- الذكور المصريون أعلى تطرفاً من السوريين؛ والأخيرون أعلى من الأردنيين. 

- أيناء الحضر أعلى تطرفاً من أبناء الريف فى مصر. 

ب- نتائج دراسات أخر ئى 
افترض عبد الخالق )١1917٠(‏ أن أسلوب الاستجابة سمة فى الشخصية» ذات 

قدر من الثبات والعمومية بصرف النظر عن المضمون الذى توضع فيه مقاييسها تبعا 

لدرجة العيانية أو التجريد؛ الوضوح أو الفموض: من العبارات إلى الكلمات 

فالأشكال امجردة. وللتحقق من هذا الفرض وضع المقاييس الأربعة التالية: 

-١‏ أسلوب الاستجابة (عبارات» : ويتكون من ٠١‏ عبارة تعبر عن أحكام تقريرية 
عامة أو أفكار شائعة مثل: «جميل كل ما قل ودل؛» «فى التأنى السلامة؛ 
«صديق اليوم عدر الغده؛ «هناك عالم إنسانى غير الموجود على الأرض؛. 
ريحدد المفحوص درجة موافقته أو معارضته لكل منها. 

7ح أسلوب الاستجابة (كلمات) : ويشتمل على ٠١‏ كلمة مثل: (صحةء جمال» 
مرض» حبء عدو ... إلع . يحدد المفحوص درجة الحب أو الكره لكل منها. 

1- قائمة كراهية الطعام: ويضم ٠١‏ نوعاً مختلفاً من الأطعمة؛ يطلب من 
المفحرص أن يحدد درجة الحب أو الكره لكل منها. 

4 - أسلوب الاستجابة (أشكال) : يحتوى على ٠‏ شكلاً غامضاً شبيهاً يبقع حبر 
رورشاخ (انظر شكل 5). ويطلب من المفحوص أن يحدد درجة القبول أو 
الرفض لكل منها. 


مذا 


شكل (5): نموذجان لمقياس أسلرب الاستجابة (أشكال) 

ويجاب عن هذه المقاييس جميعاً على أساس مقياس خممامى النقط؛ وتتسم 
هذه المقاييس يثبات اتساق داخلى مرتفع» واستقرار لا بأس به. ويشير العامل الأول 
إلى عامل شكلى أسلوبى ثنائى القطب: التطرف (+7, -7) مقابل الاعتدال 
(+1, -1)»: على حين يشير العامل الثانى إلى عدم الحسم أو الاستجابة الصفرية. 

بالإضافة إلى البحوث التى أوردناها عن «سويف» «والتى أجرى أكثرها على 
مفحرصين مصريين) فى الفقرة السابقة فإن «هاملتون» يلخص نتائج عدد غير قليل 
من الدراسات التى أجريت على عيتات متنوعة كمايلى: 
أولاً: دراسات الفروق بين المجموعات 

الفروق الجنسية: أجريت دراسات كثيرة ولكن نتائجها كانت متعارضة. 

مستوى التوافق: تكشف التتائج هنا عن انساق أكبرء فغير الأسوياء يكشفون 
عن تكرار أكبر للاستتجابات المتطرفة بالمقارنة إلى الأسوياء. 

القلق: تشير النتائج إلى وجود علاقة بين القلق والاستجابات المتطرفة؛ ولكن 
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9 غير الواضح ما إذا كانت هذه العلاقة عامة ة أر تتعدل بوساطة متغيرات أخرى 
كالذكاء والجنس. 

الذكاء: كشفت بعض الدراسات عن علاقة سلبية بين الذكاء وأسلرب 
التطرف» ولكن لم تؤكدها دراسات أخرى. 

المهنة والطبقة: هناك بعض النتائج الإيجابية بالنسبة لهذا المتغير. 

العمر: تتجمع الأدلة لتؤكد أن الأطفال والمراهقين يميلون إلى إصدار 
استجابات متطرفة أكثر من الراشدين. ش 

متغيرات أخرى: مثل الفروق الحضارية والأقليات (فرض سويف الذى حقفته 
لنتنائج برجه عام وتؤكده بحوث كل من: «ييرج؛ وكولييره على الزنوج 
والبيض) . 

ويرجع التضارب ببن بعض نتائج «سويف» والنتائج التى لخصها «هاملترذا 
غالبا إلى اختلاف العينات أو المقاييس المستخدمة. 
ثانيآ: الدراسات الارتباطية 


أجريث بحرث عدة على علاقة أسلوب استجابة التطرف وكل من التسلطية 
وعدم تحمل الغموض أو التتصلب (علاقة موجبة)ء والقطعية الجزمية 
(الدجماطيقية) والانبساط رالعصابية والقلق والذكاء وبعد التجريد/ العيانية الخاص 
بالوظيفة العقلية. وقد حسب الارتباط كذلك مع بعض استخيا ستخبارات الشخصية مثل: 
استخبار «كاتل» ذى الستة عشر عاملا للشخصية:» وقائمة «إدواردز» للتفضيل 
الشخصى»؛ ومسح «جيلفورد - زيمرمان» للمزاج . وقد أمدتنا هذه الدراسات 
بمعلرمات إضافية ولكنها محدودة عن متغيرات الشخصية التى ترتبط بأسلرب 
استجابة التطرف. ويبين جدول )١١١‏ معاملات الارتباط بين التطرف ومتغيرات 
أخرى تبعا لدراسة «جين؛ (45 .م ,1979 ,8ئة1) على عينات هندية. 


حدرل )٠١١(‏ 
العلاقة بين التطرف وكل من الثقة فى الحكم والتصلب والتسلطية 


التطرف والثقة فى الحكم 
'لتطرف والتملطية 
التطرف والتصلب 


التطرف فى ظل انحفاض الثقة فى الحكم والتسلعلية 
التطرف فى طل ارتفاع الثقة فى الحكم والتسلطية 
التطرف فى ظل ارتفاع الثقة فى الحكم والتملب 
التطرف فى ظل انخفاض الثقة فى الحكم والتصلب 


لي غير دال إحصائيا. 


ثاليا: الدراسات العاملية 

أجريت دراسات كثيرة بهذا الصدد (8 - 195 .مم .1968 ,مم1 آصدقآ) أبرزها ما 
أسفرت عنه دراسة «سويف» (1965 ,,أعناه5) من استقلال التطرف عن عاملى 
العصابية والانبساطء وما وجده وجين» (69.م,1979 ,رنلدل) - على عينات هندية 
- من أن الاستجابات المتطرفة بعد مستقل فى الششخصية وبخاصة لدى الذكور. 

ج- التفسيرات النظرية لأسلوب التطرف 

وضعت تفسيرات ععدة لأسلوب استجابة التطرف» ويذكر دهاملتون 
(1 199 .م 196١.‏ ,1408 1متدا2) من بينها تفسيرها على ضوء مايلى: 


؟- التصلب أو عدم تحمل الغموض. 
ال الأتفمالية وقوة الدافع. 
- التطور المعرفى. 


6-- معن , النيه بالسبة للكائن العضوى. 


د- تقريم أثر أسلرب التعلرف 
يذكر ذعاملترد) أن النقد الذى يرجه إلى بشية أنواع أسايب الاستجابة لا 
يتسحب على أسلرب التطرف فى الاستجابة؛ ونى رأيه أن نشائج الد راسات التى 
عرضنا لها هنا (انظر صس 14) تفترض القيمةة المتوقعة لأسلرب الاستجابة 
بالتطرف بوصفها مؤشرا لخصال معينة فى الشخصية ((200 .م.1968 ,نمالتسدط) . 
وفى خعام عرضنا لهذه الدراسات عن التطرف يوصفه أسلويا من أساليب 
الاستجابة» نود أن نريط هذه النتائج بسياق عرضنا عن الاستخبارات من حيث هى 
طرق لقياس الشخصية ذات مشكلات متعددة تبرز من بينها مشكلة أساليب 
الاستجابة» ويصرف النظر عن قيمة ة أسلوب التطرف فى -حد ذاته بوصفه مؤشرا 
اخمال مين فى الشخصية. نثبت هاتين النقطتين: 
ليس لأسلوب الاستجابة بالتطرف دور فى الاستخبارات التى تستخدم فكتين 
فط للاستجابة مثل (نعم - لاء أو صواب - خطأً) . 
وتفصيل ذلك أن التارف - كما يحدده اسمه - هر الوقوف على الطرف» 
أى الناحية أو الجانب القصىء ولا يتحقق ذلك إلا عبر يعد متصل يجمع بين عدة 
درجات وسعلى (أكشر من اثتتين على الأقل)؛ وله طرفان يعدان نهاية المنتصل 
(+5, -71) كما يبين شكل (/9). 


١+ 1+ 


شكل 7): بدائل الإجابة التى يمكن أن تتسيب فى استجابة التطرف 
- لاو وموافق - غير مواقق؟؛ فإن فرصة ظهور استحاية متطرفة غير موهجودة (ولكن 
ذلك لايمنع وجود أنواع أخرى من أساليب الاستجابة) . ولذلك يمكن القول بأن 
صيغة الإجابة الثنائية (نعم - لا مثلا) مخصين للاستخبا رضد أسلوب التطرف» 
على حين أن صيغ الإجابة المدرجة على مقياس رياعى أر أكثر تفعح الباب واسعا 


)مام هذا الأملوب فى الاستجابة. ٠‏ ويترتب على ذلك نتيجة عملية مهمة مؤداها أن 
سي الاسجاية رباع أو الخماسية وما يزيد عنهما غير مفضلة فى استخيارات 
الشحصية بوجه عام عندما يكرن الهدف استبعاد أسلرب التطرف: وإن كانت هذه 
الصيغة تناسب كثيرا من المفحرصين ولا تثير اعتراضاتهم نظرا لمرونتهاء على 
العكس من حالة التحديد المتصلب لفثات الإجابة فى فثتين. 
؟- لا يمكن لاستخبارات الشخصية - حتى الوقت الحاضر - 

المضمون الذى تصاغ فيه بتودها. 

وتفصيل ذلك أن المضمون سوف يظل حتى وقت بعيد هو بيت القصيد فى 
استخبارات الشخصية ولا غنى عنه. وحتى فى التحليلات العاملية لمقياس مهم من 
مقاييس الاستجاية المتطرفة وهو المقياس الذى وضعه (سوريف1ء؛ يظهر عامل 
للمضمرن بعد عامل الأسلوب» فبالرغم من أن المدخل فى مثل هذه المقاييس: فى 
التصحيح والمعالجة الإحصائية أسلوبى يتعامل مع الأسلرب بالدرجة الأولى(١),‏ فإن 
المصضْموك يفرض نفسه. 

ودليل ذلك أنه فى وقت مبكر من البحوث على هذا المقياس تمكن محمد 
فرغلى فراج ,151/١(‏ ص 184) من إستخلاص عاملين كان أرلهما عامل 
الشكل وثانيهما عامل المضمونء ويؤكد أهمية عامل المضمون كذلك ما ظهر من 
دراسة صفوت فرج (151/7: ص :)23١5‏ إذ يذكر أن عامل المضمون يقوم بدور 
كبير الأهمية فى الاستجابة لبنود مقياس سويف «(انظر 'كذلك: : صفوت فرج 
0؛ ص 76). وتتسق هذه النتتيجة مع مايورده كل من «ستدبيسرج» 
(180 .م ,1977 ,عمةطلكمت5) و «أتاستاز: ى) (555 .م ,1988 ,أكماكتصة) يوجه عام 
من أنه يبدو من غير المحتمل أن نحل المقابيس المعئمدة على الأسلوب محل المقاييس 
التى تهتم بانحتوى فى قوائم الشخصية. 

4 - أسلوب الاستجابة تبعا للجاذبية الاجتماعية للبنود 
الميل إلى الإجابة عن ينود الاستخبارات على أساس الجاذبية الاجتماعية 506131 


أن تستغنى عن 


)١(‏ لا ينطبق ذلك -- بطبيعة الحال - على التطبيق ورجهة نظر المفحوص نحر المقياسء: فلا يقال له ذلك» 
رلايستطيع - غالبا -- أن يخمنه؛ إِذ يطلب من المقحوص الاستجابة للمضمرنء وهو يفعل ذلك فى كل 
الممالات إلا قليلاء 
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(50) نغ لأس نوعل لهذه البنرد أسلوب من أساليب الاستجابة المهمة؛ وهو حالة 
خاصة من الدفاعية أو التزييف إلى الأحسن. وأول (وأهم) مر .حث هذا المتغير 
بالتفصيل هو «ألن إدراردزة منذ عام 15617 . 

ويعرف (إدراردزة الجاذبية الاجتماعية بأنها ميل المفحرصين إلى أن يعزوا إلى 
أنفسهم - فى وصفهم لذوانهم - عيارات شخصية ذات قيم مرتفعة على مقياس 
الجاذبية الاجتماعية؛ ويرفضرا العبارات غير المرغوبة اجتماعيا. وكان (إدواردز) يرى 
أن ذلك ميل أو استعداد لدى الفرد كى يقدم أفضل ما عنده أرلاء ولم يره على أنه 
خداع إرادى أو متعمد؛ ويفترض أن الشخص غير واع لهذا الميل عت بإعمه1د]/ة) 
(330 .م ,1976 لمقلا . 


انظر مثلا إلى العبارتين التاليتين: 


فهناك عاملان يؤثران فى استجابة المفحوص لهذين البندين هما: 
أ- السمة الحقيقة أو الحقيقة المجردة والخاصة بكل من الأرق وعدد الأصدقاء 
من ورجهة النظر الصادقة والموضوعية للمفحوص نفسهء بينه وبين نفسه. 

ب- الجاذبية الاجتتماعية الم تفعة» للإجابة ب «لا) عن هذين البندين. 

والعا الأول خاص بامحتوى أو المضمونء فى -حين أن الثانى أحد عوامل 
الشكل أو الأسلوب. 

وغنى عن الييان أن الهدف الذى تحاول الاستخبارات الوصول إليه هر أن 
يجيب عنها المفحوص على أساس من السمة الحقيقية أو مضمون البندء وليس 
برحى من الجاذبية الاجتماعية لذلك البندء إذ الأخيرة لا تعبر عن السمة المقيسة؛ 
ويجب ألا تكرن لها علاقة بهاء بل من الممكن أن تضاف إلى «التباين الخطأ؛ فى 
أى استخبار» أو تحثل نوعا خاصا مستقلا (أسلوبيا؛ من التباين» فى -حين أن ما 
نهتم به فى القياس هو استخراج أكبر درجة من «التباين الحقيقى؛ الراجع إلى 
الفروق الفردية الفعلية فى السمة المقيسة» والمشكلة الحقيقية أن يزداد حجم هذا 
التباين 9غير المرغوب فى قياسه؛ إلى الدرجة التى يحتمل فيها أن يغير كثيرا أو قد 
«يشره» القياس الدقيق للفروق الفردية أو التباين الحقيقى. 


>36: 


أ- فرض الجاذبية الاجتماعية 

يذكر «إدراردز» أن الدرجات فى كثير من مقاييس الشخسية التى تتخذ شخل 
الاستجابة لها: «صواب - خلأ يمكن أن تستوعبها بدرجة كبيرة الفررق الفردية 
فى الميل إلى إصدار استجابات مرغوبة أو جذاية اجتماعيا لينرد هذه المقاييس 
91 .م ,1962 ,كلعددلظ) . 

ومعنى ذلك أن الاستجابة لبنود استخبارات الشخصية تحَدث بطريقة لا تعبر عن 
السمات أو المشاعر الحقيقية للفرد؛ بل تصدر فى اتجاه الاستجابة التى يمكن أن 
يعطيها بقية الناس لهذه البنود» أو أنها الاستجابة على ضوء درجة الجاذيية 
الاجتماعية للبنود كما يدركها المفحوص. وينبع ذلك من الافتراض العام من أن 
الشخص يميل إلى أن يقدم لنا نفسه فى صورة مفضلة طلية ومقبولة اجتماعيا 
وجذابة» ويحاول غالبا - الم توجد دوافع أخرى - أن ترك لدى عالم النفس 
انطباعا حسنا وواجهة ممتازة عنه. 
العلاقة ببن احتمال قبول البند ودرجة جاذبيته الاجتماعية 

طلب (إدواردز» من مجموعة من الحكام أن يقدروا درجة الجاذبية الاجتماعية 
أو عدمها فيما يختص بالسلوك أو السمة أو الخصائص التى تمثلها كل عبارة من 
عبا رة تعالج جوانب فى الشخصية:؛ ثم استخدم طريقة الفترات مابس 
كلة تال[ ##الأقوه 5000 لاستخراج الدرجة على مقياس الجاذبية الاجتماعية بالنسبة 
لكل عبارة؛ بحيث يمكن ترتيب العبارات على متصل الجاذبية الاجتماعية؛ والذى 
يمتد من غير المرغوب تماما فالحايد إلى المرغرب بدرجة كبيرة. 

ثم طبعت العبارات بعد ذلك على شكل قائمة للشخصية:؛ وطبقت على 
مجموعة جديدة من المشحوصين فى ظل تعليمات مقتنة تهدف إلى وصف 
المفخوصين لأنفسهم, ثم استخرجت نسبة الإجابة «صواب» لكل عبارة» ويطلق 
(إدراردزة على هذه أ «احتمال قبول :8ءصيود10هت البند؛؛ وإذا وضعتا 
احتمال قبول البند مقابل قيمة مقياس الجاذيية الاجتماعية؛ فمن الممكن أن نرى 
ما إذا كانت هناك أية علاقة بين المتغيرين أم لا. 

وقد اتضح أن احتمال قبول البند أو الاستجابة «صواب»» دالة خخطية 2636ذآ 
0 11 متزايدة لقيمة الدرجات على مقياس الجاذبية الاجتماعية؛ أى أنه كلما 


يا 


كامت العبارة جذاية اجتماعيا زاد احتمال قبولهاء ووصل معامل ارتباط ٠بيرسون؛‏ 
بين المتغيرين إلى 407 ,* 

ثم تكررت البحرث برساطة اأدراردزا وغمرر من الباحثين' ١‏ رمت و 
والاستخبارات» وفى كل مثال فإِن النتائج كانت متسقة مع ماسبق ذكره؛ء ولذلك 
اعتقد (إدراردز؛ فى عمومية هذه الظاهرة 931 .م ,1962 ,قلمدنقط) . 

ب- مقياس الجاذبية الاجتماعية 

بدأ «إدواردزة - عند وضع مقياس الجاذبية الاجتماعية - ب ١9٠‏ يندا مشتقا 
من قائمة مينيسوتا متعددة الاوسجه للشخصية من مقاييس الصدق الغلائة بالإضافة 
إلى مقياس «تايلورة للقلق الصريح» ورقع اخمياره على 4 بندا منهاء فى أغى 
أجمع عليها عشرة حكام بالنسبة للاستجابة المقبولة اجتماعيا. ثم حللت هذه البنو 
عاميا وخفضت إلى أفضل ين بتدا تفرق أكبر تفرقة ب" ن المصوعات ذات 
الدرجات المرتفعة والمنتخفضة على هذا المتغير» ؛ وتوافرت الأدلة على إمكان مقارنة 
النتائس نج المستخرججة بوساطة المقياس الأقصر 589 بندا) بالمقياس الأطورل 5 بنذا). 

ويتئيس مقياس الجاذبية الاجتماعية ميل المفجر ين إلى قبول استجايات محذاية 
اجتماعيا فى وصفهم لأنفسهم» فى ظل لتعليمات الموحدة التى تستخدم عادة فى 
استخبارات الشخصية 959 .م ,1962 ,ذاعة80) . 

ج- الارتباط بين مقياس الجاذبية الاجتماعية والشخصية 

إذا كانت الاستجابة على أساس الجاذبية الاجتماعية للبنود خاصية م تقرة 
ومتسقة فى الشخصية, يكن أذ ا تجدها مرفي الأداء عا على مختلف 
الامتخبارات تقيسها. 

ولتحديد الدرجة التى يمكن أن تقيس بها الاستخبارات الميل إلى امتيار 
الإأسجابة الجذابة اجتماعياء سيا الارتباط بي ين مقياس الجاذيية الاجساعية وصدد 
من مقاييس الشخصية: فأجرى 9إدواردز)» (110 .م ,1959 ,كلعة دلظ) عددا من 
الدراسات كان أرلها دراسة على عينة من ٠١"‏ من طلاب الجامعة بوساطة بعض 
مقاييس «جيلفورد» ومارتن؛ ' ريسن النتائج مجدول 210 


كين 


جدول )١١١‏ 
ارتباط امجادبية الاجتماعية ببعض مقاييبس «جيافررد - ومارتن» 


مقاييس جيلعررد - ومارقن | الارتباط بمقياس الجاذبية الاججماعية 


وقام المؤلف نفسه "كذلك بدراسة على ١00‏ ذكرا بثلائة مقاييس مشتقة من 
قائمة امنيسو" متعددة دة الاوجم للشخصية: ونشير الدرجة ال العليا 3 هله 3 
أجرى المؤلف نفسية دراسة على ا 1 مستخدما بعس مقاييس ميتي 
5 شير تشير إلى سمات غير مقبولة اجتماعياء وتوقع أن يكون الا رتباط سالبا: وكانت 

ونتيجة لذلك فسرت ت دراسات عديدة تألية الارتبياط المرتفع بين تقديرات 
الجاذبية الاجتماعية وتشبعات العامل الأساسى فى قائمة ميئيسوتا متهددة الأوجه 
للشخصية (وهو عامل قوة الأنا/ القلق) على أنه تتاج صناعى لأسلوب استجابة 
الجاذبية اللااجتماعية أكثر من كونه مقياسا لمستوى التوافق :8 «متزهةرآ) 
(148 2 1971 متداء000035 : وهو مالم تثبته دراسات تالية ستنعرض لها فى الفقرة 
بعد التالية. 

جدول )1١5(‏ 
ارتباط الجاذبية الاجتماعية ببعض المقاييس المشعقة من قائمة مينيسوتا 


مقايس مشتقة من قائمة «مينيسرتا» الارتباط الرباعى بمقياس الجاذيية 
متعل د الأوجه للنخمية الاجتماعية 


السيطرة 


المكانة الاجتماعية 


جدول 015 
أرتباط الجاذيية الاجتماعية ببعض مقاييس قائمة هينيسرتا متعددة الأوجد للشخصية 


مقاييس قالمة «مبنيسوئا؛) الارتباط الرباعى بمقياس 
متعددة الأوجه للشخصية الجاذبية الاجتماعية 


العصابية 
الاعتمادية (عدم الامتقلال) 
العدوان 

القلق السريح 

الانطراء الاجتماعى 

ترهم امرض 

السيكائينيا 

الفصام 

إل"كجاب 

الانحراف السيكرياتى 
الهستيريا 
البارانويا 
الهرس الخفيف 


د تعدد تفسيرات عامل الجاذبية الاجتماعية 
فسرت الجاذبية الاجتماعية أربعة تفسيرات - على الأقل - كما يلى: 
-١‏ مجرد أسلوب للاستجابة. 


"-- فروق فردية فى عادات تناول الاستخبار لا تتعلق بالهدف من المقياس. 
- إن الارتباطا المرتفع بين , فرجات الجاذبية ؛ ودرجات الاستخبارات لا يجعل 


7 لأس غير صادقة. ولكنه دن بالأحرى أن التوافق والجاذبية الذانية (أو توقير 
الذات) هما أمر واحد | إلى محد بعيد. 


والحقيقة أن العامل الأساسى فى الجاذبية الامجتماعية عامل معترد جداء ومن 
المختمل أن تكون المكونات الأساسية له كما يلى: 
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-١‏ الترافق الفعلى للفرد. 
؟- المعلرمات التى يحوزها عن مماته الخاصة. 
*- سراحته فى تقديم عأ يعرقه. 

إن الفرد قد وكرن سيوع التوافق (بالمعايير الشائعة)؛ وقد يقدر لنفسه درجة 
مرتفعة على الجاذيبية الاجتماعية»؛ وعلى النقيض من ذلك فقد يكون الفرد سيىئ 
التوافق ويعرف ذلك؛ ولكنه يشوه استجاياته شعوريا ليبدو على أنه جذاب أو مقبول 
اجتماعياء وهناك احتمال ثالث مؤداه أن شخصا متوافتا تماما ويعرف ذلك؛ يصف 
نفسه بصراحة على أنه جذاب أو مقبول اجتماعيا بدرجة مرتفعة. وحيث إن هذه 
المكونات الثلائة يمكن أن تكون مستمرة تسبيا فإن الجاذبية الاجتماعية التى يعبر 
عنها كل فرد يمكن أن تكون تجميعا للمكونات الثلاثة .م ,1970 ,رالههملة) 
368. ونفصل ذلك فى الفقرة التالية. 

ه- تقوبم فرض الجاذبية الاجتماعية 

إن الميل إلى احتيار الاستجابات الجذابة اجتماعيا فى الاستخبارات لا يحتاج 
إلى دليل على أنه خداع متعمد من جانب المفحوص» وقد يكشف هذا الميل عن 
نقص استيصار 1051811 الشخص بخصائص شخصيته أو خداع النفس -لادة 
ممتامءءة0 أو عدم رغبته فى مواجهة حدود إمكاناته. وقدم باحشون أخرون دليلا 
على أن قوة وجهة الاستجابة الجذابة اجتماعيا مرتبطة يحاجة الفرد العامة إلى 
حماية الذات هممءع1ممم كاءة ويجنب النقد والمسايرة الاجتماعية والقبول 
الاجتماعى. ومن ناحية أخرى فإن الفرد الذى يختار البنود «غير المفضلة) أو غير 
الجذابة فى وصفه لنفسه ريما تكون لديه حاجة إلى أن يتنبه له الآخروذء أو تكون 
عنده حاجة إلى العطف والمساعدة فى مقابلة مشكلاته الشخصية: وعلى سبيل 
المثال فإن الشخص الذى يبحث عن العلاج النفسى من المحتمل أن يجعل نفسه 
يبدو فى الاستخبار 'كشخص سيئ التوافق يدرجة أكبر ثما هر عليه فعا ,أكقاكقمة) 
(550 .م ,1988 . 

ومن ناحية أخترى ينقد مقياس الجاذبية الاجتماعية من حيث إنه مقياس للميل 
إلى الموافقة:؛ ويرفض «إدواردزة ذلك بشدة (ص 38)» ويذكر (ص )9١5‏ أن 
هناك دليلا على أن الميل إلى اختيار استجابات جذاية اجتماغياً ميل قرى وغلاب» 
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بحيث إنه إذا ما أثير بوساداة أ-. البنود فد اميل إلى المواهقة يكون ذا أهمية قليلة 
1160 ,5لقلنلال). ويفسر الارتباط امرتفع (رهر 20,8١1‏ بير قياس الجاذبية 
الاجتماعية ومقياس ٠ك؛‏ من قائمة «مينيسرنا؛؛ بأن البنود المشتركة بين المقياسين 
قد تكرن السسبب إلى حد ما فى هذا المعامل المرتفعه 

ويناقش ١فيرنون»‏ فرض (إدواردزة ويذكر أن الأخير لم يقدم أى تفسير واضح 
للفروق الفردية الكبيرة التى توجد بتأثير من الجاذبية الاجتماعية» ولم يهتم بدلالة 
مثل هذه الفروق بالنسبة للشخصية؛ فعندما يحصل شخص ما على درجات عليا فى 
البنود الجذابة اجتماعيا فهل يكو معنى ذلك مجرد التزييف أو الاجاه إلى داع 
الذات؟ أو هل يعنى أنه فرق المتوسط بدرجة كبيرة فى السمات المرغوية اجتماعيا؟ 
أو أن الدرجة المرتفعة - كما يرى «فيرنون؛ - مزيج من الاثتين؟ 

وقد ألقى مزيد من الضوء على هذه المسألة نتيجة لا تكشف عنه بعض الباحثين 
من أن طلاب الجامعة الذين يميلون إلى أن يقعوا تحت المتوسط فى السمات 
الحسنة» يكشفون عن درجة عصابية وانطراء أعلى من المفحوصين ذوى التعليم 
الأقل» وظهر ارتباط منخفض ولكنه متسق جدا بين هذه السمات السيئة والتحصيل 
الدراسى؛ ويقترح بعض الباحثين - نتيجة لذلك - أن تكون هذه الاختبارات تقيس 
- إلى حد بعيد - «التحذلق أو التفلسف مقابل المواضعة أو الاتفاق مع المجتمعة 
وا لمهم تامع نمو .5 308عناكزنام50: فإن الشخص العادى غير المتعلم تعليما 
عالياء نمطى وقانع بنفسهه وأفكاره غير سيكرلوجية» ويرفض أن يعزى إليه أى 
ضعف سيكولوجى» فى حين يتخذ من تلقى تعليما راقيا وجهة نظر مختلفة؛ وهر 
أكثر وعيا بجوانب الصراع والقلق لديه. 

وقد جاء تأكيد شائق من بحث الدكتوراه الذى قام به «جولتسوت» «مكانالن) 
إذ حاول أن يبحث عما إذا كان تعليم الصحة النفسية فى المدارس مع المناقشة 
الجمعية للمشكلات الانفعالية يمكن أن يخفض القلق ويحسن توافق التلاميذ: 
وفى الحقيقة فإن ما حدث هو عكس ذلكء وقد يكون السبب أن التلاميذ الذين 
تلقرا هذه الدروس أصبحوا أكثر وعيا من الناحية النفسية .م ,1963 ,#مصع/) 
(203. من الواضح إذن أنه ليس كل التباين ولا أكثر الفروق الفردية راجعة إلى 
متغير اللجاذيية الاجتماعية وحدهء فالمسألة أعقد من ذلك كثيرا. 


لقا 


إن القول بأن أسلوب الاستجاية تبعا للجاذبية الاجتماعية للبنود أكثر المتغيرات 
أدمية وجرهربة فى تأثيرها فى الاستجابة لاستخبارات الشخصية أو تديدها لها قد 
هوجم بشدة » وذلك اعتماداً على عدة أسس : عنهجية:» وواقعية عملية:» ونظرية؛: 
فذكر فتورماك) مثلا أن التصميمات الإحصائية التى استخدمها ١إدواردز)»»‏ - ومن 
ثم نتائجه - لا علاقة لها مطلقا بالمشكلة موضع البحث. 

كما قدم عدد من الباحثين دليلا على أن هناك فروقا مهمة فى الارتباطات 
المستخرجة بين تقديرات الجاذبية الاجتماعية وتكرار اختيار بنود قائمة مينيسوتا 
متعددة الأوجه للشخصية:ء وهذا الفرق واضح جدا لدى المرضى فى المجال الطبى 
النفسى. وتشير هذه التعائج إلى أن الأفراد الذين يعد سلوكهم الاجتماعى أقل 
جاذبية اجتماعية سيتأئرون بشكل أقل يخصائص الجاذبية الاحتماعية للبند» أكثر 
من الأفراد الذين يعد سلوكهم الاجتماعى جذابا اجتماعيا أكثر. وفى الحقيقة 
فيجب أن نلاحظ أن أكبر نقد مهم للسلرك المرضى الشاذ بوجه عام هو عدم 
جاذبيته الاجتماعية. 

إن الجاذبية الاجتماعية ليست أسلوب استجابة على الإطلاق» ولكنها عامل 
منبع مهمء حيث إن الأفراد الأسوياء عادة يتصرفون بطرق سوية أى جذاية 
اجتماعياء وفى الحقيقة فإن ذلك ما نعنيه يقولناء «سرى». ومن ناحية أخرى فإن 
السلوك غير الجذاب أو غير المقبول اجتماعيا هر أكثر المحكات أهمية للمرض وعدم 
السواءء فإن الأشخاص المرضى أو الشواذ يميلون إلى الاعتراف بأنهم مضطريون 
نفسيا عن طريق استجاباتهم على بنود الاستخبار» وهذه حقيقة يمكن البرهنة عليها 
بسهولةء وكون سلوكهم المضطرب غير مرغوب اجتماعيا يتضح بشكل مباشر 
أيضا. ومن ثم فلا مفر من الاستنتاج يأن إصدار سلوك جذاب أو مقبول اجتماعيا 
يرتبط بالتوافق والصحة النفسية 1498 .م ,1971 ,ضأعا00005 عل وملزممط) . 


و- التقليل من متغير الجاذبية الاجتماعية 
أي ماكاك الرأى الفصل باه هذا الأسلرب» فيرصى 'كثير من الباحثين 
بحساب الارتياط بين مقياس للجاذبية الاجتماعية وبين الدرجات على أى مقياس 
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لنشخصية:» وبعد ذلك دليلا على الدرجة التر يؤثر فيها هذا المتغي ذى الاستجابات 
على هذا المقياس. وأياً ما كان سبب العلاقة فإن (إدراردزة يستتج أنه كلما ارتفع 
ارتباط مقياس الجاذبية الاجتماعية بدرجات مقيايي ما للشخصية؛ فإن فعالية هذا 
المنياس فى تمييز الفروق الفردية فى محتوى السمات التى يقيسها الاختبار تكرن 
منخفضة. ولكن ذلك قد نقد بشدة كما بيتا فى الفقّرة السابقة. 

ويذكر «إدواردزة أننا إذا لم نكن ترغب فى أن تعأثر الدرجات علي القوائم 
الموضوعية للشخصية بالجاذبية الاجتماعية فإن أحد الاقتراحات هو أن نحارل 
تصحينح هله القوائم فيما يختص بالجاذبية الاجتماعية عن طريق اختبارات المتغير 
الأخيرء ولكن ذلك فى نظره غير ممكن' نظرأ لارتفاع معاملات الارتباط بين القوائم 
وهذا المتغير. #ه 

ويقترح حلا ثانيا هر البحث عن ينود تعد محايدة نسبيا فيما يتعلق بمتغير 
الجاذبية الاجتماعية؛ علما يأن عدد البنود الحايدة أقل كثيرا من البتود المرغوبة وغير 
المرغربة» فيكون التفضيل الشخصى بوضع زوج من العبارات انحايدة اجتماعياً. 

رالحل النالث الذى اتخذه وإدراردن فى «قائمة التفضيل الشخصى» 
من تأليفه؛ هو وضع زوج من العبارات لهما القيمة نفسها من ناحية الجاذبية 
الاجتماعية: ويطلب م المفحوص أن يختار بين العبارتين» ويقلل هذا الاختيار 
المقيد :106020-01 من عتغير الجاذبية الاجتماعية (115 .م ,1959 ,قلقة150). 
ولكن «نانسى ويجنز؛ تنقد مثل هذا الحل المقترح بشدة ,1966 ,كصتعع1/1) 
(68.م. كما ينقد اختيار أزواج البنود التى أجرى لها دإدواردز»» تكافوًا ومضاهاة 
من ناحية الجاذبية الاجتماعية على أساس جمعىء فى أن المفاهيم الخاصة يما هو 
الجذاب أو المقبول اجتماعيا تختلف من فرد إلى فرد آخر »© «هزهمع) 
1300 .م ,1971 ,منع5ل0000 , 

©- هل تعكس أساليب الاستجابة سمة ثابتة فى الشتخصية؟ 

اختلفت آراء علماء النفس فى أساليب الاستجابة» فيرى بعضهم أنها مظهر 
لسمة ثابتة فى الشخصية» على حين يرى أخرون أنه لا يتوافر دليل قرى على 
ذلكف» فيرى أصحاب الرأى الأول أن وجهة الاسعجابة تعكس جوائب فى 
الشخصية» وافترض «باس؛ كقه8 أن وجهة الاستجابة دليل على «الموائقة 
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الاحتماعية؛. على حين يرى أخخرون أن الوجهة انفاق مع الأشياء المستندة إلى 
السلطة» وعلى الرغم من أن وجهة الاستجابة - فى الحقيقة - عامل رياضى 
بعردد - فى المقام الأول - فى درجات الاختبارات؛ «فإن الفرض الأسامى هر أن 
وجهة الاستجابة مظهر لزملة عميمّة المنبث فى الشخصية؛ ومن الواضح - بالنسبة 
لكثير من الأشخاص - أن الميل إلى الموافقة أو عدم الموافقة» يعد فى الحقيقة 
جانبا له مغزاء ودلالته فى تركيب شخصياتهم ؛ ووجهة الاستجابة صفة ذات 
عمومية» وتعكس ديناميات فى الشخصية:؛ وتعد متغيرا مهما فيها؛ # اننا0©) 
(537 .م ,1963 ,لماكتلك كا . 

وينظر «كاتل؟ إلى وجهة الاستجابة على أنها شكل من أشكال السلرك الذى 
يكشف عن الشخصية إذ يقرل: «لقد بينت أبحاثنا أن كلا من الميل إلى الإثبات 
والميل إلى إعطاء استجابات معتدلة ومتوسطة يعتمدان أساسا على سمات ثابتة فى 
الشخصية؛ ( 165 .م ,1957 ,أاغانة©) . 

ووجهة الاستجابة سمة ذات قدر من الثبات ؛ كما بين ذلك مبكرا ١يسرج؛‏ 
على اختبار لفظى (انختبار رجع الكلمات) وآخر غير لفظى (اخختبار الرجع 
الإدراكى) 57 .م ,1953 ,82:8). وثبات التنصيف لمقاييس وجهة الاستجابة مرتفع 
عادة إذ يتراوح بين (8/8,' و 1963,)١,5©‏ ,قمةطمعل ك5 عت اند ,عنامض) 
(489 .م. 

ومع ذلك فإن عددا من الباحفين يشكون فى أن يعكس أسلوب الاستجابة 
سمة ثابتة فى الشخصية» ففى مقال حرره «رتشارد ماك جى؛ خخت عنوان: «يأى 
معيار يمكن أن نعد أسلوب الاستجابة متغيرا فى الشخصية؟ 6» يعرض لثلاثة من 
أساليب الاسعجابة هى: الجاذبية الاجتماعية؛ والتحرفء والميل إلى الموافقة؛ ويرى 
أن عددا من الفحوص قد أمدتنا يأوصاف مختصرة ذات معنى لشخصيات الأفراد 
الذين لديهم ميل لأساليب استجاية معينة» ولكن البيانات الحقيقية التى تربط 
أساليب الاستجاية بمحك للسلوك يمكن قياسه بطريقة مستقلة» تعد قليلة. ويرى 
أن الافتراض الأساسى فى هذا لمجال فى حاجة إلى محقيق .م ,1962 .001068 
(293. وستعالج المسألة يصورة أشمل فى الفقرة التالية. 


اقلق 


5- الأهمية الحقيقية لأساليب الاستجابة 


السؤال المهم الآن هو : إلى أى حد تتدخل أساليب الاسعجابة لتؤثر فى 
استخبارات الشخصية التقليدية وتغير من نتيجتها؟ ويترتب على ذلك السؤال 
الأهم؟ هل سيظل المضمرن هر الجانب الأساسى وموضع القبياس؟ بتع عن ذلك 
تساؤل عملى مؤداه: هل سيأتى وقت تستبدل فيه بمقاييس المحتوى أو المضمون 
مقاييس الشكل والأسلوب؟ 

ويذكر 9راندكويست» أن الاستجابات لينود استخبارات الشخصية بصرف النظر 
عن بعض العوامل مثل: الذكاء المنتخفض»: ونقص القدرة على القراءة» وعد م الميل 
أو قلة الاهتمامء والتعليمات ... وغيرهاء تعد - دائما - نتيجة لتفاعل خمسة 
عرامل هى: 
-١‏ محترى البئود. 
؟- الجاذبية الاجتماعية لهذه الينود. 
3 الشكل الذى توضع فيه هذه البنود. 
4- نسية كل صيغة من صيغ العبارات فى القائمة. 
ه- وجهة الاستجابة وأسلوب الاستجابة. 

وعلى الرغم من أنه يذكر أن الحاجة ماسة إلى دراسات تهدف إلى حساب 
الصدق الخارجى فى علاقته بالعوامل التى تؤثر ثر فى الاستجابة لبئود استخبارات 


الشخصية» فإنه يذ كر أن «أسلرب الاستجابة ليس أسطورة ة) .م ,1966نقتدولصر) 
1717. 


وفى مقال 77 ومسيح تفدى مفصل -جرره «ليونارد رددار؟ يعن ران : : وأسلوب 
الاستجابة بوصفه أسطورة كبرى» يذكر أن النتائج المتراكمة تشير إلى أن أساليب 
الاستجابة ليس لها أكثر من أهمية تافهة فى ع الاستجايات لقوائم الشخصية 
والميول والاتجاهات (129 .م ,1965 ,,8م20) . 


ولكن «أناستازى) ترى أن الجدال فيما يختصس يوجهات الاستجاية و«المضمون 
- مقايل - الأسلو, ب4 516 - قلادمع؟ - ممه فى تقدير الشخصية أبعد من أن 
يحسم. وعلى الرغم من ذلك فربما يشبت أنه زوبعة فى فنجان. وكعديد من 
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المهادلات العلمية فقد به بحرئا مستفيفطة:» ونتج عنه عد دكات ص البحرث 
النشورة. ومثل كثير من المجادلات العلمية فإن تأبيره ! الدقيق يحتمل أن يكون خاصا 
بتعميق فهمنا للمشكلات المنهجية؛ ولتى تقوم عن طريقها بتحسين كل من 
تأليف قرائم الشخصية والبحرث التى مجرى بوساطتها فى المستقبل» ومن انتمل أن 
بعض المقاييس الخاصة بالأسلورب يمكن أن ينبت يبت فى النهاية أنها علرق صادقة 
لبو بسمات مهمة فى الشخصية. ولكن يبدو من غير امحتمل أن ل القايس 
المعتمدة على الأسلوب بوجه عام محل المقاييس التى تهتم بالمحتوى فى قرائم 
الشخصية (5541 .م ,1988 ,أمناقدصة). 

ويسدو من الآمن كثيراً أن نستنتج أن تأثير التشويه الناتم عن أساليب الاستجابة 
فى قياس الشخصية قد حدث له تضخيم أكثر من اللازم؛ كما حدلت مبالفة 
كذلك فى النظر إلى العوامل الأسلوبية على أنها متغيرات أساسية في الشخصية فى 
حد ذاتها. وقد أسفرت خطرط متعددة للبحوث عن أن العوامل الأسلوبية قد بالغ 
الباحثون وأفرطوا “فى أهميتها. كما ظهر فى الطرق الإسقاطية أيضاً أن متغيرات 
المحتوى يمكن أن تكون أكثر أهمية من متغيرات الأسلرب يت «منزهه1) 
(147 .م ,1971 ,قتع )5ول0000. 

والخلاصة العامة من عد دكبير من البحوث التى نبهتها المسألة الخلافية: أسلوب 
الاستجابة أنه على الرغم من أن مثل هذه الميول موجودة وتسهم فى تعقيد العملية 
التفسيرية» فإنها ليست ذات تأثير كما كان يعتقد سابقاً. وفضلا عن ذلك فإن 
التباين غير المرغرب فيه والحادث نتيجة لهذه الآثار لا يقارن بأية طريقة بالتباين 
الأساسى «والشرعى» فى الاسعسخبارات؛ والذى نهتم به فى المقام الأول 
(330 .م ,1976 ,هه للا عت برعدملدالة) . 

لقد تفاوتت الآراء بين التأكيد على تأثير أساليب الاستجابة فى استخبارات 
الشخصية (بحوث: أييرج؛ وجا كسونء وميسيك؟ة) وبين نقيض ذلك تماما: فتجد 
«بلوك» ورورار» غير مستعدين لأن يقبلا مجرد وجود أى أسلوب استجابة يوصفها 
مصدراً من مصادر التباين فى استخبارات الشخصية» كما يؤكد «جولدييرج: 
وسلوفيك» أهمية مضمون ينود الاستخبار (1967 ,510716 عه ومع طلاه6) . 


ومن الأهمية بمكان أن نورد رأى «أناستازى» إذ تقول: إن الصرح المتين أو 


؟١م‎ 


نقصر المشيد الذى بنى حول أساليب الاستجابة كشف عن علامات انهيار» فإ 
البيانات العملية التى قدمت لتأكيد تفسير درجات الاستخبارات كقائمة هينيسرتا 
متعددة الأوجه للشخصية على ضورء أساليب الاستجابة قد هرجمت من ججبهات 
عدة ( يلوك» وهيلبررن؛ ورورار) ء فد أسفرت التحليلات العاملية العديدة لهذ 
القائمة - بوجه عام - عن عاملين أساسيين يستوعبان تقريبا كل التباين المشترك 
للمقاييس» وقدم «يلرك؛ دليلا قويا يؤكد تفسير هذين العاملين على ضوء 
المضمون 7 إلى أن إسهام أساليب الاستجابة فى تباين درجات هذه القائمة 
يعد تافها ويمكن إهماله, كما برهن على أن الدليل الذى قدم مبكرا وأكد على 
التفسيرات الأسلوير بية لهذين العاملين يعكس أخطاء منيجية.م ,1988 ,أكقاكدضةش) 
(554. 

وإن أعم وجهات الاستجابة وأهمها الميل إلى الموافقة والجاذيية الاجتماعية 
وأثارهما شائعة ولكنها مختلفة ما يجعل من الصعب مواجهتها. فإن أى تصحيح 
لوجهة الاستجابة يجب أن يكون فارقا وليس واحداًء وقد بين بعض الباحثين 
(عيسيك» وجاكسون» وبلرك» أند من بين هذا التنوع احير لمقابيس قائمة مينيسوتا 
متعددة الأوجه للشخصية فإنه يوججد عاملان فقط من أى حجم » وعلى الرغم من 
ذلك فقد بين «بلوك» فى سلسلة من التحليلات الحاذقة أن معنى البنود سييقى 
أهم محدد لاستجابات الأشخاص على هذا المقياس» وأن الميل إلى الموافقة والجاذ م 
الاجتماعية يقومان يدور غير مهى 6442 .م ,1969 ,11015 عق مدوم ,لطدالة ,كنهةة) . 

ويتفق ذلك مع قول (سندبيرج» (180 .م ,1977 ,000818نا5) من أن المضمون 
ما يزال يعد جائبا مهما جدا فى مقاييس الشخصية:؛ ولكن يجب أن نكون واعين 
مختلف أنواع وججهات الاستجابة والتحيزات عند تفسير التتائج أو تأليف اختبارات 
جديدة. 

أما «جريفيث! (109 .م ,19710 ,5طاةا:0) فيرى أنه ليس ثمة دليل قاطع على 
أن وجهات الاستجابة سمة عامة فى الشخصية؛ وقد بينت بحوث حديثة أن 
الجاذبية الاجتماعية والميل إلى الموافقة متعددة العرامل؛ أى أن هناك عدة أنواع 
لهماء وتتحدد وجهات الاستجابة - جزئيا على الأقل - تبعا لخصائص بتود 
الاختبار» ويتوافر الدليل على أن هذه الوجهات يمكن التقليل منها عن طريق مزيد 
من العتاية بتكرين الاخنتبار» كما أنه يمكن الكشف عنها عن طريق الصفحة 


امل 


النفسية للاختبار» وإن كشف هذه الآثار والتحكم فيها أمر مهم جدا عند استخدا 


ويبين «فيرنون؛ أن العوامل الأساسية التى يفترضها «أيزنك؛ ركاتل؛ وغيرهماء 
تمثل جوانب أسلوبية (خاصة بالأسلوب» بدرجة قليلة جدا ولكنها غير 
معروفة (17 .م ,1963 ,دممت/ا): وأن أساليب الاستجابة ذات قيمة جزئية أو نانهة 
قليلة من الناحية النفسيةء على الرغم من أنها تميل إلى أن تتداخل مع متغيرات 
الشخصيةء وهى تشبه الحركات التعبيرية كالاغ1001210 ملاأووم مت ف ها تكشف 
عن بعض الاتساق الإحصائى ولكنها تعتمد على كثير جداً من التأثيرات الأخرى 
لكى تكون ذات قيمة تشخيصية (257 .م ,1963 ,26108/!): ويضيف المؤلف نفسه 
(ص )7١7‏ أنه ليس هناك فى الحقيقة خط واضح يفصل بين الشكل والمضمون» 
أر بين مكونات الاختبار الخارجية أو الأسلو بية والمكونات الداخلية» ويذ كر أننا نهتم 
هنا بالوجهات التى تؤثر فى استجابات اختبارات الشخصية:؛ ويبدو أن ذلك يعتمد 
- بدرجة متفاوتة -- على الجوانب الثلائة الآتية: 
(أ) سمات فى الشخصية ذات دلالة. 
(ب) عادات تعبيرية أو أسلوبية غير جديرة بالاهتمام. 
جم حاللاات مزاجية وقتية» أو أرجاع متعلقة 1 بمحتوق الاختبار أو : تعليماته . 

ويتجه : كرونباخ) إلى التركيز على المصدرين الأخيرين؛ أى أنه يشك فى دوام 
وجهات الاستجابة ‏ أو أن تكون مبشرة واعدة يرصفها اختبارات غير مباشرة 
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/- التحكم فى أساليب الاستجابة 

تتراوح وجهة النظر إلى أساليب الاستجابة إذن بين طرفين: من النظر إليها على 
أنها تعبير عن سمة أساسية عميقة المنبت فى الشخصية» إلى اعتبار أن تأثيرها فى 
التباين الحقيقى تافه يقعرب من الصفرء ما جعلى بعض المؤلفين يذكر أنه قد ينبت 
أنها مجرد زويعة فى فنجاك؛ مع درجات بينية وسطى بين الرأيين يطبيعة الحال. 
ومهما كان الامرء فإن ثمة طرقا للتحكم فيها وعلاج أثارهاء وهى كما يذكرها 
«جيلفورد؛ (454-6 .وم ,1954 ,11050ن؟0) سبع خطوات كمايلى: 

)١(‏ التعرف إلى الوجهة كما فى درجات الصدق فى قائمة ميتيسوتا متعددة 


(؟) حسن تركيب الاختبار: إنْى جانب التعليمات الجيدة؛ والتحذير من أن بعد 
الانحيازات ذات أثار سيئة. 
(1) استخدام صيغ جيدة للاختبار. 1 
(4) أن تكون الاختيارات المتعددة سهلة بما فيه الكفاية. 
(6) استخدام معادلة جيدة لتصحيح الدرجات. 
(5) استخدام طرق للتقليل من آثار التحيز أو إلغائها (كالتصويب بمقياس 
الكذب) . ٠‏ 
(0) الامتناع عن استخدام الاختبارات التى لم يجر لها حساب صدق خاص 
بوجهة الانحياز. 
ونضيف إلى ذلك نقطة مهمة موداها ضر ة أن يتوازن مفتاح تصحيح 
الاستخبار بحيث يكون عدد البنود التى تصحح ب اتعما مساويا لعدد البنود التى 
تصحح ب (الا؛. ويمكن مخقيق هذا التوازن بالاختيار السليم للبنود وحسن 
صياغتها. 
وأخيرا فإن الجاذبية الاجتماعية من أهم أساليب الاستجابة التى اعتقد أنها 
تؤثر بقرة فى الاستجابة لبنود استخبارات الشخصية:» والجاذبية الاجتماعية حالة 
خاصة من الدفاعية أو التزييف إلى الأحسن. والتزييف مشكلة كبرى من مشكلات 
الاستخبارات. ولا يقتصر على التزييف إلى الأحسن بل له عدة أنواع» ومن ثم 
نعرض لمشكلة التزبيف فى الفصل التالى. 
ملخص: نماذج لأساليب الاستجابة وتقريمها 
-١‏ أسلوب استجابة الموافقة ميل الفرد إلى أن يقبل ينودا ويوافق عليها يصرف 
النظر عن مضمرنهاء وهو عكس الميل إلى المعارضة؛ ولكن اتضح أن دور هذا 
الميل فى استخبارات الشخصية ضعيل» ومع ذلك فيجب ألا نتجاهله؛ ويتعين 
إقامة ترازن فى مفتاح التصحيح بين «نعم) و ولا6. 
1- أسلوب استجابة التحرف هو اميل إلى إصدار استجابات غير نمطية أو غير 
عادية» وقد أكد «ببرج؛ على عدم أهمية بنود الاختبارات الحالية» وأنه يمكن 
استخدام أية منيهات من أية كيفية حسية. وتعرض هذا الفرض لنقد شديد 


اللي 


بخصرص عمرميته» وأكدت الدراسات أهمية مضمون بنود الاستحبارات كما 
تستخد تستخدم حاليا. 

- أسلوب استنجابة التطرف هر اختتيار الفئئات المتطرفة فى بنود الاستحبارات التى 
يجاب عنها بأكثر من فتتين ساو ل وظهرت 


4- يفترض اإدوارد زا أن , بنود الاستخبارات يجاب عد عنها على و ضوء الجاذبية 

الاجتماعية لها (وهذه حالة خخاصة من التزييف إلى الأحسن)». ولكن نقدت 

دراساته بشدة مر ة على أن الدرجات على الاستخبارات تعكس - فى المقام 
الأول - فروقا فردية فى السمة المقيسة. 


ه- يشك كثير من المؤلفين والباحثين فى مجال الشخصية فى أن تعكس أساليب 

الاستجاية سمات ثايتة فى الشخصية:ء إلى الدرجة التى عدها بعضهم مجرد 
«أسطورة». ومع ذلك فقد أسهم الجدال حول أساليب الاستجابة فى تعميق 

فهمنا للمشكلات المنهجية؛ وألتى يمكن أن تؤدى إلى خسين كل من طرق 
تأليف الاستخبارات والبحوث التى مجخرى بوساطتها فى المستقبل. 

1- يبدو من غير امحتمل أن مل المقاييس المعتمدة على الأسلرب محل المقاييس 
التى تهتم بامحتوى فى استخبارات الشخصية. 

7 إن الميزة الكبرى لبحوث أساليب الاستجاية أنها نبهت الباحئين إلى المصادر 
الحتملة للخطأً واللبس عند تأليف الاستخبارء ومن ثم وضعت طرق للدحكم 
فى هذه الأساليب. 
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الفسل الحادى فشر 
تزبيف المفحوص للاستجابة 


تمهيد 

يعرض هذا الفصل لمشكلة على درجة كييرة من الأهمية وهى تزييف 
الملفحرص للاستجاية الصادرة عنه» فيقدم أنواح التزييف» والتجارب التى أجريت 
لإثبات -حدوثه وكيفية حدوثهء ويختتم الفصل ببياك الطرق المتعددة لعلاجه. 

-١‏ أنواع التزييف 

تعد مشكلة التز ييف 1215111021101 من أهم ما يواجه الاستخبارات من نقد» 
ريسميها دكاتل» التشريه الدافعى 01108اكزل 001172040021 أى الخداع المتعمد 
من قبل المفحوصين وتغيير الاستجابة على الاستخبار وتزييفها نتيجة لدافع معين أو 
ليبلغوا حاجة فى صدورهم. والتزييف على أنواع ثلائة هى: التزييف إلى الأححسن» 
وإلى الأسوأء والتزييف فى العلاج النفسى» ونعرض لها بشئ من التفصيل فيما 

5 التزييف إلى الأحسن 

التزييف إلى الأحسن 8004 هنعل هو استجابة الفرد للاستخبار بطريقة معينة 
بحيث يقدم فيها نفسه فى صورة مقبولة وجذابة» وذلك حتى يحدث انطباعآ حستا 
وأثراً جيداً لدى المجرب. وتسمى هذه العملية أيضاً بالتأثير الواجهى :60ةاه علدعدة , 
ويسمى كذلك بالدفاعية 0516851765655 ء وهى ججهد متعمد لدى الفرد لتقديم 
صورة عن نفسه محيبة وحسنة التوافق. 

ويحدث التزييف إلى الأحسن فى حالات عدة منها فرز التلاميذ عند الدخول 
إلى مدرسة تشترط فى تلاميذها شروطاً خخاصة:؛ أو عندما يود المفحوص مجنب 
تشخيص خطيرء أو أن يكون المفحوص تلميذا أو طالباً عند المجرب فيود الظهور أمامه 
بمظهر حسنء أو فى حالات الاختيار المهنى؛ فكما لو كان لسان حاله يقول: إنه 
أفضل المتقدمين لشغل هذه الوظيفة. وحتى فى التوجيه المهنى فربما يكون 
اللفحوض مهتماً بإقناع الفاحص أنه يجب أن يلتحق بمهن معينة بصرف النظر عن 
مدى لياقته لها. وقد تكون أحد دوافع هذا النرع من التزييف كذلك رغبة المريض 


فق 


فى الخروج من المستشفى قبل تمام شفائه؛ لأسباب قد يكون من بينها ضيةه 
بامستشفى أو نقامها أو تبرعه من ظيعة انعلا ج بها (ريشيع دك أدى ا مرضى 
الداخليين بمستشفيات امراش العقلية) . 


والأدلة على حدرث التزييف إلى الأحسن عدئدة أهمها أنه كثيراً ها تستخرج 
من استخبارات الشخصية درجات سوية صادرة عن مرضى فى ااا ل العطبي النفسى؛ 
وعن أشخاص منحرفين يجب ألا يصدر عنهمٍ درجات سوية» والدليل الآخر يتعلق 
بإمكان تغيير الفرد لاستجابته للاستخبارء وبخاصة ما كان منها راض لبنرد شة شفافاً 
غير هستتر: كما سنبين في فقرة تالية . 
وقد برهن ٠‏ كانتترة على أن القدرة على التزييف !! لى الأحسن - فى حد ذانها 
- ترتبط بالتوافق النسبى للفرد؛ فظهر أن أكثر الأفراد ت» توائقاً هم الأكثر تجاحاً فى 
إصدار مبياك نفسى (بروفيل) مزيف إلى الأحسن فى قائمة كاليفورتيا النفسية 
(151 .م1971 بسمكأقلومن عأ نمبإصصآ) . 
ب- التزييف إلى الأسوأ 
فى حالة التزييف إلى الأسوأ 024 علد يظهر المفحرص نفسه فى صورة أسرأ 
(أعراض أكثر) مما هو عليه فى الواقع؛ وذلك لحاجة فى نفس المفحوص قضاهاء 
كما فى حالات التمارض ىملع 15لةم: والرغبة فى الإعفاء من العخدمة العسكرية, 
أو عندما يود الشخص تغيير نوع العمل أو اعتزاله» أو عندما يختير الأشخاص لدى 
محاكمتهم على عجريمة. وقل تكون المبالغة فى الأعراض وسيلة لاستدرار العطن 
والانتباهء وقد يفضل المفحوص أن يجعل اجرب يعتهد أن متاعبه الد رأسية سبيها 
الاضطراب الانفعالى أكثر من رجوعها إلى كونه غبياً أو كسولا. 
ج- الترييف فى العلاج النفسي 
وهر نوع من التزييف يربك تقريم العلاج التفسى» ) ويسمية «كرونباخ) 9أثر: 
أهاة - وداعا أعتقاء 0-8000 1اعطء فإن العميل -عند الدخول إلى العيادة - 
يميل إلى أن يقدم أسوأ صورة عن نفسهء وقد لايكون كاذياً تماماء ولكنه فى 
الاستجابات الموجادة على الحدود, فإنه يننا ر البدائل غير المستحبة» وريما يكون 
ذلك تخطيطاً محسوباً كى يجعل المعالج يناول مشكلاته بطريقة جدية, وحتى يتاح 
له العلاج» أو قد يكرن علامة على وعى مرتفع بالأعراض 
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وغاناً ما يلاحظ عكس هذا الأثر تمامأً عندما يخرج العميل بعد العلاج: 
وعندها يكون وصف الذات طلياً» وكما لو كان لسان حانه يقرل: «شكرا ياد كتور» 
فإنى أشعر أنى على ما يرام؛ . وقد يتضمن ذلك داعا للنفس ليشبت أن التضحية 
بالوقت وا مال والخصوصية لم يكن كله سفهاً. وأحد دوافع التزييف إلى الأحسن 
فى المراقف العلاجية - كما يفترض «هاثاواى) - رغبة العميل فى أن يكافوع 
المعالح بأن يجعله يرى: كم هى جليلة تلك المساعدة التى منحها إيانا 
راك .م ,1960 باعقطمدمة) . 


" - مجارب على التزييف 

على الرغم من أن حدوث التزييف لايحتاج إلى برهان أو دليل فإن بعض 
التجارب أجريت لتوضيحه؛ فتذ كر «أناستازى؛ أنه يمكن توضيحه بوجه عام بأن 
يطلب من مجموعات مختلفة فى فصل دراسى أن تتخذ أدواراً محددة» فمثلا يوجه 
قسم من الفصل إلى أن يجيب كل سؤال كما يمكن أن يجاب عنه بوساطة طالب 
جامعة سعيد ومتوافق» فى حين يخبر قسم آخخر من الفصل أن يستجيبوا بطريقة 
شخص سي التوافق بدرجة شديدة؛ فى حين تعطى تعليمات للمستجيبين في 

وقد تأخد الدراسة شكلا آخر كأن يقدم الاستخبار للأشخاص أنفسهم هرتين: 
المرة الأولى تعطى لهم تعليمات بأن يقلدوا بطريقة محددة مجموعة معيتة» والثانية 
تكون استجابانهم بالطريقة المألرفة. وتبين نتائج مثل هذه الدراسات بوضوح» 
السهولة التى يمكن أن يتم بها حدوث الانطباع ا مرغوب مثل هذه الاستخبارات 

ومن الشائق أن نشير إلى أن تقليداً معيناً يمكن أن يتم بنجاح أيضاً لأهداف 
مهنية معينة؛ ففى إحدى الدراسات التى قام بها «ويزمان» 1ئهم:ء/7 قورنت 
استجابات المجموعة ذاتها من الطلاب - لأحد الاستخبارات - فى حالتين من 
حالات التطبيق يفصلهما أسبوع؛ وأعطيت التعليمات للمفحوصين فى القياس 
الأول أن يجيبوا كما لو كانوا متقدمين لشغل وظيفة بائع فى مؤسسة صناعية 
كبرى» وأن يستجيبوا بطريقة تهدف إلى زيادة فرص الاستخدام لديهم. وفى القياس 
الثانى أعطيت التعليمات ذاتهاء ولكن استبدلت برظيفة البائع وظيفة أمين مكتبة؛ 


رقف 


وعندما صححت الاستجابات على سمة (اشة بالنفس ؟ وسجد فرق واضعم ضح فى توزيه 
الدرجات بين التطبيقين» » فكانت اندرجات المقلدة للبائع أعلى كثير من الدرجات 
المقابلة فى وظيفة أمين مكعبة”1 . 

وقد أثبت وجرين) 0608 الأمر نفسه كذلك بدراسة عن تزييف الاستجايات 
على الاستخبارات لدى طالبى الوظائف؛ حيث قورنت الدرجات التى حصل عليها 
مجموعة من طالبى الوظائف» مع درجات مجموعة مقارنة من شاغلى الوظائف 
الذين تم اختبارهم لأغراض البحث فقطء وفى ظل هذه الظروف الدافعية المتعارضة 
انضح أن درجات المجمرعتين مختلفة فى الاتجاه المترقع .م .1988 ,أكناكدنمم 
(5401, 


ومن الدراسات التى يرردها كروتباخ) (7خك .م ,1960 ,طعدطهه©) دراسة عن 
العمال الصناعيين» فيذكر أنهم عندما يملأون استخبا رأ واحداً عن الصحة فى 
ظرفين مختلفين؛ فإن النتائج تكون مختلفة جداًء كأن يحول أحد الاستخبارين إلى 
0 تمهيداً لفحص طبى مصمم لتحسين صحة العمال» فى 
ل الاسعخبا ر الاخمر سوف يرسل مباشرة إلى فريق للأبحاث فى إحدى 
الجامعات: فظهر أن العمال يذكرون أعراضاً أكثر بكثير فى الاستخبار الأخير الذى 
يهدف إلى البحث العلمى: عن الاستخبار ذانه فى الظرف الأول» ؛ على الرغم من 
أن التقرير الأمين لطبيب الشركة يمكن أن, يؤدى إلى المساعدة الطبية بالتسبة لهم! 
وترجع مشكلة التزييف هذه يأنواعه الثلاثة - من ناحية ينية الاستخبار ذانه - 
إلى شفافية الأسكلة؛ وأن هذه الاستخبا رات اختيارات حساسة للمواقف والدافعية, إِذ 
يمكن للمفحوص أن يخمن المقصود منها؛ ويمكنه كذلك أن يتوق كيف ستقسر 
استجاباته» ومن هنا غإنها تعتمد على مدى أماتته ونوع دوافعه: ويظهر التزييف 
بصررة : أرضح ذ فى المواقف التطبيقية العملية أكثر من البحوث العلمية» ولذا فهر أمر 
خطير فى الآولى. وتشير النتائج (152 .م .1971 ,00005618 يل ومنزصةر1) إلى أن 


الطرق الإسقاطية ليست محصنة ضد التزبيف فى اجاهيه: إلى الأ 

١‏ فى حسن و[ 
إل 

م 


(1) تعكس هذه النتيجة - بطبيعة الحال - مجرد ايججاه المستجيبين أو وجهة نظرهم نحو هانين المهنتين ليس 
إلا. 
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#ت طرق عاداج التزييف 

شغلت مشكلة التزييف اهتمام عدد من علماء النفس لبحث الحلرل لها بعد 
كشفها أو على الأقل للتقليل منهاء وقد قدمت حلول ععدة أهمها ستة نفصلها 

فى الفقرات التالية: 
أ- تحرطات عامة 

يرصى «أرلبررت» بأن تستثار لدى المفحرص (صراحة) درافع الأمانة للتجربة: 
أو يعطى المقياس عنواناً مضللاً» ولوأن ذلك سيؤثر فى صدق الاختبار» ويصاح مع 
الأطفال والأغبياء وليس مع الراشدم: المتيقظين الذين يصمم لهم الأستخ أر عادة) 
وللمجرب أن يستخدم عدداً من لحرا ليحي تعاون لممفحرص» كدفع مبلغ لد أ 
توفير مزايا له إن كان طالباء ولك 6أوابورت» يذ؟ر أن ذلك لن يضمن الأمانة 
تحاماً» ومن الدوافع الممتازة اهتمام الفحر ص بمادة الاستخبار ؛ ورغبته فى أن يعرف 
سلوكه موضوعياً؛ وطلاب الجامعة أفضل مفحرصين لأن دافعيتهم عالية ,ءهمللة) 
4519 .م .1937 . وأخيراً يمكن أن تثار دوافع التعاون لدى المفحرص. 

وينتصح «كرونباخة بتكرين علاقة تعاوك مع المفخحوص» واستخدام الفاخحص 
مهارته فى تكوين علاقة دض 0م138 معه (449 .م ,1960 ,تأعقطهمم2) . وتذاكر 
وأناستازىة أنه فى عدد من لواقف عفان تعليمات الاختبار وتكرين علاقة ودية 
يمكن أن تدقع الفرد إلى أ أن يستجيب بصراحة:ء وذلاك إذا أمكن إقناعه أن 
مصلحته الشخصية فى أن يفعل ذلك. ولكن مثل هذا المدخدل يمكن أن يكون غير 
ذى تأثير فى مواقف معينة» وفى وجهات الاستءجعابة الخاصة بالجاذبية اللاجتماعية 
التى لاينتبه إليها الفرد. وتضيف أن وضع بتود خفية نسبياً أو محايدة اجتماعيا 
يمكن أن يقلل من التزييف ووجدهات الاستمابة فى بعض القرائم؛ ولو أن 
«جاكسونة يذكر أن ما يسمى بالبنود الخفية ربما تكون مجرد بنود ذات صدق 
منخفض بالنسبة للبعد الذى نهتم بقياسه (551 .م ,1988 ,أققاكقسة) , 

ويذكر أستاذنا الدكتور أحمد عزت راجح (1971: ص )١4/8‏ أنه للتحوط 
من خداع المفحوص فى الإإجابة عدة علرق مدها: تكرار السؤال ذاته مع اختللاف 
بسيط .فى صيغته في أجزاء مختلفة من الاستخيار» ومقارنة أجوية المفحوص على 
هذه الأسئلة «المقئعة» المتشابهة المتغايرة فى أن واحدء وبتطبيق ذلك دلت إحدى 


نلا 


الدرامات على أن (1480) من الأجرية المزينة أمكن الكشف عنها. ولكن تلاح 
أن النسبة المثوية السابقة قد تكرن مرتفعة قليلاً. 

أما «مرلار» فيرى أنه بدلا من صياغة العبارات فى صورة 5 أسقلة مباشرة تبدأ 
بالآتى: : هل أنت ..؟ وهل تفعل 5 تقدم عبارات وصفية غير شخصية» وبسأل 
المفحوص أن يبين ما إذا كان له التصرف ذاته أو تصرف يختلف عنه؛ وبدلاً من أن 
يطلب من المفحوص أن يكتب اسمه وعمره ... إلخ قبل البدء فى الاختبار, فإن 
هذه الأسثلة تسأل فى نهاية الاختبار على أمل أن نقلل من وعى المفحرص بذاته 
(189 .م ,1944 ,8:115). ونرى أن الفكرة الأخيرة مهمةء ويرجح أن تكون ذات أثر 
فى ااه التحسين. 

ويذكر «كاتل؛ أنه من الممكن أن يتحقق التحصين ضد التشويه الدافعى 
بأفضل صورة فى الاختبارات العاملية» وذلك عن طريق اكتشاف البنود التتى تقيس 
العامل محل النظر بطريقة لايمكن توقعها من صدقها الظاهرى أى من معناها 
اللفظى (58 .م ,1957 ,2111©). ويؤٌكد ذلك ما تقترحه «أناستازى» من استتخدام 
التحليل العاملى بوصفه وسيلة للوصرل إلى صيغ للسمات أكثر اتساقاً. 
ب- مقاييس كشف الكذب 

مقاييس الكذب 65ل3ع؟ عنا أر كاشفات الكذب 5مءعاعل 16] مجموعة من 
الأسكلة المدرجة فى ثنايا أمثئلة الاستخبا رالأصلى» » ويستخرج لها درجة منفصلة:ء إذا 
زادت عن حد معين دلت على أن المأفحوص قد زيف إجاباته . ويتضمن حقياس 
الكذب أسكلة يندر أن يجيب عنها الشخص الطبيعى أر معظم الناس فى القلروق 
العادية فى الاجاه الذى تصحح أسغلة المقياس على أساسهء أى الدالة على الكذب: 
ومن أمثلتها السؤال الآثى: 

- هل قلت أكاذيب فى حياتك؟ 


ى جذا لسؤل مال فإ من د أن بقدم قدسه في صورة أل يقول «لا., 
على قول انعم) إذا كانوا على درجة ة عالية من الأمانة والصدق. ٠‏ ومن ثم فإتنا ذه تعد 
الاستجابة ب الا دليلاً على رغبة الشخص فى أن يضع نفسه فى أفضل صررة؛ 
وإذا تكر ر هذا الاتجاه أو الميل فى عدد كبير من أسكلة مشابهة فيمكن ن أن تستتتتج أن 


ارين 


نتيجة الاستحبار تعد - بالنسبة لهذا الشخص - عديمة العيمة نطراً لأن الملمحرص 

ما لل على درحة كذب عالية (25 .م ,1964 ,اعمةوترط). 

ويضع عدد من مؤلفى الاستخبارات مقياساً للكذب فى اختباراتهم» ومن 
أمثلتها مقياس الكذب لىّ قائمة مينيسوتا متعددة الأوجه وكذلك فى استخبارات 
كل من اأيزيك» و«كاتل» . ولكن وجد أن مقياس الكذب فى قائمة مينيسوتا 
يكشف عن علاقة متوقعة مع متغير القبول الاجتماعى (4(ا2 .م ,1963 ,لننسن/9). 
ج_- التحقر رمفاتيح التصريب 

توجد فى بعض القوائم ( كقائمة كودر للميول) درجة خاصة للتصويب” 
وتستخرج عن طريق عملية عد استجابات المفحوص لبنود معيئة ة نادرأ ما تختارءه وتعل 
مقياساً لكشى تشريه الامتجابة أرتؤيفهاء رمى ات فيمة فى القياس الجمعى ؛ 


و تناك تذل -! ن الإإجابة درك تركيز كافقى.. فى قالمة (لزراردزا خمسة عشر 


زوأ من البنود التى ندم مرتين فى فترات عشوائية بين ينود الاختبار» ويبين 
مقياس التحقق 280 ما إذا كان المفحرص قد أعطى الإجابة ذاتها نى 
ال مرتين مله » ومن المتوقع أن يحدث بعض الاخعلان, ولكن زيادة عدم الاتف.ل 

بين الاجابتين يد: ل على أحد أمرين : : فإما أن الاستجاية كانك بإهمال: او حدثت 
مقاومة ة أو صورة عن الذات مضطرية بدرجة خطيرة . 

متضمنة مفاتيح كع الأثر لواجهى 589 0 .الجاذبية الاجتماعية 
ومقاتيح لكشف أساليب الاستجابة (مثل 'عدد استجابات لا أعرف فى قائمة 
ميتيسوتا متعددة الأوجه للشخصية) . ويمكن أن يستخدم الممياس الذى يهدف إلى 
تليق طرق التصويب ال لعى تقدر الدرجة التى كان يدكن أ مستخرج فى حالة 
كون أسلوب الاستجابة سوياً (453 .م ,1960 ,ه026 ©). وإحدى طرق التصويب 
هذه أن تضاف درجه ة المأمحرص على مثل هله المقاييس (أو مقابل معيارى لها) إلى 
درجة المفحوص فى المقاييس التى يحتمل أن تكون هى المقصودة بالتزبيف» وهى 
غالباً مقاييس [كلينيكية تشير إلى سمات مرضية؛ كما هو الحال فى قائمة هينيسوتا 


(1) فضلا ترحمة 60170611011 بالتصوبب حجى لاتتداخل مع التصديح؛ 50011118 


11 ؟ 


تعلدة الأرجه (نضاف درجة مقياس تتعدويب ولك إلى درجة المقاييس 
كلينيكية) ؛ فتعطى تصويباً لدرجة المفحر ص من الدفاعية أو الكذب؛ وتسمى مثل 
دله المقابيس أيضاً مقابيس مشبطة ؟مكةممممناة للدر حة؛ باتراض وظيقتها القمعية 
أو التصويبية لآثار الخداع. 
د- طريقة الاختيار المقيد 
لأيوجه هذا الإجراء إلى اكتشاف التزييف بل إلى ملعه) ويهدف إلى التقليل 
سن أساليب الاستجابة؛ وبخاصة الاستجابة بتأثير مر الجاذبية الاجتماعية للبنود» 
ريكرن أمام المفحوص فى هذه الطريقة حرية الاختيار ولكن بين ممكنات أو بدائل 
محددة سلنا) ومن هنا فهو اختيار من متعدد ءاوه عامناانام أو اخحتيار مقيد 
6#أوطع-10:020 أر إجبارى. وتذكر «أناستازى» أن هذه الطريقة قد نطورت بوساطة 
عدد من علماء النفس العاملين فى مجال الصناعة أو الحدمات العسكرية - فى 
الوقت ذانه - خلال العقد الرابع من هذا القرن: ويتطلب ذلك من المستجيب - 
أساساً - أن يختار بين النبن من الكلمات أو الجمل!وصفية التى يبدو أنهما 
مقبولتان بدرجة متساوية ولكنهما تختلفان فى الصدق؛ ويمكن أن يكون كل من 
عبارتى الزوج الواحد مرغربا أو غير مرغوب» ومثال ذلك (انظر: جابر عبد الحميد, 
9377 ) ما يلى: 


(أ) أحب أن أحدث الآخرين عن نفسى - 

(ب) أحب أن أعمل جاه هدف وضعته لنفسى. 
وقد تختوى البنود ذات الاختيار المقيد أيضاً على ثلاثة أو أربعة أو خحمسة من 

الاخمتيارات:؛ كما فى قائمة الشخصية التى وضعها «جوردون» وأعدها فؤاد أبو 

حطب»ء وجابر عبد الحميد (--15)؛ وفى مثل هذه الحالات فإن على المستجيب 

أن يحدد أية جملة تعد مميزة له أكثر من غيرهاء وأية عبارة تعد أقل ما يميزه» مثل: 

- شخص صبور جداً. 

- يبحث عن الإثارة. 

- قادر على الاستمرار فى العمل لفترات طويئة متصلة. 

- يفضل تنفيذ المشروع على التخطيط له. 


4 ؟ 


وبتطلب استخدام طريقة الاحتيار المقيد للتحكم فى الجاذبية الاحتماعية نوعين 
من المعلومات فيما يختص بكل احتمال أو بديل للاستجابة بالنسبة للجاذبية 
الاجتماعية أو دليل التفضيل لهذه الاستجابة» ويتطلب كذلك معلرمات متعلقة 
بالصدق ودليل القدرة على التمييز؛ ويمكن أن يحدد الأخير على أساس أى محك 
نرعى للقائمة مصمم للتبؤء مثل التحصيل الدراسى أو النجاح فى نوع معين من 
المبن» وقد يعتمد على التشيعات العاملية للينود او ارتباطها النظرى بمختلف 
السمات. ويمكن أن مخدد الجاذبية الاجتماعية عن طريق البنود التى وضع لها 
تقدير على هذا المتغير بوساطة مجمرعة ممثلة» أو بالتحقق من التكرار الذى حصل 
عليه بند فى الأرصاف الذأنية. 

وقد بين «إدراردز؛ أن الارتباط بين تكرار الاخختيار والجاذبية الاجتماعية يترارح 
بيين ٠,4‏ » و »٠,58‏ وبكلمات أخرى فإن متوسط الرصف الذاتى مجموعة ماء 
ينفق تماماً مع الوصف المتوسط للشخصية المرغرية؛ وفضلاً عن ذلك فإن تقدير 
الجاذيية الاجتماعية للبنود بقى ثابتاً يدرجة واضحة لدى مجموعات تختلف فى 
الجنس والعمر والتعليم وا مستوى الاجتماعى الاقتصادى ومن قرميات متعددة:؛ وقد 
استخرجت كذلك نتائج متسقة عندما قورنت أحكام المرضى فى مجال الطب 
النفسى داخل المستشفى مع المجموعات السوية. 

وبهدف التحكم فى متغير الجاذبية الاجتماعية فى قائمة التفضيل الشخصى 
فتمد اعتمد (إدواردز) كلية على صيغة الاختيار المقيد للبنود» ومع ذلك فقد بييت 
البحوث أن تأثير الجاذبية الاجتماعية يمكن أن يكون قد خفض ولكنه > بالتأكيد 
- لم ينجه تماماً» فعئدما يقدم هذا الاختيار على شكل اختيار حر تذمك- 1066 ؛ 
فإن الدرجاث ترتبط بدرجة مرتفعة بالدرجات المستخرجة من الصورة الأصلية 
للاختبار (الاختيار المقيد)» وبلغ وسيط الارتباط ٠,77‏ ويتوافر الدليل على أن 
السياق الذى يوضع فيه البند يؤثر في طريقة إدراك الجاذبية الاجتماعية لهذا البند» 
ومن ثم فإن الجاذبية الاجتماعية لاحد البنود - كما تقدر منفصلة - يمكن أن 
تتغير عندما يزاوج هذا البند مع بند اخر على شكل اختيار مقيد. وهناك دليل 
كذلك على أن الاختبارات ذات الاختيار المقيد ليست أكثر صدقاً من الاختبارات 
ذات المنيهات (البنود) المفردة. 


خرف 


يمكن أن تزيف عمداً لتحدث الانطباع المرغرب ربخاصة لأغراض معيتة, 
ولايمكن أن نفترض أن تقديرات الجاذبية الاجتماعية ثابتة لكل الأغراضء ولر أن 
أحكام الجاذبية الاجتماعية العامة المستخرجة من عيئات مختلفة قد تتفق معأء وأن 
الجاذيبة النسبية لابتود نفسها بالنسبة للبائع أو الطبيب - على سبيل المثال - 
يمكن أن تختلف عن جاذبيتها الاجتماعية غندما يحكم عليها على ضوء المعايير 
الحضارية العامة؛ ومن ثم فإن الاختبار ذا الاختيار المقيد الذى كوفقت ينوده بالنسبة 
للجاذبية الاجتماعية العامة يمكن مع ذلك أن يزيف عندما يجيب عنه طالبو 
الوظائف أو المرشحون للالتحاق بالمدارس المهنية وجماعات أخرى ذات أغراض 
خاصة. والخلاصة أنه يبدو أن طريقة الاختيار المقيد لم تثبت فعاليتها كما كان 
التوقع بالنسبة لهاء من كم فى التزييف أو فى وجهات الاستجابة الخاصة 
بالجاذبية الاجتماعية» كما أنها تراجه صعربات فنية معينة .وم .1988 ,أكةاقدصة) 
(551-3. 


وقد انضح أكثر من ذلكء؛ أن استجايات قائمة «إدواردز للتفضيل الشخصى 


إن كثيراً من الناس يشعرون أنهم قد وقعوا فى الفخ عتد الإجابة عن 
الاستخبارات التى تتضمن بنوداً متعددة يطلب منهم اختيار أحدها. والمثال المتطرف 
لذلك أن كل فرد يشعر بالضيق عند الاختيار بين البديلين فى البند التالى: 


ومن عيوبها كذلك أنها تتطلب مزيداً من الرقت الحصول على عدد مساو من 
الاستجابات: كما يقاوم هذه الطريقة أحياناً بعض المفحوصين الذين يعترضون على 
طبيعة تكرين بتردها (مثل: هل توقفت عن ضرب زوجتك؟): كما يمكن أن 
تخفض الصدق» كما ينخفض الثيات كذلك بالانتقال إلى شكل البنود ذات 
الاختيار المقيد؛ ولكن عندما يكون لدى الشخص دوافع لإصدار تقرير مستحسن 
عن نفسه» فإن الاستخبار ذا الاختتيار المقيد يحتمل أن يكون له مزايا بطعةطههئت) 
4515 .م ,1960 . 


شوقن 


ه- إخفاء الهدف من الاختبار 

يشير بعض مؤلفى اختبارات الشخصية صراحة إلى اختباراتهم بوصفها مقاييس 
للتراق» ولكن الشائع أكثر هر أن يكرن العنران أقل إعلاناً عن نفسه مثل: «قائمة 
كاليفورنيا النفسية)» فلا يعرف المفحرص أى الدرجات سوف تسجل؛ وأى 
التفسيرات سوف توضع؛ فقد يخمن شيئاً عن محتوى البنودء ولكنه من غير 
الحتمل أن يشك فى أن التفسيرات ستوضع فيما يختص بميله للجنوح من بين 
أشياء أخرى؛ ومن الصعب على المفمحرص أن يزيف عندما يجهل ما يبحث عنه 
الفاحصء ومع ذلك فقد يصبح فى مثل هذا الموقف أكثر ريبة أو شكا ودفاعية فى 
اأستجاباته . 

وترجد طريقة فعالة لإخفاء هدف الاختبار؛ وهى أن يرضع هدف مستحسن أو 
ممدوح لايكون هو محور الاهتمام الحقيقى للفاحص فى إعطاء الاختبار» فمغلاً 
مقياس كاليفورنيا هدف؛ أر الفاشية؛ يعد على السطح قائمة لاستطلاع الأراءء 
ولكنه يستخدم لاستخلاص نتائج عما وراء ذلك من جوانب الشخصية. ويناقش 
٠‏ كامبل» استخدام مقايبس المعلرمات أو القدرة على الاستدلال من حيث هى 
مقاييس مقنعة مستترة للاكاء. وهناك نوع آخر من التدكر وهر استخدام أسعلة ذات 
مضمون واحد ظاهرء ولكنها تطبق طريقة فى التصحيح لا علاقة لها بالمضمون» 
مشال ذلك أن سأل أحد الباحثين» الأولاد أن يحددوا أى الكتب قرؤوها على أساس 
أن ما يبدو من ذلك هو قياس ميول القراءة» ولكنه أدخل عناوين خيالية فى قائمة 
أسماء الكتبء ويشير عدد مثل هذه العناوين التى اختارها الأولاد إلى الغش أو 
التفاخر. 

وعلى حين قد يكون -جعل هدف الفاحص مقئعاً أو متنكراً أمراً فعالاً» فإنه 
يبتعد عن المعايير الأخلاقية» وإن محاولة منع السلوك المخادع من قبل المفحرص بأن 
يصبح الفاحص هو نفسه مخادعاً لمما يشجع الفكرة القائلة بأن علماء النفس 
مخادعون أو متحايلوت؛ ويمكن أن يدفع ذلك المفحوصين - على المدى الطويل - 
إلى درجات أعلى من التملص والمكر 4528 .م ,1960 ,تاعهطه0م2). وستعالج هذه 
المشكلة فى الفصل الثانى عشر. 


لق 


و- التفسيرات الديلة تتوى الاستجابة 
استجابات الاختبار تعتمد على ذلك القدر من الحقيقة الذى يرحب ا مفحرص 
ويقدر على تقريره» ويجب |[ يضع القائم بالتفسيي هذه الحقيقة فى اعتباره . وتوسبدل 
ثلاثة تفسيرات بديلة يفصلها «كروتباش) ونعالجها فيما يلى: 

إن أبسط التفسيرات - ولكنه محفوف بامغفاطر - هو النظر إلى الاستجايات 
والمفحرص معقولة فإن الدهاء أو المكر ليس أمراً مطلوباً فى تصميم الاختبار. 

ولايمكن أن تترقع الصراحة الكاملة فى أى موقف سيلقى فيه المفمحرص 
الغواب أر العقاب على إجايته؛ فإن درجة معينة من الثواب أو العقاب توجد فى أى 
استخدام للاختبار مرخحص به رسمياً؛ مثل التشخيص الإإكلينيكى أو اختيار 
المستخدمين: ويمكن أن تأمل فى وجود الفحص الذانى الأمين فقط؛ عندما يساعد 
الفاحص المفحرص فى حل مشكلاته, وحتى فى هذه الحالة فقد يكون لدى 
المفحوص هدف كأن يرغب فى عون القائم بالإرشاد بما له من سلطةء وقد يجعل 
ذلك الاستجابة متحيزة. 

إنه لأمر أكثر معقولية أن يفسر التقرير على أنه مفهرم عام للمقفحوص عن 
نفسه أكثر من كرنه تقريراً عن سلوكه التمطى أو مفهرمه الخاص عن نفسه 
سلوكه؛ ولكن غموض بنود الاختبار» والتشويه الحتمى فى الملاحظة الذاتية يمللان 
من هذا التطابق» ويمكن لعالم النفس أن ينظر إلى استجابات مفحوصيه على أنها 
مفهوم 9مطبوع) 38184:م (على ورقة الاستخيار) عن ذواتهم. 

وتكرن هذه المعلومات أحياناً ذات قيمة كبيرة» فإن حقيقة كون فرد ما غير 
قادر على أن يعترف بأنواع معيئة من الدوافع المحرمة ريما تكون أمراً تشخيصياً 
مهما. وإن الشخص الذى يقدم صورة غاية فى الكمال عن نفسه ريما يعبر عن 


قرفا 


خوذه من أن ينقذه الآشرون أو يعاقيرمه, ولذا يمكده أن يحعفظ باحترامهم فقط 
بالاحتفاظ بهالته وضاءة. وما لم يرحد دانع واضح لإصدار استجابات خداعية: فإن 
عالم النفس يجب أن يشك فى أن الشخص الذى يقدم واجهة جد كاملة فى 
الاختبار يحتفظ بواجهة مشابهة فى كل علاقاته الاجتماعية. وإن الواجهة المتعلقة 
بالضبط الكامل والتحرر من الاندفاعات؛ لهى واجهة هشة ويمكن الاحتفاظ يها - 
فقط - بتكلفة انفعالية فادحة:؛ ولذلك فإن الواجهة نفسها ذات دلالة تشخيصية 
وننبؤية . 

إن الشخص الذى يقر ببعض المشكلات الانفعالية ربما يكون عن نفسه أيضاً 
صورة شائعة» وقد لاتكون أكثر المشكلات التى يعى بها أهمية؛ وهناك مالاحظة 
شائعة فى العلاج النفسى»؛ وهى أن الناس لاتذكر مشكلاتها الأساسية قبل أن تمر 
عدة مقابلات؛ فعندما يقر شخص بوجود مشكلات نختاج إلى الإرشاد النفسى» فإن 
تقريره يكون بمثابة دعرة لافتتاح الإرشاد بفحص لمجال الذى ذكرهء فكان لسان 
حاله يقول: 9أول كل شيع فإنه يرحب يأن يرشده المرشدء وثانياً أن هذا المجال واحد 
من المجالات التى تهمه ولكن مناقشته لن تكون أمرا فائق الحساسية بالنسبة له؛. أما 
الصراعات الأخطر فربما يخفيها تماماً فى استجابته للاستخبار» ولكته إذا كان 
لايرحب بأن يعترف بهذه الصراعات» فمن المحتمل أيضاً أن يكون غير مرحب يأن 
يهتم بها فى العلاج النفسى فى الحال. 

ثالناً: تفسير الاستجابة كسلوك لفظى 

إن الافتراض المحفوف بامخاطر من أن المفحوص يقول الحقيقة يمكن مجنبه إذا 
فسرنا استجابته؛ ليس على أنها وصف للذات» بل على أنها أحد أفعال السلرك 
اللفظى عناه0371اء6 76031 الذى يرتبط بطبيعة المفحوص الداخلية. 

ون الطريقة العملية فى وضع الاختبار طريقة غير مباشرة وتقلل من التزييف 
كأن نتسأل: دهل صحتك أفضل أم أسرأ من الأشخاص المدوسطين فى مثل 
سنك؟»؛ هذا السؤال لانستخرج منه حقائق صادقة عن الصحة:؛ فإن أحد 
الأشخاص يمكن أن يرفع من قدر صحته فى تقريره؛ فى حين قد يكون لدى آخر 
متاعب قليلة فقط ولكنه يبالغ فيهاء وإذا أجاب أغلب العصابيين المشخصين 
إكلينيكياً يأن صحتهم (أسرأه» أكثر مما يجيب الأسوياء» فإن هذه الإجابة يمكن 


ارثرفا 


أن تكون إجابة تشخيصية حتى لو كانت عير صادقة. وفى انحتبةة فربما تكرن 
تشخيصية مجرد أنها غير حقيقية. . 

وتنخذ المقاييس العملية امجاهاً مؤداه أن النومم اللفظى من قوائم الشخصية 
لاينظر إليه على أنه «تقدير للذات؛ يؤدى إلى نتائج قيمة؛ أو على أنه وصف للذات 
تتطلب قيمته افتراض الدقة سن جانب المفحرص نى ملاحظته لنفسه ولكن 
الاستجابة لبنود الاستخبار تؤخذ على أنها جانب داخلى شائق من السلوك 
اللفظى؛ ؛ ومعرفة تتعلق بما قد يكون أكثر قيمة من أية معرفة للمادة الحقيقية التى 
يقصد الببد - على السطح - أن يقيسهاء ولذلك - وكما قال «ميل؛ - فإذا قال 
متوهم المرض بأن «لديه صداعاً متكررأ» فإن الحقيقة التى نهتم بها هى أنه «قال» 
ذلك 72 - 454 .مم ,1960 بتاعدطهميه) . 

وترضح «تيلر» (158 .م .1965 ,157لا1) هذه الفكرة إذ تقول: إنه يمكن أن نعد 
كل إجابة لست انعم أر لاوء جزءاً من السلوك برصفها استجاية لمتبه لفظى» وإذا 
أمكن أن نبين ارتباطها بأنواع أخرى من السلوك فإنها تكون مفيدة فى تقدير 
الشخصية» ومن ثم فإذا كانت العبارة: «أكره القطط السوداء؛ جيب عنها معظم 
ريات البيرت دائماً ب (تعما) فى حين جيب ب دلا معظم النساء العاملاات» فإنها 
تصبح مؤشراً لسمة أو لتركيبة سمة من سمات الشخصية مما يحدد اخثيار تمط 
الحياة. وقد حدد هذا المدخل العملى أليبحت اختيار البترد فى قائمة (ستروخ) 

ويفصل «أيزبك) (26 .م .1964 ,تلتصهوترة) هذه الفكرة المهمة نفسها فى 
قوله: إننا جد أنفسنا غالباً فى شك عما إذا كانت عبارة معينة يمكن أن تؤخذ أو 
لانؤخذ على أنها تعبير حقيقى عن سلوك الشخص أو مشاعره الفعلية؛ وعلى الرغم 
من ذلك فلنفترض أن لدينا عيئة من ألف عصابى وألف شخص غير عصابى؛ ثم 
طبقنا عليهم استخبارا ما يتضمن عبارة خخاصة ب تكرار الإصابة بالصداع» فإننا 
يمكن أن مجد أن 5 من بين العصابيين يقرلون «تعم؛ فى حين جد 1٠١‏ فقط 
من الاسوياء يقولون هنعم . ويمكن أن نستنتج من ذلك ما يلى: أنه ليس من 
الضرورى أن يكون لدى العصابيين أكبر عدد من حالات الصداع المتكرر أو الأكثر 
شدة» بل إن الشخص العصابى سيميل إلى أن يقول (نعم؛ بتكرار أكشر من 


ذوفن 


الشخص السوى بالنسبة لهذا السؤال؛ بصرف النظر تماماً عن عدد حالات الصداع 
عي ها كل الل قري له قرة مل قات ت حيانهم. 
ولنفترض أن لدينا خمسين أر ماية من الأسكلة الممائلة؛ والتى تعلم بالفسط 
لكل منها لسنيةه ة إجابات ابعم) لغى تمسر 0-1 عينات ١‏ لحو جم من الأسرباء 
كان استخبار شخصر. معين ينتمى إلى المجمرعة العصابية أو السوية ويسكننا أن 
نقبل ذلك - ببساطة سم 0 6 عدد الإجايت العصابية المرفجية» لسن ثم 
عصان نمروجى رحن شخص موك نموذجى ٠‏ ومن ل ألا نهعم بالحقيقة أو 
بالتزييف فى الاستجابات» ولكن بمجرد نمط الإجابة والذى يمكن مقارنته بما 
نتج عن مجموعات ممثلة» وبهذه الطريقة فإنه يسكننا التغلب على صعوبة كون 
الإجايات حقيقية ة أم لاء ومن ثم نصل إلى نتيجة مفيدة وذات معنى ,كاءتهديزت) 
(26 م 1964 . 
التزييف إذن مشكلة أساسية فى استخبارات الشخصية» وقد يذل علماء نفس 
الشخصية جهرداً كبيرة لحلها أو التقليل منها. وإذا كان تزييف الاستجابة مشكلة 
مشكلات أخلاقية فى تصميم الاستخبارات واستخدامهاء يتسبب فيها علماء 
النفس» ومن هنا نخصص الفصل الثانى عشر لبحث مشكلة أخلاقيات استتخدام 
الاستخبارات. 
ملخص : تزييف المفحوص للاستجابة 
-١‏ يزيف المفحوص الاستجابة الصادرة عنه - عامداً أو غير عامد - فى استخبارات 
الشخصية لحاجة فى نفسه؛ أى لتحقيق هدف معين» يحركه دافع خاص. 
والتزييف على أنواع ثلاثة. 
؟ - يحدث التزييف إلى الأحسن عندما يجنى المفحوص ثمار تقديم صررة طلية 
منمقة عن نفسه كما فى حالات الاختيار المهنى. 
-- يحارل المفحوص - فى حالة التزييف إلى الأسوأ - أن يصور نفسه فى صورة 


نوف 


غير جميلة وغير حذاية» كما فى حالات التمارض وا محاكمة والإعفاء م. 
الخدمة العسكرية, 

3 يسمى التزييف فى مجال العلاج النفسى يأنه «أثر - أهلة - وداعأن, حي 

ج- أجريت جارب عديدة أبعت سهولة حدوك التزييف عمداً ومع سبق الإإصرار. 

7- يعالج التزبيف بطرق ست منها إثارة دوافع الأمانة لدى المفحرص» واهتمام 
المفحوص بمادة الامتخبار» والرغبة فى معرفة السلوك موضرعياً: وتكوين علاقة 
ودية» وكتابة الاسم عند الانتهاء من الإجابة وليس عند بدايتها. 

- تشتمل كثير من استخبارات الشخصية على مقاييس لكشف الكذب. 

/- يمكن كشف تزييف المفحوص لاستجابته عن طريق تقديم عدد قليل من 
العبارات همرتين بالصياغة نفسها كل بضعة عيارات» وإذا حدث عدم تطابق فى 
استجابة المفحوص دل ذلك على التزييف. 
5- تتضمن بعض استخبارات الشخصية عبارات نادرأ ما تختار فى انجاه معين, ثم 
تستخرج منها درجة نخاصة لتصويب استجابة المفحوص هن ناحية التزييف. 
-١‏ الاختيار من متعدد أو الاختيار المقيد طريقة نع التزييف أن يطلب من 
الصدق. 

-١‏ إخفاء الهدف من الا ستخبار طريقة للتقليل من التزييف» ولكن ذلك يثير 
مشكلات أخلاقية متصلة بالخداع. 

-١‏ بصرف النظر عن طرق علاج التزييف فإن هناك تفسيرات بديلة لمحتوى 
الاستجابة منها: التفسير كمفهوم «مطبوع؛ عن الذات,» او على أنه سلوك 


شين 


قرفن 


الفصل الثانى عشر 
أخلاقيات استخدام الاستخبارات 


تمهيا. 

كار ضد استخبارات الشخصية اعتراضات أخلاقية أهمها؛ التدخل فى 
الحصوصيةء واستخدام المقاييس المسحرة والخفية. وتتركز هذه الثورة أماساً فى البلاد 
الغربية» ويثيرها بعص ن المفكرين ورجال الصحافة والكتاب فى المجالات غير ع 
المتخصصة؛ حيث أدت فى النهاية إلى بحث هذا ا موضوع من قبل مجلس لشبوج 
رالكرتجرس الأمريكى فى يونيو عام 1 18 رعادت » موبجة ة النقد - أزديادها حدة 
وامقاييس المستترة, ثم الرد على هدة أل لاغتراضات الخانية؛ ببياك المبادئ الأع“ اليه 
لعلماء النفس» وحقوق المشار رين فى البحوث من المتطوعين وغيرهمء ويؤدى بنا 
ذلك إلى معالجة المشكلة برمدها أعلط تنسوء شرعية استخدام الاستخبارات. ونبدأ 
فيما يلى فى بحث مشكلة التدخل فى خصوصيات الأفراد. 


1- مشكلة التدخل فى الحصوصية 

تسأل استخبارات الشخصية المفحوص أسثئلة أقل ما يقال فيها أنها ٠١حميمة‏ إلى 
ذاته) و وشخصية جدا»» ولذلك فقد هوجمت بشدة من حيث إنها تدخل فى 
الخصوصية 02120 ]0 1017325108 وخرق لمفهوم الحرية» وبخاصة عندما تتم فى 
حالات معينة كحالة عدم موافقة الشخص» أو فى حالة الأطفال دون الحصول على 
موافقة أبائهم, أو كان يجد الشخصم ى نفسه مرغماً على ملثها لأنه يكون فى موقف 
لايملك فيه الاختيار بين الإجابة عنها أ عدم الإجابة» كما فى مواقف الاختيار 
المهنى أو التعليمى» فإذا تقدمت فتاة إلى وظيفة كتابية مغلا فإنها تتوقم أن تسأل 
عن مؤّهلاتها وخبرتها السابقة» و تختبر فيما يختص بسرعتها فى الكتابة ودقتها .. 
وغير ذلك» ولكنها لاتنوقع أن يطلب منها الإجابة عن استخبار للشخصية 
يسألها عن الأحلا م المزعجة أو الصداع أو الأرق أر علاقاتها الاجتماعية» أو عن 
رأيها فى الدين أو الجنس أو ما طريقة تخديد النسل التى تستخدمها؟ 


يضف 


3-84 5 . 0 م ل 
وعلى الرغم من أن مشكاا العدد لى فى الخسرسي- لسار 


لاخحتبا رات الشخصية لها تسب منطنيا على أ نوع من الاختبار ات؛ لأن , 
اختبار للذكاء أو الاستعدادات أوا مل لتحصيل يمكن أن يكشف 1 بالتأكيد - 
ذلك فإن أية ملاحظة لسلوك الفرد (كما فى المقابلة الشخصية والمحادئة غير 
الرسمية) يمكن أن تؤدى إلى معلرمات قد يفضل الفرد إخفاءها وعدم الإفصاح 
عنها على الرغم من أنه قد يكشف عنها دون قصد. ولكن ما جذور الاهتمار 
بمسألة التدخل فى الخصوصية؟ 
بدايات الاهتمام بأ لمشكلة 

ثارت حادثة 9ووترجيت» الشهيرة فى أوائل السبعينيات العراصف عاتية حول 
الرئيس الأمريكى الأسبق «ريتشارد نيكسون؛ إلى الدرجة التى أجبرته على تقديم 
استقالته. وتتلخص هذه الحادثة فى تصنته وحزبه على الحزب المعارض فى فندق 
(١ووترجيت!‏ بواشنطن. وقد حركت هله الحادثة شجوك كثير من الكتاب المنادين 
بالديمقراطية وحقوق الإنسان فى أمريكا وغيرها من البلدان الأوروبية؛ وهى شجون 
كانت قد بدأت فى الستينياتء ومؤداها - فيما يخصنا هنا - أن حق الإنسان فى 
الخصرصية واحد من الحموق الإنسانية الأساسية؛ على أساس أن الخصوصية واقع 
حى؛ رهى العصب المركزى للشخصية المبدعة. 

#بُرى أصحاب هذه الدعرة أن السلطات الحكومية وغيرها من التنظيمات 
تتدخل فى الحياة الشخصية لكل مناء وأن اتتشار الحاسبات الآلية وتقدم وسائل 
التصنت على الأفراد دون أن يشعروا (ودون الحاجة إلى أخذ إذنهم) ؛ بالإضافة إلى 
سلطات الشرطة واغخبرين الخصوصيين؛ كل ذلك جعل الطريق معبذاً أمام خرق 
حريات لوامنين باجم لى الخصوصية؛ الف حق من 0 حترتهم المدنية. 
الرظائيي المدنية - أإمكثلة لا علاقة لها بطبيعة ما سيقومون به من أعمال ا 
عن الديانة؛ وعضوية الجماعات السياسية والاجتماعية والنوادىء والمحالة الزواجية 
وعدد مرات الزواج والللاق» وتاريخ حياةٌ المنقدم ووالديه, وعدد إحوته وأخمواته؛ 


ععادة بالنسسة 


الركوفا 


رهل بملك متزله أم يؤجره ... إلى أخخر ذلك مى الأسئلة التى لا لاقة لها بما 
سيوكل للمتقدم للوظيفة من مهام 1656 .م1974 مغطاءرم5 عق عان تع ل11ة) . 


؟- تعريف الح فى الخصوصية 
هو حق الفرد فى أن يقرر لنفسه إلى أى حد سوف يشاركه الأخروت أفكاره 
ومشاعره وحقائق حياته الخاصة: إنه الحق الذى يعد أساسياً لتأكيد الكرامة والحرية 
فى تشرير المصير أر حرية الإرادة. وتتضمن سحماية الخصوصية - تبعاً لأناستازى 
(56 .م ,1988 ,أقهأكلنتئة) > أمرين هما: 
- وثاقة الصلة بالموضوع عدصه/ت!:: فيجب أن تكرن المعلومات التى يطلب من 
الفرد الكشف عنها وثيقة الصلة بأهداف البحث امحددة. 
بت الموافقة المعلمة 21ع5هم0» 060م60ه1: يجب أن يشبر المفحرص يهدف البحث 
(دون الدخول فى تفاصيل فنية بطييعة الحال)» ونع البيانات التى نيبحت 
عنهاء وما الذى ستفعله يالدرجات. ولكن ذلك لايتضمن بالتأكيد أن يكشف 
الفاحص عن بنود الاختبار مقدماء أو يخبر المفحرص بنظام وضع الدرجات. 


"- تعدد جوانب الخصوصية 

للخصوصية جوانب عديدة أهمها ثلاثة كما يلى: 

أ- حساسية المعلومات: من الواضح أن الاعتتادات الديئية والممارسات 
الجنسية والدخل وغيرها تعد أكثر -حساسية من موضوعات مثل: الأطعمة المفضلة 
أو عادات قيادة السيارة. وإن كشف بعض المعلومات قد لايترتب عليه إحراج فقط 
بل ضرر إيجابى أيضاً. 

ب- الخصوصية فى جمع المعلرمات: لاتعد الدراسات التى تلاحظ 
أيضاً تدخلاً فى الخصوصية. وكلما كان السلوك والوضع الذى يتم ختلاله عاماً 
وشائعاً كان هناك اهتمام أقل بمسألة التدخل فى الخصوصياةء ومع ذلك فإن 
المسألة تصبح خطيرة عندما يكون هناك اقتحام لجوانب خاصة وحميمة فى حياة 
الأفراد 0 حيئما يتصل الأمر بالقيم الأساسية لدى الفرد. 


كوف 


ج-- إغفال الاسم رالسرية: يكون المشاركون فى حماية أكثر إذا جمعت 
المعلرمات الشخصية ١دونث‏ ذكرهم لأسمائهم) 0 المادة التى 
جمعت دون ذكر المفحوص لاسمه أو التى تفيل ميرية [2ة8:ل7!#دن إلى أن تكرن 
مادة كاملة وأكثر دقة؛ رمن ثم فهناك مكسب علمى فضلا عن المكسب 
الأخلاقى نتيجة اتباع طريقة إغفال الاسم والسرية (388 .م .1987 .نهاوء0©). 

ويشير إغفال الاسم إلى أن الباحث لايستطيع أن يتعرف إلى استجابة معينة 
لدى مفحوص معين. ويعنى ذلك أن المقابلة الشخصية لايمكن أن تكون غفلا من 
الاسم ؛ ححيث ييجمع القائم بالمقايلة معلومات عن شخص يمكن عحديله والتعرف 
إليه (453 .م ,1986 ,826018)ء وذلك على الرغم من أن بحثاً مصرياً (عبدالعالطى 
السياد ) قل درست فيه الفروق بين من كتيوا أسمهم على استخبار 
الشخصية ومن لم يكتبواء رلم تكشف هذه الدراسة عن فروق جوهرية فى معامل 
ألفا وفى متوسطات المقاييس المستخدمة. ويؤكد ذلك النتيجة التى توصل إليها عبد 
الخالق (1981 ,كاعلة8061-1) من التشايد بين العوامل المستخرجة من بطارية 
استخبارات للشخصية طبقت على من كتبوا أسماءهم وعلى من لم يكتبوها. 

وعندما تستخدم السرية ب 1لأقتاهء002110 فى اليبحوث فا الباحث يكو نََ قادراً 
على معرفة استجاية مفحوص معين ؛ ولكنه يصدر وعدا بألا يجعل هله الاستجابة 
مشاعة أو معروفة. وبعل انتهاء البحث فوراً يجب أن تمحى الأسماء والعتاوين من 
على الاستخبارات» ويستبدل بها أرقام خاصة» ويعد الباحث ملفا يحول قلت الأرقام 
إلى الأسماء. ولكن هذا الملف يجب آلا يكون متاساً إلا للأغراض القأنرنية. 
من الاسمء. ولكن يجب ألا تستخدم إحدى الفثتين للإشارة إلى الأخرى مطلقاً 
(388 .م ,1987 بتسصأمصم0) . 

حق المشارك فى الانسحاب من البحث: يرتبط بمبداً الحق فى الخصوصية 
حق المفحوص فى أن يتسحب من البحث ولايشارك فيه فى أى وقت يشاء؛ ويجب 
أن تتضمن الإجراءات التنفيذية للبحث النفسى ضمان هذا الحق للمفحرص. وهذا 
المبدأ يصون الخصوصية:؛ كما أنه يؤدى إلى بيانات ذات معنى علمىء ومع ذلك 
فإن هذا المبدأ يمثل مدياً لبراعة عالم النفس ومهارته. ولكن العلاقة الردية 5880016 


لمان 


المخاسمة أ الألفة والود» وتكوين اتجاهات الاحترام المتبادل يمكن أن يحفض من 
عدد الرأافضين الاشتراك فى اليحث إلى الحد الأدنى, ومن ثم تنخفض المعريات 
الفنية للعينات المتحيزة وخخطأ التطرع 05206 017011181006 كما تتوافر بعض الأدلة 
على أن عدد المستجيبين الذين يشعرون أن استخبار الشخصية يمثل تدغمالة ى 
الخصوصية أو الذين يعدون بعض البنود هجومية أو مزعجة تنتخفض بدرجة جوهرية 
عندما يسبق الاختبار شرح بسيط وصريح لكيفية اختيار البنود وكيف ستفسر 
الدر جات (57 .م ,1988 ,أكلاقفمة) . 
الصراع بين الحق فى الخصوصية والحق فى تطوير المعرفة العلمية 

لا يعد الحق فى الخصرصية حقاً مطل بل نسيياء إذ يتصارع مع حق امجتمع 

فى المعرفة؛ ويجب أن نلاحظ أيضاً أن كل بحث سلوكي يستخدم الاختبارات أو 
طرق الملاحظة يتضمن احتمال التدخل فى الخصوصية: ومع ذلك فإن علماء 
النفس - بوصفهم علماء - يتعهدون بمراصلة السعى نحو تحقيق هدف تطوير 
المعرفة عن السلوك البشرى» ويمكن أن يظهر عندئذ صراع القيم» ٠‏ والذى يتعين أن 
يحل فى كل حالة فردية من حالات البحث 546 8 ,1988 بأكقاكههة) » ومن ثم 
يجب أن يقام توازن بين حربة البحث - والتى تعد أساسية لتقدم العلم - وحماية 
الفرد. 

وأخيراً فإن تركيز الهجوم على الاختبارات التى تستخدم فى البحوث النفسية 
عند مناقشة مسألة التدخل 3 ف الخصوصية يمكن أن يكشفى عن خلط وسرء فهم 
بالنسبة للاختبارات النفسية» فإذا نظرنا إلى الاختبارات جميعاً على أنها مقاييس 
لعينتات سلوكية؛ دون أن تمتلك طاقات خحفية أو قدرات خخارقة على التوغل وراء 
السلركء فإن اللنخاوف الشائعة والشكوك يمكن أن تتناقص 54 .م ,1988 .أكقاكقمة) 
8. ويؤدى ينا ذلك إلى بحث مشكلة المقاييس المسمترة. 


4- مشكلة المقايس المستعرة 
يتعين أن تكون بعض اختبارات السمات الانفعالية والدافعية والمدنصلة 


بالاتجاهات مقنعة 1560نا58أل مستترة 12[ااناة » ويمكن أن يكشف المفحوص عن 
خصائص لديه من خلال إجابته عن مثل هذه الاختبارات دون أن يعرف أنه يفعل 


3 , . 0 ' 
ذلك وعا ى الرغم من أن مراك عو لام متاسياً 2 الاضيب بات 06 تتبع ملشاك 


مستتراً حتى نقّع فى هذه النعة» وان إمكابية تعلرير إجراءات الفياس ص المباشرة شده 
تفرض مسئولية كبيرة على عالم النفس الذى يستخدمها. وحتى يتحقق الهدف من 
كفاءة تطبيق الاختبارات فد يكون من الضرورى أن تجعل المفحوص غير عارف 
ا لطرق المحددة التى يجب أن تفسر بها الاستجابات على أى اختبار محذدد. رمم 
ذلك فيجب ألا يتعرض الشخص لأى برنامج بحثى نخت ستار زائف أر دعوى عير 
حقيقية. ومن الأهمية بمكان فى هذا الصدد أن يفهم المنحرص بوضوح ما الذى 
ميفعله الفناحص فى نتائج الاختبارات التى يطبقها فى البرنامج البحثى .أكناكنمى) 
(54 .م ,1958 . 
وإن مشكلة إخقاء عالم النفس للهدف الحقيقى من التجرية» وعدم إعطاء 
معلومات كافية للمفحوص عن التجربة؛ بالإإضافة إلى مشكلة خداع 01 1معععل 
الملفحرص تعد من المشكللات الصعبة. وقد حظيت اللشكلة الأخيرة بأهتمام عدد 
من الباحئين ومن بينهم (هربارت كيلمان» (! .م ,1967 مصمصساع؟ة) الذى عالج 
المشكلة بتوسع فى مقال شهير بعنوان: «الاستخدام الإنساتى للمفحرصين 
الأدمبين : مشكلة الخداع فى التجارب النفسية الاجتماعية» . وينبه « كيلمان؛ إلى 
1 أهمية هذه المشكلة وحجمها المتزايد إذا اعتبرنا أن الخداع كامن فى معظم وسائل 
قياسناء حيث إنه من لمهم أن ندع المفحرص غير واع ببعد الشخصية أر الاجاهات 
التى نرغب فى استكشافها. ويضيف أنه على الرغم من تواقر أسباب قوية - غالبا - 
لخداع المفحوصين فإن اتتشار استخدام مثل هده الإجراءات له اثار نحطيرة على 
الجوانب الثلاثة التالية: 
-١‏ الجوانب الأخلاقية: ولاتتضمن ذقط إمكان إلحاق الأذى بالمفحوص بل نوع 
العلاقة بين اجرب والمفحرص كذلك. 
7- آثار خطيرة بالنسبة لمستقبل النظام ذاته. 
ويعالج وجانيز)» وزملاؤه مشكلة الخداع والمقاييس ١‏ لمستترة ة فى استخياأ رات 
الشخصية بوججه خحاص» فيد كرون أنه من الواضح أن استخبا رات الشخصية ممكنة 
التزبيفء ولذلك فإنها تفقد الهدف الأساسى لها إذا قدمت فى ظروف لايشعر فيها 


يض 


الل: سوص بالثقة فى أنه يفعل ذلك نتيجة لميوله الذائية فى قول الحقيقة؛ وربما أدى 
تطرير بعض المفاتيح العملية والطرق غير المباشرة إلى تنكب بعض مؤلفى الاختبارات 
عن حادة الصواب» ولذلك فقد ظ.وا أن مهمتهبو - أن يتفرق دهازهم على 
المفحورص » وأن يحصلرا مله على معلومات لايريد هو أن يعطيها. وقد استخدمت 
الاستخبارات مثل قائمة مينيسرتاٍ متعددة الأوجهء والئى مختوى على كثير من 
الأمئلة الشخصية تمامأ» وتحاول أن تخصل على المعلرمات بطريقة غير مباشرة؛ 
نقول استحدمت فى ظروف قد تكوث فيها إجابات المفحوص تعرضه لبعض أبراع 
من الخطر مثل عدم حصوله على وظيفة يدم إليها. عندئذ يبرز السؤال عما إذا 
كان مثل هذا الاستخدام لاستخبارات الشخصية استخداماً أخلاقياً؟ ../ه :6 كذهدك) 
(646 .م ,1969 . 
إن استخدام اختبارات الشخصية يهدف الاختيار يثير مقاومة كما يدل على 
ذلك انتشار التزييف فيهاء وتنتشر دعوة بعض الكتتاب فى المجلات العامة غير 
المتخصصة سس وقت إلى آخر إلى الثورة ضشدهاء وأبورز الأمغلة كتاب يعم مجموعة 
من المقالات حررها (رلمم وايتوء ينبه فيه الرجال الذين يتقدمون إلى مراكز 
تنفيذية إلى أنهم يستطيعر ن أن يعتمدوا على نصائحه لإعطاء فكرة مستحمنة عن 
أنفسهم» إلى عالم النفس الذى يقوم بقحصهم» وذلك إذا استطاعوا أن يظهروا 
نمطا معيناً وهو: : الانبساط» وعدم الاهتمام بالفنء وأن يتقبلوا مركزهم السابق على 
التقدم للوظيقة الحالية» وينتصحهم بأن يز 8 السواء (460 .م ,1960 ,طاعقطهمم2) . 


ويعتقد ووايت» فى كتابه الشهير: ةرجل المؤسسة: أن الاختيار المسكمر 
لأشخاص حيدق التواقق يذرى انيجاهات متشابهة وتقليدية لتعيينهم فى وظائف 
تنفيذية» قد نتج عنه تكوين صفرة ة مستكينة تفتقر إلى عنصر المبادرة لاستحداث 
يجخديدات جريئة ة مطلوبة فى ظل عالم يقوم على المتافسة, ويتسم باخمتراعات 
نكنولرجية تتطورباطراد (فارجل» 21515 ص 0). 

بكر اير 5 فى إحدى مقالات كتايه وهى يعتران: : ٠«‏ كيف تغش 


اختبارات الشخصية ؟؛ أن الشيع لهم الذى يجب أن تعيل هو أنك ان متصل حت 
درجة مرتفعة» ولكنك تتجنب الدرجة السيئة. وأن الأكثر أماناً بالنسة لك هو أن 


قصل على درجة تشراوح ببن المشين الأربعين والمثين الستين» ويعنى ذلك أنك 

يجب أن نخاول أن جيب كما لو كنت تشبه ما يفترض أن يكرد عليه كل شخص 

آخره وليس ذلك أمرأ هيناً دائماً بطبيعة الحال؛ وهر ما سأحارل أن أبينه لك. وفى 

حالة عدم تأكدك» فإليك اثتين من القواعد العامة التى يمكنك أن تتبعها: 

أ- عندما يسألك عالم النفس عن تداعيات المعانى أو عن تعليقك على العالم» 
فلتعط أكثر الإجابات المصطلح عليها والشائعة أو السائرة كلما أمكنك ذلك. 

ب- لكى تضع لنفسك أكثر الإجابات فائدة بالنسبة لأى سؤال؛ كرر لنفسك: 


-١‏ أحببت أبى وأمى ولكن أبى أكثر بدرجة قليلة. 
7 حي الأشياء كما هى عليه. 
1- لا أقلق أبدا بالنسبة لأى شوع. 
4- لا أهتم كثيراً بالكتب ولا بالموسيقا. 
6- حي زوجتى وأولادى. 


وتذكر أن معظم قوائم التقرير الذاتى مصممة بوجه عام للكشف عن 
درجتك فى الانطواء أو الانبساط ومدى انزانك وما شابه ذلك ,1968 ,قاتيط/8) 
(136-8.مم. 

إلا أن كروتباخ» (461 .م ,1960 ,اعدطهمه) يذكر أن ذوايت» فى نصحه 
بوجوب ذكر أكثر الإجايات شيعا قد جانب الصواب بالتأكيد فى وصف مثل هذا 
التفسير الواحد على أنه يمثل ما يمارسه كل علماء النفس الصناعى المختصين 
بالاختيار فى لمجال التنفيذى. والرأى لدينا أن المسألة أعقد مما يوصى به «وايت6. 

ولكن استخدام الاستخبارات أمر قانونى ومسوغ تماماً وقد وضعت الضوايط 
الكافية لتحول ضد إساءة استخدامها. وقبل أن نفصل ذلك نتحدث بوجه عام عن 
المبادئع الأخلاقية لعلماء النفسء والتى لاتنظم مثل هذا الاستتخدام قحسبء بل 
إنها تنظم معظم جوانب عمل علماء النفس من الناحية الأخلاقية. 

- المبادئ الأخلاقية لعلماء النفس 
اهتم علماء النفس بمسألة أخلاقيات المهنة؛ وذلك فى كل من البحوث 


غ4" 


الأكاديمية والتطبييقات العملية: رالدليل الملموس على هذا الاهتماء؛ البرنامج 
العملى المنظم الذى بدأ العمل فيه منذ أوابل الخمسينيات من القرن العشرين: 
بهدف تطوير أول قانون أخبلاقى للمهنة. ونتج عن ذلك وضع مجموعة من المعايير 
التى تقبلتها الرابطة الأمريكية لعلماء النفس فطلم , ونشرت لاول مرة ة عام ه55 
وخضعت هذه المعايير للمراجعة والتحسين المستمرين» وأدى ذلك إلى نشر طبعات 
منقحة بشكل دورى» وقد صدرت الطبعة التاسعة فى عارس ١1334٠‏ ء بعد أن وافقت 
عليها هيئة ة المديرين فى الرابطة المشار إليها (1790 ,828) فى يونيو 13/85 ؛ وما 
دلك إلا المبادئ الأخلاقية تعلماء النفس فاذق نامع زو ]إن ونام عمط لنصتطاط . 


ولم يتأخر علماء النفس العرب عن مواكبة هذا الاهتمام بالأمور الأخلاقية فى 
اليبحوث النفسية والممارسة» وإلى جائب يعض البحوث المتفرقة (أحمد عيد الخالق» 
1 ؛ محمل شخليفة بركاتء )١9/41‏ فقد عقد قسم علم النفس يجامعة الملك 
سعود بالمملكة العربية السعودية ندرة فى مارس عام 1544 منت عنوان: «المعايبر 
النتفسية والاجتماعية والضوايط للخدمات التفسية) ختصص جانباً كبيراً منها 
للمسائل الأخلاقية (انفلر: أحمد عبد الخالق: 1117 ؛ صلاح الدين علام» 
8 :؛ عبد الحميد صفوتء 1945ء عبد اد حمن الطريرى: 2١1945‏ عيد 
الرحمن عدس» ١15485‏ » فاروق صادقء, 14489؛ محمد شحاته ربيع» 19149). 

وهذا القانون الأخلاقى لعلماء النفس مناظر ثيله لدى الأطباء؛ رهو مصمم 
يكون موجهاً ومنظماً لكل جوانب عملهم» ويوقع أعضاء رابطة علم النفس 
الأمريكية عليه ويتعهدون باتباعه . وينص أحد ميادثه على سىماية الخصوصية 
وبخاصة فى اخختبارات الشخصية وعلى الأخص المستتر أو المقنع منها. ويتص ميداً 
آخر على ما يلى: 

ويكون ولاء عالم النفس فى النهاية للمجتمع: ويجب أن يبرهن سلوكه المهتى 
على وعيه بمسئولياته الاجتماعية:؛ وإن صلاح كل من المهنة وعالم النفس لهو 
تابع للصالح العام بكل وضوح. وفى مجال تقديم الخدمة فإن أكير جانب من 
المثوا لية هو صالح العميل اإلذى يعمل معة عالم النفس» .م ,1969, .له غ كنصدل) 


.646( 


وغيرهم من يعملرن عملا ذا طبيعة نفسية نحت إشراف اختصاصى فى علم 
النفس» كما تهدف إلى توجيه غير الأعضاء فى الرايطة الأمريكية لعلماء النفس, 
من الذين يعملون فى البحرث النفسية أو الممارسة العملية. وغنى عن البيان أن هذه 
الرابطة - كغيرها من التنظيمات العلمية - تقوم بفصل أى عضو فيها يحيد عن 
أتباع هذه المبادئ الخلقية التى يتعهد الأعضاء باتباعها حال تقدمهم للانضمام إلى 
الرابطة . ولكن هل هذه هى الوثيقة الرحيدة فى هذا المجال؟ جيب عن ذلك فى 
الفقرة الآتية. 


5- أختلاقيات إجراء التجارب على الآدمين 

ينظم المبدأ التاسع من المبادئخ الأختلاقية لرابطة علماء النفس الأمريكية .24م) 
(1990 مسألة إجراء البحوث على المشاركين الادميين» ويضم المبدأ التاسع» عشرة 
مبادئ فرعية. وتطويراً لهذه المبادئ المهمة وتوضيحا لهاء وللإجابة عن يعض 
الجوانب التى لم تتضمنهاء أصدرت هيئة حماية المشاركين الآدميين فى البحوث, 
المنبئقة عن الرابطة ذاتهاء فى عام ١117‏ ؛ الكتيب الموسوم: «المبادئ الأخلاقية فى 
إجراء البحوث على المشاركين الأدميين له سمتاععاممم عط عم عن نم جووع) 
(1982 ,طاعموعقت مز كاهةم1 31م سقسلاط . ويفصل هذا الكتيب مختلف ضوابط 
استخدام هؤلاء المفحوصين فى البحوث؛ ومسكولية الباحث فى الحفاظ على كرامة 
المفحرص ومصاحته وحرية إرادته وموافقته الصريحة على إجراء البحث. 

وتعد المبادئ الأخلاقية لعلماء النفسء والمبادئ الأخلاقية فى إجراء البحوث 
على المشاركين الآدميين الوثيقتين الأساسيتين اللتين تختصات بالقضايا الأخلاقية 
لعلماء النفس7(١).‏ 


(1) مجدر الإشارة إلى وثيقة الثة صدرث عام 15/8 عن الرابطة ذانها تتصل بأخلاقيات إجراء التجارب على 
الحيوان ورعايته (1985 ب824). فمن الملاحظ أن الياحث ألنفسى كثيراً ما لايتمكن من إجراء دراسته 
على الادميين نظراً للخطورة الشديدة التى تكمن فى مشروع بحشف ومن ثم يجب إجراء مثل هذه 
الدراسة على الآدمبين وينفذها على الحيوان. ولايعنى ذلك أنه لامبادئ أخخلاقية لامتتخدام الحيوانات فى 
التجارب؛ ولكن ذلك يعنى أن بعض أنواع البحرث ممكنة التطبيق على الحيوانات وليس على الآدميين. 
وقد وضعت ضرابط عديدة لرعاية فئران المسمل وحسن التعامل معهاء ححيث إن الفأر أكثر الحيوانات 
الشائع استخدامها فى المعمل © 348 .م ,1980 ,معدمع)كتي) , 


اانا 


ويشتمل المبدأ التاسع من المبادئ الأخلاقية لعلماء النفس على عشرة مبادئ 

درعية نعرض ملخصاً لها فيما يلى: 

)١(‏ يتحمل الباحث عند التخطيط لدراسة ما مسقولية إجراء تقويم دقيق لمدى 
قبول هذه الدراسة من الناحية الأخخلاقية؛ مع الالتزام بحماية حقوق المشاركين 
الادميين فيها. 

(؟) إنه لأمر مهم من الناحية الأخلاقية أن يحدد الفاحص مدى الخطر الذى 
يمكن أن يع على المفحوص نتيجة لاشتراكه فى الدراسة. 

(6) يقع على الباحث ومساعديه مسثولية ضمان تطبيق المعايير الأخلاقية فى 
البحث. 

(4) يعقد الباحث اتفاقاً واضحاً وعادلاً مع المفحوصين قبل اشتراكهم فى البحثء 
يرضح التزامات كل منهم ومسفولياته؛ ويلتزم الباحث بأن يفى بكل وعرده 
وتعهداته التى يشملها هذا الاتفاق. وعلى الباحث أن يخبر المشارك يكل 
جوانب البحث التى قد يتوقع منها أن تؤثر على مدى ترحيبه بالاشتراك فيه؛ 
وعليه أيضا أن يشرح كل جوانب البحث الأخرى التى يستعلم المشارك عنها. 

(5) إذا دعت المتطليات المنهجية لدراسة ما إلى ضرورة استخدام طريقة التكتم 
والإخفاء مع صسلةععهمء أو الخداع «منامءع06 فلايد قبل إجراء مثل هذه 
الدراسة من احترازات معينة تفرض على الباحث مسكولية خخاصة. 

(1) يحترم الفاحص حرية الفرد فى عدم الاشتراك فى دراسة معينة أو الانسحاب 
منها فى أى وقت. 

(0) يحمى الفاحص المشاركين ما قد يترتب على الإجراءات البحثية من أى عنت 
أو ضرر أو خمطر سواء أكان يدنياً أم نفسياً؛ وإذا وجدت مثل هذه الأخطار 
فعلى الفاحص أن يخبر المشارك يهذه الحقيقة. ويجب أن يحصل على موافقته 
الصريحة الناغجّة عن اختياره الحر. 

(4) يجب على الفاحص بعد الانتهاء من جمع بيانات البحث أن يقدم 
للمشاركين معلومات عن طبيعة الدراسةء مع محارلة إزالة أية أفكار خخاطئة 
عمى أن تكون قد ظهرت لدى المفحوصين. 


وخنا 


(4) إدا نتج عن إجراءات البحث اثار غير مرغرية على المشارك الفردء وقعت على 
الفاحس مسئولية كشف هذه الآثار وإزالتها أر تصريهاء بما فى ذلك الآثار 
طريلة المدى. 

)٠١(‏ تعد المعلومات التى حصل عليها الباحث من المشاركين خلال سير البحثث 
سرية؛ ما لم يتفق على غير ذلك سلفاً. 
وتؤدى بنا هذه النقاط العشر إلى بحث مختلف جرانب حقوق المفحوص. 


/ا- حقرق المفحرص المتطرع 

لا غنى للبحوث النفسية التى تخرى على مختلف جوانب سلوك الإنسان من 
الاعتماد على مفحوصين كانةزاناة أو مشاركين أدميين كلهم اكلم لقتصباطل ولا 
مفر من هذا الاعتماد فالحاجة ماسة إليهمء ولاتتم كثير من البحوث العملية 
(الإمبيريقية) دونهم. وهناك طرق عدة للحصول على سؤلاء المشاركين الذين 
يقرمون بدور المفحوصينء وأهم هذه الطرق التطوع 5 ممه نه » وأياً ما كانت 
هذه الطرق فإن للمفحوص المشارك فى البحوث النفسية حقوقاً محددة» نعرضها فى 
الفقرات التالية. 

ولقد تزايد الاهتمام فى العلوم الاجتماعية (وبخاصة علم النفس) والطبية 
الحيرية بحماية حقوق الاشخاص المشاركين فى اليحوث وصالحهم» وقد نما هذا 
الاهتمام بعد الحرب العالمية الثانية؛ وزاد خلال الستينيات والسبعيئيات من القرن 
العشرين» وربما كان ذلك يعكس عذة جوانب متها: ذكرى التجارب النازية الطبية؛ 
وإساءة الاستخدام أو الأضرار المعينة فى التجارب الأمريكية الطبية؛ والاحتراف 
البحثى أو التخصصية المتزايدة؛ والوعود المتعاظمة بالعدالة الاجتماعية والحموق 
المدنية. 

ولقد وضعت أغلب المنظمات العلمية والمهنية دماتير أخلاقية 5ع00» 1هعنطات» 
ووضع قسم الصحة والخدمات الإنسانية فى الولايات المتحدة تنظيماً لحماية 
المفحرصين البشر؛ وهى نظم تشترط أن تقيم المؤسسات هيعة محص قانونية» تتألف 
أساساً من علماء ومثقفين؛ ليحكموا على مدى ملاءمة المشروعات البحثية من 
الناحية القانونية قبل اعتمادها مالياً (387 .م ,1987 ,نهذ00:5). ولم يتقاعس علماء 
النفس عن مواكبة هذه الدعوة الإنسانية والأخلاقية. 
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8- حق المفحرص فى المرافقة أو الرفض 

لن تقوم البحوث النفسية الواقعية التى تهدف إلى هم السلرك البشرى إلا 
بالاعتماد على المفحرصين المشاركين فى هذه البحرث كما ألمحناء فلا مناص لعالم 
النفس من اللجرء إليهم» ٠‏ والركرن إلى استجاياتهم . وقبل أن يطلب من المفحرص 
المشارك امهانا معينة» يترقب عليها ؛واجبات» محددة؛ فإن الحق الأول والأساسى 
للمشارك - الذى يتعين أن يكفل له بادئ ذى بدء - أن تكون مشاركته قائمة 
على أساس تطوعى لا إجبار فيه. وتعد الموافقة الإرادية المبدأ الأخلاقى الأساسى 
للبحوث النفسية. 

إن البحوث التفسية تتطلب أن يكشف الناس عن معلومات شخصية عن 
أنفسهمء وقد تكون هذه المعلومات مجهولة حتى لأصدقائهم رمعارفهم. ويفترض 
أن هذه المعلومات يكشف عنها المفحوص فى البحث النفسى لشخص غريب هر 
اختصاصى علم النفس. ويطلب مهنيون أخخرون كالأطباء وا محامين أيضاً مثل هذه 
المعلومات» ولكن طلبهم هذا قد يكرن له ما يسوغه؛ لأن هله المعلومات يحتأجرك 
إليها فى سبيل خدمة المصالح الشخصية للحالة أو المستجيب. ولايستطيع الباحث 
النفسى أن يعلن مثل هذه الدعرة؛ ولكنه يمكنه فقط أن يجادل - كالباحثين فى 
مجال الطب - فى أن الجهرد البحثية يمكن أن تفيد كل الإنسانية. 

وعندما مجرى التجارب أو تطبق الاستخبارات على طلاب يقوم عالم النفس 
بالتدريس لهمء فبالإضافة إلى المبدأ الأخلاقى الأسامى وهر الاشتراك على أساس 
التطوع وليس الإإجبار» فلايد أن يحسب محساب أن بعض الطلاب غير المشاركين 
قد يخشون عقابآً معيناً من أستاذهم عندما لايتطوعون. وهناك طرق عدة للتقليل من 
ذلك منها: عدم كتابة الاسم وتطبيق الاستخبار عن طريق متخصص أخر غير 
الأمعاذ الذى 7 س لهمء أو تسليم الطلاب الاستخبار وإرسالهم له - بعد إجابته - 
بالبريد» أو وضعه فى صندوق معين فى أى وكت كبا ل المحاضرةً التالية بشرط عدم 
كتاية الاسم (451 .ج ,1986 ,عتططد8) . 

ولكن هناك نقطة مهمة للأسف فى هذا الصددء وهى أن معيار الاشتراك عن 
طريق التطورع فقط يأتى ضد عدد من الاهتمامات العلمية؛ ذلك أن الهدف 
العلمى الأسمى وهو إمكانية التعميم " إانلاطةخلهعمعع للنمائج تكرن مهددة إذا 
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عنم البحث فقط مفحرصين متطرعين رحيوا بالاشتراك فى الدراسة (المرجع 
شخصية محددة» وثمة محددات موقفية للتطو 2 (1975 ,روكت عل لمطادتده؟]), 
ويؤدى ذلك إلى انحياز التطرع كدأا ععه1ننا0/؛ ومن ثم فليس من السهل أن 
ولحل هذه المشكلة تتوافر - لحسن الحظ - عدة طرق للتقليل من نسية 
الفاقد فى التطوع» تتركز أساساً حول مهارة الباحث النفسى فى إقناع أكبر عدد 
من الجمهرر بالتطوع؛ كما متفصل فى مرضع لاحق. ونعرض فى الفقرات التالية 
لبعض جوانب حق المفحرص فى الموافقة أو الرفض. 
موافقة المفحرص بعد حصوله على معلرمات عن البحث 
تعد الموافقة المعلمة :«عقدهء 15064 (أى المعتمدة على معلومات كافية) 
المبدأ الأخلاقى الأساسى فى هذا الصدد. ويتتضمن هذا النوع من الموافقة التى 
تصدر عن الفرد (أو الممثل القانونى له) القدرة على ممارسة الاخختيار الحر دون 
استمالة أو إغراء غير مناسبء أو أى عنصر من عناصر الجبر أو الاحتيال أو الخداع 
أو الإكراه بالشهديدء أو أى شكل آخر من أشكال الإجبار أو القهر أو القسر. 
ولتحقيق هذه الغايات يفترض أن يذكر الباحثون بوضوح ما يلى: 
)١(‏ الإجراءات المستخدمة والهدف منها. 
)١(‏ أى إزعاج أو مضايقة أو أخطار مشاهدة. 
(7) أية فوائد متوقعة. 
(4) عرض للإجابة عن أية أمثلة. 
6 حق المفحرص فى سحب موافقته فى أى وقت دون أن يعرتب على ذلك أي 
يز ضده. 
ومن التاحية الفلسفية يعتمد ميدأ الموافقة المعلمة على إدراك حق المشارك فى 
تقرير المصيرء وفى أن تكرث إرادته حرة؛ وهو ميدأ مهم جدآ من مبادئ حقرق 
الإنسان تزايد الاعتراف به فى الجوانب التشريعية والقانونية. ولككن تطبيق هذا المبدأ 
يثير أسثلة معقدة؛ وبالأخص فى تلك الدراسات التى يظل المفحوصوت فيها جاهلين 


الإجراءات أو المقاييس الحقيقية (387 .م ,1987 ,نهذوءه©). 

وقد يعد خخرق مبدأ الموانقة المعلمة سبباً لضرر بالغ يقع على المفحوص؛ فإذا 
أراد عالم النفس البيئى مثلاً إجراء جربة عن أثر الضوضاء المرتفعة» واستخدم أصواتاً 
عالية على أنها منبهات فى جربته» فيجب عليه أن يخبر المفحرصين ملفا بذلك» 
ومن ثم فإن أى فرد لديه تاريخ سابق من الحساسية للصوت (ناج غالباً عن مرض 
فى الطفولة) يمكنه أن ينسحب من المشاركة(١3)‏ . 

ولكن من الصعب تماماً بالنسبة لكثير من الدراسات النفسية المقترحة أن تسلم 
بمبدأً الموافقة المعلمة؛ ذلك أن هناك مواقف عديدة إذا عرف الناس أن هناك من 
يلاحظهم فيها فسوف يتصرفون بشكل مختلف كثيراً عما يسلكرت عادة؛ وفى 
مثل هذه الحالات فإن الباحث يفضل أن يخفى حقيقة أن هناك يجربة تجرى, 
ولكنه فقط يخبر المشاركين بعد الانتهاء من الدراسة. ومن الواضح أن هذا الإجراء 
يخرق مبدأ الموافقة المعلمة؛ حيث إن الفرد لم يتم إخباره؛ ولا هر أعطى موافقته. 
وهنا يشعر كثير من علماء النفس أن مثل هذا التقييد الشديد يعرق بشدة قدرتهم 
على تصميم بحوث تهدف إلى فهم السلوك الإنسانى فى بيكته الطبيعية الحية» وأن 
القدرة على تعميم النتائج يمكن أن تنخفض كشيراً. ويجادلون فى أن القيمة 
الممكنة للبحث يجب أن تتعادل مع الضرر المحتمل للمشارك :4 تاة«منهة) 
(432 .م ,1978 تعوالع10] . 
المرافقة فى حالة الأطفال والمرضى فى المجال الطبى النفسى 

تتطلب البحوث على الأطفال وعلى المرضى من ذوى القدرة المحدودة على 
الهم واتخاذ القرار - تقايدياً - موافقة الأهل أو ولى الأمر. وقد اقترح بعض 
الباحشين مؤخراً أن يستخدم مصطلح «الموافقة» مع الراشدين العاقلين فقط؛ ولكن 
ير غيرهم من الباحثين أن ذلك ضد المبادئ الخلقيةء فيجب أن يطلب من 
الأوصياء أو أولياء الأمور تصريحهم» ويعد ذلك تظل الفرصة متاحة للطفل أو 
المريض للموافقة أو رفض المشاركة. 


)١(‏ وسدتى دون موافقة مسبقة فليس هناك باحث نفسى يتسم بالخلق؛ يستخدم أصواناً شديدة الارتفاع تزيد 


على العتبة العليا للسمع بحيث يمكن أن تسيب فقداً دائماً للسمع. 


لاا 


الموافقة في حالة الأشخاص الأقل حرية فى الاختيار 

يكون الباحشون - بوجه عام - فى وضع أفضل وأكثر قرة وهيبة عن 
مفحرصيهم» ونتيجة لذلك يكون المفحرصون - فى الحقيقة - غير أحرار فى 
الرفقش. وفى الماضى؛ اعتمد المتخصصون فى العلوم البيولوجية والطب وكذلك 
العلماء السلوكيون والاجتماعيون فى بحوئهم على مجموعات أقل حرية فى 
الاختيارء وذلك بسبب توافرهم وسهولة انقيادهم على وجه التحديد. وقد عبر 
كثيرون عن رأيهم ضد الممارسة التقليدية لاستخدام الفقراء والضعفاء برصفهم 
مفحوصين فى البحوث الطبية. ولايعد توسيع العينة المستخدمة فى مثل هذه البحرث 
لتضم مرضى خخصوصيين فضلاً عن مرضى المستشفيات العامة أكثر عدلا فقط, 
بل إنه يمكن أيضاً أن يخدم الغاية العلمية للحصول على بيانات أكثر تمثيلة. 

يمكن القول - بدرجة كسيرة من الاطمكنان - إذن يأن الاعتراضات 
الأخلاقية التى تثار ضد استخدام الاختبارات النفسية بعامة واستخبارات الشخصية 
بخاصة مردود عليهاء قعلماء النفس لهم قانون أخلاقى ينظم عملهم ويحكم 
معاملاتهم مع مفحوصيهم. أما كون هذا القانون يطبق أو يخرق فهذا أمر عملى 
متصل بكل من ضمير عالم النفس ولائحة الجزاءات التتى تسنها الجمعيات المهنية 
العلمية التى ينتمى إليها علماء النفسء والأمر الأخير - بطبيعة الحال - منوط 
بمدى كفاءة هذه المجتمعات العلمية فى تطبيق لوائحهاء وكذلك فى حث 
أعضائها على ضرورة الالتزام بها ولكن ما يهمنا فى هذا الأمر كله أن استخدام 
الاستخبارات - بعد اتباغ ضرايطه - مسألة شرعية تماماً. 


5- شرعية استخدام الاستخبارات 
فيما يختص بمشكلة التدخل فى الخصوصية يذكر «فيرتون؛ أن الواحد متا 
يمكنه أن يتعاطف مع وجهة النظر هذه وما مخمله من مخاوف من إمكان استخدام 
بعض السياسيين أو القائمين يعملبة الاستخدام ‏ إذا كانوا متعدمى الضمير. 
لنتائج البحوث العلمية فى الشخصية للتحكم فى الإنسان ضد إرادته» ولكن الإجابة 
تكون - بالتأكيد - أنه من بين متطلبات المجتمع المتحضر يعض التحكم فى حرية 
أعضائه» ولذلك فإنتا نفكر أنه من الصواب أن نرفض أن نسعخدم أشخاصا ذرى 


صذاات غير مناسبة فو المراكر المهمة: وأن تعتى بالمحرف (حالات الإحرام 1 
الأمراض المفسية والعقلية) فى السجون وامستشفيات. . ومرة ثانية فإن المدرسين 
والطار وكذلك القابون يتدخلون عادة فى حقوق الآياء فى أن يربرا أطفالهم كما 
يرعبون. وإذا كان قياس الشخسية يتم فعلاً بطرق غير فعالة فإبه يدو عملاً يحورل 
دون نشر العلم أن نعترض على محارلة علماء النفس أن يحسنوا وسائل فحوصهم. 

ومن ناحية أخرى فإ علماء النفس بوجه عام يضعود أنفسهم فى مرقف أكثر 
وعيا بالحاجات نتى تخدم الميول الفعلية للأفراد أكثر من غيرهم من المتحكمين أر 
صابعى القرارا ات» فلديهم قانونهم الأخلاقى» وهناك أسباب قوية ة للتفكير فى أنه 
كلما أصبح علم تقدير الشخصية أكثر تقدماً فإن الممارسين له سوف يكونرن 
مبادئ أكثر كفاية وأماناً 5 5 .م ,1963 بمممنلا). 


أما «جانيز؛ وزملاؤه فيذ كرون أن مجتمعهب , الأمريكى يعدم أمثلة كثيرة على 
تدخل لامبرر له فى الخصوصيات من قبل الحكرمة ومختلف الأعمالء وعن طريقة 
السياسيين والبيوت التجارية الخاصة يبحوث التسويق» وقد شهدت السنوات الأخيرة 
ظهور ما يسمى ب 9تشكيز ل الأفكاره انان والذى يسمى غسل المخ 
لاخدا متتطاء إلى جاتب اغحاولات المتسلطة لاستخدام علم النفس فى التدخل 
والتحكم فى الأفكار الأكثر عمقأ لدى المراطتين. 

ويتساءلون: هل قياس الشخصية تدخخل فى الخصوصية؟ ويجيبون: إن موضوع 
التدخخل فى الخصوصية قد نبع أخيراً من جراء تطبيق قائمة مينيسوتا متعددة الأوجه 
بهدف اختيا ر الأفراد فى رظائف الحكومة؛ ولكن استخدام مثل هذه الاختبارات فى 
البحوث قد هوجم كذلكء لأن موضع الخلااف يمكن أن يعمم يسهولة وبدرجة 
كبيرة؛ رئمة حاجة إلى أن نتأكد أن موضوع الخصوصية هذا مرتبط بالسياق أو 
الموقفء حيث يمكن أن يتغير الأمر كله. ولذلك فإن انحامي عندما يسأل موكله 
أسكلة شخصية حتى يتمكن من إعداد دفاعه؛ فمن ن امحتمل أن يستجيب الشخص 
المنهم لهذه الأسثلة بطريقة مختلفة تماماً عن ردوده على الأسثلة ذاتها إذا وجهها 
له المدعى العام فى محاكمة علنية؛ فإن ما كان ضرورياً ومعاوناً فى سياق ما أصبح 
خدشاأً للخصوصية لايمكن مله فى الظرف الثانى. 

إن دور عالم النفس يشبه دور الخبير المنمن, فإنه يقدر الشخصية عندما يقيسها 


بالاخمتبارات؛ وإذا قعل ذلك فى جلسة [كلينيكية حيث يكرن العميل قد راح 
يبحث عن المساعدةٌ فى حل مشكلاته الشخصية, فيكون سس المناسب إذث فى هذه 
الحالة أن يسأله عالم النفس أسعلة شخصية؛ وفى هذا الموقف فإن أسرار العميل 
تحميها أخلاقيات مهنة عالم النفس. وإذا تقدمت فتاة للعمل كاتبة للّلة الكاتبة 
فإنها ستتوقع أن تسأل عن معرفتها بالنظم المكتبية أو أن تختبر سرعتها فى الكتابة» 
ولكنها سرف تستاء إذا سؤلت عن رأيها فى الدين أو الجنس. 

ولهذه الأسباب فإن الممثلين الرسميين لرابطة علم النفس الأمريكية وضحوا فى 
شهادتهم فى جلسات استماع عام 1116 (فى مجلس الشيوخ) أن الاختبارات 
وأن مثل هذا الاستخدام يعد خرقاً للقانون الأختلاقى» وأشاروا أيضاً إلى أن اختبارات 
الشخصية عندما تقدم لمفحوص فى مشروع بحث فإن إجاباته تظل مجهولة الاسم 
015 وتستخلم فقط فى زيادة المعرفة العلمية عن الشخصية؛ وتتاح الفرصة 
أمام المفحوص فى مثل هذه الدراسات عادة فى أن يرفض الإجابة عن سؤال ما 
يسبب له الإزعاج. ومن ناحبية أخرى فإنه إذا سجل إجابته بأمانة» فيمكنه أن يتأكد 
أن إجابانه ستبقى سرية ولن يساء استخدامهاء وأن تعاونه فى البحث سيلقى حقه 
من التقدير. وقائمة عميئيسوتا متعددة الأورجه تصحح آليآً غالبا أو بأية وسيلة غير 
شخصية حتى أن عالم النفس لايرى اية إجابة خماصة لسؤال معين بالنسبة لأى 
شخص » قانه بعتم عادة بمجموع الإسابات لعديد من الأسغلة فى مفاتيح التصحيح 
فقط ( 646 ,م ,1969 ,امع كنمد1) . 

وفيمأ يختص بالآثار السيثة لاستخدام البنود المستترة التى يكن أن يعد عالم 
النفس - إذا استخدمها - مخادعاً فإن 9 كيلمان» (1 .م ,1967 .مدسات>؟) يضع لها 
علاجاً فى النقاط الثلاث الآتية: 
١‏ - زيادة التوعية النشطة بالآثار السلبية للخداع؛ مع استخدامه فقط عندما تكون له 

مسوغات واضحة وليس كامر من أمور الواقع . 
5 - أكتشاف طرق لمراجهة الأثار السلبية للخداع أو ااتقليل منها عندما تستخدم . 
١‏ تطوير طرق مقريبية جدياة تستغنى عن الخداع وتعتمد على الدواقع الإيجايية 


للمفحرصين. 


عه 


يت 


ولكّن و كرونباخ» يعالح مشكلة البنود المستترة أر المقنعة !غطلاك من زَاوِية أحرى 
ديفول: إنه ليس هناك اعتراض أخلاقى يمكن أن يرفع ضد استخدام هذه الطرق 
المستترة أو حتى التعليمات المضللة عندما تستخدم المعلومات المستخرجة كلية 
لأغراس البحوث العلمية؛ فإن شخصية المفحوص لايكثف عنها فى أى تقرير» 
وحتى عندما يكرن القصد من الاختبارات هو مجرد البحوث فمعاء فإن الفاحصس 
يجب ألا يكرن شخصاً عليه مسكوليات أخرى قبل المفحورص (كمدرس آر معالج له 
مثلةً) : باستشناء استخدامها فى الجلسات الإكاينيكية. 

وسواء أكان الفااحس يخدم مؤسسة أم عميلا فرداء فإنه يجب ألا يستخدم 
طرق غير مباشرة خادعة بالنسبة للعميل الفرد إلا إذا فهم المفحرص بوضوح أن 
«أى شع سيقوله لن يستخدم ضده . 

وفى الجلسات الإكلينيكية فإن عالم النفس يمكنه أن يضع الاختيارين أمام 
الحالة الأولى فإن الاخمتبارات ستساعد العميل فى النهاية على حل مشكلاته 
بطريقة أسرعء والآمر ذانه فى عملية الإرشاد. 
فى المجال العسكرى والمدرسء فإن المعايير تختلف فى هذه الأحوال من مؤسسة إلى 
أخرى» ولكن يبدو يوجه عام أن الاخختبارات المستترة يمكن أن تستخدم تماماً إذا 
كانت صادقة وذات علاقة بالقرار الذى يمكن أن يتخذ ولكن الفأاخص يجيا أن 
يتجنب التمويه فى إعطاء الاختبارات؛ مثال ذلك أن سجلات الاختيارات التى 
استخدمت لإرشاد المستخدمين يجب ألا تكون متاحة على الإطلاق لرؤساء 
المستخدم 4611 .م ,1960 ,داعةطهومت) . وهكذا فإن الاعتراضات الأخلاقية التى 
تثور ضد استخدام الاستخيارات مردود عليها؛ إذ إن لقياس الشخصية ضوابط كافية 
ضد إساءة استخدامه. 


ملخص: أخلاقيات الاستخبارات 

١‏ - تنقد الاستخبارات من ناحية تدخلها فى خنصوصيات الأفراد؛ ركشفها 

لمعلرمات قد لايرحبون بأظهارها فى ظل ظررف عادية. 
؟- الحق فى الخصوصية هو حق الفرد فى أن يقرر لنفسه إلى أى حد سوف 
يشا ركه الآخترون أفكاره ومشاعره وحفائق حدياته الخاصة. 

- للخصوصية جوانب ثلاثة متصلة يحساسية المعلومات, والخصوصية فى «جمع 
المعلومات؛ وإغفال الاسم والسرية. 

8- الصراع كيير ببين الحق فى الخصوصية والحق فى تطوير المعرفة العلمية. 

ه - تيقد الاستخبا رات - - من التاحية الأخلاقية من حيثث استخدامها بنوداً 
مستترة مقنعة جمعل المفحوص يكشف عن جوانب فى شخصيته من خلال 
الإجاية عنهاء دون أن يعرف أنه أنه يفعل ذلك. 
الناحية الأخلاقية, وقل نظمت هذه المبادئ أخلاقيات إبجاء الجا عل 
الأدميين. 

7- للمفحوص المتطوع فى البحوث النفسية حقوق محددة على عالم النفس الذى 
يجريها. 

4- حق المفحوص فى الموافقة أو الرفض مكفول عند طلب اشتراكه فى البحث 
النفسى» وذلك يعد سحصوله على معلومات "كافية عن البحث. 


8- استخدام الاستخبارات أمر شرعى وهمسومٌ تماماً؛ وقد وضعت ضوابط صد 
إساءة استخدامها. 


عإد عإد عاد 


الفسل الثالث اث مشر 


تمهيد 

عرضنا فى الفصول الستة الأخيرة عدداً من مشكلات الاستخبارات؛ والحق أن 
لمعظم هذه المشكلات حلولاً: لا لإنهائها تماماً بل على الأقل للتقليل منها. 
ولاشك أن علماء نفس الشخصية ايوم فى موقف يسمح لهم بالقسرل بأن 
المشكلات التى تواجه استخبارات الشخصية فى الألفية الثالشة أقل حدة منها فى 
العقود الأخيرة من القرن العشرين. 

لقد 50 بدقة الصعوبات التى تواجه الاستخبارات» وأجريت الدراسات 
المستفيضة لحلها أو التقليل من تأثيرها. خذ مثالاً على ذلك مسألة أساليب 
الاستجابة» فقد نشرت عنها مئات اليحوث والدراسات والكتب وبخاصة فى 
الستينيات؛ وأسهمت هذه المنشورات فى تعميق فهمنا للمشكلات المنهجية فى 
الاستخبارات؛ وترتب عليها التعرف إلى مختلف العوامل التى يمكن أن توثر فى 
استجابة المفحوص للتحكم فيهاء ونم عنها مخسين غى طرق تأليف الاستخبارات 
والبحوث التى خخرى يوساطتها. 

ولكن القول بأن المشكلات جميعها قد حسمت قول يجانب الحقيقة قطمأًء 
والمشكلات العلمية ما تفتأ توجد فى أرقى العلوم وأكثرها تقدماً ودقة. 

ونعرض فى هذا الفصل تقويماً للاستخبارات؛ مع بيان آراء عدد من علماء 
النفس المختصين بالقياس النفسى أو المهتمين باستخبارات الشخصية؛ ثم نعرض 
لأهم مزايا الاستخبارات. ونختتم هذا الفصل والباب الثانى ببيان للمكانة الراهنة 
لاستخبارات الشخصية. 


1- تقريم الاستخبارات 
يتراوح تقدير علماء النفس لقيمة الاستخبارات وتقويمهم لها بين نقيضين: 
نبذها والتوصية بعدم استخدامها إلا فى مواقف خاصة جدآ (كالباحث إليس)ء 


باه ؟ 


متابل تشدير قيمة النتائج المستخرجة بوساطتها (مثل كثير من علماء النفس ) . 
والملاحظ أن أنصار الرأى الأول أقل كثيراً من أنصار الرأى الثانى. ولكن يبدر ذ 
هذا امجال - كما فى مجالات أحرى كثيرة - أن خير الأمور أوسطهاء وهو القائل 
بأن استخدامها مسوغ ولكن مع اثتين من التحوطات المهمة كما يلى: 

() أن تستخدم مع التأكد من جوانب قصورها وحدود استخدامهاء وضرورة العمل 
على تطويرها وتخسينها. 

(ب) أن تستخدم فى مجالات معيتة كالبحوث العلمية أو الإرشاد التفسى مثلاً» 
يجدب استخدامها فى مجالات نعلم جيداً إمكان استثارتها لدوافع التزييف لدى 
المفحوص كالاختيار المهني والتعليمى مثلا. 
ومجتزئ فيما يلى آراء بعض علماء النفس فى تقويم الاستخبارات وتقدير 


7 وجهات نظر بعض علماء النفس 

نعرض فيما يلى لورجهات نظر عدد من علماء النفس البارزين؛ وهم إما من 
المتخصصين فى الشخصية أو القياس النفسى أو كليهما معاً. 
«فيرنون» 

يرى «فيرنون» أن ما يذكره الفرد - مكتوباً - فيما يختص بسلوكه الماضى 
ومشاعره ورغباته يمثل - بطريقة واضحة - مصدراً مهما للمعلرمات عن شخصيته 
(122 .5 ,1953 ,118308). ويضسيفى (ص47١)‏ أنه على الرغم من ضعف 
الاستخبارات وأخطارها فيجب ألا نحكم عليها بالإدانة كلية» فإن ما وضع منها 
بطريقة جيدة» والتى تقدم للمفحوصين فى ظل ظروف دافعية متاسبة؛ يمكن أن 
تكون ذات فائدة لكل من البحوث العجريبية والمجبال الإإكليتيكى أو المجالات 
السيكولوجية التطبيقية. 

ويذ كر المؤلف نفسه فى مرجع لاحق (266 .م ,1963 بلممءهك/ا) أنه من السقه 
أن نطرح أو نتبذ مثل هذه الأدوات المفيدة سهلة التصحيح مثل التقرير الذاتى 
(الاستخبارات) للشخصية والاجاهات والميول» وقد تخققنا منذ زمن من جوانب 


مه 1 


السعف فيها؛ رقبلتاها ببساطة على أبها إحدى الوسائل انى درس يها نطام 
إيجاية؛ كما أنها تشعمل 0 بنرد التى أظهر تخليلها أنها ترتبط 
بالمفهوم المركزى لدى الشخصء ومن ثم فإنها تميل إلى أن تعطينا مؤشراً ثابتأً 
بدرحة كبيرة عن هذا المفهم؛ أكثر من عدد قليل من الأمكلة العشوائية التى ترجه 
فى المقابلة الشخصية ف فمن الشكرك فيه أن يفلى القائم بالمقابلة فى نصف ساعة 
مثلاً» المعلومات الكثيرة التى يمكن أن يعطيها اختبار جيد التأليف؛ والذى يمكن 
أن يستخرج منه نصف دستة أو أكثر من الدرجات الثابتة فى الوقت نفسه. 

وأخيراً يمكن الدفا عن يعض الاستخبارات يأن بعض المفحوصين - وليس 
كلهم - سرف يكونون أكثر صراحة وموضوعية عندما يجيبون عن استخبار مطبوع 
بطب بطريقة غير شخصيةء أكثر ما ل أجريت لهم مقابلة شخصية أوعندما يطلب 
وأناستازى: 


فى تقويم 9أناستازى؛ للاستخبارات تذكر أن جوانب النقص المسلم بها فى 
قرائم الشخصية المستخدمة حالياً يمكن أن تواجه على الأقل بطريقتين أساسيتين» 
أولاهما أنه يمكن النظر إليها على أنها - فى الحقيقة - أدوات تقريبية خامء وأن 
امتخدأمها مقيد بذلك 8 أنه يجب اكتشاف مختلف الطرق لعحسيتها. كل 
ليش من أن قلي نه بطي قف ا - وراء د أو ار 

والمثال المحدد للمدخل الأول استخدام قائمة الشخصية على أنها تمهيد 
للمقابلة الإكلينيكية» وفى مثل هذه الحالات فإن القائم بالمقابلة لايقوم بمجرد 
تصحيح القائمة بالطريقة المقتنة» يل يمكنه كذلك - يبساطة - أن يفحص إجابات 
المفحوص بمنظور التعرف إلى مجالات المشكلات بهدف عزيد من سبر غورها 
التعرف إلى جوانب التقص الخاصة بتفسير الدرجات ب «ضعيف» مقابل «جيد؛, 
واستخدا م القوائم فى الإرشاد مقابل الاختيار» وفى معظم المواقف إن الدرجة 
الضعيفة أ المعحرقة فى الامجاء غير المرغرب فيه يحتمل أن تمثل سوء التوافق» على 


حين قد تكون الدرجة الجيدة عامشة. ومن الواضح كذلك أن الدافع إلى توليد 
انطباع مفضل يكون أقرى بكثير لدى طالبى الوظائف عن الشحص الذى يطلب 
المساعدة من القائم بالا رشاد التفسى » أو فى حالة المتطوع فى مشروع بحث. ٠‏ وحتى 

فى المراقف الأخيرة - على الرغم من ذلك - فإن الصراحة الكاملة لا يمكن 


افتراضها يسيب سئودوكث التسرير وال رجاع الدفاعية وبقية الآنا ر الواجهية مأقةأكدلرخ) 
548 .م ,1976 


«كرونباخ) 

ينظر «كروتباض» إلى الاستخبارات على أنها تقرير عن السلوك التمطى امبر 
ناوأ اهداق فيقول: إن النظرة البسيطة للتقرير الذاتى تدلنا على طريقة معالجته على 
أنه تسجيا ل للسلوك النمطىء حيث إن المفحوص فى مركز ممتاز جدا كى يلاحظ 
(جبه .م ,1960 ,عوطسمت) . وبالمقارنة إلى بقية الطرق الكبرى لقياس الشخصية 
فإنه يذكر: إنه على الرغم من أن الاختبارات الأدائية والطرق الإسقاطية استخدمث 
منذ حوالى نصف قرثء فإنها وصلت إلى مرحلة من التطور أقل نضجا بكثير 
بالمقارنة إلى الاستخبارات والتقديرات وملاحظة السلوك . وتعقد الشخصية وعدم 
استقرار نظرية الشخصية أحد مصادر الصعوية (539 .م ,1960 لاعدطدم2) . 
«جبلفورد» 

يذكر «جيلفورد» أن الاستخبارات أكثر طرق قياس الشخصية شيوعا وانتشارا 

على الأقل فى الوليات المتحدة (170 .م ,1959 ,050كلننا6©) ويضيف ,0:قلند6) 
(1952,8.533. أن الاستخبارات يجب أن تستخدم بحذرء ولكن مستخدمها يمكن 
أن يشعر يثقة أكبر فى دلالة الدرجات عندما لا يكرن لدى المفحوصين مكسب 
خاص يجنونه من إهار أنفسهم بمظهر حسن» وعندما ريد الواحد منهم مخلصا 
01 

ينظر « كاتل» إلى الاستخبارات ببساطة على أنها مجرد استجابة متعلقة بسلوك: 
انعم - لا» (161 .م ,1957 ,لاعند)؛ فيرى أنه يجب تقبل إجابة المفحوص 
«كسلرك» أكثر من تقبلها كتقدير صحيح للذات (ص 0). ويضع ( ص51١)‏ 
حدودا لاستخدامها بالمقارنة إلى بقية طرق قياس الشخصية؛ء ذلك أنها تحأثر بنوعين 

من التشويه وهما: 


عض 


أرلً: التشويه الدافعى فهى اختبارات حسانة للمواقف والدافعية. 

ثانياً: التشويه الخاص بادراك الذات. 

ولكنه يضيف ١ص )١77‏ أن كل ما ذكر عن الاستخيارات ليس عيوبا بل 
حدوداء فالاستخبار عالم غير فى حد ذاتهع وله جدوده العينة ونخواصه. ويلية سس 
5) إلى أنها تعد محكا أو معيارا جيدا إذا استخدمت فى ظل ظروف عدم كتابة 
«أيزنك» 

يرى «أيزنك» (32 .م.1957 باعمعورط) أن الاستخبارا أت عندما تصمم بعناية 
ذنها يمكن أن تؤدى إلى معلومات مهمة ليس من المنطقى أن نستهين بها كلية. 
ويضيف (3 -221 .هم ,1960 .اءمددبر8) أن الاستخبارات وسائل ضرورية ولكنها 
ليست كافية للوصول إلى صورة كاملة ومناسبة للسمات الأساسية لدى الفرد 
ومتغيرات الشخصسية لديه. ويحتمل أن تكوك كل الصعويبات التى تواجه 
الاستخبارات عند استخدامها موجودة فى بقية الطرق مثل المقابلة أو الطرق 
الاسقاطية: وربما تكرت موجودة يدرجة أكبر. 

ويضيف أن هناك طريقة مختلفة لمواجهة مشكلة تقويم الاستخبارات» فإن النقد 
الذى يوجه إلى دراسات الاستخبارات مختلف أساسا عن النقد الذى يوجه إلى 
أعطت هانان الطريقتات للقياس نتائج متمائلة أو على الأقل متشابهة بدرجة كبيرة» 
فإننا نعطى ثقة أكبر للصورة العامة المستمدة من كليهماء وقد اتضح أن الاتفاق فى 
التتائج كبير. ويذكر أنه تبين أن الاستخبارات يمكنها أن تضيف نسبة معينة إلى 
التباين الحقيقىء ولكن ذلك لا يعنى أن الموقف مرض تماماء نظرا لوجود 
مشكلات كثيرة إلا أنه تم التغلب على بعضها. 

ويذ كر «أيزنك» أنه بالنسبة للاستخبارات التى تقيس العصابية مثلاء فقد وجد 
أن تتائجها ترتبط - فى الواقع - خلال عينة غير مختارة بمتغيرات مثل: العمر 
والتعليم بالطريقة ذاتها التى ترتبط يها هذه المتغيرات - بالضبط -- بحدوث 
العصاب ( ص 44). وفى الحقيقة فإنه فى ظل الظروف المناسبة فإن الاستخبارات 


رض 


يمكن أن يكون لها قيمة علمية وعملية جد عظيمة؛ وفى ظل ظروف أقل ملاءمة 
فإن معامل الصدق يمكن أن يقترب من الصفر أو حتى يصبح سلبيا ( ص )1١١‏ 
9521 عاعمعويرظ) . 
وجنثرة 

فى عرض آخر للمشكلة يخحم «(جشر وجتثرة ,1976 ,اا ع ععطامون) 
(262 .م عرضهما الجيد لقرائم الشخصية بقولهما: إن الواحد منا يمكنه أن يكون 
متفائلاً ومتشائماً مع فيما يختص يقياس الشخصية بالاستخيارات» فإن المقارنة بين 
القرائم المصسممة حديثاً وتلك التى نشرت منذ عدة عقود مضت تبين كثيرا من 
جوانب التقدم فى الإجراءات السيكومترية» وكذلك فإن كثيراً من المشكلات فى 
هذا المجال يبدو أنها قد تخددت ورسمت ححتى لولم تكن الحلول الحاسمة لها 
كلها قد أنتيحت بعد» ومع ذلك فإن التقدم كما يقاس بمعايبر مثل: الزيادة فى 
الصدق التنبؤى؛ يعد منخفضاًء» ويبدر أن النظرية متخلفة عن الممارسة. 

ولكن النتائج المستفيضة والمتغيرات وجوانب التعقيد فى هذا المجال يجب ألا 
تعميناأ عن -حقيقة أن الاستخبارات الحالية - فى أيدى مستخدميها المؤهلين - تتم 
برساطتها إضافات اجتماعية وشخصية قيمة, وإذا أمكن وضع قرائم أفضل» أو إذا 
أمكن نخحقيق فهم أفضل للقوائم الحالية فإن قيمة هذا العمل يمكن أن تتزايد. 
دواطسون» 

فى عرضه التاريخى للقياس الموضوعى للشخصية يذكر «رويرت واطسون» أن 
استخبارات الشخصية تنقد أحياناً على أنها ذاتية كما لو كانت الموضرعية أمراً 
مطلقاء فمن وجهة نظر دراسات ثرستون؛ إلى استخبارات الشخصية فمن الشائق 
أن تشير إلى أنه يؤكد صراحة على أن مثل هذه الاستخبارات ليست اشتتبارات 
بالمعنى الدقيق لكلمة اختبار» حيث إن الأخير «إجراءات موضوعية»» والاستتخبارات 
ليست كذلك. ولكن يمكن فصل الاختبارات تماماً عن الاستخبارات كما فعل 
«كاتل» دون أن نتكر أن للاستخبارات مكانة موضوعية إلى حد ماء وبالتسية لموقف 
«ثرستون؛ يجادله هذا المؤلف (واطسون) على اعتبار أن الموضوعية أمر نسبى 
(17 .م ,1959 ,لمئج/7) , 


يلض 


«حيلجارد» 

يقارن 9إرنست هيلجارد» بين قياس الذكاء والشخصية مبررا تأخر قياس 
الشخصية عن الذ كاء» ويرى أن الاستخيارات قد أمدتنا بمعلومات قيمة عن 
تور يعات اللمة لدى الجمهررء وص إلا رئتباطات بين السماتء ومع ذلك فال هذه 
ل لاحشارات ما فعنت أدوات غير معصومة) وإن خسيتها شهمة سن المهام الملمحة أمام 
علو النفس (451 .م.1957 ,لمدق !11 ). 
وبرردث» 

أما وبوردن» 80015 فيرى أن السبب فى صدق وصف الذات هر فى اعتماده 
على حقيقة كونه يعكس مفهرم الذات ؛منههوتان؟, وأن للأخير أثراً توجيهياً 

على السلوك ولذلك فإن المفحوص الذى يصف نفسه يأنه #ردردا قد لايكون 
كذلك فى الحقيقة» ولكن سلوكه يميل إلى أن يتشابه مع سلوك أفراد أخرين ممن 
يتشابهرن معه فى صورة السمات التى ترجع إلى الذات, فإن الرجل الذى يرى 
نفسه على أنه ودود ونشط ويشظ كد لايكرن فى الحقيسة كذلك» ولكنه يتصرف 
على الأرجح با! لطريقة ذاتها التى يتصرف بها من يرون فى أنفسهم أنهم كذلك» 
ذلك كك مقفهوم الذات متشابه ويميل السلوك المرتبط بهذا المنهوم إلى أن تشابه 
(34 ,م ,1959 ,كعمناة) . 
«تيزأرده 

يحدد ١تيزارد»‏ -حدود استخدام الاستخبارات قائاة: : إن قرام الشخصية التى 
تخدد عدم التوافق يمكن أن تستخدم بكفاءة عالية على أنها أدوات للفرز 
815 ع متدعع 3 ولكنها ليست كافية يذاتها للدراسات الوبائية 
ادءنعماتسعلامه أو الا كلينيكية (324 .م ,1971 .0تجة1): ولكن ذلك يختلف 
عن رأى 9كندل» (146 .م ,1975 ,11نلهه1) إذ يذكر أن الاستخبارات عندما 
تستخدم فى مجال الطب النفسى فإنها تعد - بوجه عام - أكثر فائدة فى جوانب 
للاثة هى: 

الأفر اد الغ طريين أو والنعايين: 


زلف 


ب- قياس التغير فى جوابب مرضية خاصة مثل اناكعاب أو القلق. 
ح- ويمكن استخدامها أيضاً على أنها طرق فرز للكشف عن الاصطراب انطبى 
أننفسى (السيكيائرى) . 
«فريمات» 
يذاكر افريمان» 5 577 .م ,1962 ,مدصعنم8) أن الاستخبارات ذات نفع فى 
عدلدود معينة ل أيدى علماء النفسٍ امؤهلين 2 ويعاد إضافاتها | الإيجابية قائلة : إنه 
إيجابية» وقد أدى الاهتمام لحت فى تطر براستسنبا رات الشخصية 7 الإضافات 
التالية : 


(1) شجعت الجهود المبذولة لتطوير مقاييس لسمات الشخصية إلى -حد كبير 
الاتفاق على تعريف السمة ووصقها بدقة. 

() عندما يوجد اتفاق أساسى بالنسية لتعريف السمات والمصطلحاتء ويالنسية 
للسلوك والأعراض» فإن استخدام الاستخبارات المقننة يزيد من موضوعية 
تقديرات الشخصية وأوصافها. 

(؟) شجع استخدام مقاييس الشخصية مخليل السمات إلى عتاصرها المكونة لهاء 
رمن ثم ققد أدى ذلك إلى فهم أفضل لكل سمة. 

(4) إذا عبر الأشخاص فى بعض الحالات بطريقة خاطفة عن أنفسهم عن طريق 
إجابانهم عن الاستتخبارء فإن الأداة يمكن أن تظل ذات قيمة من الناحية 
الإ كلينيكية نظراً لأن صسوءع تعبيرهم عن أنفسهم حقيقة ذات مغزى فى فهم 
شخصياتهم عن طريق إجراء مقابلات تالية. 

(5) إن التحليل السيكومترى مفيد يوصفه واحدأ من الإجراءات الإكلينيكية 
المتعددة» إذا تم النظر إلى نتائجه فى علاقته يبقية المؤشرات ( كالتاريخ الششخصى 
والمقابلة النفسية مثلا) . 

(0) يمكن أن تستخدم الإجابات عن ينود الاستخبار على أنها نقطة بدء أقابلات 
نفسية تالية؛ حيث إن الاستجابات لكثير من العبارات يمكن أن تكون ذات 
مغزى فى حد ذأتهاء فقّد تكشف عن أنماط ذات دلالة من السلوك 
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والاتجادات والمشاعرء ويمكن 9 تسامقد ْ التعرف إى هجاوا نك سورع المرا افق 

الفقعلية او الممشة: بيدف إجراء مزيد من الفحس المتعمق وما يترتب عليه سس 

علاج» وعلى العكس من ذلك أبيضاً فإنه يمكن أن تساعد فى التعرف إلى 

محالات انتوافق السليم؛ وفى المرحلة الحالية من نطررها فإبها طريقة من أكثر 

طرق ف فائدة بحيث يمكن الاستفادة من نتائحها. 

اجمرعات ات المراققة امور من التفرقة ؛ بين الأفراد. 

ويختتم «فريمان» معالجته قائلا: ؛ إن استمخدام الاستخبارات بوصفها وسائل 
لتقدير الشخصية ود راستها أمر مسوغ من قبل المتخصصين» وثمة سحاجة إلى مزيد 

من البحوث الأساسية» بالإضافة إلى محاولة التوصل إلى ثبات وصدق أعلى» 
ويجب أن تكون السمات التى تقاس محددة المعالم تمامأء كما يتعين إثبات علاقة 
كل بند بالمقياس: ويجب أن تكرن معانى البترد واحدة بالنسبة لكل الأشخاص 
كلما كان ذلك مكنا . ويجب أيضاً رفع ثبات لمحك الذى يحسب عن طريقه 
صدق الاستخبارات» أكثر مما هو عليه فى الوقت الحاضرء فإذا استخدم التشخيص 
الإكلينيكى مثلاً على أنه محك؛ فيجب أن يكون صادقاً؛ وهو ليس كذلك فى 
الأغلب من الأحوال» كما أن القائمين بالتشخيص لايتفقون دائماً مع يعضهم 


ويؤدى بنا ذلك إلى عرض هرايا الاستخبارات. 


- أهم مزايا الاستخبارات 
على الرغم ما لاستخبارات الشخصية من المثالب والعيوب نظراً للصعوبات 
والمشكلات التى تواجهها ولم يتم التغلب على عدد متها يعد فإن ثمة مزايا عدة 
تترتب على استخدامها نلخصها فيما يلى: 
-١‏ إجراءات جمع البيانات مفهومة وواضحة تماماًء وهى كذلك موضوعية 
لاتتدخحل فيها الذاتية. 
-١‏ الحد الأدنى من الذاتية عند جمع البياتات» ويقعيس «واطسونة قول 


احير 


«هاثاواى؛ : إن أهم ما يميز انطرق الموضرعية هر وعدم وجود تفسير وسيط بين 
ملوكٍ ا والمادة المناحة للفاحص؟ ؛ فإن البيانات موص وعبية عندهها تشل 
يسوم 0 اللمحرص . مفيذة 0 بين إجابات متعددة مسحددة ص 
(+174 .م.1977 ,10لا )ء 

'- مرونة التطبيق إذ تطبق جمعياً وفرديأً» وفى الموقف الجمعى يختبر عدد كبير فى 
الوقت نفسه هما يوفر الجهد والوقت. 

غ- اتخفاض تكاليف استخدامها فيما يختص باأجهد والوقت والمال بالمقارنة إلى 
بقية الطرق. 

ده- من مزايا الاستخبارات بالمقارنة إلى الطرق الإسقاطية فى جانب واحد فقطء أن 
تأثير العلاقة بين الفاحص والمفحوص عند التطييق تصل إلى الحد الأدنى 
بالنسية إلى طرق الإسقاط. 
الذاتى. 

/ا- سهولة التصحيح إذ يتم يدوياً أو آليآ أو عن طريق مساعد. 

8- إمكان حساب معايير لها أو تقنينها على مجموعات كبيرة. 

- المرونة فى استخدامها وإمكان استعمالها فى طائفة كبيرة من البحوث المتنوعة» 
إذ تعد وسيلة مهمة جداً فى البحوث الأساسية. 

-٠‏ تعد وسيلة مهمة للمقارنة: ب بين الشخممر ونفسه (بعد تلقى علاج أوعقار 
معين مشل) » وبين الشخص وغيره من أفراد مجموعته؛ أو بين مجموعة 
وأخرى. والمقارنة من أهم أهداف القياس النفسى. 

-١‏ يمكن أن تعالج الدرجات المستخرجة منها إحصائياً ويطرق مباشرة» فيحسب 
الارتباط يينها ويين غيرها من المتغيرات أو تخلل عامليا ... إلخ. 

-١‏ معاملات ثباتها ليست منخفضة:؛ على الأقل بالمقارنة إلى الطرق الإسقاطية 
والمقابلة الطبية النفسية. 


قف 


١‏ - درسة حوانب كثيرة فى الشخصية بوساطتهاء ذلك أن تقسيم الاستحبار إى 
عدد كبير وول الرحدات الصغيرة أو البنود» ممع بأخذ عينات عريضة سس 
السلوك أكثر من بقية الطرق التى تستخدم وحدات كبيرة. ولذلك فهى ١ذات‏ 
طبيعة خاصة تجعلها مطلوبة للتحليل و التقويم: وتجعلها مطلربة أكثر 
للخطوات المتتابعة الصغيرة التى تميز العلم المتجمع؛ أكثر من غيرها من عديد 
من الطرق التى تستخدم وحدات كبيرة للتحليل ولكنها أقل تخديدا؛ 
(776.م ,1973 ,ووماند[) . 

-١+‏ إن كثيرا مما يدعى «بالشخصية» يمكن أن ننظر إليه بطريقة مناسبة على ضوء 
السلوك اللفظى للفرد؛ فإن المنبهات اللفظية (أسثلة الاستخبار) وطريقة 
الاستجابة لها ستمدنا فى المتوسط غالبا يعينة من السلوك أرقى من تلك التى 
ستمدنا بها بقية طرق قياس الشخصية (المرجع نفسه) . ونضيف قول (ريجنز؛ 
بأن الاستجابة للاستخبار جانب من السلوك اللفظى للمسعجيبء ولهذا 
الجاني دلالته وطراقته (386 .م ,1973 ,كمنعع 1 /لآ) . 

-١‏ تعد الاستخبارات أداة مهمة جدا للاستخدام فى المدارس لأغراض الإرشاد 
والتوجيه "كما يذكر «جاريت» (165 .م ,1959 باتهة6) . 

7 فى لمجال الصناعى حيث التوافق الاتفعالى مهم جدا فى السلوك المتعلن 
بالتعاون والروح المعنوية» فإن الاستخبارات مفيدة غالبا فى الكشف عن 
العاملين المشكلين» وتعد نافعة كذلك عتدما تستخدم لتحقيق وضع أفضل 
للمستخدمين العاملين فعلا (4 - 321 .مم ,1965 ,معندالة) . 

-١١‏ وفى المجال الإكلينيكى كما يذكر وأيزنك6» (94.م ,1947 جاءمءةز8) فقد 
بينت القرائن بوضوح أنه تحت الظروف الملائمة فإن استجابات الاستخبارات 
يمكن أن يرتكن إليها لتعطى تمييزا ممتازا بين الأسوياء والعصابيبين. 


4- المكانة الراهنة للاستخبارات 
بعد أن عرضنا يالتفصيل لمشكلات الاستتخبارات فى هذا الباب» وبعد أن 


فصلنا مزايا الاستخبارات فى هذا الفصل» فمن المناسب أن نعرض فى هذه الفقرة 


لكين 


«أناستازى» (9560 .7 ,111 ,أكداحتمة) أن (أرواحر السعيتيات والثمانيئيات 02 
شرن العشرين قد شهدت انبعائا وتطورا للبحرث التى واجهت تعقد قياس 
الشخصسية» وواصلت البحث عن حلول مبتكرة للمشكلات التى طال انتظارهاء 
وأتسمت هذه الفترة بتقدم أساسى فى كل من الجانبين: المنهجى والنظرى. 
كانت صحية وذات أثر مفيدء كما أنها نبهت - فى جانب منها - التطورات 
التالية فى هذا المجال من القياس النفسى. ومع ذلك فيجب أن تحاذر من أخخطار 
الحماسة الزائدة التى تستأصل التفكير المخادع ويجختثه؛ والتى يمكن أن نفقد معها 
أيضا المفاهيم المفيدة. 

إن الاقتراح الذى يقدم أحيانا ينبذ المقاييس التشخيصية للشخصية ومفاهيم 
السمات وطرحهما تماما يشير إلى نديد ضيق وغير ضرورى لكلا المصطلحين, 
ذلك أن التشخيص 01380055 ليس يه حاجة الى أن يتضم. تسمية الأشخا 

وى نا يسصمن ص 

ووضع بطاقات 5اهتان! لهمء ولا استخدام الفغات الطبية النفسية التقليدية» ولا تطبيق 
النموذج الطبى للأمرا اض انهم مكدهعوال دناعم . ولكن القياس التشخيصى 
يجب أن يستخدم بوصفه معينا ومساعدا210 على وصف الأفراد وفهمهمء ومخديد 
مشكلاتهم والتعرف إليهاء والوصول إلى قرار عملى مناسب بشأنها. وبالطريقة ذاتها 
يختلف العرض أو الاتساع المثالى للفئات تبعا للهدف الخاص من القياس» ففى 
ظل ظروف معيئة فإن السمات العريضة نسبيا ستكون أفضلء ونخت ظروف أخرى 
فإن أنواع السلوك الضيقة والنوعية هى التى سنحتاج إلى قياسها». 

ومن ناحية أخرى فقّد شهدت الفترة الأخيرة تطورات منهجية كثيرة فى طرق 
وضع الاستخبارات وتطويرهاء وأسهمت الحاسيات الآلية واتتشارها وسهولة 
استخدامها فى مزيد من الاعتماد على أساليب متعددةٌ من التحليل الإحصائى. ومع 
ذلك فمن بين الملامح البارزة فى كثير من الاستخبارات الحديقة الاخماه إلى قصر 
عدد البئود التى تقيس سمة ما على عدد صغير. مثال ذلك قائمة سمة القلق من 
وضع ١‏ بيلبيرجر؛ وزملائه 7١(‏ بندا) وحالة القلق (١٠؟‏ بتدأ)ء وقائمة (بيكة 
للاكتعاب (١؟‏ بتدا)؛ واستخبار أيزنك للشخصية 7١(‏ يندا تقريبا لكل سمة من 


السمات الأرنع التى يقبسها) والنائمة العربية للنفاؤل ١3(‏ بندا) والتشاؤم (15 
بندا)» ومقياس جامعة الكريت للقلق ٠١(‏ بندا) ... وغير ذلك كثير. والراى لدينا 
أن خفض عدد البترد اناه محمود لأسباب شتى » بشرط عدم انخفاض معامللات 
الثبات. 

ومن الملاحظات البارزة - على المستوى العربى - ذلك التسرع فى السمات 
الفبط والدافم للإجار َ. وغيرهما سن السمات. مع ااه إلى وضع مشاييس عربية 
ويخاصة فى مصر. وهذا ما سنعرض له فى الباب الثالث. 
خحاتمة: 

نختعم هذا الفصل الذى عالج مزايا الاستخبارات بقولنا: إن جميع طرق قياس 
الشخصية لم تسلم من النقد والنقصء ومن ثم الهجوم الذى له ما يسوغهء 
وبالمقارنة إلى بقية الطرق فإن الاستخبارات على الرغم من المشكلات وجوانب 
النتقص التى تواجهها هى ذاتهاء وتشترك فى يعضها الآخر مع القياس النفسى 
العامء تعد وسيلة قياس مهمة من السفه أن ننبذهاء إذ لا غنى عنها لدراسة 
الشخصية وتقديرها؛ ولذا وجب العمل على تطويرها. ومن الملفت للنظر أن عددا 


ملخص: مزايا الاستخبارات 

-١‏ إن استتخدام الاستخبارات أمر مسوغ تماماء ولكن ذلك يجب أن يتم على 
ضرء اثنين من الضوايط: أن تستخدم مع التأكد من جراتب قصورها وحدود 
استخداماتها وضرورة العمل على تطويرها وتخسينهاء وتجنب استخدامها فى 
النجالات التى يمكن أن تستثار فيها دوافع التزييف لدى المفحوص. 

؟- تعددت وجهات نظر علماء التفس تحو الاستخبارات»؛ فيرى «فيرنون» أنها 
مصدر مهم للمعلومات عن سلرك الفرد. ويمكن أن تستخدم مقدمة للمقابلة 
الإكاينيكية وللتعرف إلى مشكلات الفرد يهدف إرشاده (أناستعازى) . 
والاستخبارات تقربر عن السلوك النمطى للفرد» وهى أكثر نضجا من بقية طرق 
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قياس الشحصية (كرونباخ)؛ ويمكن النظر إليها بقدر غير قليل من الثقة عدا 
لا يكون لدى المفحرص فيها داقم للتزييف (جيلفررد). 

1 يرى كاتل؛ أنه يجب النظر إلى استجابات المفحرص على أنها سلوك, أكثر 
متها تقدير صحيح للذاتء: ويورد «أيزيك» أن الاستخبارات وسائل مهمة لقياس 
سمات الشخصية: ومرز #جنثر» جوانب التقدم فى الاستخبارات الحديثة, 
وللاستخبارات مكانة مرضرعية إلى حد ما من وجهة نظر «واطسوذة . 

4- يذكر ١هيلجارد؛‏ أن الاستخبارات قد أمدتنا بمعلومات قيمة عن ترزيعات 
السمات لدى الجمهور» ويرجع (بوردت» أهميتها إلى كوتها تعكس مفهوم 
الذات» ويمكن -- كما يذكر «كندل»؛ - أن تستخدم فى الدراسات الوبائية, 
ويرى «فريمان؛ أن الاستخبارات ذات نفع فى حدود معينة. 

ه- للاستخبارات مزايا عديدة أهمها: الموضوعية فى جمع البيانات وتقدير 
الدرجات وتفسيرهاء والمرونة؛ وانخفاض التكلفة, ودراستها لجوانب عديدة فى 
الشخصيةء ويمكن استخدامها بتجاح فى امجالين الإرشادى وال كلينيكى. 

1- ظهر أن جوانب النقد العديدة التى وجهت للاستخبارات كانت صحية 
ومفيدة) حيث أوجدت حلولا للمشكلات التى واجهتها. 

/ا- شهدت الفترة الأخيرة مزيدا من التطورات المنهجية والفنية فى تصميم 
الاستخبارات: مع اناه لخئنض عدد يتودهاء وتأليف عدد من الاستخبارات 
العربية. 


د عاد د 


وض 


الباب الثالث 


أهم الاستخبارات العريية 


تهيد للباب الثالث 

يعرض هذا الباب أهم الاستخبارات العربية؛ والمقصرد بالعربية هنا أنها مصاغة 
باللغة العربية؛ سواء أكانت مؤلفة أم معربة. ولابدعى كاتب هذه السطور أنه يقدم 
سحأ شاملا لكل ما هر منشور أو غير منشور من الاستخبارات باللغة العربية؛ ولكنه 
يندم ما أنيح له منها بما هر منشور فى درر النشر المربية: أو مما هو متدارل بيه 
الباحثين» أو ما هو مودع فى بعض الرسائل العلمية المتخصصة (انظر أيضاً المسح 
الذى قام به : محمد يحبى العجيزى 191/4). 

ولقد دلت ردر د أفعال الباحثين لهذا القسم من الطبعتين الأولى والثانية من 
هذا الكتاب على أهميته بالنسبة للباحثين - على تعدد مستربانهم - فى 
الفس والتخصصات القريبة منه والمتداخلة معه. وقد تضمنت الطبعة الثانية أكثر من 
ضعف عدد الاستتخبارات الواردة في الطبعة الأولى ٠‏ وزادت الطبعة الثالئة على 
النانية عددا من الاستتخبارات: ربشير ذلك إلى بشاط بحثى واسع فى مجال 


الشخصية . 
وحتى نكون أمامنا صررة عما هر متداول من الاستخبارات باللغة الإمجليزية 
عرض لها فيما يلى. ( 


- أهم الاستخبارات المنشورة باللغة الانجليزية 

يذكر وراطسون» (0! .م ,1959 ,08كاة/11) وكذلك (فريمان) ,مقسوممع) 
(555 .م ,1962 - منذ مدة - أنه يوجد على الأقل خمسمائة استخبار ظهرت 
باللغة الإنجليزية» أصبحت متاحة بطريقة مجارية؛ ويضيف «فريمان؛ أن معظمها 
بعانى من جوانب نقص عديدة. 

وقد أشرف ١بوروس»‏ على مخرير سلسلة من الكتب السنوية للقياسات العقلية» 
وبالإضافة إلى ذلك فقد وضع المؤلن نفسه عام 191١‏ مرجعاً عن اختبارات 
الشخصية» مع عرض نقدى لهاء؛ وقائمة لمراجعهاء ويهتم (برروس» بالاختبارات 
النشورة باللغة الإمجليزية فقط. ويذكر «سندبيرج) (1ج .م ,1977 ,58:8لهناة) عن 
ابوررس» أن قائمة الاختتبارات قد وصلت إلى (1,7170) اختباراً ثلنها اختبارات 


ذف 


شحصية؛ ولسرء الحظ فإن كثيراً منها ناد, الاستخذامء ورضع بطريقة سيكة» ويعالى 
من جوانب ضعف. ويذكر «بوروس» نفسه أن النصف على الأقل من الاختبارات 
المند'ولة بطريقة تخارية كان يجب ألا ينشر أبداً. 
ويورد «بوروس؛ (1978 ,505نا8) فى : الكتاب السنوى الثامن للقياسات العقلية» 
أهم عشرة استخبارات اعتماداً على النشاط البحثى حولها كما يلى: 
قائمة الاستخبارات العشرة مرتبة وفقآ لعدد البحوث التى استخدمت فيها 
(مع بيان بمؤلفيها) 


. قائمة مينيسوتا متعددة الأوجه للشخصية 810181 (هاثاراى: وماكتلى)‎ -١ 
. ؟ - قائمة إدواردز للتفضيل الشخصى 8285 (إدواردز)‎ 

15 استخبار عوامل الشخصية الستة عشر 28 16 (كاتل وزملاؤه) . 

4- قائمة كاليفورنيا النفسية 81© (جف) . 

«- دراسة القيم قعداله/ (ألبورت» وفيرنون» ولتدرى) . 

1- قائمة أيزنك للشخصية 851 (أيزنك» و أيزنك) . 

/ا- قامة التوجه الشخصى 0ت 5250131 ( شومتر وم : 

8- مقياس تنيسى مفهوم الذات :1م000202)-5011 ( فيتس) . 

4- تقائمة الصفات اكاءآ عانع0 ملاناء ز80 ( جفء وهيليروت) . 

-٠‏ قائمة الشخصية الشاملة 081 (هيست» وبوغ). 


والرأى لدينا أنه من الضرورى التحفظ فى الأخذ بمعيار كمية البحوث التى 
أجريت على الاستخبار أو استخدم فيهاء نظراً لتعدد أسباب ذلك؛ ومن بين الأسباب 
امغتملة أن عدد من ينبههم الاختبار من الباحثين قد يكون كبيراً نتيجة لعوامل 
شتى: ذانية كألفة الباحث بالمقياس أو تدربه عليه لفترة طويلة» أو موضوعية كأن 
يكون فى الأداة عدد من المشكلات أو الصعوبات أو جوانب الغموض التى يود 
الباحشوث استكشاف أسبابها وطرق علاجهاء ولذلك فما يزالون يتجادلون حولهاء 
ومن ثم ينشرون عنها. 

-١‏ مسح لأهم الاستخبارات العربية 

معظم الاستخبارات المتاحة للباحثين والمسارسين باللغة العربية مترجم عن 

الإجليرية» وقليل جداً منها مقتبس عن لغات أْخرى أهمها الألمانية» باستثناء عدد 


ها 


86 اولاله يتزايد) وتسهة علماء البفس انتصريرت. وعملية الترحسمة أو اعفن 
الحسارى للمقابيس النفسية بوحه عام تقليد متبع فى اجتمعات الختلفة منذ اقشاى 
مقياس ١بينيه؛‏ للذكاء إلى لعاث عدة أولها الإتجليزية فى أمريكا. ولابشير دلك إلى 
شس ى جهود العلماء اليش : وإد كان التقدم العلمى فى مجتمع ما يؤدى ' : 
صيرر اعدشارات جد يذاة لاتمتمد على الترحمة؛ وهو أمل معقرد على علماء أبنقت 
عرب فى المرحلة الراهة ص تطور علم النفس ونموة. 

وبورد فى هذا الباب مسحاً لأغلب استخبارات الشخصية المتاحة باللغة العربية 
سواء المنشورة أو غير المنشورة وامتداولة بين الباحشين فى الميداد. ونهتم فى هذا 
ألمسح بلاستحبارات الموحهة لفياس القطاعات الوجدابية والنزوعية والمزاجية» فصار” 
عن الاستخبارات التى يمكن أن تطرق - بطريقة أو بأخرى - الأبعاد الأساسية 
العلخلة للشخصية وهى : اأمومانية والانبساط والذهانية» ولذلاك ل درج استتت 2 
كل من الايجاهات والميول» ولا الطرق الإسقاطية الافطية كتكملة الجمل وساعى 
المعانى وما شابهيهما. وبعرض ى أ 5 التالية لأهم قله الامتحارات7 ١‏ . 

وإزاء زيادة عدد الاستخبارات العربية لقيدك نشت مشكلة فى وضع أمسس 
لتصنيف ما يربو على مائة وخمسين استخباراء وننبه إلى أن التصنيف الذى استقر 
عليه ليس هر أفضلهاء فإن عدداً من الاستخبارات يمكن أن يندرج حت أكثر ص 
فئة. ولكن هذا التصنيف هو مجرد أحد الحلول؛ وقد صنفت الاستخبارات التى 
يعرض لها هذا الباب كمايلى: 
-١‏ الاستخبارات العاملية. 
" - الاستخبارات متعددة الأبعاد. 
"- قائمة مينيسوتا للشخصية. 
4- الاستخبارات أحادية البعد. 
2 - استخبارات التوافق والصحة النفسية. 
5- استخبارات الاضطرابات العصابية. 


وهذا ماسنعرض له فى الفصول التالية. 


)١١‏ لطر فى نهاية هذا الكتاب قائمة بأهم استخيارات الشحصية المتاحة باللغة العربية وبعض البيانات العامة 
عنها ومكان نشرها. 


نلف 


الفصل الرابع فشر 
نمهيد 
تتعاد طرق تأليف الاستخبا رأت «انظر الفصل ١‏ لرابع) ومن بين هذه العارق 
الحلياأ ل اأعاملي. ونغصد بالاستخبا رأت العاملية تلك الطائفة 0 ن القوائم الى 
وضعت اعتماداً على منهج التحليل العاملى وبمساعدته؛ وأهمها استخبارات كل 
٠ 0 2‏ رأيزنك». وستعرض لها فى هذا الفصل. 


-١‏ مسح جيلفورد - زيمرمان للمزاج 

مقدمة 

إن الجهد الذى بذله عدد من علماء التفس بهدف الوصول إلى تصنيف 
متسق لسمات الشخصية جعلهم يلجأون إلى التحليل العاملى. وتمثل سلسلة 
الدراسات المبكرة التى قام بها جيلفورد ومساعدوه محاولة من المحاولات الجسورة 
الرائدة فى هذا الاتجاهء فقاموا يأكثر من -حساب الارتباطات بين الدرجات الكلية 
للقرائم ا موجودة, وحسبرا الارتباطات بين البتود القردية فى عديد من قوائم 
الشخصية. وتتاجاً لهذا البحث فقد وضعوا ثلاث مجمرعات من قوائم الشخصية: 
ثم قاموا بجمعها أخيراً فى «مسسح جيلف ورد - زيمرمان للمسزاجة 
0 لقنا 18198261720131 تمدع صم 10:0-21ننا0 (انظرياء 1104لا 
6 .2110106038) . وقد اتخذت ينود هذا المسح صيغة العبارات التقريرية المثبعة 
وليس شكل الأسثلة؛ وأكثرها يهم المفحوص مباشرة» وقليل منها يعد تعميمات عن 
الأشخاص الأخرين » وقد أختير مكل البنود المثبتة لحاولة التقليل من المقاومة التى 
يمكن أن تثيرها سلسلة الأمثلة المباشرة. 

وأستخرجت مقينيات ومعايير للدر. جات على عيتات من طلاب الكلياتِ 
بالدرجة الأولى؛ ولم يواجه الاهتمام إلى تفسير درحجات كل سمة مقردة فقطء بل 
أيضاً إلى الصفحة النفسية كلها. وتتراوح معاملات ثبات التنتصيف لدرجات 
العرامل المنفصلة . _ دلا,*» و83/,؛ وعلى الرغى من أنهم قاموا بجهد لاستخراج 


فض 


ميجموعات للسمات مستقلة مستقلة وغير مرتبطة: فإن يعض الارآ تباطات بين السمات 
ماتزال مرتفعة 6 540 .م ,1988 ,أققاققمة) . 
عرامل ججيلفررد وزملائه 

يشمل مسح جيلفورد - زيمرمان للمزاج» ثلائة عشر عاملاً كما يلى: 


-١‏ النشاط العام. ؟- السيطرة. 

17- الذكورة مقابل الأنوئة. << 4- الثقة مقابل مشاعر النقص. 
0- الطمأنيتة مقابل العصبية. ‏ 5 الاجتماعية. 

17> التأملية. 4- الاكضاب. 


4- الامتقرار مقابل الدورية.  -٠١‏ الكبح مقابل الانطلاق. 
١١ت‏ المرضوعية. -١7‏ الوداعة. 
17> التعاون والتسامح. 


الصيغة العربية قايس جيلفورد 

قام مصطفى سريف؛ ومحمد فرغلى فراج بتعريب مقاييس «جيلفررد» الثلاثة 
عشرء وصيغت البتود فى صورة أسثلة يجاب عنها فى حدرد: : داتعم - لاس كن 
وأجرى محمد فراج ( 1586 ) دراسة معصرية عليها. 

وقد استخدمت مقاييس الدورية (ث) والاكتماب (د) والانطلاق (ر) والتشاط 
العام (ج) أكثر من غيرها فى محدد من البحوث المصرية (انظر مثلا: أحمد 
عبدالخالق: /71147أ0؛ عيد الحليم محمودء 151/١‏ محمد الزيادى, 1959؛ 
مصطفى سريف» .)١1177‏ ونشير كذلك إلى أن هذه المقاييس العاملية الأربعة 
تستخدم فى العمل الإإكلينيكى فى مصر. 
تقريم مقاييس جيلفررد 

ظهر أن عرامل «جيلفورد؛ وزملائه مائلة مرتبطة وليست متعامدة مستقلة؛ وأن 
النحليل العاملى من الرتبة الثانية يمكن أن يكشف عن عاملى العصايية والانبساط 


لزنيف 


(لحمد عبد الخالقء /19481 (أو ص عمسن ١15‏ -8). ومع ذلك فإن هذه 
بيس العاملية الثلاثة عشر ذات أهمية خاصة لسيبين على الأقل هما: 

١--اشتقت‏ بعش القوائم العالية بعش بنودها سس مقاييس «جيلفررد)» ومنها: 
قائمة مينيسوتا متعددة الأوجه للشخصية ' وقائمة أيزنك للشخصية » واستبيان 
تثرسعودت للمزاج» وفى الاستخبا ر الأخير قام ١ثرستول»؟‏ بإعادة ليل بيانات 
« جيذ د» واستعخرج سبعة عوامل فقطء ووضع- نتيجة لتحليله هذا - 
الاستبيات المشار إليه . 

نات - ماتزال 0 احتى الآن فى عدد من البحرث؛ المقاييس العاملية الى وضعها 
- داء رأمثلعها: الاستفرار مقابل 0 (ث): رالا كتشاب ‏ مد 


فقيس الانساط. 


؟ - استخبارات كاتل 
وضع ١‏ يموند كاتل؛ والعاملون معه خمسة استخبارات لقياس عوامل 
الشخصية تغطى مختلف مراحل العمر ابتداء من سن الرابعة حتى الرشد؛ وهى 
كما يلى: 
-١‏ استخبار عرامل الشخصية المتة عشر 6تنقههمندعه0 عماعه! 'واتلةدمئع 16 
(85 16) من عمر السادسة عشر وما فوقها. 
17- استخبار عوامل الششخصية للمدرسة العليا (.51.5.8.0) ويغطى الأعمار من ١7‏ 


- 15 عاماً. 

”1- استخيار عوامل الشخصية للأطفال (.25.0.©) ويشمل الأعمار من 8 - ١7‏ 
عاماً. 

4 - استخبار عوامل الشخصية للمدرمة الابتدائية (الأعمار المبكرة) (0 .8.5.8) 
من 5 - 4 أعوام. 


د- استتخيار عوامل الشخصية لمرحلة ما قبل المدرسة (.8.8.2.0) ويشمل من 4 - 
5 أعرا 
عوام . 


وبالإنسافة إلى هذه الا استخبارات الحمسة فقد رضع دكاتل» بالاشتراك مع 
بيعش العاملين معه استخبارات أخرى لقياس مجالات أكثر حديداء وتهدف إلى 
قياس عوامل من الرتبة الثانية كالقلق والا"ككاب والعصابية والانبساط. 
الصيغ العربية لاستخبارات كاتل 
-١‏ استفتاء الشخصية للمرحلة الأولى - اقتياس: عبد السلام عبد الغفاره وسيد 
غنيم؛ وهو يصلح للنطبيق من 8 إلى ١1‏ سنة. 
7- استفتاء الشخصية للمرحلتين الإعدادية والثابوية - إعداد سيد غنيم؛ وعبد 
السلام عبد الغفار» وهر يناسب الأعمار من 1١1‏ - /10 عاماً. 
- اخختبار عرامل الشخصية للراشدين - اقتباس: عطية هناء وسيد غنيم؛ وعبد 
السلام عبد الغفارء وتناح لهذا الاستخبار ثلاث صيغ ترجمت منها اثنئان 
فى مصرهما 1 ب). 
+- اختبار الشخصية العاملى - تعريب وإعداد رجاء أبو علام ونادية شريف 
(19457)؛ وهو الصيغة (ج) من المقياس السايق؛ والذى قئن على عينات 
- مقياس القلق من إعداد سمية قهمى» وسنعرض له فى فصل لاحق. وسوف 
نختار صيغة الراشدين (الاستخبار الثالث والرابع) لعرض يعض الجوانب 
التفصيلية عنهما للأسباب التالية: 
أ- أن أكثر الأبحاث أجريت عليه. 
ب- أنه يمثل منهج كاتل فى القياس بالاستخبار أفضل تمثيل. 
ح- أول استخبار قام كاتل بوضعه. 
د- أن ثبات قياس الشخصية بالاستخبار يكون أعلى لدى الراشدين بالمقارنة إلى 
الأعمار الأصغر. 
استخبار عوامل الشخصية الستة عشر 
خطوات وضع استخبار و كاتل؛ 
بدأ «كائل؛ بتجميع كل أسهاء الشخصية التى وردت فى المعاجم (كما 


كن 


عزلها أرلبررت» وأردبيرت عام )١515‏ أو كما وجدت فى التراث النفسى والطبى 
النفسى: حيث ترج يقائمة طريلة خفضها - يجمع المترادفات - إلى (19/1) 
سمة استخدمها فى استخراج تقديرات الزملاء فى عينة غير متجانسة من عائة راشدء 
نم حسبت الارتباطات المتبادلة بين هذه التقديراتء وحللت عاملياً: وألحقها بعاد 

ذلك بتقديرات أخرى لعينة من )7١8(‏ من الرجال على قائمة مختصرة. وقد أدت 
التحليلات العاملية للتقديرات الأخيرة إلى الترصل إلى ما أسماه «كاتل؛ بالسمات 
الأساسية أو المصدرية الأولية كاتهها 50100 ممصم للشخصية ,1988 ,أكنامهمة) 
1970 ,لم عع اأعالوة :342 .م وهى ستة عشر عاملاً ثنائى القطب عذادمنة 


العرامل السعة عشر 


-١‏ الانطلاق. 7- الذاقاء. 
1ح قوة الأنا. 4- السيطرة. 
ه- الامتبشار. "- قرة الأنا الأعلى. 
/ا المغامرة . م الطراوة. 


-- التوجس. -٠‏ الامتقلال. 

-١‏ الدهاء (أو الحتكة) . -١7‏ الاستهداف للذنب. 
- التحرر. 4- للاكتناء الذاتى. 
6- التحكم فى العرااطن.  -١5‏ ضغط الدواقع. 


وتتراوح معاملات الثبات بطريقة إعادة التطبيق على عينة مصرية من )٠٠١(‏ 
طالب بين ٠,07‏ » و ٠,44‏ كما أن الاستخبار له صدق مرتفع. أما معاملات 


الشات ١‏ اسك اوح على ينات كويتية ببن 44 ,وال ٠,‏ على حين تتراوح 
معامللات الصدق بين ؟” “مع 65, ٠‏ (رجاء أبو علام» ونادية سريف » كمؤل 
شير ن هن 35 - ,)٠١‏ 


تقريم الاستخبار 
يَذكر وجنثر» أنه على الرغم من الستين العديدة من العمل الجاد فى تطوير 


امون 


هذا الاستخبار فإنه لم يستخدم الاستخدام الراسع الذى يسرغ هذا الجهد» وغالبا ما 
يكرن السبب - بالتأكيد - هر أن علماء النفس الذين لا يفهمون التحليل العاملى 
- وربما يكرنون هم الغالبية - يميلون إلى أن يهاجمرا هذا المدخل أوينظروا إلى 
العوامل على أنها مجرد «تجريدات رياضية؛ .م ,1976 كغطنمبز0 به ععطامرة) 
(225. ومن ناحية أخرى فإن هذا المقياس كان هدفا لكثير من النقد وبخاصة ما 
يدور حول الشبات المنخفض لصيغ الاستخبار وكذلك المدق حيث لم تقدم 
محكات خارجية ذات دلالة (235 .م ,1976 ,عقت نهير عت مغطلملر0). 

ونفصل «أناستازى موضوع ثبات هذا الاستخبار في قولها: إنه نتيجة لقصر 
المقابيس الفرعية فإن ئيات الدرجات العاملية لآية صيغة من صيغ الاستخبار 
منخفض برجه عام» وحتى عند جمع الصيفتين فإن ثبات الصور المتكافئة تقع حول 
٠.‏ وأن ثباث إعادة التطييق بعد أسبوع أو أقل تع غالبا حت ٠,8١‏ : وأن كلا 
من التجانس العاملى للينود داخل كل مقياس وكذلك استقلال المقاييس يعدان 
محل تساؤل: كما أن البيانات المتاحة عن عيئات التقنين وكذلك بقية الجرانب 
الخاصة بتأليف الاستخبار تعد غير كافية (543 .م ,1988 .أكتناكةهة). وقد نقدت 
عرامل كائل بشدة (أحمد عيد الخالق» 8]719/17: ص ص ١7/4‏ - 27 ؛ وبينت 
بحوث كثيرة - بعضها لكائل نفسه - أن هذا الاستخبار يمكن أن يكون مقياسا 
جيدا لعرامل الرتبة الغانية وهما عاملا العصابية والانبساطء وهذا ما أكدته دراسة 
مصرية (1986 يعلد عق سنطهءد1 باعلودلكة - اءوؤة) على المقياس. 

ويورد سيد غنيم (191/5, ص ص 544 - 28) عن ويوهماتن:؛ وولش؛ أن 
هذا المقياس لم يستخدم على نطاق واسع فى دراسات الشخصية على الرغم من 
أهميته النظربة وقيمته فى القياس؛ ويرجع ضعف تقبله إلى عدم ترححيب علماء 
لنفس بأن يتركوا المفاهيم النفسية والطبية النفسية المألوفة لديهم إلى السمات 
لمركزية التى تبدو غريبة عليهم. وسيظل هذا الرضع قائما حتى يقدم «كاتل؛ أدلة 
اقوية على المزايا الحقيقية التى يجنيها الباحث من استخدام مفاهيمه؛ كما يرى 
أخرون أن عبارات هذا المقياس متكلفة وتناسب طلاب الجامعة أكثر من الجمهرر 
العام . 

وفى وقت أحدث ورد عن استخبار كاتل فى (الكتاب السنوى للقياسات 
اد 


المقلية؛ من تخرير «بوروس؛ ثلالة استعراضاتء وتراوس التقويم بين الإيجابى “و 


اا 


المرل بأنه «يجب ألا يستخدم مالم تتخذ احتياطات معينة؛؛ وحتى السلبى: ١من‏ 
المستحيل أن نوصى بهذا المنياس لا فى البحرث الأساسية ولا فى التطبيقات 
العملية) (1926 .م ,1976 متن تنو يرن عل معطاملزة) . 
"-- قوا انم أيز: نك 

وضع وأيزنك» عددا من مقاييس الشخصية أهمها - بالعربية - قائمة 

واستخبارء ونفصلهما كمايلى: 
قائمة أيز: نك للشتخصية 

قائمة يز نك للشخصية (1.1.ت) لمماصعلام1 لد ددمت عان1ت5لاتآ من وضع 
دهابر أيزنك » وسيبل أيزنك؟ » ولها صيفتان (أ2 ب): وصدرت بال مجليزية عام 
؟الأواء وتناسب الاستخدام مع الراشدين. ولها فى العربية - على الأقل - ثلاث 
ترجمات. الأولى: قام بها جابر عبد الحميد جابر» ومحمد فخر الإسلام 
(--15)»؛ وهى نسحخة منشورة بالإضافة إلى دليل للتعليمات (الصيغتان أ» ب). 
والترجمة الثانية (وهى للبنود فقط) قام يها عبد الحليم محمود السيد (الصيغة أ), 
ومحمد فرغلى فراج (السيغة ب)؛ وتم إعدادهما شخت إشراف مصطفى سويف. 
أما الترجمة الثالثة فقد قام بها صفوت فرج. 

وتعد هذه القائمة صورة متطررة من «قائمة مودسلى للشخصية» لإعاقل ند ]ا 
(.81.5.1) بممنقع1397 بإاأله50ت2 التى تقيس العصابية والانبساطء والاخيرة من 
وضع «هائز أيزنك» . وقائمة «مودسلى» بدورها مشتقة من «استخبار مودسلى 
الطبى؟ (.0 .204 .84) عمنهمده 5م00 لدم1لع1/ة برعاول مد الذى يقيس العصايية 
فقط » وظهر أنه يتاسب العصابيين أكثر من الأسوياء. 

وتتكون قائمة أيزتك للشخصية من صيغتين معكافقتين (أء ب) تشتمل كل 
صيغة على (/01) سؤالا لقياس: العصابية (4؟ سؤالا) والانبساط (714 سؤالا) 
بالإضافة إلى مقياس للكذب (3ينوه) . 

وقد صممت هذه القائمة لربط أبعاد الشخصية بدراسات علم النفس التجرييبى 
والتظرى» وعلى أساس عدد كبير من الفحرص التحليلية العاملية مجموعات مختلفة 
من البنود بالإضافة إلى اعتيارات نظرية معينة» استنتج «أيزنلك» أن كل التباين تقرييا 
فى مجال الشخصية يمكن أن يشمله عاملان هما : العصابية والاتبساط» وتهما 


قذكن 


أساس موروث. وكما هر متوقع فإن هذه الشائمة تستخدم اليا فى الشسحوص 
المعملية وبخاصة فى مجال الإشراط. وللقائمة ثبات وصدق مرتفعين. 

وقد وره فى دليل ال لتعليمات تأثير كل من العمر والجنس والعليقة فى درجات 
المقاييس» فوجد أن العصابية والانتيساط تتناقصات مع تدم العمرء وللنساء درجات 
أعلى فى العصابية ومنخفضة فى الانبساط بالمقارنة إلى الرجال. ومخصل مدتموعاتن 
الطبقة العاملة على درجات عصابية أعلى من مجموعات الطبقة التوسطة, وقد 
برهن باحثان على ظهور فروق جرهرية فى درجتى العصابية والانبساط بين طلاب 
الجامعة البيتض والسود (9 - 247 .مم ,1976 ,عع ط هترك حك وعطتميون) . 
تقريم قائمة أيزنك 

يذكر «جانيز» وزملاؤه أن هذه القائمة «هدفها متواضع وإتجازها -جيد داخل 
هذه الحدرد) (147 .م ,1969 .1ت غ6 كذههة). ويرى #جشرء وجنشرة أن قائمة 
«أيزنك» يمكن أن يوصى تماما باستخدامها فى مجال البحوث؛ ولكن الدعارى 
الخاصة بالاستخدام الإإكلينيكى ربما تكون محل سوال من قبل أولئتك الذين 
اعتادوا أكثر على اللغة المألوفة لديهم؛ وعلى الجوانب ذات الأبعاد المتعددة لقائمة 
مينيسوتا متعددة الأبعاد. وقد تركزت معظم الأبحاث على قائمة «أيزنك» على 
ولكن قلة البيانات الخاصة يالصدق الخارجى يميل إلى ان يحد من أهتمام 
الممار. سين باستخدام القائمة (249 .ج ,1976 متعطاه و0 عد ععطاو0) . 

استخبار أيزنك للشخصية 

استمخبار يزنك للشخصية ©1582 نسخة متطورة من قائمة أيزتنك» وضعها كل 
من «أيرنك» وأيزنك» عام 19170 ؛ وهى تناسب الراشدين والأطفال» واستخدم 
بكشرة - بادئ ذى بدء - فى الجال الإكلينيكى التطبيقى فى مصرء ثم شاع 
استخدامه بعد ذلك فى مجال البحوث. 

ويعد هذا الاستخبار حلقة مهمة فى سلسلة قرائم « أيزنك: و٠‏ أهم مايفعرق 
فيه هذا الاستخبار عن «قائمة أيزنك للشخصية ؛ هو فى احتواء الأول على مقياس 
إضافى للذهانية (9) لتكلع1امطعء بوط , كما أجر يت محكسينات معينة علي مقاييس 
الانبساط والعصايية والكذب ؛ ومع ذلك يمككن استخدام هذه المناييس الثلانة فى 
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'قائمة السابقة بالكفاءة بفسهاء كما يشتمل الاستحبار الأحدث على مقياس 

إنداى لتميير بين المجرمين وغير الجرمين؛ ويمكن أن يكرن مقياس الإجرام 

رع) بجاللممنصسمة6 هذا مفيدا فى التنبرٌ بالجناح أو العرد للإجرام حا لانن . ولهذا 

المقياس صيغة للأأطفال تعد نسحة محسنة للتائمة التى ود ضعتها وسيبل أيزنك» 

والمنشورة عام 16 

سمة كامنة فى الشخصية ؛ توجد بدرجات متفارتة لدى كل الأشخاصء وإذا 

وجدت يدرجة عالية فإنها نشير إلى أن لدى القرد قايلية أو استعدادا لتطوير شذوذ 

نفسى؛ ومع ذلك فإن وجرد مغل هذا الاستعداد أو التهيؤٌ يعد بعيدا تماما عن 
الذهان الفعلى؛ وأن نسية ضغيلة فققط ممن لديهم درجات ذهانية مرتفعة يعدرن 
قابلين لتطرير الذهان خلال عجري حياتهم. وقد أجرى حساب صدق لمشياس 

الذهانية بالطرق الخمس الاتية: 

١‏ جمورعات معينة كالذهاتيين مغلا درجات مرتفعة. 

؟- للمجرمين درجات مرتفعة عليه بالمقارنة إلى العينة الضابطة لهم. 

"ا لأطفال المدارس ذدوى السلوك المضاد للمجتمع درجات ه رتقعة . 

4- يصطلح على أن العدوان والأعمال العدائية - وهما مكونان من المكونات 
الأساسية للذهانية- خصائص ذكرية » فافترض أن درجة الذكور أعلى وصدق 
للاحجاهات والسلوك. 

0- دراسات يجريبية ومعملية وارتباطية. 
وترارح معاملات ثبات إعادة التطبيق بعد شهر واحد للمقاييس الأربعة على 

مانى عينات إتجليزية من الجنسين بين ٠ ٠,6١‏ و51,٠‏ فى حين تقع معاملات 

4ر١‏ وقد أوردت فى دليل تعليمات الاستخبار المعايير الإنجليزية لدى عينات سوية 
تبعا مختلف المهن بالإضافة إلى جماعات غير سوية» مع بيان تأثير متغير العمرء 

رمعاملات الارتباط بين المقابيس الفرعية الأربعة. 


نميا الحردياء لامتحيار أيزيا.؛ لش خاسية 

استخبار أيزنك للشخصية (صيغة الراشدين) 

تعريب: صلاح الدين محمد أَبر ناهية (1945). 

قام صلاح الدين أبوناهية بتعريب صيعة الْاشدين وإعدادهاء مع نشر دليل 
لدمقياس» رتراوح ذات المقاييس الفرعية بطريقة ,حاده التشيق بعد ثلاثين يوما بين 
ثلا ٠,‏ 1 وعق؟» :, على حين ترارح ثبات الانساق الداخيلى بس حل 7 وألم,:» ' 
مع إيراد أدلة على صدق المقاييس الفرعية عن طريق المحكمين والارتباط مع 
محكين هما القلق ل١كاتل؛‏ والا كتثاب لهزوغ). هذا فضلا عن حساب 
امتوسطات والانحرافات المعيارية والدرجات 'معيارية المعدلة لعينات من الطلاب. 
استخبار أيزنك للشخصية (للأطفال والراشدين) 

تعريب وإعداد: أحمد محمد عبد الحالق (1991) 

قام كانتب هذه السطور (انظر : أيزبك ٠‏ وأُيزنك -)0١‏ مستقلا عن 
هذا الاستخبار بالعربية» فنشر دليل تعثيماته ونص بنوده لكل من الراشدين 
والأطفال. ويضم القسم الأول من هذا الدليل ترجمة كاملة غير مختصرة للصيغة 
الإججليزية لدليل المقياس. أما القسم الثانى فيعرض للصيعة العربية (51 يندا) . 

وأهم مايميز هذه الطبعة العربية للاستخبار اعتمادها على دراستين واقعيتين 
لكاتب هذه السطور بالاشتراك مع (سيبل أيزتنك» كن طتكلاع عل علعلقطك1-اعلطم) 
(1611988دط1-اعلطق ث عاندوورظ :1983 , حيث تكونت عسينة الراشدين 
(ن-؛١ 1١‏ مفحوصا) من أصحاب مهن متعددة فضلا عن الطلاب. وقل -ححسبت 
فى هاتين الدراستين معامللةت الارتباط بين الينود ذاتهاء مع وضع مفتاح تصحيح 
وتراوحت معاملات ألفا بين 45ر٠‏ (مقياس الذهابية) و ١٠4ره‏ (مقياس العصابية) . 
وتكررت الدراسة ذانها على اللبنانيين. واستخرجت المتوسطات والانحرافات المعيارية 
للمقاييس الفرعية الأربعة. 
استخبار أيزنك للشخصية (صيغة الأطفال) 

قام كاتب هذه السطور بتعريب هذه الصيغة (/ا9 بندا) » وأجرى دراسة 
لإعدادها بالاشتراك مع :سيبل أيزنك؛ (1989 .عا علدط1 -اعلطة يل عاعمعورع) , 


مكنا 


وشفت التسيعة العربيه على عية قوامها 111/3 تلمياا 1140 رلا 135 يمال 
رحسبت الاربباطات بين البنود وحللت عاملياء وأمكن استخراج عوامل العصابية 
والابساط والكذب» على حين لم يكن عامل الذهانية لدى الأطفال المصربين 
مقبولا. 
ادن ١‏ الاي للمقاييس الشلاية الفرعية. واستخرجت المتوسطات والانحرافات 
المعيارية للمقاييس (55 بسدا) 
مقاييس يز نك للشخصية (825) ذعلدعة ترا الفصويمنط عام تدوع 
' صدر دليل تعليمات هذه القائمة بالإلجليزية عام ٠ ١941١‏ وهو تعديل لاستخبار 
أيزنك للشخصية» ويتضس محسينا لمقياس الذهانية وصيغة مختصرة للاستخبار 
كله ومقياس للقابلية للإدمان 03 وهو مشتق من المقاييس الأربعة الفرعية» 
والمغامرة» والمشاركة الوجدانية: وهذه المقاييس جميعا نخاصة بالراشدين ققفط. رلم 
يصل إلى علمنا صيغة معربة لها. 

ونعرض فيما يلى لثلاثة استخبارات أخرى للشخصية من وضع «أيزنك» 
رولسون». 
استخبار أيزنك- ويلسون للانبساط 
تأليف : أيزنك » وويلسون. 
تعريب: مجدى أحمد عبد الله (199). 

يتكون هذا الاستتخبار من ١١١‏ بنرد يجاب عنها على أساس «نعم ؟ لا؛, 
ويشتمل على الابعاد السبعة الاتية : النشاط, والاجتماعية 2( والغخاطرة؛ والاندفاعية) 
رالتعبيرية؛ والتأملية » وحمل المسئولية. رلكل مقياس فرعى درجة فضلاعن درجة 
كلية للاستخبار. وتراوحت معاملات الشبات العاملى على العينات المصرية من 
طلاب الجامعة بين ٠ ١‏ و 0,84 كما حسب لهذه المقاييس صدق عاملى. 
رتتاح لهذا الام ستخبار متوسطات وانحرافات معيارية لعينتين من طلاب الجامعة 
المصريين. وقد أجرى القائم على إعداد هذا الاستخبار وتعريبة عددا من الدراسات 
المصرية عليه (انظر : مجدى عبد الله , 15943 1949). 


ينك 


استتخبار أيزنك - ويلسون للعصابية 
تأليف: أيزنك » ويلسوث. 
تعريب: مجدى أحمد عبد الله 6-1 198 ). 


يكرك هذا الاستخبار من 1٠١‏ بنره يجاب عنها على أسا : انمر؟ 1 . 
27 ل على الأبعاد القرعية السبعة الآانية: قا دير الذات» رالسمادة؛ وأله ا 


اع 
اد دل 


والوسوسة؛ والقصور الذانى ؛ رتوهه المرضء والشعور بالذدب.. ولكل ياس قرم 
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درجة 7 فصالك عن درسدة كاية للاستسخبار. وقد عليه لماي محعاملا"'ت الذيات العاملى 


على عينات مصرية من طلاب الجامعة » وتراوحت بين  <,5,8‏ وأئلك ٠‏ كما 
حسب لهذه المقابيس صدق عاملى. وتتا-ر [هذا الاستدبار متوسطات وانمحرافات 
معيارية لعينتين من طلاب الجامعة المصربين. وقد جرس ى ععرب الاستخيار عدداأ من 
الدراسات المصرية عليه. 
استخبار أيزنك- ويلسون للمزاج التجريبى/ المثالى 
تأليف: أيزنك ؛ ويلسون. 
تعريب: مجدى أحمد عبد الله .)1914٠(‏ 
يقصد بالمزاج التجريبى سمات معينة تنوافر لدى الشخص صعب المراس 
تنص طعنه: مقابل المراج المثالى أر لين العريكة 10206511000 وهما متقابلان 
متضادان » أو سمات ثتائية القطب. ويشعمل مقياس المزاج التجريبي على سبعة 
أبعاد فرعية هى: العدوانية؛ والسيطرة؛ والميل للإنجازء والميل إلى التدبير الحكم؛ 
والبحث عن الإثارة» والعقائدية؛ والذكورة» فى مين أن أبعاد المزاج المثالى مكس 
ذلك. 
ويشتمل المقياس على ١١١‏ ينردء يجاب عتها على أساس: نعم ؟ لا ' 
وتراوحت معاملات الشبات العاملى لهذه المقاييس الفرعية السبعة بين 8؟,' 
و/,* ومعاملات الصدق مقبولةء وذلك “كما تسبي على عينات مصرية من 
طلاب الجامعة. وقد أجرى معرب الاستخبار عددا من الدراسات عليه. 


نا د نا 


مخ 


الفصمل انخامس عشر 
الاستخبارات متعددة الأبعاد'') 

تمهيد 

يعرض هذا الفصل للاستخيارات التى تشتمل على مقاييس قرعية؛ وبعض هذه 
الاستخبارات قديم (بيرنرويشر مثلا): وبعضها الأخر حديث (كقائمة ميلرن)؛ 
وبعضها للراشدين» وغيرها للاطفال. وتبلغ قائمة الاستخباءات فى هذا النصل 
(77) استخياراء نعرض لها فيما يلى. 
-١‏ قائمة بيرنرويتر للشخصية نومنمعنام] بواالدموئمع2 «عاناممع8 

تأليف: بيرنرويتر. 

إعداد: محمد عثمانت يجانى. 

تمهيد عن القائمة: صدرت هذه القائمة عن مطبعة جامعة «ستانفوردة عام 
١‏ :, ونشرت الترجمة العربية لها عام 197٠‏ نت اسم: اختبار الشخصية 
(ييرنرويشر) . وتذ كر «أناستازى» أن فحص الاستخبارات المصممة لقياس جرانب 
مختلفة فى الشخصية والتى حمل أسماء سمات غير متشابهة قد كشف عن بنود 
كثيرة مشتركة؛ كانت هذه الملاحئلة عه التى أدت إلى تطوير قائمة «بيرنرويشرة 
للشخصية: وتتكرن من ازيل بندا يجاب عنها فى حلود: اتعمء لت ؟. وقد 
اعتمدت هذه القائمة على أسعلة مختارة من أريع قرائم كانت موجردة قبلها وهى: 
استبيا الرستوك» للشخصية: واختبار ليرد؛ للانطواء/ الاتنيساط, ودراسة 
«أرليررت» عن السيطرة والخضرع, ومق كن قير ترويترة للا كتفاء الذانى. ووضعت 
ربعة مفاتيح للاستخدام فى قائمة ٠ييرنروت.؛»‏ حياث حدد لكل استجابة وزن 
مختلف على كل من هذه المفاتيح. والمقاييس الفرعية مى: العصايية؛ والاكتفاء 
الذاتى: والانطواءء والسيطرة. وكانت الارتباطات بين هذه الدرجات الأريع 
والاخمتبارات المتفصلة الاربعة التى إشتق هذا الاختبار منها تتراوح بين 131 ا 
و44 :٠,‏ ومن ثم فقد ظهر أن قائمة واحدة قصيرة (بيرنرويتر) يمكن أن تمدنا 
تقرييا بالمعلرمات ذانها التى كانت تتطلب أريع قوائم سابقة مختلفة. ومن المحتمل 


)١(‏ انظر قائمة بهذه الامتخبارات مع بيانانها الكاملة في ذيل الكتاب. 


كنا 


أن تكون خخناصية اختصار الوقت هذه فى قائمة يبرنرويتر هى السبب المهم فى 
شيرع استخدامها (497 .م1961 ,أكناكنادة). 
ا مقاييس الفرعية للقائمة: تقيس قائمة «يبرترويترة -- كما وضعها مؤلفها - 
سمات فرعية أربع هى: 
-١‏ الميل العصابى: وتشير الدرجة المرتفعة إلى عدم الاتزان الانفعالى. 
*- الاكتفاء الذاتى: تفضيل العزلة وميل إلى إغفال نصيحة الآخرين. 
“- الانطواء/ الانبساط: ميل الشخص إلى أن يتجه ويعيش فى داخل نفسه 
مقابل خخارجها. 
3 4- السيطرة/ الخضوع: الميل إلى السيطرة رة على الآخرين فى الموائقف 
الاجتماعية التى تتطلب مواجهة الغير» مقابل الميل إلى الخضوع للاخرين. 
تصحيح القائمة: لكل واحد من المقاييس الفرعية الأربعة السابقة مفتاح 
خاصء ولكن لا يوجد لكل سمة مجموعة منفصلة من البنود لا تدخل فى السمة 
التالية لها بدلا مني ذلك فإنَ ال ه؟١‏ سؤالا رهى مجموع كل بنود القائمة 
تدخل فى 0 ة كل من القأييس الأربعة», أى أن البتود تصصحح أريع مرات لتعطى 
اربع درجات لاربع سمات. وتفصيل ذلك أن والقيمة التشخيصية لالإجابة الواحدة 
عن كا ل سؤال قد حددت بالندسبة لكل سمة» ثم وضعت أوزان مختلفة للإجابات 
المختلفة تتراوس بين +لا, ولا تبعا للقيمة التشخيصية: لهذه الإجابات. والدرجة 
الكلية التى يحصل عليها المفحرص فى كل مقياس هى المجموع الجبرى للأوزان 
جدول :)١4(‏ درجات السؤال: هل تكثر لدينك أححلام اليقظة؟ 


الإجابة 
| الانطراه | 


ال 


نقد نظام التصحيح: استخرجت أرزان الدرجات عل بى أساس عملى؛ وهر 
إجرآد د المقابلة بين الاستجابات ذات الدرجات المرتفعة والمنخفضة عنى المقاييس 
الأربعة انسابقة التى اشتقت منها القائمة (وهى مقايبس ثرستون وليرد وأولبورت 
راختبار الاكتفاء الذانى لبيرنرويتر نفسه كما بينا). وفى هذه الحالة فإن انمحك 
الخارجى لحساب صدق البنرد يعد خاطئا بدرجة كييرة» ولذلك فإن الدرجات 
المستخرجة من القائمة تكشف عن ملامح شاذة (131 .م .1953 ,اامسئلا). 
وسنفصل النقطة الأخيرة فى الفشرة التالية: 


تقد أراد #بيرنروتره أن يقتصد بأن يعطى كل بند أوزان 7 تصحيح لأكثر من 
سمة (أريع)؛ ولكن الثمن الذى يجب أن يدفع فى سبيل هذا 37 كان فادحا 
(173 .م ,1959 ,00لائ6). وإذا كان الهدف فى بحوث ٠‏ الشخصية هر الترصل إلى 
أبعاد عريضة مستقلة وليسث ضيقة متداخلة؛ فإن كل متغير أو سمة يجب أن يقاس 
بمجموعة منفصلة من الينرد: ولذلك يجب أن يدخخل البند الواحد فى درجة سمة 
واحدة فقط ويمكدا ذلك من استخراج درجات نشية على مقاييس متقلة وليست 
متداخلة مختلطة. 1 

التحليل العاملى للمقياس: يذكر «فيرنرن» 1315 .م ,1953 .«دمك/) أن هذا 
المقياس قد حقى شعبية واسعة فى أمريكا دون مسرغ كافء وأن اللدرجات 
المستخرجة من القائمة تكشف عن ملامح شاذة؛ فقد برهدت دراسات كثيرة على 
أن مقياسى العصابية والانطواء صنوان غالباء بارتباط قدره +91 ,*؛ وأن السيطرة 
هى عكس كليهما تقريباء فارتباطها بالعصابية - -81 ٠,‏ وبالانطواء - -ل/ا8 ,٠,‏ 
أما الاكتفاء الذاتى فمستقل نسبياء وعلى الرغم من ذلك فإنه يتداخل بدرجة 
متوسطة مع السيطرة: رالارتباط بين الاكعفاء الذاتى وكل من: العصابية ع 
٠, 89-‏ والانطواء > ٠,7‏ والسيطرة > جاره ٠,‏ 

وقد أغرت هذه الارتباطات المرتفعة بين المقاييس الفرعية للقائمة بإجراء تخليل 
عاملى لهاء فتذكر «أناستازى؛ أن ليل الارتباطات المنبادلة بين مقاييس 
١‏ ببرنرويتر» الأربعة قد بسن بوضرح أن هذه الد رجات لا تيس أربعة جوانيب مستقلة 
فى الشخصية: ؛ ويرحجع جانب سس الا رتباط دون شك إلى تدخل عرامل خاصة 
وإلى “أخطاء الصدفة الناججة عن استخدام بنود مشتركة فى استخراج الدرجات. 
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وتعكس مثل هذه الارتباطات إلى حد كبير التداخل الموجود سن فكات أر تصنيفات 
شائعة الاستخدام فى وصف الشخصية» فقد استخدمت معظم قوائم التقرير الذاتى 
التقليدية تمبيزا مسبقا بين السمات لا تؤكده دائما المكتشفات العملية ,أكشاكدمة3) 
(497 .م ,1961 
العحليل العاملى الذى أجراه فلانجان: تعد الدراسة التى قام بها بها افلاجان) 
مديهةاع عام 1510 من أيرز الدرا اسات المبكرة على هذا المقياسء وقد تقبل 
«فلاتجان؛ المبدأ التالى: لكى نحتفظ بأسماء مستقلة فإن السمات يجب أن يكرن 
يينها ارتباطات منخفضة:؛ وقام يحساب الارتباطات بين درجات القائمة الأربع على 
عينة من 7١8‏ من الأولاد والمراهقين» ووجد أن السمات غير مستقلة كما يسن 
جدول (18). 
جدول :)١2(‏ الارتياطات المتبادلة بين درجات قائمة بيرنرويتر لدى 


هذ لاد والمراهقين 


بين «فلانجان» أن كل المعلومات التى يعطيها الاختبار فى الحقيقة يمكن 
أن 24 عاملاند مستقلان (وليس ره بع سمات) أسماها: الثقة ععمعلقهه» 
والاجتماعية للتلأطقاءه5 (476 .م ,1960 بطعةطموت) . والعامل الأو ل مركب هن 
درجات العصابية والانطواء والسيطرة المتخفضة والاكتفاء الذاتىء ويبدو أنه يمثل 
عاملا عاما لنقص الثقة بالنفس. ويمكن أن يشار إلى العامل الثانى - وهو عامل 
أصغر - على أنه الاجتماعية ٠‏ وقد وضع «فلاجان؛ مجموعة مفاتيح جديدة حتى 
يمن تصحيح الاستجابات على أساس هذين العاملين (132 .م .1953 ,8ه0م18؟). 
ولذلك أصبحت القائمة يستخرج منها ستة مفاتيح» وبطبيعة الحال فليس هناك 


نضا 


مسو لاستحسام كل المسائيت انلسةة, «عيث إن مثل هذا الا منتس.ام سرف يزيد ٠‏ 
عناصر التداخل ٠‏ ويجب انكل ر إلى مفتاحى نان ديجحان: صل ى أنهما بداثا ل للأريسة 
الأصلية. وقد أكدت ت ايلات عاملية أخرى استخدمت الارتباط بين الدرجات 
الأربع ؟ والينود الفردية نتائج وفلانجان؛ هذه بوجه عام؛ ققد أسفرت معفم 
الدراسات عن ائنتين من السمات المستقلة نسبياء وببدر أنها متصابقة مع ها ترصل, 
إليه «فلاتجان» على الرغم من أن هذه السمات قد وصفت بكلمات أو مصطلحات 
مختلفة 78فال .م ,1961 ,أكشاجدهة). 


وإنها لحقيقة طريفة » بالإضافة إلى أنها تبيان لسوء الفهم الذى يلحق المنهج 
العاملى بوجه عام, أن المتخصصين فى مجال الإرشاد - نتيجة لبحث وفلاضجانه 
هذا - غالبا ما ينسرون قائمة ٠يبرنرويترة‏ لعملائهم كما لو كانت متضمتة ست 
1 جات مستقلة ! (161 .م ,1937 ,لومصسةداط) . 

النتيجة النهاثية الى تبرز من دراسة وفلاجان» وغيره من التحليلات العاملية 
لبنود أو لدرجات قائمة ٠يبرنرويتر؛‏ تتلخص فى أن مثل هذه القائمة يجب ألا 
يستخرج منها أكثر من درجتين على عاملين فقط (هما العصابية والانبساط), 
وليس أربع درجات ولا ست كما هو شائع لدى بعش أباحثين. 

تقويم استخبار ببرنرويتر: يذكر :مولار» - فى وقت ميكر - أن استخبار 
«ييرئرويتر» قد فول فى أن يرهن على صدقه بأية طريقةء ويضيف أن الأدلة لمخاحة 
لا تسوغ القول بأن المقياس يعطى تقديرا ثابتا للسمات الأرب بع التى يقيسهاء » كما أن 
الا رتباط المرتفع م بدرجة كبيرة ح بين درججه ة ال ميل العصان ودرجه ة الانطواء تبين 
أنهما يفيساك المتغير الواحد ذاته» وبدلا من توفير الوقت فإن الفاحص يضيع وقته 
فى تصحيح الاختبار نفسه عرتين (189 م ,ج1944 جتعلتماة) ٠‏ زيرك وجانيزة وزملاؤه 
أن نتيجة نخليل «فلايجان؛ تعكس أحد -عواتب: مُعصسور المنهج النظرى فى تكوين 
الاستخبارات» كما تين برضو علر درجة منهج التحليل العاملى .]© غع متصول) 
(638 .م .1969 . وعلى الرغم من أن هذه القائمة يمكن / أن تكون مقياسا للعصابية 
والانبساط» فإنه تتوائر الآن بدائا ل أفنضل من تراح عدة: ما يجعلنا نقول - 
باطمعنان شديد - إنه فى المرحلة الحالية من تطور الاستخبارات فيجب ألا تستخد 
هذه القائمة (يصورتها هذه) لأى من الأغراض التى تستمخدم فيها الاستخبارا ات» 
ومع ذلك فإن بعض الباحثين مايزالرن يواصلون استخدامها. 


ولذا 


ونشير إلى استخداء أحدث لأحد المقابيس الفرعية لقائه.ة ببرنرويتر بوسامة 
اجوزيف وولبى» رهو مقدياس الااكتفاء الذاتى » وديك يهدف المساعرة - 
مقابيس أخرى - فى عملية الفحص فى العلاح السلوكى؛ حيث عزل ١رولى‏ 
٠١‏ بندا يجاب عنها على أساس: دعم لا كو ولا تصدحح بطريقة 5 الأوزان الع 
التى وصضعها (بيرتره. ترا ؛ بل على أساس مفتاح تصحيح كما هو متبع فى معظم 
الاستحساراث التقليدية. ولكن ١رولبى)‏ يستخدم هدا المقياس فى بعض الحالان 
فقط وليس كأاة قحم ص اعتبادية ‏ روينية) كلما هر الحال فى أداتين أخرتين 
م 01 ,ممأيطا 

و الملاحظ أل 3 قائمة اييرنرويشرا ال الستخامت فى مصر فى عدد من 
النحوث: الامتخبار تدكا ل أوأحد مقابييسه الفرعية: وفى رأ ينا أن هذا الاستخدام أ أمر 
محفرف بانخاطر: ففى واحد من هذه البحوث (عند الحليم محمود»: الأقا ص 
ص 45 -لإ) خرن " ل سكس سام الانطاءع 1١‏ ملشتةا مع قائلمة لانيرثر ويشرا برشيط 
بمقاييس العصابية بدرسجعة أعلى بكثير جدا سن ١‏ رتباطك سفية ة مقابيس الانبساط| 
الانصواء على الرغم من استقلال البعديء: ن؛ وليس اهذا فقط بل إن الارتباط فى 
الحالة لة الأحيرة جوهرى مع مقياس الانبساط ولأ : ك4 وغي جوهرى مع مقياس 
الالطلاق ل حيلف , دة مع كن الأجير مقياس حيد الاسساط] 

ويسدو - مؤكد! - أن مقياس الانطواء بالذات من بين جميع اللقايس الفرعية 
تتعائمه يكير مشكلات حمة» ومن المرجح أن ذلك يرجم أسا إلى مفهوم واضع 
الاخصار (بيرنرويتر) والذى يعكس الأنكار السائدة فى هذه الفعر لفترة المبكرة ة من تاريخ 
الاستخبارات؛ وهى أن الانطواء والعصابية صنوان. ومن الشائق أن نشير إلى أن 
بعض الدراسات قد استخرجت ارتباطا بين هذين المقياسين» واللذين يفترض أنهما 
مستقلان: يصل إلى 5 وهر معامل قد نفشمز الى أحيانا فى استخراج نظير له عند 
حساب ثبات استقرار للاستعخبار نفسه عبر الزمن 


؟ - البروفيل الشخصى علتامء2 لتمدصعط 
تأليف: ليونارد جوردون 60:38 .لا..] 
اقتباس وإعداد: جابر عبد الحميد جابرء وفؤاد أيو حطب. 
وضع هذا الاستتخبار عام 575, وأجرى مؤّلفه تعديلا له عام 1951 
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ويقيس السماث الاربع الاتية: 


-١‏ السبيطرة-/ا3508100 
؟- المقرلية براةاتطتعمومنمم 


ا الاتران الافمالى لإا أ[ أطهاة لهممتام دك 
4 - الاجحماعية '[)5001281[11 


ويتكرن البروفيل الشخصى من ثمانى عشرة مجمرعة من العبارات الرصفية؛ 
وتشعمل كل مجموعة على أربع عبارات» تمثل كل منها السمات الأريع التى 
يقيسها الاستخبار. ريطلب من المفحوص أنْ يضع علامة على جملة واحدة من 
الجمل الأربع ياعتبارها تشبهه بأكير بلرجة » وعلى جملة أخرى باعتيارها تشبهه 
بأقل درجة. ويتوقع مؤلفه أن يقلل أسلوب الاختيار المقيد هذا من تأثير الجاذبية 
الاجتماعية مما يجعل المقياس أقل قابلية للتزييف. 

وقد استخرج للاستخبار معايير مصرية مثينية على طلاب يدرسون بالدبلوم 
اليخاصض بكليتسن للتربية» كما أن معاملات ثبأنه مرضية » وحسب له صدق مفهوم 
بافتراض معين. وقامت أمال صادق ١37/17/(‏ (أ4) بإجراء تقنين للاستخبار عئى 
البيقة السعرودية. 

وتقييما لهذا الاستخبار نذكر أنه يفيس سمات مترابطة وليست متعامدة» 
ويمكن أن نفعرض أنها من بين السمات الصغرى المكونة - مع غيرها - لبعدى 
الانبساط والعصايية» ويؤكد ذلك قول «أناستازى» (514 .م ,1961 ,أكقاكدصة) 
برجرد بعض الارتباطات المرتفعة بين الدرجات العاملية للاختبار. وعلى الرغم من 
قصر المقياس وترقم انخفاض ثبات مقاييسه الفرعية الأربعة باعتبار أن الثبات دالة 
لطول المقياس؛ فإن معاملات تبات استقرار المقاييس الفرعية على عينات مصرية 
ليس منخفضا على الرغم من طول الفترة الزمتية بين التطبيق وإعادته (شهران) ؛ 
ولذلك فإن الاستخبار يرشح للاستخدام فى البحوث وبخاصة إذا رغب الباحث فى 
قياس سمات صغرى مائلة (مرتبعلة) كالتى يقيسها الاستخبار. 
قائمة الشخصية خمامعمام! أنامويوط 

تأليف: جوردون. 

'قتباس عإعد' : قاد أبو حطبء وجابر عبد الحيمد جابر. 


10 


تدكرن القئمة من عشري ن مجمرعة من العبارات الوصهية؛ وتشتمل كر 
مجمرعة منها على أربع عبارات» تمثل كل منها سمة من سه ات الشخصية الآنية: 


031010051655 الحرص‎ -١ 

"- العنكير الأميل #متطمنطا لمقاهمن 
؟ -الملاقات الشخصية لات 021 مكرممر 
14- 


الصررية 1ناق11 


تدراو لوج مام امت قات زعادة التطبيق يعون ا ا لين اوقد قام ذؤاد 


10 1 :أب 2006 3 صق اللنهوم عا بى أساس افتراض عا" كك ع اأتفدف دأ المت 


-. بك 
حك عات الع يه 00 لق مت مكيأر ر تعايير مصرية على طللاب الدياو, مام والخاص 
بكليتين للتريبة. وقد 3 بعرت آمال صادق (1519/97 وب)2) تقنينا للقائمة على البيثة 


لأ عودية. 
ودلسحيظط أن هذه الئمة تقيس سمات صغرى متداخلة مرتبعلة» وعى تنأسب 
البحوث التى قهتم بالسمات الأولية» إلا أن ثيات استقرارها متخفض. 
- اختبار الشخصية السوية 
اليف متن [كر» وتومان. 
إعداد: سيد محمد غنيم ؛ ومحمد عقصمت المعايرجى . 
وهو مقتبس عن اختبار الشخصية والميرل الالمانى» ويشعمل على مقاييس تسعة 
كل منها ثنائى القطب نةاومنطوهى: 


-١‏ التقد الذاتى - تقص النقّد الذأنى. 
7١‏ - الاجاء لبحو امم ل الاكاة ضد اجتمع . 
>1٠"‏ الانيساط - الأناواء. 
4- غير عصاأنى - تصالى» 
- غير #أموس 11 الهو 00 
و عدم الا ككاب - إل” كعاب . 
- غير الم صم - المتقصم. 
4- غير بارئريا - مارائها. 
> ليات عمل الجهاز أعصبى التلمائي - عدم يانه . 
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رضع هذا الاستخبار أصلا لتلافى جوابب بقص فى قائمة مينيسونا متعددة 
الأورجه للشخصسية؛ ولكى يستخدم مع الحاللاث السوية أكثر من المرضية. وتشتمل 
السورة العربية على ١١١‏ عبارة موزعة على القاييس الفرعية التسعة. ويقدم 
الاستخبار على شكل يطاقات طبع على كل مذها عيارة وأحردة, ويطاب عن 
المفحرص تصنيف البطاقات فى إسمدى شانتين: ١«ضبوط»‏ غير مضبوط؛» ولذا فإن 
التطبيق يكون فرديا. ويتاح للاستخبار بيانات عصرية تضم المترسطات والانحرافات 
المعيارية» ومعاملات ثيات المقايس التيعة مرتفعة إلا وذهدا (ءتمياس الأهرس). 

وقد كام معدا الاستخار بتحليل البنود 5ك لدقة ما تركب عايه حذل يعن 
انسارات الأصلية؛ ء هذا ما يحمد لأصيغة المربية؛ ويالا عظ أن استخيارات أشرى ٠‏ 
تتبع مثل هذا الاجراء السليم. وعلى أأبر: غم عع امقس لتايس المر عية نأك ثبا.ب! 
مرتفع. ونظراً لارتفا مم “كثير من معاملات الارتباط بين المقاييس الفرعية (مليل 
اتعليمات» ص 758)» فإنه يمكن افتراض وجود ثلاثة عوامل أساسية يقيسها 
التمياس؛ ويمكن أن تتطابق -- بطريقة أو بأخرى - مع عوامل الانبساط والعصابية 
والذهانية. ويرشح الاسعخبار للبحرث الجمعية بشرط خريله من صورة التطبيق 
الفردى (البطاقات) إلى الجمعى (قائمة) حتى لا يكون مستهلكا للوقت. 
ه- اختبار الشخصية للشباب مام خم] ووعمدن1 10 

تأليف: كارل .جسنس (1519/7). 

إعداد: عطية محمرد هناء رمحمد سامى هنا. 

صمم هذا الاستخبار فى بادئ الأمر ليست خدم فى مجال جنوح الصبية 
والشياب» ثم استخدم يعد ذلك فى تصنيف الصبية والشياب الذين يعانون من بعضر, 
الاضطرابات النفسية. ويتكون من ١88‏ بندا يجاب عنها فى حدود: نعمء لا. أما 
الأقاييس الفرعية التمائمة فمى أ«د عشر كمايلى: 


١‏ +اموم التوائق الاحتماعي. ؟1- اجاء القيم للتدهرر. 
1ل تأاخر التضمج. 4- النلرة العقاية الذاتية . 
- الاختراب. 5- إظهار العدوان. 


7- الانسحاب الانعزالى. 2 .4- القلق الاجتماعى. 
5 الكبت. آ!- الإكارء 
.ىت معامل اللا إجحمامية. 


ويقعرم المعربان استخدام الاستخبار مع العينات العربية أيدداء من سن الثالئة 
عشرة وححى النضج. ٠‏ . 

ولتقريم هذا المقياس نذكر أنه يهدف إلى تقدير جوانب جرضية (باثرلرجية) فى 
الشخصية: وبخاصة تلك التى تتعلق بالجشرح على مسترفة شفات أولية مرتيطة 
وليست أبعادا عريضة متعامدة مستقلة» ودليل ذلك الارتباطات المتبادلة المرتفعة بين 
عد١‏ غير قليل من المقاييس الفرعية للاستخبار على عيتات أمريكية؛ ومن هنا فإنه 

من الممكن ترقع استخراج عامل عام ٠عريض»ة‏ يجمعها. والمقياس فى طبعته العربية 
فى حاجة إلى تقدين. 
5- مقياس التفضيل الشخمصى 

(5طط8) عاسلعطع5 مممع اع لمدموتط كلعه لظ 

تأليض: ألن إدواردز قلمه84 

إعداد: جاير عيد الحميد جابر. 

هذا للقياس يزود الباحث بتقدير سريع لعدد من متقيرات الشخعمية السوية 
مستقل كل منها عن الآخر نسبياء وتهدف بنرد المقياس إلى تقدير عدد من 
الحاجات النفسية التى حددها «مررى؛ إ8هنا11.31 وزملاؤه؛ وأطلق على هذء 
الحاجات الأسماء ذاتها التى استخدمها ٠عررى»‏ وهى: 


-١‏ التحصيل . لات الخضرع. 
و التظام . 3- الاستعراض. 
د- الاستقلال الذاتى. 1- التراد. 

- التأمل الذاتى. 8- العاضدة. 


4- السيطرة. 1- لوم الذات. 
-١5‏ العطف. ١5‏ - التغيير. 
-١*‏ التحمل -١4‏ الجنسية الغيرية. 


© 1- العدوان. 


ويتبنى هذا المقياس طريقة الاختيار المشيد » فيتكون من 513 أزواج من 
العيا راأت» ت؛ وعلى الف يخوص أن يختا ر - من ل زفج - العيارة التى تتطيم بق على 


1 


بتراوح ثشاث المقاييم أ لفرعية اأصيفة العربية للمقياس 5 ين 054 ٠.1/00‏ 
وتتوافر أدلة كثيرة على صدقه كما ورد فى دليل التعليمات» وقد أوردتث معايير 
مثينية مصرية لبعض الفثات (طلاب كلية المعلمين ومدرسون»» وللدكتور جابر عبد 
الحميد (19/45: ص ص 784 - 5) دراسات عديدة بوساطته (انظر كذلك 
دليل التعليمات). 

ولتقويم المقياس نذكر أن معاملات ثبات المقاييس الفرعية منخفضة لدى 
العينات المصرية؛ ويلاحظ أن معاملات ثبات الصيغة لأمريكية الأصلية للمقياس 
أعلى. وتوحد ارتاطات حوهرية بين بعض ن المقاييس هما يشير لى أن المقياس لا 
يقيس سمات متعامدةٌ مستقلة؛ وذلك أمر ر متوقع نخثرا تمده 2 ا الفرعية ور ريادة 
عددها (خمسة عشر). وتذكر (أناستازى) أنه على الرغم من أن البيانات الحاصة 
بالسدق والواردة فى دليل الاختبار تعد هزيلة؛ فَإِنْ عددا كبيرا من ن الدراسات 
المستقلة لحساب الصدق قل نشرتث» ومع ذلك ف فإن نتائح هذه الدراسات يصعب 
تعسيرها عاليا. ويميل متوسط الارتباطات لكل المفييس بأى متغير نخارجى إلى إن 
يقترب من الصفرهء وقد أدت دراسات حساب الصدق إلى نتائج متناقضة وغير 
جأسصة . وعلى الرغم م أن هذا المقياس قد قدم عديدا سس الملامح الجديرة 
با هتمام فإنه فى حاجة إلى,: 

أ - مراجعة بهدف التقليل من بعض جوانب نقص فنية معينة وبخاصة مايتعاق 

بشكا ل البنود ونفسير الدرحة. 


بت إجراء د رأسات سدق مناسية (1988.2.546 .أكناخننظ3) . 
/ا- قائمة التفضيل الشخصى (اللهجة العامية) 
تأليف: أن إدواردز. 
ترجمة: جابر عبد الحميد جابر. 
إعداد: محمد عبد الظاهر الطيب (19/6). 
تعتمد هذه الصيغة على ترجمة جابر عبد الحميد جابر الفصحى لقائمة 
إدداردز» ولم يغير القائم على إعداد هذه الصيغة من أى شىء سوى الصياغة العامية 


لابنود ٠‏ وا ميزة الواضحة هذا التمديل | مكان استخدام القائمة مع سس يصل مسكرىقى 
تعليمهم إلى إل لشهادة الابتدائية. وغالبية لبي معاملاات ثبات إعادة التطبيق لهذه الصيغة 


5ك 


والقأف 2 ومعاام 7 رتماماات د مشولة ا . وتتاح لدنائمة العامية معايير (درسان 
ثانية) . 
ذأ - قائمة كاليفورنيا ا لننسية 
(081) عونق كما لدعاعه مط زو2 متسوزا0 

تأليف #هاريسون جف» 7ئلا00 .] . 

تعريب: غطية هنا ومحمد سامى هنا., 

صدرت هذه القائمة بالعربية عت عنران : فاخختيا رات ١‏ لشخصية السوية؛؛ وهى 
الربعة فى الترتيب من بين عشر قوائم بالنسبة لكمية الأبحاث ال لتى أجريت عليها 
تبعأ سوم بح (بوروس!؛ عام ١‏ (انظر ص ) ٠‏ وقد نشرت بالإججليزية ية لأول فرة 
عام 16 وعدلت عام الالمرة ١‏ »؛ وصذرت النسخة العربية عام 3/7 ١‏ عن 
مراجعة عام ؟ 18 . رقد صمم هذا الاستخبا ر للاستخدام 3 المفحوصين الأسربء 
الذهانية قور ليسي اختبارا تشخيصياء ' ومع ذلك نقد بدأ بعض علماء الننفس فى 
تقديم هذه القائمة للمرضى فى النجال الطبى النفسى. وتركز القائمة على السلرك 
الخاصضص بالعلاقات الشخصية والتفاعل الاجتماعى؛ ويمكن تطبيق القائمة من 1 
العرب ايتداء من سن ١©‏ عاما فصاعدا. 

اشتقاق القائمة: كان «هاريسون جف» طالبا فى -جامعة مينيسوتا فى أواخر 
الثلاينيات؟ وتخرج فى أواخخر الأريعينيا بعينيات» وكما هر متوقع من طالب فى جامعة 
مينيسوتا فى هذا الوقت فقد عمل بقائمة مينيسوتا متعددة الأوجه: رطور بعض 
مقاييس قائمته منهاء ونئج عن ذلك أن حوالى بندأ من ال ١ثمء‏ بندا التى 
نضمها قائمته تعد متطابقة مع بنود قائمة مينيسوتاء فى سحين أن مم بتدا آخر تعد 
متشابهة كثيرا معهاء وقد استجاب «ثورندايك» لهذه التشايهات بقوله: إن قائمة 
كاليفورنيا 20 الرجل العاقل من قائمة مينيسوتا» ؛ ولكن «ثورندايك6 فشل تماما 
فى تقدير الفلسفات امختلفة كثيرا رالتى اعتمدت عليها كن من القائمتين 
1778 .م ,1983 ,تعطام و0 عق ممطاودوة) . 


. المقاييس الفرعية للقائمة: تدكرن قائمة كاليفورنيا من 58١‏ غيارة يجاب عنها 


باختيار «نعم/ 0 وتشتكمل على ثمانية عشر هقياسا (عطية هتاء ومحمد ساتى 
كناء 151/7 ,؛ مى ص 17/17 ا كمايلى: 


-١‏ السيطرة. ؟- القدرة على بلوغ المكانة الاجتماعية. 
*- الميل الاستماعى. 4- المعضرر الاجتماعى. 

- تقل الداث. 5- الشعرر بالرضا والسعادة. 

لا- المسكولية. 4- الجاراة والنضشج الاجتماعى. 

5- خط الذات. ١‏ التساميح. 


-١‏ إظهار الدات فى صررة متسولة. ١1‏ لمحاراة الاحتماعية. 
-١5‏ إجادة الإجاز, -١4‏ الاستقلال فى الإمخار. 
-١‏ الكفاية المقلية. 7- العقلية السيكرلوسعية. 
١7‏ - المرونة. -١18‏ الأنولة. 


وفى مراجعة عام 191/17 أضيف مقياسا: المشاركة الوجدانية والاستقلال» 
وحذفت بعض البنود التى كان بعض المفحوصين يعترضون عليها؛ وأجريت 
تخسينات فى البنود فى الجاه توضيحها وتحديث مضمرنها .م ,1988 ,أكماقوهة) 
(333. 

تقريم قائمة كاليقورنيا: يغرى كل من زيادة عدد بنود قائمة كاليفورنيا 
(44) وكثرة عدد مقاييسها (14) والارتباطات المرتفعة بين المقاييس الفرعية 
بإجراء تخليل عاملى للمقياس سواء لبنوده أم لمقاييسه الفرعية؛ » وقد استخرج 
9نيكولس» وشتيلة من ليل عاملى ال.قياس» عاملى العصابية (قطب التوافق 
والاتزان) والانبساط (48 .م ,1969 جاعمع: بت © وعمعولزة). ويرى "كانب هذه 
السطور أن استخراج عاملين فقط من بين ثمانية عر مقياسا قوامها 48١‏ بندا 
يمكن أن يفسر 028 حد كبير - بالجوانب الثلاثة الآئية: 

-١ ١‏ لداعل , بين البتود فى المنابيس امختلفة. 

- الارتباطات المتبادلة المرتفعة بين المقاييس بعضها وبعض (تتراوح تبعا ل «جشرء 

وسجنثرغ بير بين 7/1 ٠,‏ و+ ثلا,٠‏ وأكثرها مرجب). 

1- -حيث إن يعدى العصابية والانبساط من الأبعاد المهمة والأساسية للشخصية 

الإنسانية فمن الصعب جدا على أى استخبار أن يستبعدهما. 


لمكاو 


وححيث إن قائمة كانيغرريا قد استدحدت سموالى نصف ينوددها من قالمة 
مينيسوتا فإن بعض الباحشين (3206 .3 ,لقم بلأذك ل كك مدهلك' ١‏ يرى أن كثيرا 
مى مجوابب النقد المرجهة إلى قائمة مينيسرتا تنطبق على قائمة كاليفورنيا؛ على 
الرغم من أن «فيرنرن» يذكر أن قائمة كاليفررنيا تعد بديلا جيدا لمينيسوتا عند 
العمل مع الكبار من تلاميذ المدارس الثانوية وصغار الراشدين المتعلمين .008منلا) 
.1 0,367 ,1963 

وتنشد هذه القائمة كذلك سن تاحية عدم وجود توازك فى ااه التصحيح 
(نعم الا) »كما ينقصها واكتشاف مدى تأثير المتغيرات الديموجرافية كالجنس 
والعمر والتعليم على درجات المقاييس» (184 .م ,1983 ,وعطاه يز ع2 عمطامو). 

ومن المناسب أن نضيف أخحيرا أن قائمة كاليفورنيا قد قتنت على ستة آلاف 
ووزتا لهذه القائمة المهمة. وبالنسية مجتمعنا فإن معربى الاختبار يذ كران أن الصيغة 
العربية ماتزال فى مرحلة التقنين » ويضيفان أنه يجح ياستخدامها فى البحوث. 
وترى أن هذه القائمة جديرة بإجراء البحوث العربية عليها. 
- مقياس مارك نيمان للأمز. ججة 50216 ات تمهصه م1850 مقص 11 - 3/11 

إعداد وتقنين: عبد الوهاب كامل, وحسين الدرينى )2 . 

يعتمد هذا اللقياس على نظرية «جوبرينج) 1028128 السريدى فى الشخصية إذ 
يرى أن للشخصية أبعادا أربعة. وقد انتقى كل من (ماركء ونيمان؛ ثلاثة أيعاد منها 
وهى: الطاقة الفعالة, والثبات, والصلاية: وتقاس بوساطة صمي مؤالا. 

وتترارح معامللات ثبات الاتساق الداخلى للمقاييس الثلائة لدى عينات مصرية 
بين لوي توعلم/:* وقد استدل المعريان على صدق الصيغة العربية للمقياس 
بطريقتين: ليل التبلين» والارتباط بقائمة أيزئلك للشخصية. ويتاح للصيغة العربية 
للمقياس معايبر عن طريق الدرجات المعيارية المعدلة لدى طلاب الجامعة من 
الجنسين. 


-٠‏ مقياس الأساليب المزاجية 
تأليف: وديفيد كيرسى» ومارلين بائرة 8315 يق برعووكن16. 
إعداد: عبد الهادى السيد عبده. 


يعتمد هذا المقياس على نظرية الأنماط النفسية التى وضعها ٠يرغ)‏ عسناقء 
حيث صنفها إلى ثمانية أنماط هى: الانبساط ‏ والانطواءء والإحساس» والحدس» 
رالتفكير» والشعرر» والإدراك» والحكم. . ويبصئف هذا المقياس الأمزجة على ضوء 
أربعة أزواج أ أبعاد هى : الحدس/ الإحساس؛ التفكير/ الشعور» الحكم/ الإدراك» 
الانبساط/ الانطواء. وهناك أنماط مشتقة من هذه الأبعاد المتقابلة. 

ويتكون المقياس من 7و3 بئدا يتبع كل بند فقرتان يطلب من المفحوص اختيار 
إحداهماء؛ ويمثل كل بند منهما مظهرا من مظاهر الأمزجة . وقد كشف التحليل 
العاملى للصيغة العربية على عينات مصرية عن أربعة عرامل تؤكد النظرية التى يقرم 
عليها المقياس؛ وتشير إلى صدقه. 

وتراوحت معاملات ثبات إعادة التطبيق (يفاصل قدره ستة أسابيع) بن 
٠,47 ١‏ فى ححين وصل معامل الثبات يطريقتين أخسربين إلى ٠,41‏ » 
وعقام وقد أجرى القائم على إعداد المقياس فى صيغته العربية دراسات تطبيقية 
عملية (إمبيريقية) عليه. 


6 الاستيان الشامل للشخصية 

تأليف: «بول هايست» وجورج يوجا. 

إعداد: عادل الأشول؛ وماهر الهرارى ٠ 2 )١546(‏ ممه 

ويتضصمن - فى صيغة العربية - ثلاثة عشر مقياسا هى: الانطواء الفكرى» 
والتوءجه النظطرى» والجمالية» والتركيب» والاستقلال الذاتى» والانيساط الاجتماعى» 
والتعبير عن الدوافع » والتكامل الذاتى» ومستوى القلى» والغيرية (الإيثار) ؛ والنظرة 
العملية» والذ كورة - الأنوثة» وتخيز الاستجابة» ويتضمن الاستبيان نل ”نا عيارة 

(«تسمى موقفا) ؛ يجاب عنها على أساس وصواب - خطأة . 

وقد ورد فى دليل التعليمات وصف شامل للصيغة الأمريكية للمقياس. وبقترح 

القائمان على إعداد الصيغة العر: بية أن يستخدم الاستخبار فى تشخيص المشكلات 


0 


الشخصية للطلاب» وتشحيد. حش اا الأكاديمية وى مجال انبحرث. والإرشاد 
النفسى والتوجيه. وحسب للمقياس صدق عن طريق اللمحكم :. ووصل معاس 
بات إعادة التطبيق إلى ٠,4١‏ (ولكن ليس من المعروف هس هو لآأى مقفياس 
فرعى ؟ لأن للمقياى ١7‏ مقياسا فرعيا». ويتاح للمقياس درجات معيارية على 
طلبة سعرديين. وهذا المقياس فى حاجة إلى مزيد من البحوث عليه؛ وهو جدير 
بالاهتمام والفحص. 
؟١1-‏ أختبار التوجه الشخصى وقياس تحقيق الذات 

وضع: شوسترلرم لل 9 538 | 

تعريب وتقنين: طلعت منصورء وفيولا الببلاربى (15450). 

تستند قائمة التو جه الشخصى 'ومامعنامآ «ونامادء02 لمممهمع2 إلى النماذج 
النظرية لكل من : (ماسلو) وروجرز: وماى» وبيرلز ؛... الذين يجمعهم الانجاء 
الإنساتى علاكلائةصنناط . ويشير مفهوم خحقيق الذات تبعا لماسلو إلى العمليات التى 
يسعى يها الشخص إلى تنمية إمكاناته, وفهم ذانه وتقبلهاء والتكامل والاتساق بين 
دراقعه. 

وتتكرن القائمة من 19١‏ بنداء يضم كل بند عبارتين إحداهما موجبة 

والاخرى سالبة؛ تتجمع فى مجموعتين كبيرتين من المقابيسء أولاهما الترجه 
الشخصى؛ وتقيس الاقتدار على الزمن أو التوجه نحو الحاضرء والتوجيه من 
الداخل» والتوجيه من الآخخر بنء وثانيهما مخقيق الذات وتضم قيم تخقيق الذات, 
والحضورية» والقيمية» والحساسية للمشاعره والتلقائية» والمشاعر» واعتبار الذات», 
وتقبل الذاتء وإدراك الذات, وطبيعة الإنسانء وجاوز المتناقتضات» والوعى» وتقبل 
العدوان» والمقدرة على إقامة علاقات ودية؛ والحساسية بين الأشخاص. 

رقد حسب صددق القائمة بعدة طرق منها الارتباط بين كل يند والدرجة 
الكلية» وحساب الارتباطات بعدة مقاييس للشخصيةء واستمد المعريان من هذه 
التمائج الدليل على صدق المقياس. ويتراوح ثبات المثاييس الفرعية على عينتين 
مصرية وكويتية بين 24,' » و44,* يطريقة إعادة الاختبار بعد أسبوعين» وتتاح 
للقائمة معايير (مثينيات) مصرية وكويتية. 


210111 قائمة هيلون الإكلينيكية متعددة الأبعاد‎ -١* 

تأليف: ئيردور ميلرن 341108 (1981). 

تعريب وإعداد: السيد محمد عبد الغنى .)١131(‏ 

تيدف هذه القائمة إلى مساعدة الإإكلينيكيين فى اتخاذ قرارات بصدد القياس 
الاجتماعية المتبادلة. وتعكس المناييس فكرة كل سن ٠ميلون»‏ عن الشخصية 
وال مرض النفسى والعقلى» وكذلك اتماط الشخصية والزملاات المرضية التى وصفت 
فى الدليل التشخيصى والإحدصائى النالث 111 - 1513 الصادر عن الرابطة الأمرر بكية 
للأطباء النفسيين (وكان هو عضوا فى اللجنة التى وضعت هذا الدليل) 6عطاما) 
15215 .وم ,1983 عدون . 

وبدأً وعاء البنود بعدد ضخو: 70٠٠‏ بند تقريباء وتشتمل القائمة فى صيغتها 
النهائية على ١75‏ بندا تقيس عشرين مقياسا فرعيا هى: الانسحاب القفصامي: 
والتجتب» والخضوم؛ والتكلف»؛ والنرجسية» والمضاد للمجتمع؛ ؛ والرساوس» 
والعدوانية السلبية» والتمط لتمط الفصاى 1 والعقلب» والبا رانوياء والقلق» والأعراض 
الجسمية ٠‏ والهوس الخفيف» والديستيمياء وسوع استخدام الكحرليات» وسوع 
استخدام العقاقير؛ والتفكير الذهانى» والا"كتكاب الذهانيء والتوهم الذهانى. 
ذ0أ)) ععاملات ثبات بطريقتين ومعظمها مرتفع ولكن بعضها منخفض جذا. 
ويتاح للقائمة متوسطات وإنحرانات معيارية على عينات مصرية متعددة كييرة 
الحجم» ولكن القائمة فى حاجة إلى ستسماأ ب ب الصدق» والتطبيق على عينات 
[كلينيكية. 


4- اختبار الشخصية الثلاثي 

تأليف: تايلورء وهاثاراى وماكتلىء» وجيلفورد. 

إعداد: محمد أحمد غالى؛ ورجاء ممحمود أبو علام (191/1). 

هذه الاستخبارات هى مقياس القلق الصريح من إعداد 9تايلورة » ومقياس 
السيكاسئيتيا الشعق من قائمة مينيسوتا متعددة الأوجه للشخصية؛ ومقياس الدورية 


لس 


وأجريت دراسة تخليلية للمقردات على عينة من طلاب المدارس المتوسطة والثائرية 
فى الكويتء وتم نتيجة لذلك حذف 4١‏ سؤالاء فأصبح عدد البنود هر: /7, 
و15: و07 على النرالى (المجموع - ١17‏ نندا) 

ويشراوح بات الأتساق الداخلى للمقاييس بسن ٠.85‏ “و 5 ؛ وحسبت 
الصدق برصفه متوسط ارتباط البنود بالدرجة الكلية» فترارح بين ٠.”‏ , و ه4.. 
8- استبيان القبول - الرفض الوالدى للكبار 

تألين: «روتالك روتر ) 1.0186 


ترجمة وإعداد: ممدرحة محمد سلامة (/194). 

القبول - الرفض بعد من أهم الأبعاد الأساسية فى مجال علاقة الوالدين 
بأنائهماء ويعد بعدا حاسما فى نمو شسخصية الأبناء وتكوينهاء ويترتب.عليه آثار 
محددة تتمكس على سلوكهم ونمرهم. ويقوم المفحوص الراشد بتقدير كيفية 
إدراكه لدى القبول أو الرفض اللذين لقيهما من أبيه أو من أمه. 

ويشتمل الاستبيان على أربعة مقاييس فرعية هى: الدفءء والعدران, 
واللامبالاة؛ والرفضء وذلك كما يدركها الراشد عندما كان عمره بين لاء ١7‏ 
سنة. ويضم المقياس ٠١‏ عبارة» يجاب عن كل منها باختيار بديل من أربعة. 

وترارحت معاملات ألفا على عيئة مصرية بين 0.71: و١41,*‏ وحسبت 
معاملات ارتباط كل بند بالمقياس الفرعى الذى يندرج مخته؛ وحللت عاملياء 
وأسفرت عن نتائج مقبولة» ويتاح للاستخبار متوسطات وانحرافات معيارية. 
5- استبيان القبول - الرفض الوالدى للأطفال 

تأليف: «روتالد روئره. 

إعداد: ممدوحة محمد سلامة (/1489) . 

يفترض أن الدفء والقبول بعد من أبعاد الوالدية التى تؤثر تأثيرا كبيرا على 
التمو العقلى والانفعالى والاداء الوظيفى لكل من الكبار والصغار. ويهدف هذا 
الاستبيان إلى قياس إدراك الأطفال لقبول والديهم أو رفضهم لهم. 


أحنين 


وبتكون الاستبيال من ٠١‏ عبارة تفيس أربعة أبعاد هى اندىء والمحة؛ والعدران 
والعداء؛ واللاعبالاة والأهمال؛ والرفضش غير اتمدد وذلك كما يدركه الطفل. 
ويمثل بعد الدفء واغغبة طرف القبول» فى ححين تشير الأبعاد العلاثة الأحرى | 1 ' 
طرف الرفض. ويجاب عن كل عسارة باختيار يديل من أربعة بدائل. ولكل بعد 

درحة كلية خخاصة به؛ هذا فضلا عن درجة ‏ كلية للاستببان تتكون من مقلوى 

البعد الأول مضافا إلى مجموع الأبعاد الثلاثة الأخرى. 

رتتراوح معاملات ألفا بين / 5 عكما حسست الارتباطات بين 
البنود والدر.جة الكلية للمقياس الفرعى الذى تنتمى إليه؛ وأسفرت هذه الخطرة عن 
ارتباطات جوهرية ومرتفعة .كما ظهر من ناحية أ أخرى أن المقابيس الفرعية 2 
ترتبط معا ارتباطات جوهرية ومرتفعة. وأسفر التحليل العاملى لتجميعات البنود ١5(‏ 
مجموعة) عن عاملين هما القبول الوالدى والرفض. ويحتاج الاستبيان إلى معايير 
عربية على عيتات أكبر 
-١‏ قائمة المعاملة الوالدية 

تعريب وإعداد: صلاح الدين أيو ناهيةء ورشاد موسى (/19/1). 

تزود هذه القائمة الباحث بتقدير لسلوك الوللدين فى تعاملهما مع الأبناء فى 


مواقف التنشقة الختلفة: وتتميز يشمولها للجواتب الأساسية فى معاملة الوالدين 
للأيناء. 


وتتكون القائمة من ١57‏ عبارةء يجاب عنها ب «نعم 9 سد لامع وهى هموزعة 
والرفض»؛ والتقييد: والكرا 6 والاندماج الإيجابى: بالتطفل» والضبط من خلال 
اك لشعور بالذنب» والضبط العدائى , وعدم الاتساق» والتساهل, ؛ وتشبل التفرد: والنظام 
لمرن. وتلقين القلق الدائم» والتباعد العدائى» والاتسحاب من العلاقات: 
والاستقلال المتطرف. ٠‏ ويجيب الاين عن كل عبارة عرتين: : بالنسبة لمعاملة الأب» 
وكذلك الأم. 

ويترارح ثيات مقاييس القائمة يطريقة التنصيف على عيتات عربية بين 07 ,*؛ 
ولام.٠‏ ( فى جين يتقاوت بين ٠.2١‏ لل يطريقة إعادة التطبين. 


ونا 


وتتاح للقائمة معايير عربية على عينة من الطلاب الجامعيين فى غزة؛ ولكن 
عينات الافراد التى استخدمت لاستتخراج المعايير ليمست كبير: ة الحجم. 
18- استخبار الحالاث الثمانية (850) ممتدمدمادع00 عاد لماع 

تأليف: كوران؛ وكاتل (19175). 

تعريب وإعداد: عبد الغفار الدماطى؛ وأحمدعيد الحالق .)١9485(‏ 

كل الاستخبارات التى نعرضها فى هذا الكتاب مقاييس سمات إلا قليلا؛ رهذا 
الاستخبار من المقاييس القليلة للحالات» ويقيس الحالات الشمانية الآتية: القلق: 
والضغط: والاكتثاب» والتخوص» والأرهاق, والذنب» والالبساطء والتنبه. وتشاس 
كل محالة بائتى عشر بندا فيكون المجموع 15 بندا فى الصيغة أ ؛ ومثلها فى 
الصيغة بغ 

وقد بذلت عناية شخخاصة بتعريبي عبارات المقياس» وترارح يات إعادة التطبيق 
الفورى المتعاقب بين لت 0 ' وةة ال على جين تراوح ثبات إعادة التطبيق (يعد 
أسبوع) بين 40,17 و .٠,54‏ ويلاحظ أن غالبيتها متخقضة:؛ ولأنها مقاييس 
حالات وليس سمات فهذا أمر متوقع. أما معاملات التكافوٌ بين الصيفتين نقد 
تراوحت بين لاه ٠‏ 3 خثمىء »كما حسبا للاستخبار صدق مقهوم» وفحص 
التركيب العاملى للاستخبار اعتمادا على درجات المقاييس الفرعية الشمانية, 
وللاستخبار معابير مصرية للصيغتين على شكل متوسطات وانحرافات معيارية. 

ترجمة وإعداد: صفوت فرجء وسهير كامل (866ؤ .)١‏ 

يحتوى هذا المقياس على مائة عبارة يجاب عنها على أساس خمسة بدائل, 
وتتضمن هذه العبارات أوصافا ذاتية يستخدمها المفحوص ليرسم عن طريقها صورة 
ذاتية عن شخصه؛ يطبقه المنحوص بنفسه فى مرقف قردى أو جمعى. ويمكن 
استخدامه ابتداء من عمر الثانية عشرة ومابعدها. وللمقئياس صوررتان: إرشادية 
وإكلينيكية بحثية . وتستخدم فيهما البتود ذاتهاء ولكن يكمن الفرق بينهما فى 


ويستخرج من الصررة الإرشادية الدرجات الآنية: نقد الذات» والدرجة الموجبة 
(الدرجة الكلية» والهرية؛ والرضا عن الذات ؛ والسلوكه والذات الجسمية» والذات 
الأخلاقية؛ والذات الشخصية:؛ والذات الأسرية؛ والذات الاجعماعية)؛ ودرسجة 
التغيرية » ودرسجة التوزيع » ودرسجة الزمن . 

أما الصورة الإإكلينيكية البحثية فيستحخرج منها الدرجات الآتية: : نسبة الصواب 
إلى الخطأء ودرجات محصلة الصراع (صراع القبول؛ والصراع الإنكارى) , 
ودر جات الصراع الكلية, والمقاييس التجريبية المتة الآتية: : الدفاعات ا موجبة» وسوء 
التواقق العام » والذهات» واضطرايات الشخصية, والعصابي» وتكامل الشخصية. 

وفيما يختص بالصيغة العربية فمّد ترارح ثبات التنصيف بين 4,*, و ٠,40‏ 
وذلك للمقاييس التجريبية ققط: وحسي صدق هذه المفابيس يحساب ارتباطها 
ببعض مقاييس قائمة (ميئيسوتا» للشخصيةء وقائمة أيزنك للشخصية» رمقياس 
تايلرر للملقء ومقفياس عولدس للاكتثاب» وكانت النعائج مشجعة إلا قليلا, 
واستخرجت للمقياس فى صيقته العربية متوسطات واتحرافات معيارية» كما يتاح له 
معايير تائية. وقد أجرى الباحثان (صفرت فرجء وسهير كامل؛ 14485) فى رقت 
أحدث دراسة أشمل على المفياس ذاته, 
7 اختبار مفهرم الذات للكبار 

تأليف؛ محمد عماد الدين إسماعيل. 

اعتمد تكوين هذا للفياس على معصسادر للالة عى: : الحالات ٠‏ الرضية ني 
كو عر هذه المصادر 5٠٠‏ عبارة» اختير منها 10 بشكل عشوائى. . وتمت 
ججربة المقياس» ومسي الصدق عن طريق الحكمين. وترارح ثيات إعادة التطبيق 
(بعد أسبوع) لعلاثة مقأييس فرعية بين 34 ب« ولاة, . 

ويتكون المقياس فى صيفته النهائية من ماأثة عبارة يجاب عن كل منها باختيار 
يديل من تسعة (من صفر -م) . ويجيب المفحوص الواحد عن عبارات المقياس 
ثلاث مرات: -١‏ مفهوم الذاث الواقعية ية (فكرة الفرد عن نفسه)» ؟- مقهوم الذات 


المثالية» 7- مفهوم الذات لدى الشخص العادى. ٠‏ وإلى جانب هذه الأبعاد العلان 
تقاس أبعاد ثلائة أخرى هى: التباعد» وتقبل الذات؛ وتقبل الأخصرين. ٠‏ ويشاح 
للمقياس در تِ معريارية ة معدلة وذلك بالنسية لادُبعاد التلكئة الأخيرة فقط. 
5" اختبار مفهرم الذات (للصغار) 

تأليف: محمد عماد الدين إسماعيل؛ ومحمد أحمد غالى (د.ت)). 

يشتمل هذا المقياس على ٠‏ عبارة تشير كل منها إلى صفة من الصفات 
التى يمكن أن نطلق على الذات بوجه عامء ويطلب من المنحوص أن يقدر كلا 
منها تبعا لدرجة توافرها لديه فى الواقع (الذات الواقعية): وكما يجب أن تكون 
(الذات المثالية»؛ وكما تتوافر فى الشخص العادى (مفهوم الشخص العادى), 
وتستخرج لكل منها درجة خاصة» كما يمكن أن تستخرج درجات للفرق يينها 
وبعضهاء وللمقياس صورة فردية وأخرى جمعية. 

وقد استخلمصت عبارات الممشياس عن مصدرين: سؤال مقتوحء وسجللات 
محالات العصابيين وا الأحداث الجانحين. ويشتمل المقياس على سة أيعاد: الذات 
الواقعية؛ والمثاليةء ومفهوم الشخص العادى» والتباعد؛ وتقبل الذات» وتقبل 
- يجاب و عن كل عبارة عبر مقياس تساعى» ويستجرب المحوص لكل 

صل بات إعادة التطبيق إلى كقل.» ؛) وحسب الصدق لتعلقى وصدق 
تراوحت أعمارهم بين 4٠١‏ و4١‏ عاما. 
- مقياس مفهوم الذات للأطفال 

إعداد: عادل الأشورل ..)١5854(‏ 

هذا المقياس مؤلف ليتاسب الأطفال المصريين؛ ويتكون من 8٠١‏ عبارة يمثل 
كل منها مظهرا من مظاهر مفهوم الذات لدى الأطفال» يجاب عن كل منها ب 
ائعم أرلا», وقد وضعت بنود المقياس يعد الاطلاع على المقاييس السابقة 


لفن 


واستطلاع رأى الخبراء. رللمقياس أربعة أبعاد هى: البعد العقلى الأكاديمى: 
والجسمى:؛ والاجتماعى» والقلق. ولكل من هذه الأبعاد درجة خاصة فضلا عن 
درجة أكلية للمقياس. 

وقد حسب للمقياس ثبات إعادة الاختبار (بعد أسبرعين) فرصل إلى ٠,483‏ , 
وتراوحت معاملات ثبات التنصيف بين 3779:0,804,* كما حسب للمقياس 
صدق منطقى (العرض على المحكمين) وصدق عاملى. ويتاح للمقياس درحات 
معيارية للأطفال. 


7 أخسبار مفهرم الذات المصور للأطفال 

تأليف: (بوردر). 

تعريب: إبرأهيم قشقرش (د. ت). 

يهدف إلى قياس مفهرم الذات لدى أطفال ما قبل المرحلة الابتدائية: ويكرن 
ذلك بقياس الجوانب الآنية : التقييم العام للذات؛ والمقبولية الاجتماعية العامة» 
والمظهر الجسمى» والممدرة الجسمية: والاستقلال الذانى » ومهارات العلاقات 
الشخصية المتبادلة» ومهارات اللغة والاتصال» والمعرفة والتفكيره» وحل المشكلة» 
وحب الاستطلاع؛ والممتلكات المادية» والمسلك الأخلاقى. ويطبق المقياس تطبيقًا 
فرديا. 

ويشتمل المقياس على أربعين صفحة فى كل منها صررتان» نحت كل منهما 
عبارتان تصفان ما يجرى فى الصورتين. وعند التطبيق يقرأ اجرب ماهو 
مكترب نخت انصررتين أثناء مشاهدة الطفل لهماء ويطلب منه أن يحدد مع من 
يتشابه. 

وللمقياس معاملات ثبات وصدق مقبولة فى صيفته الأصلية؛ أما الصيغة 
العربية للمقياس فلم يحسب لها معاملات ثبات ولا صدقء» ولم يستخرج لها 
معايير كذلك. 


ام 


4- مقياس مفهوم الذات للأطفال فى سن ماقبل المدرسة 

إعداد: حليم بشاى» وطلعت منصور .)١941(‏ 

صمم هذا المقياس اعتتمادا على كل من إطار نظرى تبناء الباحثان والتحديد 
الذى قدمه و كولره لمفهوم الذات. ويقفيس المقياس خمسة ابعاد: نظرة الطفل إلى 
علاقاته بالكبارء وبالرفاق» ونظرته إلى التعلمء وإلى الذات الجسمية: والذات 
الانفعالية. 

ويتكون المقياس من 75 زوجا من العبارات؛ هذه العسبارات تصف «طفلا 
يمسنث البالون» و «طفالا يمسلك العلم؛ وفقَا لسمات أو مشاعر معينة . ويتضمن 
كل زوج من العبارات عبارة إيجابية رأخرى سلبية: مثال ذلك: «الطفل الذى 
يمسك البالون فرحان؛ و «الطفل الذى يمسك العلم حزين»؛ ويطلب من الطفل 
أن يحدد أى الطفلين يشبهه أكثرء ويطبق المقياس تطبيقا فرديا. 

وحسب ثيات انساق استجابات الطفل لعشرة بنود متكررة عبر تطبيقين 
يفصلهما ثلاثة أسابيع فوصل إلى ٠,545‏ ؛ فى حين وصل ثبات التنصيف بعد 
تصحيح الطول إلى الا,*: وتم -حساب الصدق باستخراج معامل الارتباط بين كل 
بند والدرجة الكلية» وكانت جميع المعاملات جوهرية بما يشير إلى اتساق داخلى 
مرتفع للمقياس. كما استخرجت معاملات ارتباط جوهرية بين البنود المكونة لليعد 
الواحد» وكانت الارتباطات «جوهرية: والأمر ذاته بالنسبة لمعاملات الارتباط بين 
المقاييس الفرعية للأداء. وليس للمقياس معايير منشورة فى دليل تعليماته. 
مقياس مفهوم الذات للأطفال فى مرحلتى الطفولة الوسطى والمتأخرة 

إعداد: طلعت منصورء و -حليم يشاى .)١985(‏ 

اشتئقت فكرة هذا المقياس من مقياس مفهمم الذات من تصميم (يولين 
سيرز » و فيفيان شيرمان؛ , فضلا عن اعتماده على التحليل التظرى لمفهوم الذات. 
.خيس هذه الأداة مفهوم الذات فى إطار ثلائة مجالات هى: الخبرات المدرسية 
والعلاقات مع الأصدقاءء؛ والخبرات الأسرية. ويشتمل المقياس على 78 عبارة» 
يجاب عن كل منها على أساس مقياس ثلائى» ويجاب عن كل عبارة ثلاث مرات 


ينضنا 


على أساس كل من : المقارنة (بزملاء الفصل»» والأهمية (بالنسبة للطفل), 
والرضا (عن النفس) . ويصلح هذا المقياس للمرحلة العمرية من 8 - ١7‏ عاما. 

ووصل معامل ثبات التنصيف للمقياس إلى ٠,4١‏ ؛ كما أن معاملات إعادة 
الاختبار (بعد ستة أسابيع) مقبولة لغالبية البنودء وترتفع كذلك الارتباطات المتبادلة 
بين المقاييس الفرعية الثلاثة للقائمة؛ بما يشير إلى الاتساق الداخلى» وجميع 
ارقباطات البنود بالدرجة الكلية جرهرية. 
اختبار القيم 

تأليف: أولبورت»؛ وفيرنون» ولندزى (1961). 

تعريب وإعداد: عطية محمود هنا .)١15965(‏ 

قدم #سبر اجر 521328585 فى كتايه أنماط الر. جال هنم 01 5نم 1 أنماطاً مة: 
النظريةء والاقتصادية» والجمالية؛ والاجتماعية» والسياسيةء والديتية» وهى القيم التى 
يقيها هذا المقياس من خلال ١7١١‏ عبارة. 

وقد طبق الاسعخبار على عينتين (ن - 1١5‏ ن - )١14١٠‏ من طلاب 
الجامعة من الجنسين على التوالى؛ واستخرجت المترسطات والاتحرافات المعيارية» 
والمعايبر التائية؛ وفحص معرب المقياس الفروق بين المصريين والأمريكيين وبين 
الجسين (انظر: عطية هناء .)١3869‏ 
7 مقياس القيم الفارق 

تأليف: برنس 201086 

إعداد: جابر عبد الحميد جاير .)١19540(‏ 

يتكون المقياس من 54 زوجا من العبارات التى تدور حول أمور قد يرى الفرد 
أن من الواجب عملها أو الشعور بهاء وقد يرى أن من غير الواجب عملها أو 
الشعور بها. ويتكود كل عنصر من ال 14 من عبارتين؛ يتعين على المفحوص 
اختيار أحدهما. وتمغل إحداهما قيمة تقليدية 20110081:): على حين تمثل 
الأخرى قيمة متبشقة أو عصرية 61068606. ويضم هذان النوعان من القيم فروعا 


إنلضا 


اربعة متقايدة 'لمايى: -١‏ أخلافيات اسجاح فى العمل (قيمة تتديدية) مقابل 
الاستمتاع بالسحبة والأصدقاء (قيمة عصرية)؛ ب - الاهتمام بالمستقيل 
(تقليدية) مقابل الاستمتاع بالحاضر (عصرية)؛ ج- استقلار. الدات (تقليدية) 
مقابل مسايرة الأخبر ين (عصرية)»؛ د- التشدد فى الخلق والدين (تقليدية») مقابل 
النسبية والتساهل (عصرية) . 

بل ثبات إعادة الاختبار (بعد ثلائة أسابيع) 5/* وهو مرتفع» ولتد برهن 
عدد من الدراسات على صدق المقياس: كما يتاح له معايير مصرية لطلاب الجامعة 
من الجنسين (رتب مكيئية) . 
- اختبار القيم للأطفال 

اقتباس وإعداد: مصطفى فهمى؛ ومحمد أحمد غالى (د.ت.). 

اقتبست نسبة كبيرة من ينود هذا المقياس من مقياس الاستجابات المتطرفة من 
تأليف مصطفى سوريف (انظر ص .)18١‏ وقد زيدت فقراتهء وعدلت الغاية من 
استعخدامه إذ وجد ملائما إلى حد كيير لدراسة القيم. 

ويشتمل المقياس على ٠١١‏ بند يشير كل منها إلى صفة توجد فى الصديق 
( كالصراحة واحترام النفس وحب الناس ...)؛ ويطلب من المفحوص تقدير كل 

وقد ورد فى المقياس المنشور أنه ثبتت له قيمة تمييزية كبيرة فى دراسة الفررق 
بين الأطفال فى سن ٠‏ - 19 عاما فيما يهتمون به من قيم. وهذه القيم ست 
كمايلى : الدينية» والسياسية» والاقتصادية» والجمالية: والاجتماعية» والنظرية. ويتاح 
للمقياس مستويات خمسة مخول إليها درجات المفحرص لبيان مستوى الاهتمام 
ٍ قيمة (انظر: مصطفى فهمىء .)١191/3‏ 

ويلاحظ أن المقياس ينقصه ييانات معيارية كثيرة وبخاصة الثبات والصدق. 
9- اختبار الشخصية للأطفال والمراهقين 

إعداد: محمود عبد القادر. 

يتكرن من 1571 سؤالاً يجاب على أساس خخمس فئات؛ ومقاييسه الفرعية هى: 

. التودد نحو الآخرين‎ -١ 

> الاجتماعية. 


- التحرر من القلق والاكشاب. 
- الاتزان الانفعالى. 
ه- تلقائية التعبير الانفعالى. 
- الموضوعية. 
3 المبادأة . 
8- الاكتفاء الذانى. 
9- التحرر من الميرل المباشرة المضادة للمجتمع. 
-٠‏ التحرر من الميول المضادة للمجتمع على المستوى غير المباشر. 
-١‏ مقياس الصدق. 
تراوح معاملات الثبات بين 55.* ٠‏ و88,* ؛ وأمكن استخلاص ثلاثة 
عرامل تب تتفق مع بحوث أيزنك ( لويس مليكة, /ا/141 ص ص1-76:0). وفيما 


يختص بالنتيجة الأخيرة ة فإن استقراء أسماء المقاييس يمكن أن يحدرنا إلى افتراض 


#٠‏ اخصبار «روجرزه لدرامة شخصية الأطفال 

تأليف: كارل روجرز. 

إعداد: مصطفى غهمى. 

وتوجد صيغة للذكور وصيغة أخترى للإناث؛ ويناسب المقياس الأطفال بين 
التاسمة والسادسة عشرة؛ وهو مقيد فى الكشف عن الجوانب الآتية: 
-١‏ الشعور بالنقص. - سوء التكيف الاجتماعى. 
> العلاقات العائلية. 4- أحلام اليقكة”. 

يقيس هذا المقياس سمات صغرى فى البعدين العريضين: الانبساط والعصابية. 
والصيغة العربية للمقياس فى حاجة إلى دراسات لتحديد الثبات والصدق والمعايير. 
-”١‏ استبيان تقدير الشخصية للأطفال 

تأليف: ودوتالد روتر) . 


إعداد: ممدرحة محمد ملامة )١949(‏ 


كن 


يقيس هذا الاستبيان سبعة أبعاد هى: العدوان والعداءء والاعتتمادية؛ وتقدير 
الذات» والكفاية الشخصية» والتجاوب الانفعالى» والثبات الانفعالى: والنظرة للحياة, 
كل منها على أساس أربعة بدائل. وترارحت معاملات ألفا للمقاييس السبعة بين 
حال و 4لا ؛ وتشير معايللات الارتباط يمن الينود والدرجة الكلية للمقياس 
الفرعى الذى يضمها إلى انساق داخلى لا بأس بهء كما حسب صدق عاملى 
للصيغة العربية ؛ ولم يرد للاسييان فى دليل تعايماته معايير له. 
"- مقياس أساليب مواجهة ضغرط أحداث الحياة 

تأليف: مايسة أحمد النيالء وهشام إبراهيم عبد الله )١81/9/(‏ . 

يتكون هذا المقياس من ١5‏ موقفاً يعبر كل منها عن بعض الأحداث 
أساليب لمواجهة ضغوط أحداث الحياة والتعامل معها وهى: -١‏ أسلوب الترجه 
الانفعالى: 7- أسلوب التوجه نحو التجنب» 7- أُسلوب التوجه نحو الأداء. 

ويندرج مخت كل موقف من المواقف السابقة ستة اختيارات (بدائل)؛ يشمل 
الأسلر ب الأول (التوجه الانفعالى) الاخنتيارين الأول والشانى: ويشمل الأسلرب 
الثانى (التوجه نحو التجنب) الاخختيارين الثالث والرابع» أما الأسلوب الشالث 
(التوجه تحر الاداء) فيشمل الاختيارين الخامس والسادس » ويذلك يصبح إجمالى 
عدد البنود (49) بندأء ويشمل كل أسلوب من أساليب مواجهة ضغوط الحياة 
(؟) بندا. وبطلب من المفحوص الإجابة على أساس مقياس ثلاثى متدرج. وقد 
حسب معامل ارقباط البئد بالدرجة الكلية للمقياس الفرعى الواحدء كما حب 
ثبات التنصيف ومعامل ثبات ألفا لكرونباخ لكل مقياس فرعى.وقد قئن هذا المقياس 
على عينات من طلاب جامعة قطر وطالباتهاء» كما أجرى الناحثان دراسة عاملية 
عبر ثقافية لمكرنات المقياس على فكات عمرية متياينة من المراهقين والشياب 
والراشدين فى كل من مصرء وقطرء والإمارات العربية المتحدة. 

د *« +« 
ونعرض فى الفصل التالى نموذجا مفصلاً للاستخبارات متعددة الأبعلدء وهى 


حلض 


الفصل السادس عسر 
قائمة هينيسرتا متعددة الأوسجه للشخصية 


(010181) وممامعءجما واالمممئء2 عأكدلام فانط هامكع دود اا 


تمهيد عن القائمة 

بعد أن عرضنا فى الفصل الخامس عشر للاستخبارات متعددة الأبعاد, نقدم 
فى هذا الفصل أبرز مثال لها حيث ستشير إليها يقائمة مينيسوتا. 

تأتى هذه القائمة 2١0‏ على قمة الاستخبارات من حيث عدد الأبحاث التى 
أجريت عليها وبرساطتهاء فقد نبهت عددا كبيرا من البحوث: كما أن لها أكبر 
عدد من المقاييس المستخرجة والموائم المشتقة التى أصبحت بعد ذلك مستقلة عنها. 
ويذكر 9ججنثر» وجنثرة أنها قد فحصت بتعمق أكثر من أية قائمة أخرى للشخصية؛ 
ويتام - حمتى عام 4 -- ستة آلاف دراسة عليها لعطام 09 عق ومطاوون) 
(207 .م ,1976» ونشر عنها ما يزيد على ثمانية آلا بحث حتى عام 1١14/8‏ 
(526 .م ,1988 ,أمهامدمة) , 

وقد وضع هذه القائمة عام 154٠‏ باحثان أحدهما عالم نفس هر وستارك 
هاثاراى» 212002 .5 والغانى طبيب نفسى هو «تشارنلى ماكتلى» .1.0 
لاتلصعء/8» وتم الاعتماد عليها اعتمادا كبيرا فى فحص الحالات خلال الحرب 
العالمية الثانية» وكذلك بعد أن وضعت الحرب أوزارها من خلال اتساع مجال علم 
النفس الإكليتيكى. وقد عربها: عطية هنا؛ رعماد الدين إسماعيل» ولويس مليكة 

وتشتمل قائمة مينيسوتا على 00٠‏ بنداء وبأسباب غنية يحتوى الكتيب على 
1 بنداً على شكل عبارات تقريرية» ولصيغتها الأصلية ثلاث صرر: بطاقات 
وكتيب وشريط مسموعء وتطبق الأرلى والثالثة فرديا أما الشانية فتطبق فرديا أو 
جمعيا. وتناسب القائمة التطبيق على الراشدين من سن ١7‏ منة وما فوقهاء ومع 
ذلك فقد استخدمت بنجاح مع صغار المراهقينَ. وصدرت الطيعة العربية للقائمة 
عام 15065 وهى فى على شكل كتيب فقط. أما احتمالات الإجابة عن القائمة فهى 


)١(‏ ورد فى الاقتباس العربى مصطللح «اختبار» ؛ وقد استبدلنا به مسطلح وقائمة»: رالأخير ير أفضل. 


لم 


فى الطبعة الأصلية (الأمريكية! ثلاثة هى: 9صوابء خطء لا أعرف» » وقد تعيرن 
فى النلبعة العربية لتصبح: «نعم/ لا0 فقط. لهذا التغيير مزاياء رخيوبه » فمن أرضح 
عيربه صعربة المقارنة بين النتائج العربية والأجنبية؛ ومن أهم مزاياه أنه يغلق البان 
عدد استجابات الا أعرف»», وقد يكون من المرجح برجه عام أن صيغة الإجابة 
سائية أفضل من الثلائية فى هذا المجال. 
مصادر اشتقاق بنرد المقياس 

تتكون قائمة مينيسرئا من )55٠0(‏ عبارة اشتق (4 *) بتود منها من القرائم 
السابيقة (بعضها مثلا من مقاييس «جليفورد؛ العاملية) والتقارير الإكلينيكية 
وكراسات المقابلات الطبية النفسية؛ واستخدمت مصادر أخرى كثيرة بالنسبة 
للمفحوصين الأسوياء والمجمورعات «السيكياترية» المشخصة بعناية ع معطامو0) 
(202 .م ,1976 ائناأالال[ن). وقد اخمتيرت نود المقاييس الإإكليتيكية بطريقة 
الججموعات المتعارضة 5ملاممع 0تاكدماهمه نأى تبعا لانجاه الاستجابة على اليئود 

ولكن بعض المناييس الفرعية الأخرى للقائمة اختيرت بطرق تختلف عن 
ذلك؛ فقد اختيرت ينود مقياس الذكورة / الأنوثة على أساس تكرار الاستجابات 
الصادرة عن الرجال والنساء والرجال من أصحاب الجدسية المثلية والغيرية. وتشير 
الدرجة المرتفعة على هذا المقياس إلى غلية الميول النمطية للجنس الآخير. أما مقياس 
الانطواء الاجتماعى - والذى أضيف مؤخمرا - فقد اشتق من استسجابات 
على اختبار للاتطواء / الانبساط, ووجد أيضا أن هذا المقياس يرتبط يدرجة جوهرية 
بعدد الأنشطة التى يشترك فيها طلاب المدرسة العليا والجامعة خخارج حجرة الدراسة 
(527 .م ,1988 ,أكماقدقة) . اما مقياس الكذب فهو مشتق على أساس منطقىء إذ 
إنه يكرر البتود التى وضعها هارتشورن؛ وماى؛ عام 1937 فى دراستهما عن 
الكذب لدى أطفال المدارس. أما مقياس التكرار (ف) فقد استئخرج بطريقة 
إحصائية؛ وتتكون بنوده من العبارات التى جاب عتها - فى اناه معين - ما لا 
بزيد على 1١١‏ (وغاليا أقل من 10) من العينة المعيارية. 
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ودد اخشير البند عفى أساس المفابلة بين استجابات المجمرعات المتعارضة 
العينة السوية على ال 064 بنود المذكررة عاليه, وقد احتفظ فى الصورة النهائية 
للمقاييس بالينود التى لها تكرار فى اختيار قصواب - خطأً» يختلف أر يفوق 
مسترى الدلالة .٠ ٠5‏ وفى كثير من الحالات فققد تم الاشتفاق النهائى للمقاريس 
فى الحقيقة خلال مراحل عديدة» ولذا فإن هذا التخطيط المذكور عاليه يعد أبسط 
ما حدث قعاا 2031 .م ,1976 ,ممطاميز0 عن معطم و) . 
عينات التقنين 

اشتملت العينة السوية المستخدمة فى التقنين الأمريكى للمقياس على 4؟1/ 
فردا من روار مستشفيات -جامعة مينيسوتاء وقد استبعد الزوار الذين ذكروا أنهم نحت 
الرععاية الحالية للطبيب؛ وهذه العيئة تتطابق تماما فى العسمر والجنس والحالة 
الزواجية مع مجمرع سكان ولاية مينيسوتا. ويمكن أن يرصف الراشد السوى فى 
مينيسونا حوالى عام ١114+‏ كمايلى: «عمره حوالى خمسة وثلاثون عاماء متزرج, 
يعيش فى مدينة صغيرة أو منطقة ريضية؛ تلقى ثمانى منوات من التعليم العام» 
يعمل فى مهنة من المستوى الماهر أو شبه الماهر أو - فى حالة الإناث - متزوجة 
من رجل فى مثل هذا المستوى ا مهنى؛ . 

وبلغ عددمرضى العلب النفسى الذين أتيحوا لموُلفى القائمة ما يربو على /٠٠١‏ 
مريض» على الرغم من أن عددا أقل كثيرا من هذا المدد هر الذى كون المجمرعات 
المحكية 5نامع ممأرعاقه فى المرحلة النهائية. وبهدف اشتقاق ثمانية من المقاييس 
الإإكلينيكية للاستمخبار» استخدمت المجموعات الحكية التالية: 
١‏ - المرضى الذين أبدوا اهتماما شاذا بوظائفهم الجسمية. 
1- المرضى الذين كشفرا عن اضطراات اكغابية غير متداخلة نسبيا مع غيرها من 

الاضطرابات. 
- المرضى الدين أثبتوا رجود استجابات خرلية 5م7220 تام 1أو6 97م لديهم. 
4- أفراد اخشيروا من المقايلات الطبية النفسية من درست حالتهم كطلب المحاكم 


تتيجة لسلركهم الجانح. 
5- المرضى الذين تعد أبرز ملامحهم الإكلينيكية: أفكار التلميح وهذيانات كل 
سس الاضطهاد والعظمة. 


1- المرضى الذين كشفوا عن وجود أفكار اجترارية وسواسية وطقرس قههرية 
ومخاوف شادة ومشاعر ذنب. 
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> المرضى الذين أظهروا أعسراض التبلد والتفكير المغرب والهديان والهلار 8 


والتفكير الانفصامى. 
الاأفكار (1010) . 


المقاييس الفرعية لقائمة مينيسوتا 
5١‏ وفيما يلى وصف مفصل لهذه المقاييس. 
أولا: مقاييس الصددق 

الصدق؛ ولا تختص هذه المقاييس بمسألة الصدق بمعناه الفنى» بل تمثل مراجعة 
نا يمكن أن يصدر عن المفحوص من إهمال أو سوء فهم أو تمارض» وكذلك ما 
يتعلق بوجهات استجاءة معينة والاحجاه نحو الاخعبار (328 .2 ,1988 ,أكهاكةمة), 
-١ ٠‏ المقياس؟ 

هذا ليس مقياسا بالمعنى المألرف للمقاييسء والدرجة فيه هى عدد العبارات 

و 7 بيس » والدر 1 ر 
الى لذ سدس 1 المفحوص الإجابة عنتها بإحدى الفئتين: انعم) أو ولان, ومن 
ا مرغوب فيه تكون هذه الدررجة أقل ما يمكن. والدرجة على هذا المقياس لها 
دلالتها التشخيصية فى حد ذاتهاء ولكن لا تتوافر حتى الآن معان [كليتيكية محددة 
لها. وقد لرحظ غالبا أن الدرجات المرتفعة تكثر فى حالات السيكائينيا والاكتئاب 
(لويس مليكة؛ 191/4: ص ص 77 - 7). وإذا ترك المفحوص ١‏ عبارة أو أكثر 
درك إجابة فإن ذلك يشير إلى عدم تعاونه أو دفاعيته (,52718 .م ,1988 ,3]351ةانة) . 
؟- مقياس الكذب (ل) هلهء؟ (آ) عذنآ 

تستمد الدرجة على هذا المقياس من ١5‏ عبارة تتضمن كلها أمورا مقبولة 
اجتماعيا إلا أنها لا تنطبق عادة على الناس فى عالم الواقع» ومن أمثلة ذلك العبارة: 
#أقول الصدق دائما»؛ فعلى الرغم من أن الإجاية الصحيحة المعتادة تكون ولاه فإن 
الإجابة المقبولة اجتماعيا تكون ونعم» ولذلك يفترض أن الشخص الذى يريد أن 
تحجر يف استجابته لعبارات المقياس. 


لووقا 


جدول 15 المقايس الفرعية لقائمة مينيسونا وعدد بنودها والتفسير 


الإكلينيكى لكل منها 


أسم المقياس الاسم رفم غدد للدرجة 
م المقياس | البنردد») ا ادي 


إنكار جرايب الضعف العامة 
9 
1 


عدم عصدق الصفحة النفسية. 
الدفاعية: المكر أو التملصس. 
ترهم المرض التركيز على الشكارى البدئية. 
الاكتداب 
الهستيريا 
الانحراف السيكوباتي 


الذكررة/ الأئرثة 


البارانويا 
السيكاليتيا 

الفعسام 

الهوس افيف 
الانطراء الاجتماعي 


(*) لاحظ أن مجمسوع عدد البنود أكفر من 00٠‏ نظراً لاشتراك بعض البنود فى أكثر من مقياس فرعى. 
(**) يعد ذلك تفسيرا للمقاييس الإكلينيكية بمسطلحات طبية نفسية أساساً وقبل أن تمرى على المنائيس 
دراسات من وجهة نظر بحرث الشخصية: كما منمالج في ققرة الية. 


'- مقياس التكرار (ف) 59) نرهمعسدومظ 
يتكون المقياس فه من العبارات التى لوحظ أن الأسوياء ندر أن أجابوا عنها 


ينها 


بالصررة التى تصحح يها (بويس مليكة: 4/4 ص 15١)؛‏ وتختص معتلم , البسود 
بالأفكار والاعتقادات الغريبة: ويعالج بعضها التبلد ونقص الاهتمام بالأشياء, أ 
إنكا ر الروابط الاجتماعية والعلاقات الشخصية المرتبطة بالصللات الأسريسة أ 
خسبرات الطفرلة» ويختص عدد قليا ل مله بالدين 0 نحو القانوك ونقس 
9ل .م.1960 لقان 11 يق همان شد ) 


وترتفع الدرجة على هذا المقياس إذا لم يس يستطع المفحرص أن يعطى إجابة ثميزة 
لسبب هن الأسباب» كأن يكون غير قادر على القراءة والفهم بدرجة مناسبة» أو 9 
يكون مهملاً عن قصد أو عن غير قصد. وكلما ارتفعت الدرجة على هذا المقياس 
زاد الاحتمال يأن بعض العوامل قد تدخلت لتقلل من صدق الصفحة النفسية» 
ومن المحعمل أيضا أن ترداد الدرجة نتيجة الأخطاء ة في التصحيح. ويكشف ارتفاع 
الدرجة «ف>* كذلك عما إذا كان المفحرص قد اخنتا رأن يظهر نفسه فى صوررة غير 
سوية (لويس مليكة؛ 1541/4: ص ص 0-74). 
4- مقياس التصريب (ك) (') بمتمعوع]) وم عمو 

يختص المقياس (ك2) بوجه عام اماه المفحوص نحر الاختبار» والدرجة المرتفعة 
عليه مثل الدرجة (ل) المرتفعة» قد تدل على استجابة دفاعية تتضمن خحريفا 
مقصردا نحو الطرف السوى» على حين تشير الدرجة (ك) المنخفضة إلى أن 
المفحوص يتتقد نفسه بنفسه؛ وأنه مستعد للكشف عن أعراضه» وأنه راغب فى 
إظهار نفسه بمظهر غير سوى. واتضح أن المرضى المستعدين لتقبل العلاج النفسى 
والاستفادة مته يحصلوت عادة على درجات معوسطة ة أو أقل على المقياس (ك2): 
وعلى العكس من ذلك الأشخاص الذين يقاومون العلاج: ويرصف الحاصلون على 
درجات (ك) مرتفعة ة بأنهم ذوو اهتمامات متعددة: معتدلون: متحمسون متحدثون»: 
مقبلون على الناس. أما ذوى الدرجات المنخفضة فيوصفون يعدم الرضا وبالفردية 
وبالتقمة على الآخرين. وانضح -حديثا أن الدرجات المرتفعة على هذا المقياس يغلب 
أن تميز الأفراد المتوافقين توافقا سوياء والذين يتسمون بالشعور بالمسكولية والأمن 
والضبط وقرة الأناء 
)١(‏ فضلنا ترحمة 00518611053 بالتصويب وليس بالتصحيح حتى لا تختلط مع مصطلح: 5©60151128. 


؟ عم 


استخدام مقاييس الصدق 

تستخدم عادة الدرجات على المقاييس الشلاثة الأولى (؟؛ ل» فى) لإجراء 
تقريم عام للصفحة النفسية» فإذا مجارت درجة من هذه الدرجات قيمة قصوى 
معينة فإنه يشك فى صدق الصفحة النفسية. أما الدرجة على المقياس (ك) فإنها 
خمسة من المقاييس الإكلينيكية لزيادة قدرتها على التمييز والتشخيص, إلا أن 
- أن استخدام مقاييس الصدق الختافة ليس مقننا تقنينا كاملا؛ ولككنه متروك جرئيا 
لتقدير اختصاصى علم التفس الإكلينيكى. 

ثانيً: المقابيس الإكلينيكية 

-١‏ ترهم المرض (159؟) دأكد لم مطعومرق] 
إلى سبب» فيشكو القرد غالبا من آلام واضطرابات يصعب تبينهاء ولايوجد لها 
أساس عضرى واضحء ومن خخصائص المترهم للمرض أن يكون ناقص النضج فى 
معالجته لمشككلات الراشدين» ولايستجيب لها بالاستيصار الكافى. ويختلف متوهم 
المرض عن الهستيرى فى أن الأول يكون غالبا أكثر غموضاً من الثانق فى وصف 
شكراهء كما أنه لايظهر دليلةٌ واضحاً على أنه يستعين بالأعراض على الخروج من 
مأزق أو موقف غير مقبول كما يفعل الهستيرى؛ ومتوهم المرض يكون له غالباً 
تاريخ طويل من المبالعة فى شكواه الجسمية. 
؟ - الاكشاب : (©) سوأووءةترءظ 


استخرج هذا المقياس أساساً من استجابات مرضى الاكتعاب الذين يعانون من 
الشعور باليأس» والعجز عن النظر إلى المستقيل نظرة عادية متفائلة. وفى حالات 
نذ55ه مم06 ع0 تسود وفيه ترتفع الدرجة على المقياس على الرغم من أن المريض 
قد ينكر وجود الاكتفاب إذا سعل سؤالاً مباشراً. وقد ظهر أن أهم الصفات التى 


وفنن 


نسبت إلى من حصلوا على درجات مرتفعة على هذا المقياس هى: القّلق والصراحة 
والتواضع والكرم والحجساسية وسصدة العاطفة وتقدير الجمال. اما الذين محصلوا على 
درجات متخفضة فقد اشتركرا فى كثير من الصقات مع ذوى الدرجات المدخنضة 
فى المقياس (ك), وقد وصقرا با مرح وال لتكيف والشقة بالنفس والععاون والسلوك غير 
المتكلف. 
"- الهستيريا: (و11) دامع اورق] 

يقيس هذا المقياس درجة تشابه المفحوص بالمرضى الذين تظهر عليهم أعراض 
الهستيريا التحولية عالط 2001065108, وقد تأحذ هذه الاعراض صورة شكاوى 
عامة منتظمة أو شكارى أكثر تخديداً مثل الشلل والتقلصات والاضطرابات المعرية أر 
الأعراض المرتبطة بالقلب. والأفراد الذين يحصلون على درجات مرتفعة على هذا 
المقياس معرضولٌ - يوجه خاص - لنويات مفاجثة من الضعف والإغماء أو حتى 
ما يشيةه نوبات الصرع. ويوصف ذرو الدرجات المرتفعة على هذا المقياس عاد 
والرد والقلق» على حي يوصف ذور الدرجات المتخفضة بالتراضع لدرجة ملحوظة 
وبالاهتمامات الغدودة (المرجع نفسه) . 
4- الانحراف السيكرباتى (00) 21206 عتط مط تروط 

وضع هذا المقياس ليقيس خصائص الشخصية السيكوباتية المضطربة التى تتميز 
بأنها مضادة للأخلاق وامجتمع وعدم الاهتمام المتكرر بالعادات الاجتماعية والعرف 
وعدم القدرة على الاستفادة من العقاب (60 .م ,1960 ,طكاء'18 عق تممعاعلطه0). 

ويقيس هذا المقياس درجة تشابيه المسحخوص بالسيكوباتيين الذين تعمثل 
صعوبتهم الأساسية فى نقص الاستجابة الانفعالية العميقة» وفى عدم القدرة على 
الإفادة من الخبرة وعدم المبالاة بالمعايير الاجتماعية. وعلى الرغم من أنهم يكرنرن 
أحياناً خطرين على أنفسهم أو على الآخرين فإنهم يكونون أحيانا أذكياء 
رمحبوبين. وتنحصر أخطر انحرافاتهم عن المعايبر الاجتماعية فى الكذب والسرقة 
والإدمان على المخدرات والكحول والشذوذ الجنسى. وقد تمر يهم فترات من الهياج 
السيكوبانى الحقيقى أو الاكتئاب بعد اكتشاف شذوذهمء ولكنهم يختلفرن عن 
يعض فئات المجرمين فى عدم قدرتهم على الإفادة من الخبرة وفيما يبدو من أنهم 


تقض 


يرنخبون أفعالهم دوك تفكير فى كسب محتمل لأنفسهم أو دون جنب اكتشاف 
أمرهم . 
وقد وصف الأشخاص ذور الدرجات المرتفعة على هذا المقياس بالإقبال على 
امجتمع والصراحة وكثرة الكلام والنخاطرة وسح تعاطى الكحول والفردية. على سدين 
وصف الأشخاص ذوو الدرجات المنخئضة بأبهم جادون عاطفيون يراعرن التقاليد 
متزتون ذوو اهتمامات محدودة (لويس مليكة؛ 151/4: ص صس717- 0") , 
- الذكررة / الأنوثة 318) تواثمله نمع؟ - وات أامعمداح 


صمم هذا المقياس للتعرف إلى ملامح الشخصية المرتبطة بالاضطراب الجنسى» 
وتعد زملة الأعراض هذه مجموعة متجاسة أخرى فى التصتيف العام للشخصية 
السيكوباتية» وتسمى أحياناً بالجنسية المرضية .م ,1960 ,طفك/1 د يرمعاكاطدم) 
(63. وتدل الدرجة المرتفعة لدى كلا الجنسين على انحراف فى نمط ل الاهتمام 
الأساسى فى اماه الجنس الآخرء وتشير كل عيارة فى هذا المقياس إلى نزعة فى 
الامجاه الأتشرى عند الرجال المتحرفين جنسياً» وقد وجد أن الررجال ذوى الدرجات 
المرتفعة على هذا المقياس يكونون منحرفين جنسياً بصورة ظاهرة أو مكبوتة» إلا أن 
الانحراف الجنسى المثلى يجب ألا يفترض على أساس الدررجة المرتفعة وسحدها ودون 
التأكد من دلالتها ببراهين أخرى. أما بين الإناث فإنه يصعب افتراض الدلالة 
الإكلينيكية ذاتهاء ويجب أن يقتصر التفسير على قياس السمة العامة للاهتمام. وقد 
ظهر أنه حين يجيب الذكور المنحرفون بصراحة يحصل معظمهم - إن لم يكن 
كلهم - على درجات مرتفعة جداً على هذا المقياس (المرجع السابق ص 035 . 

5 البارائريا (2د5) دأمسدعوط 


صمم هذا المقياس ليقيس الصررة الإكلينيكية للبارانواياء وسميز المرضى فى 
هذه المجموعة بالتشككك والحساسية الزائدة وهذيانات الاضطهاد والإحالة (التلميح) 
والعظمة؛ وغانبا ما يكون لديهم إدراك وتفسير خاطثان لمواقف حيانهم 
(! 66 .م ,1960 مطقات77 عق سدمتاكاءله0). وقد اتضح أن الأشخاص الذين حصلرا 
على درجات عالية فى هذا المقياس يوصفون بالقلق والحساسية والاتفعالية وطيبة 
القلب. أما الذين حصلوا على درجات منخفضة فإنهم يوصفون بالمرح والتزعة إلى 
مراجهة السياة ('. س مليكة, 4/ا15: ص 8”) 


لا اليكاسفئيا (54) دامع طامقطء روم 

وضع هذا المقياس ليساعد على تقدير التمط العصابى للسيكائيتيا أو زملة 
أعرا اض الرسواس القهرى قم هعلسررة م#أكانامتهوه6١أؤد065‏ (انظر للتفصيل: 
69 .م ,1960 ,تاواك/لا نك «روعااتطن0). وقد يكرن هذا السلوك القهرى صريحا مثل 
تكرار غسل اليدين؛ أ و ضمنياً يدمثل فى عدم القدرة على الهروب من الفكرة 
المنسلطة. وتشمل المخاوف المرضية كل أنواع الخوف غير المعقرل من الأشياء 
والمواقف, كما تشمل الاستجابة الزائدة المبالغ فيها للمتبهات المعقولة. وقد يظهر 
أشخاص كثيرون مخاوف مرضية أو سلوكاً قهرياً دون أن يعجزهم ذلك كثيراً. 12 
أن الغخاوف البسيطة مثل الخوف هن الثعابين والعناكبء وكذلك السلوك القهرى 
مثل الاضطرار إلى عد الأشياء أر العردة للتأكد من أن الباب مغلق» نادراً ما تكون 

معسجزة لصاحبها. وأحياناً تظهر النزعة السيكائينية فى مجرد اكتغاب خخفيف أو قلق 
زد أر تقص فى الشفة بالنفس أو عدم قدرة على التركيز. والطريف فى حالات 
الوسواس القهرى أن المريض على الرغم من أنه يحتمل أن يكون متصلباً وجامدآ 
ودقيقاً فى نواح معيئة من سلوكه؛ فإنه قد يكون على النقيض من ذلك فى جوانب 
أخرى؛ أى أنه كثير التداقض فى سلوكه؛ فالرجل الذى قد يكون نظيفاً بدرجة 
قهرية فى ملبسه ومظهره؛ يمكن أن يترك ححجرته فى حالة من الفوضى التامة» وقد 
يكون الشخص شديد التصلب فيما يتطلبه فى جوانب معيتة من سلوك الآخرين أر 
من سلوكه هرء ولكنه مهمل أشد الإهمال وغير منطقى فى جوانب أخرى من 
السلرك تبدو للناظر شبيهة بالأولى (المرجع السايق ص ص 78 - 8) . 

8- القصام 50) دتمععطم ممت 5 

النمط الذهانى للفصام الذى اشتق منه هذا المقياس غير متجانس تماماًء 
ويشتمل على كثير من 5 بح السلوكية المتناقضة. ويتميز ذوو الدرجة المرتفعة في 
هذا المقياس بالأفكا الغرية ا والسلوك غير المألوف» ويتصفون يأنهم مقيدرن (أر 
مجبورون) وباردون ومتبلدون وغير مكترثين» وتوجد لديهم الهذيانات والهلارس 
مس النشاط والنمطية وسحب الاهتمام بالآخرين أو الموضوعات والعلاقات 
المخارجية (71 .م ,1960 ,طكاء/1 ع# صرمعناطة 0 . 


ضفن 


4- الهرس الحفيف (812) دتمعصممم ررق 

ينسم هذا الاضطراب الوجدانى بثلاث خنصائص هى: التشاط الزائد (على 
الرغم من أنه نشاط غير فعال رلا منتج غاليا) , والاستثارة الانفمالية والتتابع السريع 
للأنكار مدعل أنه عطهن! (74 .م ,1960 ,طيك للا يك مدعاءاطده). وقد ظهر أن 
الأشخاص الذين حصلوا على درجات عالية فى هذا المقياس يصفهم معارفهم 
بالإقبال على الناس والحماسة والصراحة والميل إلى تعاطى الكحول والمثالية. أما ذوو 
الدرجات المنخفضة فيرصفون بالاتزان والنضج والتفكير الواضح العملى (لويس 
مليكة؛: 197/4: ص 17). 
صفر - الانطراء الاجتماعي (51) 5108ت1معاها 1نذ506 

يقيس هذا المقياس النزعة إلى الانزواء والبعد عن الاتصال الاجتماعى 
بالأخحرين » وهو ليس مقياساً [كلينيكياً بالمعتى المحدود؛ أى لايقتصر استخدامه على 
عرضى المستشفيات»؛ ولكته يمتد أيضاً إلى الأسوياء (المرجع نفسه ص 87). 
التفسير الإكلينيكى للصفحة النفسية ومشاكله 

يؤدى التطبيق المألوف لقائمة مينيسوتا - عند استخدام جميع عبارات القائمة 
- إلى استخراج درجات تسعة مقاييس [كلينيكية بالإضافة إلى مقياس الانطواء 
الاجتماعى » وثلاثة مقايس للمدق بالإإضافة إلى درجة المقياس 51 ثم غورل 
الدرجات الخام إلى درجات معيارية تائية (بوساطة -جداول معدة قبلاً)؛ وتفرغ 
الدرجات على ورقة «الصفحة النفسية» أو البروفيل 0318م . 

وتفشحص درجات مقاييس الصدق يادئ ذى بدء حتى يمكن حقيق درجة 
درجتين على مقياسين؛ مثل ١‏ - لا أوغ - 4 حيث “شير هذه الأرقام إلى أرقام 
المقاييس الإكلينيكية؛ وأحياناً يستخدم أعلى ثلاثة مقاييس. 

ويذكر عطية هناء ومحمد سامى هناة (191/7, ص ص )١ -40١‏ أنه عند 
تفسير الصفحة النفسية يجب أن يراعى الآتى: 
-١‏ أن الشكل الكلى للصفحة النفسية أكثر دلالة من الدرجة على مقياس واحد. 

أن يكون للمتحنى أكثر من قمة فى الصفحة النفسية هى: 


رفض 


)00 المخلث العصابى 624 عتانءنا0م ويشمل متاييس ترهم المرض رالاكتئاب 
والهستيريا؛ وقد يرتبط بها أيضاً السيكائيتيا. 
(ب) المثلث الذهانى 0000 عنام طءلاوم ويشمأ مقاييس الفصام والبارانويا والهرس 
الخفيف. 
(ح) المشكلات السلوكية وتشمل مقاييس الانحراف السيكوباتى والذكررة / 
الأنوئة والهرس الخفيف وغيرها. 
- تنحدد درجة التأكد من نتيجة المقاييس الإكلينيكية على أساس درجات 
الصدق. 
وفى المقاييس ال كلينيكية فإن المتوسط مم6 واللانحراف المعيارى دل 
ولذلك فإن الدرجة (70) وما فرقها وهى التى تقع فى -حدود )7١(‏ انحراف معيارى 
أو أكثر فوق المترسط» تعد تقطة الفصل 0134م 015 إنان التى تمكننا من التعرف إلى 
الانحراف المرضى (الباثولوجى) . ويجب أن نشير - على الرغم من ذلك - إلى أن 
الدلالة الإكلينيكية للدرجة ذاتها يمكن أن تختلف من مقياس إلى آخرء فإن 
الدرجة (5/) مثلاً على مقياس توهم المرضء؛ والدرجة ذاتها على مقياس الفصام 
قد لاتشيران إلى شدة الشذوذ نفسه. ولكن الادلة توافرت بوجه عام على أنه كلما 
كان عدد الدرجات المتحرفة رحجمها كبيراً على قائمة ميتيسوتا زاد احتمال أن 
يكون الفرد مضطرباً يدرجة شا.يدة 5308 .م ,1988 ,أكقاكقئة) . 
وعندما تستخدم القائمة بهدف التشخيص الفارق فإن الإجراءات تكون أكثر 
تعقيداً مما يمكن أن توحى به أسماء المقاييس. ويحذر دليل تعليمات الاختبار 
وكذلك المنشورات الحديثة من التفسير الحرفى للمقابيس الإكلينيكية؛ فلايمكن 
مثلاً أن نفترض أن الدرجة العليا على مقياس الفصام تشير إلى وجود الفصامء فإن 
مجموعات ذهانية أخرى تكشف عن درجات مرتفعة على هذا المقياسء كما أن 
للفصاميين غالبا درجات مرتفعة على بقية المقاييس؛ وفضلاً عن ذلك فإن مثل هذه 
الدرجة يمكن أن يحصل عليها شخص سوى. كما أن المقاييس متعددة الأبعاد 
نظرأ لآن المجموعات المشخصة المستخدمة فى اختيار البنود تختلف بوجه عام عن 
المجموعة الضابطة السوية فى أكثر من سمة. وإن تعد الأبعاد بالإضافة إلى التداخل 
بين المقاييس يجعل ليل الدنمط كأذلا30 0160م يفضل تفسير مقابيس مفردة 


ارون 


8 هذه القائمة. وهناك خطرة أحرى فى تطرر تفسور درسجات قائمة مينيسوتًا زقى 
مؤلنا المقياس وأطلسا» للاستخدام الإإكلينيكى للقائمة (المرجع نفسه) . 

وعلى الرغم من أن الأسماء «السيكيائرية؛ المضللة قد أسقعلت من الرموز 
المكتوبة فى الصفحة النفسية, ؛فإنه يجب أن نلاحظ أن بنود قائمة مينيسوتا مازالت 
تتجمع فى مقاييس على أساس مثل هده التصنيفات السيكياترية المهجورة؛ ققد 
ببنت التحليلات العاملية الممتمدة على معاملات الارتباط بين البنود وبين المقاييس 
أن البنود يمكن أن تتجمع بطريقة مختلفة على أساس معاملات الارتباط المرجردة 
عملياً يينهاء وفضلاً عن ذلك فإن الارتباطات المرتفعة بين المقاييس الإكاينيكية 
الأساسية لقائمة مينيسونا تجعل قيمتها فى التشخيص الفارق مشكوكاً فيها. ومن 
الأفضل بالنسبة للتشخيص الفارق اختيار بنود كى تقارن على أساسها استجايات 
كل مجموعة [كلينيكية» ليس مع الأسوياء ولكن مع مجمرعات إكلينيكية أخرى 
( 531 .م ,1988 ,اكتاكةتية). ومن الواضح أن ما ذكرناه دليل على انخفاض 
صدق المقياس وهذا ما سنعالجه فيما بعد. 
تغير وجهة الدظر إلى قائمة مينيسوتا 

وضعت قائمة ميئيسوتا - كما يذكر مؤلفاها عام - لتكون «معيناً 
للتشخيص السيكيائرى الفارق»؛ وأصبحا - بعد ذلك يأحد عشر عاماً )1981١(‏ - 
يميلان إلى النظر إليها: ٠‏ كأداة يصنف المفحوصون على أساسهاء ومن ثم نخرج 
بنظرة جيدة إليهم لنرى أى نوع من الناس هم». وتختلف وجهة النظر الأخيرة 
بطبيعة الحال عن الطريقة التى وضع الا عنبار على أساسهاء فإن الوظيفة الأساسية 
خمسة وعشرين عاماً من تأليفها يذكر وهاثاواى» عام .19 أن «الأداة وضعت 
لتكون معيئاً (أو مساعداً) مرضرعياً للعمل الاعتيادى (الروتينى) مع الحالات 
الطبية النفسية للمرضى الراشدين» وطريقة لمحديد شدة الحالة؛ . وقد اعتمد تغير 
رجهة النظر إلى قائمة مينيسوتا على سنين طويلة من البحوث والخيرة الإكلينيكية 
بهاء وقد ذكرت لتبين كيف حول الاختبار من قائمة سيكياترية إلى قائمة 
للشخصية؛ والسيب فى هذا التحول (4 - 202 .وم ,1976 مغطاهر6 عه معطتصر6). 


خف 


ولذلك يررد «ميل» الانن1ة أنه مس الأفضل أن نذكر أرقام المقاييس وليس أسماءها 
التى قشير إلى تشخيص طبى نفسى» فإن الإشارة إلى (8) كرقم للمقياس أنضل 
من ذكر ١ف‏ ص) 56» والأخيرتان أنضل من قولنا: «مقياس الفصام» ,تاعهطهمع) 
(474 .م ,1960 . 
الخصائص السيكرمترية للمقاييس الفرعية 

هناك تداخل م0:13 بين المقابيس الفرعية؛ فالبند الواحد يمكن أن يكرن 
مشتركاً بين أكثر من مقياس (راجع العدد الإجمالى للبنود فى جدول (17) ص 
امرض إِذ هو غ8" وليس وم والاآخير عدد عبارات القائمة: والسيب هر هذا 
التداخمل) . وأحياناً يشترك البند الواحد فى ستة مقاييس» فى حين يتتمى عدد قليل 
من البترد إلى مقياس واحدء فمثلا البنود ال 78 التى تكون المقياس الثامن 
(الفصام) ١7‏ فقط منها خاصة بهذا المقياس وحده. 

ومن المهم أن نشير كذلك إلى التوازن فى مفتاج تصحيح المقاييس بين : 
«(صواب» وخطا» كمد بين فحص المقابيس الإكلينيكية أن قليلاً منها يتسارى فيه 
التصفان تقريباً فى توزع إجابانه على صواب / خطأء وأسوأ المقاييس من هذه 
الناحية مقياما الكذب (ل) والتصويب (2)» إذ تصحح 1٠٠١‏ من عبارات مقياس 
الكذب فى انجاه (خطأة: وفى مقياس التصويب فإن (59) بندآ من )1١(‏ تصحح 
خط( والمقابيس (/ و8 وة) لها نسبة أكثر من ( )١١‏ فى مفتاح التصحيح 
«صراب/ خطأءء على حين أن النسبة فى المقياس (7) أقل من (3:1). والمقاييس 
الوحيدة التى يمكن أن يقال إنها - نسبياً - متوازنة بطريقة جيدة هى المقاييس (4 
ودر صفر). 

وعدم التوازن فى مفتاح التصحيح وصواب/ خطأه أمر مثير لمشكلات جمةء 
ففى حال غلبة أسلوب استجابة معين (وهذا عامل شكلى لايتعلق بمضمون السمة 
مرضّع القياس) يحدث خلط كبير فى درجة اُفحوص » أذ تعبر فى هذه الحالة عن 
السمة وكذلك أسلوب الاستجابة مما يؤثر فى صدق المقياس. 

وقد بينت الدراسات على عديد من العينات الختلفة أن كثيراً من المقاييس 
الفرعية بينها ارتباطات مرتفعة؛ فمثلا الارتباطات بين المقياسين لاو (وهما 


)١‏ أى أن إجابة أى مفحوص على عبارات المقياس ب خط مخصل على درجة. 


ران 


السيكائينيا والفصام) تترارح بين 14 ٠٠,‏ و ٠,41‏ : فى حين أن الارتباط بين بعض 
المماييس سلبى» فيتراوح الارتباط مشلا بين مقياسى الاكتثاب (7) والهوس 
الخفيف (35) بين -5؟ ٠,ه*,‏ و-"1 ٠,‏ فى عذة دراسات. وبوجه عام فإن 
الارناطات موجبة وغالياً ما نكون جرهريةء ولاشك فى أن ذلك راجع - فى حجانب 
منه - إلى التداخل بين البنود (2051 .م ,1976 ,متطاهيز0 عل معطاون0) . 
التحليل العاملى للمقياس 

من الطلبيعى أن توجه الارتباطات المرتفعة جداً بين المقاييس اهتمام بعض 
امحللين العامليين الذين تساءلوا عما إذا كان التباين المشترك بين المقاييس العشرة أو 
الثلاثة عشر يمكن تفسيره بطريقة أكثر اخحتزالاً. وقد اتضح من عدة تخخليلات 
عاملية أن التباين بين درجات المقاييس كلها تقريباً يمكن أن نمثله بعاملين 
يسمييما (9ولشة اواء/لا العامل دأو (القلق) (نزاءت«مة) عماعث م والعامل ور؛ 
(الكبت) (مماوئةومع8) 02اع0 18 وقد أعطى ياحثرن أخر ون هذين العاملين 
أسماء مختلفة تتراوح بين عوامل اسمية (كالانطواء مثلا» وعوامل أسلوبية خخاصة 
بالأسلوب (كالجاذبية الاجتماعية مغلا , 

وعلى الرغم من أن جميع الباحثين لن يتفقوا على معانى الأبعاد المستخرجة 
(أو أسماء العوامل): فإن نمة إجماعاً على افتراض عاملين مستقلين يشتملان 
على معظم التباين فى مقاييس قائمة ميئيسوتا .م ,1983 ,لعطامز0 عت ععطاه©) 
(167. ويورد «أيزنك» وأيزنك» دراسات عاملية “كثيرة على هذه القائمة؛ ويخلصان 
إلى أن الأبعاد العاملية الأساسية فى قائمة مينيسوتا هى العصابية والانبساط 
43 .م ,1969 ,كاعدعديرظ يك عاعدعويرة' . والنتتيجة ذاتها يرردها «أررم؛ ,6م0) 
(42 .م.1971 الذى يفسر عاملى «ولش» على أنهما عامل القلق العام أو الثبات 
الانفعالى » وعامل الانيساط / الانطواء. 
الصيغ امختصرة للمقياس 

قد يكون من بين أبرز مشكلات قائمة مينيسورتا (وريما عيوبها) إجهادها 
الشديد لكل من الفاحص والمفحوص نظراً لطولها غير المألرف بالتسبة لمعظم 
الاستخبارات» إذ تشتمل على )50٠(‏ عبارة ( تمتوى الصيغة العربية للمقياس على 
شكل كتيب على 6557© عبارة) . وتتلخص المشكلة لدى المفحوص - والحال 


إفرضس 


كذلك - فى استثارة هذا العدد الضحم من الينود لدواعى الملل والتعب ونشع 
الانتباه: أما بالنسبة للفاحص فتكمن المشكلة فى كل من ضبط جلسة القياس 
والتتصحيح والتفسيير: وقد دقع ذلك عدداً من الباحثين للعمل تحجر استخراج صيغ 
مختصرة لهذه القائمة. وبالإضافة إلى هذه الأسباب الوجيهة فقد عمل بعض 
علماء النفس على إيجاد صيغة مختصرة بالنظر إلى نتيجة التحليلات العاملية للبنود 
أو المقاييس الفرعية للقائمة كما فصلنا فى الفقرة السابقة. ونعالج الآن بعض هذه 
المحاولات الاشتزالية. 

كان المبتدئون فى تطبيق قائمة ميتيسوتاأ ينتصحون - لسنين عديدة - بتقديم 
البنود ال 170 الآولى؛ إلى جانب سبعة بنود إضافية من مقياس التصويب (ك), 
إذا "كان إعطاء القائمة كلها أمراً مستحيل الإجراءء وسميت هذه النسخة يالصيغة 
امختصرة؛ وهى تنتج عن حذزف البتود التى لاتصحح » ويمكن بوساطتها استخراج 
درجات للمقياس الكلى ما عدا مقياس الانطواء الاجتماعى. 

وقد نشر 9كنكائرت) هوهمهعمقكظ عام 1574 قائمة مكرنة من /١‏ بنداً 
أسماها: «المتعدد - المصغر) :1ا34151-8, وقد صمم هذا التعديل المهم ليعطى 
شفهياء ولايستغرق أكثر من عشر أو خمس عشرة دقيقة. ثم توالت اختتصارات 
الباحثين للمقياس ١4‏ بتدا و ١75‏ يندا مغلة) (انظر: عه ععقطعستطءوة] 
8 ,علنة8]2808) . ولككن الآراء تضاربت بخصوص هذا الاختزال» فعلى حين 
يراه بعض الباحثين «يديلاً دفيقا لقائمة ميتيسوتا فى التنيؤٌ بالمقاييس الموضوعية 
المرض؛؛ يرى أخرون أن هذا الاخحترال لايوصى به» أر أنه أمر مشكورك فى صجتد) 
1739 .م ,1983 ,مم0 عق معطام ز0)ء 
المقاييس المشعقة 

تم تأليف أكثر من 7٠٠‏ مقياس جديد مشتق من قائمة ميتيسرتا فى صيغتها 
الأولى» وقد تم أغلبها يرساطة باحثين مستقلين لم يشتركوا فى تأليف المقياس 
الأصلى» وهى مقاييس تتنوع تنوعاً كبيراً تبعاً لطبيعة انحك الذى قدرت البنود على 
أساسمه وقد تطور كثير منها خلال المجموعات السوية لتقدير سمات شخصية 
تبط بالمرض (528 .م ,1988 .أقشاكةهة). وساعدت قائمة ميتيسوتا "كذلك فى 
اتخاذها أساساً لتطرير قرائم أخر: ى شائعة الاستخدامء والمثال البارز لذلك هو قائمة 


غرف 


كانيفوربيا النفسية (انظر ص .)٠١‏ واستمدت القائمة الأخيرة بسف ينودها 
تقربيا من قائمة مينيسوتا:» حيث وضعت يوبجه خخاص بيدف الاستخدام مع العينات 
السوية من سن 17١‏ متة فصاغدا. 
الدراسات العربية على القائمة 

أجرى عدد من الدراسات المصرية على قائمة ميتيسوتا وبوساطتهاء فبالإضافة 
إلى البحوث التى استخدمت قائمة ميئيسوتا بوصفها أداة أساسية فيهاء فإن عدداً من 
البحرث قد وجه أساساً للتعرف إلى المعالم السيكومترية للقائمة؛ مع تداخل بين 
التوعين » أما البحورث التى أجريت بوساطة قائمة مينيسوتا فقد استخدمت القائمة 
كلها أو مقابيس فرعية منهاء ومعظم البحوث التى استخدمت القائمة كلها رسائل 
جامعية. وقد أجريت عدة بحرث مصرية بهدف التقنين المحلى لمقاييس قائمة 
مينيسرتا (انظر: لويس عليكة, 19555195٠‏ أ ب: 131ل لاقل لالاقاء 
لويس مليكة: ومحمد عماد إسماعيل» وعطية هناء ,)١585‏ وقام محمد شحاتة 
ربيع (/151ءلء ب» جه د) باعداد بعض المقاييس المشتقة منها. ومن ناححية 
أخرى در الإشارة إلى الصيغة العامية للقائمة. 
استبار القصر العينى للشخصية: النسخة العامية لاختبار مينيسوتا ذى النواحى 
المتعددة 

تأليف: هاثاواى» وماكنلى. 

إعداد: يحى الرخخاوى, وعمر شاهين 51/7 .)١‏ 

تصلح هذه الصيغة العامية للتط بق على غير المتعلمين فى مرقف مواجهة. 
وتشتمل على ككمه عبارة يجاب عنها على أساس «صح/ غلط؛ ؛ ويسجل الفاحص 
الاستجابة. ولاتتاح لدينا أية معالم سيكومترية عن هذه الصيغة العامية. 
حدود استخدام قائمة مينيسوتا 

بقدر ما لقيت هذه القائمة من اهتمام زائد من قبل كثير من علماء النفس 
الذين يمتدحرنها كثيرا يقدر ما لاقت من نقد شديد من باحثين آخرين. وبقدر ما 
بذل فيها من جهد وما أجرى عليها من يحوثء بقدر ما يعكس هذا التقد والهجرم 
ظلالاً قاتمة على هذه القائمةء وكأن لسان حال هؤلاء النقاد يقول: إنه بقدر ما 


ندال 


يذل من جهد فى الأداة - من قبل الفاحص والمفحرص - فإننا نترقع الدقة وهز: 
ما لم يتحقق - بالدرجة المطلوية - لسوء الطالع. ونورد فيما يلى أهم جوانب النقد 
وفقاً لعدد من الباحثين حتى يتأكد الاختصاصى النفسى الممارس أن لاستخدامات 
هذا المقياس المجهد بالنسبة له ولحالاتهء حدوداً تضع على استخدامه قيوداً. 

تذكر وأناستازى؛ أن لاستخدام هذه القائمة حدوداً لأن بعض المقاييس لها 
معاملات ثبات غير مناسبة؛ ويرجد بينها ارتباطات مرتفعة ولذلك فإن كثيراً من 
الفروق بين الدرجان التى مخدد الصفحة النفسية يمكن أن تنتج عن الصدفة. 
وتتراوح معاملات ثبات إعادة الاختبار لدى عينات من الاسوياء وغير الأسوياء من 
الراشدين والتى أوردت فى دليل تعليمات الاختيار بين *2*,6)و١5,*»‏ وقد 
استتخرجت دراسات أخرى على كل من الأسرياء والمرضى فى لجال الطبى النفسى 
معاملات ثبات ذات تنوم أكبر بين المقاييس عند إعادة الاختبار وكذلك بطريقة 
الننصيف» وبعض معاملات ثبات التنصيف منخفضة يدرجة خاصة:» وهى نتيجة 
لاتشير الدهشة نظراً لعدم تجانس مضمون ينود بعض المقاييس» ويجب أن نشير 
كذلك إلى أن مقاييس معينة (كالمقياس الثانى: الاكتشاب) بوجه خاص تهدف إلى 
تقدير سلوك يعد متغيراً جدا عبر الزمن مما يؤدى إلى ثبات استقرار (يطريقة التطبيق 

وإعادته) غير عتاسب. 

وئمة دود أخرى لقائمة مينيسوتا نائجّة عن حجم العينات ودرجة تمثيل عينة 
التقنين من الأسوياء (حوالى ١٠٠١‏ راشد)ء وهى العيتة التى اعتمد عليها فى 
استخراج الدرجات المعيارية» والتى اشتق منها كل طرق وضع الصفحات النفسية: 
وهى عينة غير كافية ولا ثمثلة إذا قورنت مشلا بعينات التقنين الممثلة للمجتمع 
والمستخدمة فى كثير من اختباراس القدرات. 

ويمكن أن تتوقع أن تكشف استخبارات الشخصية - أكشر من اختبارات 
القدرات - فروقاً كبيرة ة بين الحضارات وداخخل الحضارة الراحدة» فقد 'كشفت 
دراسات أجريت على يلاد أخحرى عن (١‏ رتفاع, جوهرى على يعض المقاييس عندما 
يعتمد غليل الصفحات النفسية على المعايير الأصلية جموعات ولاية مينيسوتاء وقد 
ظهرت فروق مشابهة فى حضارات فرعية داخخل الولايات المتحدة نقفسها. 


افق 


ومن الممكن أن يكرن ما تعكسه الفروق بين الجماعاب فى درجات قائمة 
مينيسوتا - على سبيل المثال - مجرد فروق فى تفسير البنود الفردية أو التعليمات» 
بالتواضع أو الحط من قدر الذات #دنانةنتمنل-]اند, كما أن الفررق الحضارية 
فى أبراع السلوك التى يمكن أن تكون جذابة أو مقبولة اجتماعياً يمكن أن تؤثر 
فى الدرجات» ويمكن أن تشير الدرجات المرتفعة - لدى مجموعات أخرى - إلى 
انتشار 03100#:هم المشكلات الانفعالية الحقيقية التالئجّة عن أساليب تنشفة العطفل 
وصراع الأدوار الاجتماعية؛ والإحباط لدى مجموعات الأقليات ... أو غير ذلك 
من الفروق الحضارية المتنوعة. وفى أى حالة فإن أى صفحة نفسية لهذه القائمة 
يجب أن تفسر على ضوء المعلومات المتاحة عن المتغيرات الديموجرافية مثل: العمر 
والجنس والتعليم والمركز الاجتماعى الاقتصادى والعنصر والرسط الجغرافى. رقد 
معت يعض البيانات المعيار, يه الآن بالسبة لهذه المتغيرات .م ,1988 ,أكداكدم3) 
5320. 

ومن ناحية أخرى فإن قائمة ميتيسرتا - فى المقام الأرل - أداة إكلينيكية 
يتطلب التفسير المناسب لها مهارة سيكولرجية عالية» وإذا نظرنا إلى التفسيرات 
الاحتمالية :د20 المبسطة (المعتمدة على حساب الاحتمالات أو التكرار النسبى 
للحدرث) وتليلات الحاسي برصفها معينات للتشخيص للاختصاصيين النفسيين 
الإكلينيكيين المزدحمين بالعمل» فإنها يمكن أن تخدم غرضا نافعاًء ومع ذلك 
فشمة خخطر من أن الايجحاه نحو الآلية 105:3108ناة يمكن أن يشجع تفسير الصفحات 
النفسية لقائمة مينيسرتا من قبل مستخدمين لم يتلقرا تدريباً كافياً,أكهاكدعة) 
(531 .م ,1988. 
العرامل التى تحد من تعميم التفسيرات 

يتساءل «جنشرء وجتثر»: هل يئر الإطار المرجعى فى التفسير؟ لنفترض اثنتين 
درجة تائية على مققياس الذكورة / الأنرئة - 270 ولنفترض أن أحدهما طالب 
والآخمر سائق سيارة» فهل يجب أن نخرج بالنتيجة نفسها فى الحالتين؟ ولنضع 
السؤال بطريقة أعم: هل التحليل الأعمى ؤزألإلدهة فهناط يؤدى إلى نتائج صادقة؟ 


اوس 


وتعنى كلمة «أعمى؛ هنا ألا يعرف الفاحخحص أية معلرمات عن الملمحرصء مثل 
جدسه وعمره ونوع مرضه إن وجدء والحالة الاجتماعية والتعليم ويقية متغيرات 
تاريخ الحياة التى يمكن أن ترتبط بكيفية أداء الشخص على قرائم الشخصية؛ ولكنه 
يعرف فقط درجاته على الاختبار. 

وتوجد بحوث كثيرة تخاول التعرف إلى العلاقة بين المتغيرات الديموجرافية 
والاستجايات على قائمة مينيسوتاء وما يترتب على ذلك من وضع حدود على 


إمكانية التعميم نعالجها فيما يلى: 
العمر: يينت بحوث كثيرة أن الصفحة النفسية لقائمة مينيسوتا تتأثر بهذا 
المتغير. 


الجدس: تتغير الاستجابات لقائمة مينيسوتا بتغير جنس المفحوص 
--- الجماعات الحلية: أجريت عدة دراسات على الأقليات فى الولايات المتحدة 

الأمريكية؛ وظهرت بعض الفروق وبخاصة فى المقاييس: التكرار» والفصامء والهوس 
الخفيف: ويؤدى ذلك إلى أخطاء فى التفسيرء لأن الصفحات النفسية لن يكون 
لها الدلالة التفسيرية نفسهاء ولذلك فلابد من الاهتمام بتقنين الاخختبارات على 
مجموعات الاقليات. 

الذكاء والتعليم: ظهر أن مقياسى الكذب (ل) والتكرار «ف» لهما ارتباط 
سلبى بالذكاءء أما مقياس التصويب (24) فله ارتباط موجب بالذكاءء وهناك 
ارتباط موجب بين الذكاء ومقياس الذكورة / الأنرثة ولكن لدى الذكور فقط. 
واتضح كذلك وجود ارتباط واضح بين عدد سنوات التعليم وبعض مقاييس قائمة 
مينيسوتاء ومن يبنها دراسة استخرجت ارتباطاً موجباً بين التعليم ومقاييس الكذب 
(ل) والتصويب (4) والهوس الخفيف. 

المركز الاجتماعى الاقتصادى: اتضح من إحدى الدراسات أن المفحرصين من 
الطبقة الدنيا يحصلون على درجات مرتفعة - بدرجة جوهرية - عن المفحرصين 
من الطبقتين الوسطى والعليا فى مقايبس ثلاثة هى: توهم المرضء والسيكائيتياء 
والمصام. ووجد 9نيلسون 05واع]5 أن المرضى من الطبقة الدنيا يحصلون على 


أشن 


درجات عليا فى مقاييس أربعة هى: الكذب؛ وترهم المرض» وانهستيرياء والبارانريا 
على حين حصل المرضى من الطبقة العليا على درجات عليا فى مقياس الذكررة/ 
الأنرئة 

محل الإقامة: بينت إحدى الدراسات أن المفحرصين الذين يعيشون فى الحضر 
يحصلون على درجات أعلى فى مقاييس قائمة مينيسرتا من المفحوصين الذين 
يقطئون الريف. 

والخلاصة أنه يوجد تغير مصاحب 000100108 واضح بين المسغيرات 
الديموجرافية والأداء على قائمة مينيسوتاء ولذلك يجب أن ينظر القائمون بالتفسير 
إلى خصال المفحوص بعناية» وعندما يصعب على المفسر وضع جميع المتغيرات فى 
اعتباره فإن برامج الحاسب الآلى يمكن أن تتكفل بذلك ,تتطاهز0 عت معطم رة) 
(8 - 254 .مم ,1976. 

نقد قائمة ميئيسونا 

يذكر اجنثرء وجنشر؛ عن «روجرزة 100825 فى عرضه لقائمة مينيسوتا فى 
الكتاب السنوى السابع للقياس العقلى أنه يسف المقياس بأنه «كابرس 
سيكومترى؛ ؛ ومع ذلك فإن الكاتب نفسه فى الجملة التالية يقول: وإنها أداة 
جديرة باستشمار علماء النفس المتخصصين لهاء حتى تصبح أداة فعالة فى 
استخدامهاء ! 

ويلقى المقياس من جاب أخر بعض الأديح الذى يقوم أساساً على اعتبار أن 
القائمة ليس لها ند أو منافس فى قياس عد. التوائق؛ ومع هذا فإن ذلك لايمكن 
أن يكرن تفسيراً - كما رأينا - لتحول الأخعيا ر:طريقة مستثرة من قائمة 

سيكياترية» لكى يصبح استخباراً للشخصية, » على الرغم من وجتود أدوات ت منافسة 

0 ة في امجال. ويداقع «هاثاراى» - وهو أحد مؤلفيه - عام 1517/7 عن الاختبار 
بقوله: «إن دفاعى الأساسى عن القائمة يمكن أن يكون تلك الكمية الكبيرة من 
المعلرمات التى تمدنا يها فى زمن قليل التكلفة من الناحية المهنية». ولكن كاتب 
هذه السطور يرى أن بعضنا يمكته أن يتساءل عن صدق هذه المعلومات. 


ويكرن التساؤل العام إذن: لمادا يستمر اكثير من علماء النفس فى استحدام هذه 
الأداة على الرغم من عيويها؟ لاشك أن القصور الذاتى يفوم بدور فى هذا 
الاستخدام» فإن علماء النفس لايرحبوث بهجر القديم والمألوف. .. لماذا؟ يسبب ما 
طرروه من إدراك وفهم متزايدين عبر السنين نتيجة لقراءة التراث النفسى والنظر إلى 
مثات أو آلاف من الصحفات النفسيةء لذا فإنهم لايقدرون على التحول فى التو إلى 
استخدام قائمة أخرى بصرف النظر ععما تعلنه من انساق من الناحية السيكومترية 
(214 .م ,1976 .ناهر يل ناك 0). إن كثيراً من علماء النفس المحنكين فى 
الناحية السيكومترية قد عبروا عن مخاوفهم فيما يختص يخصائص هذه القائمة: 
ققد نقدوا الجوانب الآتية: 

-١‏ عدم تجانس المقاييس. 

- الارتباطات المرتفعة نسبياً بين المقاييس. 

*'- التداخخل يين البنود. 


4- عدم التوازن فى مقاتيح التصحيح بين «صواب؟ و 9خطأ؛. 
ه- معاملات الاستقرار ذات الدرجة المترسطة .م ,1976 معطاه03 ع2 ععطامز0) 
(207. 


ويررد 9(جريفيث» عن ٠9‏ كرمرى؛ أن الأخير قد وجد - فى دراستين له - 
ارتباطات متخفضة بين البنود داخل المقاييس الفرعية» وذلك فضلا ععما ذكرناه 
سابقاً من وجود ارتباطات متبادلة مرتفعة بين المقاييس بعضها بعضاً. ويضيف 
«جريفيث؛ أن قائمة مينيسوتا تمدنا بمقاييس مخدد درجة تشابه الممحرص 
بمجموعات [كلينيكية؛ ويجب ألا تستخدم مقياساً لسمة نفسية» ولا لكى تمدنا 
بدليل على شدة المرض؛ مع أن جاحها فى قي هذه الوظيفة بدرجة دقيقة يمكن 
أن يكون محل شك تديجة لانخفاض ثبات المقاييس الفرعية:؛ وارتباطات البنود 
والمقاييس التى أوردها «كرمرى؛ (90 .م ,1970 .كطنتت0). 

وعلى الرغم من إعلان أحد مؤلفى القائمة أنها تخولت من كونها «مساعدا 
فى التشخيص الطبى النفسى» إلى أنها أصبحت (استخياراً لسمات الشخصية؛ » فإن 
ريجنرة يذكر أننا إذا تناولتا الأمر بدقة فإن قائمة مينيسوتا هى قائمة طبية نفسية 
أكثر منها استخباراً للشخصية» إذ تركز البنود على الأعراض التى يفترض أنها ترتبط 


كرض 


اتشخيص الطبى النفسى (389 .م.1973 .:0اج791.. ويضيف إلى دلث قرننا: إنه 
على الرغم من تغير وجهة النظر إلى هذه القائمة؛ فإن الطبيعة المرضية ماتزال هى 
لم تتغير» وأن البنرد ذاتها هى الأمر لمهم فى هذا امجال أكثر من رجهة النظر إلى 
النائمة وتغيرهاء لأن البنود هى الأساس» كما أن منطق اختيار البنود وطريقة تكرين 
المقاييس الفرعية لم يحدث فيهما تغير. 

ويذكر «ولسون» أن اختيار البنود تم على أساس تحكمى» كما أنه اعتمد على 
المسميات التشخيصية كاغاد! تذاونهه3ذل التقليدية أكثر من اعتماده على التحليل 
العاملى. وقد بينت البحوث أن المقاييس تفتقر إلى النقاء العاملى بزنأءنام أدفماعنة 
والاستقلال» ويبدو أن قائمة مينيسوتا تسمح بالتشخيص فى حدود الفئات العريضة 
فقتط مثل: «عصابى؛ واذهانى؛ وليس فى إطار فئات أكشر تخصصاً ,1508 ذ/اة) 
(131 .م,1976. 

أما وفيرنرن» فيؤكد ما سبق أن ذكرتاه من أن معظم المقاييس المشتقة تكشف 
عن ارتباطات مرتفعة بينهاء ما يرحى بأنه من غير المناسب أن تعزل كل هذه 
المقابيس المختلفة » علماً يأنها معتمدة - بدرجة كبيرة - على الميل إلى الموافقة 
والجاذبية الاجتماعية. وفى الوقت نفسه فإن كل مقياس منفصل يحترى على بنود 
كثيرة غير متجانسة أى أنها غير نقية عاملياً. ويرجد جانب نقص آخر هو أن تفسير 
نمط الدرجاث أمر يتطلب مهارة فائقة؛ وليس ثمة ضمان أن الاختصاصى النفسى 
المبتدئ يمكنه أن يتعلمه من دليل التعليمات المنشور رحده. 

ويضيف «فيرنون أنه من سوء الطالع أن الاختبار ينتشر استخدامه فى الولايات 
المتحدة يوصفه وسيلة عامة للفرزعهذودع»: بالدسبة للمدرسين والمستخدمين فى 
مهن أخرى» وأن ذلك أمر يؤسف لهء فمن غير !م تمل كثيرا أن يكون لنمط 
الدرجات - فى ظل هذه الظروف - الدلالة ذاتها التى لها فى مستشفى عقلى؛ 
كمالا يتوافر دليل على أن الاختصاصيين النفسيين يمكنهم أن يتعرفوا - بدرجة 
ثابتة > إلى الأفرا اد ذوى الشخصيات المضطرية بوساطة هذا الاختبان1963 ,«ممه”؟) 
(267 .م 


ويتقد ولادرء و ماركس» هذه القائمة بقولهما: إنها مستهلكة للوقت؛ كما أن 
تجمعات البنود الأصاية لا تعكر أغلب المجموعات الطبيعية التى تحدث أثناء 


ل 


الممارسة العملية؛ وفضه؟ عه ذلك فإن قائمة مينيسود لا تقوم بتقدير لرظيفة 
الشخصية خلال المدى السرى ننتوافق , كما أنه من عير المنطقى أن يستخدم 
المرضى فى لمجال الطبى الننسى بوصفهم مجموعات محكية للأبعاد السوية 
للشخصية (84 .م.1971 ,كعاندكة عق معلنآ) . 

أما وواطسون» فيذكر أنه من المحتمل أن يكون الاستمرار فى استخدام المقياس, 
وقيمته الكبيرة على الرغم من الفشل الجزئى فيه يرجه عام يعزى إلى تطوير طرق 
بوعية لزيادة الموضوعية ومقياس الكذب واحد من بين هذه الطرق.1959 .مالكل 
(12 .8. ويتناقض ذلك مع ما يررده آخرون (643 .م ,1969 .له » قتصد1) من أنه 
على الرغم من أن الفكرة وراء مثل هذه المقاييس الخاصة فكرة ممتازة» فإنها قد 
يرهنت غالباً على أنها - عند التطبيق - مخيبة للآمال. 

ويذكر «اسنديبرجا أن نتائج قائمة مينيسرتا تفسر كنمط وليس كمقياس 
يشتحلى على مقاييس فرعية؛ ولكن عدم ثبات كثير من المقاييس يؤثر بدوره فى 
ثبات النمط كله وكذلك التفسيرء إذ تتراوح معاملات الثبات المتشورة بين ما 
يقرب من الصفر ربين 17,؟ وحيث إن المجموعات المتعارضة قد استخدمت فى 
تأليفه, فإن ذلك لا يؤدى إلى مقاييس ذات نقاء نظرى أو عاملى. ويبرز هذا المؤلف 
عددا من المشاكل عند التفسير» ويضيف أنه توجد مشكلة فى البيانات الخاصة 
بالمعايير» فقد استخرجت معايير القائمة - أساساً - نتيجة لزيارات لمستشفى مدرسة 
الطب بجامعة ميئيسوتا فى أواخر الثلائينيات وأوائل الأربعينيات من القرن العشرين» 
وقد حدثت منذ ذلك التاريخ تغيرات عديدة فى أساليب الحياة والاتجاهات. ويذ كر 
كذلك أن أكثر النقد متعلق بالمججموعات المحكية التى استخدمت فى تكرين 
المقاييس» وهى مجموعات تم تشخيصها طبياً نفسيآ (سيكياتريا) » بما للتشخيص 
الطبى النفسى من عدم ثبات: كما أن حجم المجمرعات الحكية كان صغيراً غالباً. 

رفى مؤتمر خصص أساساً لقائمة ميتيسوتا ونشرت نتائجه عام ١917‏ تكرر 
طرح هذا السؤال: لماذا لم تتوافر قائمة شخصية جديدة ومحسنة لتحل محل قائمة 
مينيسوتا؟ ويستنتج «هاثاواى) بطريقة تشارمية: إن الشخصية أمر معقد جداًء وإن 
علماء النفس يكرسون جهودهم للطرق القديمة» ذلك أن المستقبل القريب لن 
يبكشف إلا عن نخسن جوهرى ضئيل فى قياس الشخصية؛ وإن تعقد المحك الذى 


3 


نرعب فى التنبوٌ به جزء من الصعوبة؛ كما أن التكلفة الضخمة اللازمة لتطرير 
اختبار وإعادة تدريب الممارسين عليه يميل إلى أن يؤخر التغيير ,1977 ,ق:#تالهن5) 
1698 .م. 


ونظراً لكل هذه المشكلات التى تواجهها قائمة مينيسوتا وجوانب النقص فيها 
ف > أن نوصى بالاستخبارات العاملية الأقل فى عدد بنودها. 
الطبعة الجديدة لقائمة هينيسوتا 


بدأت جامعة «مينيسرتاة (ناشر الاختبار) منذ عام “1441 مشروعاً كبيراً لإعادة 
تطوير وننقيح أساسى للقائمة وإعادة تقنينها. وركز المشروع على جانبين أساسيين: 
وعاء البنودء والعيئة المعيارية. وتضمنت القائمة المعدلة صيغتين: إحداهما للراشدين 
والأأخرى للمراهقين» بحيث تشتمل كل قائمة -جديدة على البنود الأصلية (9٠0ه‏ 
بندأ) بالإضافة إلى ١55‏ بندآ جديداء كثير منها مشترك بين الصيغتين. 

وتغطى البتود المضافة جوانب المرض النفسى التى لم تكن ممثلة بشكل كاف 
فى البنود الأصلية. وفى صيغة المراهقين فإن حوالى ماثة يتد ترتبط بدرجة خخاصة 
بمشكلات المراهقين. وقد تطلب بعض البنود الأصلية إعادة صياغة؛ حيث أصبح 
مضموتها الأصلى قديماً تمامأ» واحتاج بعضها الآخر تحسيناً بهدف توضيح 
المعنى» وجعل المحتوى أكثر قبولاً للمستجيبين المعاصرين .م ,1988 ,أكقاكقهة) 
(533. وفى عام ١9/44‏ صدرت هذه النائمة فعلاً عن جامعة مينيسرتا بندسدطنه1؟) 
(1989 ,لاك 1تنكء34 عق . وهى - فى -حدود ما :علم -- غير متاحة بالعربية بعد؛ ولكن 
بعض البحوث مجرى لاشتقاقها من قبل بعض الزملاء. 


فيز بن اننا 


الفصل السابع عشر 
استخبارات البعد الواحد 0 


تمهياء 
بعد عرض الاستخيبارات متعددة الأبعاد مع نموذج مفصل لها فى الفصلين 


السابقي * ن» نشدم مجموعة أخرى من الاستخبارا ات لتى يجممها عنصر واحد هو أنها 
ذات بعد واحدء أى أنها تهكم بقياس سمه واحدة فقط فقط فى المقام الأول. 
-١‏ اختبار الدافع للإنجاز للأطفال والراشدين 

تأليف: «هيرمائز) 5ههم:ع1]. 

إعداد: فاروق عبد الفتاح مرسى (19/81). 

يتكرن هذا المقياس من /1 فقرة» كل فقرة عبارة عن جملة ناقصة يليها 
خمس عبارات دأو أربع فى بعض الفقرات) » ويطلب سن المفحوص اختيار احدها. 

ووصل معامل ألفا للمقياس لدى عينة كبيرة الحجم من طلاب المدارس 
الإعدادية والشانوية والجامعة من الجنسين إلى ٠.11١‏ ؛ على حين وصل معامل 
ثبات التنصيف إلى /1/* ؛ وقد تسب للصيغة العربية صدق محكمين: ووصل 
معامل الارتباط بين المقياس والتحصيل إلى وذدال وللمقياس معايير مصرية (رتب 
'- استخبار الدافع للإغجاز )معسعيعناءم ع5 لعه]ة للراشدين 

تأليف (هرمانس» . 

ترجمة رشاد موسى؛ وصلاح أبو ناهية (19/1). 

حارل «هرمانسة وضع مقياسه بعيدأ عن نظرية «أتكنسرن» بعد بعد رصد جميع 
المذاهر المرتبطة بالدافع للإاججاز يوصفه تكويثاء وهذه المظاهر هى: : مستوى الطموح» 
وسلوك تقيل امخاطرة» والحراك الاجتماعى»؛ والمثايرة » وتوتر العمل» وإدرا اك الزمن» 


)١(‏ انظر بيانات النشر الخاصة بكل منها فى الملحق. 


وذننا 


والتوجه للمستقبل؛ واخختيار الرفيق » وصلوك التعرف» وسلوك الإجاز. 

وتكر ن الاستخبار من 14 عبارة يجاب عنها بالاختيار من بدائل تترارح ببن 
أربعة وسثة بدائل, ويتراوح بات التنصيف على غينات مصرية من الطلاب بين 
وى و57.:٠‏ ويترارح صدق الغك بين مما وكل/,٠‏ واستخ رجت للاستخبار 
مترسطات وانحراقات معيارية ومعايير تائية لطلاب الجامعة من الجنسسين. 
- مقياس «راى - لن» للدافع للإنجاز 

تألين «ريتشارد لن) ملبآ. 

تعذيل: ٠اراي»‏ '[83 . 

تعريب: أحمد عبد الخالق (غير منشور) . 

يتكرن هذا المقياس من ١4‏ سؤالا يجاب عنها على أساس «نعم؛ غير متأكدء 
لا. ونصف عدد العبارات معكوس المفتاح: وللمقياس ثبات يزيد على /ا.' فى 
سبع دول تتحدثك الإججليزية, وله صدق م رتفع , 

وروجعت الترجمة العربية, وأجريت ترجمة عكسية للبنودء ووصل ثيأت 
التنصيف إلى 1 واستخدم المقياس فى عدد من البحوث العربية (انظر: أحمد 
عبد الخالق, )0١‏ والعالمية (ثلاث وأربعون دولة متها مصر والإمارات وسوريا) 
(انظر: (1991 .]6غ مدننآ) . 
- مقياس الدافعية للإغجاز لدى الأطفال 

تأليف: أحمد عبد الخالق» ومايسة النيال (غير منشور) . 

استمد وعاء البنود لهذا المقياس من التراث النفسى لتحديد الخصائص المميزة 
لذوى الدرجة العليا من الدافم للإجار. وصيغ ”١‏ يندا عرصت على المحكمين: 
وحسب الارتباط بين كل بند والدرجة الكلية؛ وحلل المقياس عامليا واستخرج منه 
ثمانية عوامل هى: التفوق والامتياز» والنشاط والطموحء والسعى والصبرء والاهتمام 
بالنجاح » والمثايرة » وعدم الاستسلام» والثقة بالتفس » والتحمل. 

روصل ثبات التنصيف إلى ٠,41‏ » وتمت البرهنة على صدق المقياس بالطرق 
الثلاث الاتية: جوهرية الارتباط بين كل بند والدرجة الكلية» والعوامل الشمانية التى 


اق 


نسير إلى صدق التكرين» وجوهرية الارتباط بين المقياس والتحصيل الدراسى (ر - 
7ه ويشتمل المقياس فى صيفغته النهائية على 7٠١‏ بندا يجاب عنها باختيار 
أحد البدائل الآئية: نادراء أحياناء كثيرا. 
ه- استبيات هستوى الطمرح للراشدين 
تأليف : كاميليا عبد الفتاح. 
-١‏ النظرة للحياة. 
- ديد الأهداف والخطة. 
:- الميل إلى الكفاح. 
ه- حمل المسثولية والاعتماد على النفس. 
6 المثايرة. 
/- الرضا بالوضع الحاضر والإيمان يالحظ . 
روصل معامل الشبات إلى ٠.4‏ والصدق إلى ٠.31‏ كما طبق على طلاب 
الدراسات التى أجريت على المقياس. 
عامليا. 


5- استبيان مستوى الطمورح 
تألين: د. أحمد عرت راجح (غير منشور). 


التطبيق على طلاب الجامعات ومن يمائنهم» وقد استخدم هذا المقياس فى بعص 
البحرث؛ وهو جدير بمواصلة البحوث عليه. 
/ا- إختبار دافعية التراد مهد تاتاله 0 لمعملا 

تأليف: «مهراييان» وإيشتاين) «أتادمع يه سدأطدماك1١‏ 


تعريب: إبراهيم قشقرش .)١9/87(‏ 

تتحدد دافعية التواد إجرائيا بأنها استعداد الفرد أو سعيه لأن يستغرق بفعالية فى 
المراقف الاجتماعية التى متجمعه بالآخرين» ويتبدى جوهر التراد فى سعى الناس 
بعضهم إلى بعض لإقامة علاقات دافئة ودودة تمنح مجمعائهم ترابطا وألفة لاغنق 
عنهما لاستمرارية الحياة الإنسانية. وللتواد أحمية قصوى فى التفاعل الإنسانى وفى 
تماسك الجماعة وامجتمع. 

ويشتمل المقياس على ثلاثة مقاييس فرعية: الميل التوادى؛ والحساسية ياه 
الرفض» والميل إلى التعأطف مع الآخرين. وتضم هذه المقاييس الثلاثة: 4 7, و2779 
و18 بندا على الترتيب. ووصل ثبات إعادة الاختبار (بفاصل قدره ثلاثة أسابيع) 
إلى: /841,*: و0,303 ٠,877‏ على التوالى» وقد حسب صدق المقاييس 
الفرعية الثلاثة بعدة طرق. ويصالح هذا المقياس لطلاب المدارس والجامعة؛ مع أنه لم 
تستخرج للمقياس معايير عربية . 
8- اختبار الدافع المعرفى 

تأليف: حمدى على الفرماوى .)١1860(‏ 


تظهر الذافعية المعرفية ه0ا 5201092 ملانائمعم» أو إرادة التعلم تصوع1 50 لات قط 
فى الرغبة فى التنافس والتفوقء وفى المعرفة والفهم وإتقان المعلومات وصياغة 
المشكلات وحلهاء مع أهتمام بالنواحى الثقافية والعلمية. ويمكن فهم هذا الدافم 
على ضوء نظلرية «(مورى؟6 عن الحاجات» حيث تضمنت الحاجة للمعرفة والرغبة 
ويشتمل المقياس على 7١‏ موقفا مفصلا؛ يختار المفحوص إجابة له من ثلاث 
نشير إلى مستويات متدرجة للدافع المعرفى؛ وتقيس هذه المراقف أبعادا أربعة هى: 


الحا 


الرغبة فى الحصول على المعلرمات بسرعة:؛ والرغبة فى الاستزادة من المعرفة, 
لموضوعات المعرفة. 

وورصل ثبات الاتساق الداخلى للمقياس بطريقة «٠كردر‏ ص ريتشاردسون» إلى 
044 وكان ثبات إعادة الاخمتبار (بعذ ١!‏ يوما) /الى, ٠‏ وقد سسب صدق 
المفردات وصدق لحك (آراء المدرسين) ووصل إلى درجة لا بأس بهاء وللمقياس 
معايبر عشرية. 
4- مقياس الضبط الداخلى - الخارجى للكبار 

تأليف: (ستيفن نويحى ؛ ومرشال درك). 

تر ججسمة : رشاد عومى » وصلاح الدين أبو ناهية .)١159(‏ 

يعرف مصدر الضبط 08000101 5ناء0! الداخلى بأنه إدراك الفرد أن إمجاره 
لشئع أو بلوغه لهدف هر أمر يقع على عاتقه ويصبح من مهام مسعولياته؛ أى أن 
سلركه موجه ترجيها داخليا 21معاهة. أما الفرد الذى يدرك أن الإنجازات التى 
يحرزها والأهداف التى يصل إليها من قبيل المصادفة أر فعل الحظ أو الرى 
الخارجية كالقدرء فهو فرد عوجه توجيها خارجيا 6512:2121 . 

ويتكون هزا للقياس من أربعينن عبارة يجاب عنها ب انعم أ رلاو ويترارح 
ثباته على عينات معسرية من الطلاب بطريقة التنتصيف بين اكاى وخمه, 
وقيس صدقه على عينات مصرية يطريقة المقارنة الطرفية» واستخرجت قيم ١ت‏ 
جوهرية بين امجموعتين الطرفيتين؛ ويورد المترجمان معابيير تائية للطلاب. 
-٠١‏ مقياس وجهة الضبط 

تأليف: «جوليان روتر) . 

إعداد: علاء الدين كفانى 56 1). 

يرى روترة أن الناس يختلفون فى إدراكهم لمصدر التدعيم؛ فعلى حين يراه 
بعضهم داخلياء يعتقد أخروث أنه خارجى . 


يدن 


ويتكرن المقياس من ثلاث وعشرين فقرةء تضم كل فقرة منها عبارتين, 
إحداهما تشير إلى وجهة الضبط الداخلية؛ والأخرى إلى وجهة الضبط الخارجية. 
وأضية .ست فقرات (وتسمى بنود الملء أو الحشو كتدث!! عك1111) حتى لا يكتدن 
المفحرص هدفت المقياس و 2 للتقليز سس أساليب الاستحاية , 

ووصل ثبات إعادة التطبيق بعد سبعة أساييع على عينات مصرية من الطلاب 
إلى 6 وبلغ ثبات التجزئة النتصفية :٠,15١‏ كما حسب صدق امحكمين, 
وتتاح للصيغة العربية من المقياس معايير على شكل رتب مثينية. 
الضيط وعلاقتها بعدد من المتغيرات: المسايرة» والالبساطء وبعض مظاهر التحصيل: 
وترتيب الفرد فى المولدء والفروق بين الجنسين » وقرة الاناء والعصابية. 
-١‏ اختبار مركز التحكم للأطفال 

تأليف: استيقن تاريكى » وبونى ستريكلاندة . 

إعداد: فاروق عبد الفتاح موسى .)١1941(‏ 
1 يتكون المقياس من 1 سؤالا» يجاب عنها د انعما أو ولأوء ويقدر المقياس 
رأى الشخص فيما إذا كان يرى أنه يمكته التحكم فى الاحداث من داخله أر من 
خارجه؛ أى ما إذا كان يعتقد أنه يسيطر على الأحداث بقدراته وخصائصه:. أو أن 
السيطرة على هذه الأحداث تكون للقدر والصدفة أو للأشخاص الآخرين. 

رللمقياس معاملات ثبات مرتفعة على عينات مصرية من الأطفال؛ فوصل 
معامل ألفا إلى ٠٠,8707‏ والتجزئة النصفية (بعد التصحيح) إلى ٠,4671177‏ كما أن 
جميع معاملات ارتباط البتود بالدرجة الكلية للمقياس موحجبة, وغالبيتها دالة 
إحصائيا (ولكن بعضها صقرى). وتمت البرهنة على صدق الصيفغة العربية 
للمقياس عن طريق كل من صدق المحكمين والصدق التنبؤى. وتتاح للصيغة 
العربية معايير (رتب مثينية) للاعمار من / - 1/8 سنة. 


اق 


تأليف: 9رسيل» وآخرين. 
إعداد: عبد الرقيب البحيرى .)١15488(‏ 


تعرف الوحدة 1000118255 بأنها خبرة غير سارة ترقبط ملبيا بالحاجة إلى الألفة 
الإنسانية المتبادلة؛ وتخدث هذه الخبرة عندما تكون العلاقات الاجتماعية للفرد غير 
كاملة فى مسارها الطبيعى كما أو كيفاً. 

ويشتمل المقياس على ٠١‏ بندا يجاب عنها على أساس أربعة بدائل؛ ووصلت 
معاملات ثبات إعادة التطبيق بعد شهر إلى ١لا,*, ٠,5١9.02‏ لدى طلاب 
الثانوى والجامعة والدراسات العليا على التوالى؛ كما وصلت معاملات الانساق 
الداخلى إلى ٠,1"‏ ؛ و 5,80 : و ٠,55‏ على الترتيب» وأجرى القائم على إعداد 
المقياس سلسلة من الدراسات تفضى إلى الاستنتاج بأن للمقياس صدقا مرتفعا. وقد 
طبق المقياس على ٠١٠١‏ مفحرصين مصريين من الجنسين فى مستويات دراسية 
ثلاثة: الثانوى والجامعى والدراسات العليا. وتتاح للمقياس معايير على شكل رتب 
مثينية ؛ ومستويات سباعية. 
-١‏ مقياس الإحساس بالوحدة النفسية (لطلاب اجامعات) 

تأليف: إبراهيم قشقوش (د. ت.). 

يعد الفرد وحيذا عندما يشعر برحدته ويعيهاء ويرتبط مفهوم الوحدة بالوحشة 
والاغتراب والاكتكاب والغم والتعاسة. وبدأ وضع المقياس بجمع العبارات التى ترتبط 
بخبرة الشعور بالوحدة النفسية من الكتابات النظرية ومن أدوات القياس السابقة 
واعتمادا على سؤال مفتوح وجه إلى مجموعة من المتخصصين فى مجالى الصحة 
النفسية والطب النفميى. ثم نسقت العبارات وعرضت على المحكمين؛ وحسب 
ارتباط كل بند بالدرجة الكلية؛: وحللت معاملات الارتباط المتبادلة عامليا 
فاستخرجت أربعة عرامل» كما استخدمت المقارنة الطرفية؛ ووصل معامل ثبات 
إعادة التطبيق بعد خحمة عشر يرما إلى ٠,419‏ 

ويشتمل المقياس فى صيغته النهائية على 74 عبارة يجاب عنها على أساس 
أربعة بدائل» ولم ترد معايبر للمقياس فى دليل تعليماته. 


ادا 


-١14‏ مقياس المحجل 

تأليف: حسين الدرينى. 

يعرف الخجل بأنه تجنب التفاعل الاجتماعىء مع المشاركة فى المراقن 
الاجتماعية بصورة غير مناسبة. وقد مر تأليف هذا المقياس بمراحل عديدة بدأن 
بسؤال مفتوح للطلاب؛ يطلب متهم إيراد يعض المظاهر السلوكية التى يتسم بها 
الشخص الحجول» فضلا عن ليل المضمون» والامستنارة باراء المحكمين: مع 
التحليلات الإحصائية المناسبة. 

ويتكون المقياس فى صيغته النهائية من 1" عبارة؛ يجاب عنها فى حدود: 
«نعمء أحياناء لا وبرهن مؤلفه على صدقه بطريقة المقارنة الطرفية, وللمقياس 
د ب معيارية معدلة. 
الانطواء» وهو - فى حدود علمنا - المقياس الأول المؤلف فى هذا امجال على 
6- مقياس الحجل الاجتماعى 

تألين: «جرنر» وراسيل؛ 1أءدكن يت 5عد10 (1987) . 

إعداد: السيد السمادونى (15551), 


يقيس هذا الاستخبار المشاعر الذاتية والمظاهر السلوكية للخجل 5/2655 اعتمادا 
على سبع مصاحبات أو مشكلات أهمها: مقابلة أناس جددء وتكوين الصداقات؛ 

ويتكون المقياس من عشرين عبارة يجاب عنها على أساس خمسة بدائل؛ 
وتراوح ثبات إعادة التطبيق (بعد أربعة أسابيع أوثمانية) بين الا,*: و85,', 
على حين ترارح الاتساق الداحلى بين 0,55 و/اللم,٠‏ لدى كل من طلاب 
المدارس الإعدادية والثانوية واللجامعة من المصريين. وللمقياس صدق مرتفع كما 
قيس بعدة محكات» وتشير ارتباطات المقياس بعدد من متغيرات الشخصية إلى صدق 
التكوين» واشتملت عيئة التقنين على ٠١١4‏ طالبا وطالبة من ممختلف المراحل 
التعليمية واستخرجت المتوسطات والانحرافات المعيارية والدرجات التائية . 


عو 


5 قائمة مراجعة أعراض الحجل ١للأطفال)‏ 

وضع: مدحت عبد الحميد؛ ومايسة التيال .)١1115(‏ 

تتكرن من (40) مفردة تمثل أربعة مقاييس فرعية لأريعة أعراض أساسية من 
أعراض الخجل بواقع عشر مفردات لكل مقياس فرعى وهى: 
)١(‏ الأعراض الفيزيولوجية للخجل . 
(؟) الأعراض الاجتماعية للخجل. 
() الأعراض النفسية (الانفعالية: والوجدانية) للخجل . 
(4) الأعراض المعرفية للخجل. 

ويجاب عن مفردات القائمة بمقياس خحماسى الفثة» وتتراوح الدرجة الكلية 
للقائمة بين (صفر و )١10‏ درجة؛ ويشير ارتفاعها إلى زيادة أعراض الخجل» كما 
يمكن استحخراج ج درجة فرعية لكل مقياس فرعى على حدة . وعلى عيئة قوامها 
رهغ؟») تم تقمين القائمة على الأطثفال فى ريف مسر وحضرها بمدى عمرى 
يتراوح بين )١7-3(‏ عاماً. وتراوحت معاملات صدق مفردات القائمة 
بمقاييسها الفقرعية بين 71/١‏ بيوع5ة 0 وهى جوهرية فى مجملهاء كما 
أظهرت القائمة صدقآ عاملياً حين احتوت مقايبسها الفرعية على عامل عام وحيد 
ونقى يتعلق بأعراض الخجلء وترارحت معاملات ثبات ألفا لوكرونباخ 
للمقاييس الفرعية 0 187 ٠‏ و ءل/ا,») ويلغت قيمته للقائمة ككل :)0,7١5(‏ 
كما حسيت المعايير المصرية للقائمة (انظر: مايسة النيال» ومداحت عبد الحميد» 
.)١15‏ 
١7‏ استبيان الشخصية النرجسية 

تأليف: «راسكين» وهول» 1211؟ يت ماك . 

إعداد: عبد الرقيب البحيرى (1986) . 

من أهم خصائص النرجسية «ؤأووأت23 : الاستغراق فى الشمون الذاتية» 
وتخيللات العظمة مع الشعور بالنتقص» والاعتماد على الإعجاب الخارجى » 


واستغلال الآخرين: والحسد الشديد؛ والمبالغة فى أهمية الذات؛ والاستعراض وحب 
الفلهور» واللامبالاة. 


ويتكرن المقياس هن 4ه بندا يضم كلا منها عبارتين: يختار المفمحرص 
أحدهماء وقد طبق على عيئة قوامها ٠٠١‏ أفراد من طلاب الثائرى والجامعة 
والدراسات العلياء وترارحت معامللات النبات بطريقة اعادة الاختبار بين 1ه ار 
5 وبلغ معامل الفا ٠.85‏ للذكورء و؟57 ٠,‏ للإناث من طلاب الجامعة: 
وتراورح بات التنصيف بين كل ' ولاق ٠»,‏ 2 ولحساب الصدق المرتبط باحك طب 
استخبار النرجسية مع مقاييس تقدير الذات والقلق والااكتقشاب وكرة الآنا وكائمة 
التفضيل الشخصى . واستخرجت ارتياطات عجوهرية استدل منها معد الاستخبار على 
تندقه. واستخرجت المتوسطات والانحرافات المعيارية والمئينيات والدرجات الثائية؛ 
العربى. 
-١8‏ قائمة يم لدور الجنس 

تأليف: #سائدرا بيم؛ . 

تعريب وإعداد: صلاح الدين أبو ناهية (1945). 

هذه القائمة مقياس للذكررة والأنوثة؛ وفى هذا لمجال هناك نوعان من الأقراد: 
والخضوع ... اعتمادا على ملاءمة الموقف لهذه السلوكيات. وثانيهما فرد متميز 
بتسميط جنسى 28 أميزا »نو شديد يتجه به إلى العمل على المطابقة بين سلوكه 
ومعايبر دور الجنس 1012 »56 لديه. 

وتشتمل القائمة على ستين عبارة: ٠١‏ للذكورة؛ و ٠١‏ للأنوئة و 7١‏ عبارة 
محايدة للجاذبية الاجتماعية؛ يجاب عنها على أساس سبعة بدائل. وفضلا عن ذلك 
يعطى المقياس درجة لمدى جمع الفسرد بين صفات الذكررة والأنوثة أ 
ل1الا2100 . وترأوحت معاملات ثبات إعادة التطبيق (يعد أربعة أسابيع) بين 
4 و ٠.30‏ على عينات من طلاب الثانرى والجامعة. وقد برهن القائم على 
إعداد الصيغة العربية على صدق المقياس بعدة طرق أهمها الارتياط الصقرى بين 
الذ كورة والانوثة. 


لهاء وكذلك الحال فى درجات الأنوئة» كما أن الدرجة المرتفعة تعنى قبول الجنس 
الختاره ورفض صفات الجنس الآخر ؛ أما درجة الأندروجينية فتعنى الموافقة المنساوية 
منشورة. 


65 مقياس المسئولية الاجتماعية 
تأليف: سيد أحمد عثمان. 


يعرف هذا المؤلف المسئولية الاجتماعية بأنها المسكولية الذاتية عن الجماعة» 
إحداهما للثانرى والاخرى للكبار» وتشتمل الصيغة الآولى على ١١6‏ بندا جاب 
على ضوء أربع فئات» فى حين تختوى صيغة الكبار على 85 يندا. وقد حسب 
صدق صيغة الثانرى بطرق متعددة» أما الثبات فحسب عن طريق التنصيف. ويذ كر 
مؤلفه أن للمقياس استخدامات تربوية وفى دراسة الشخصية وفى العلاج النفسى 
وفى الدراسات الاجتماعية. 

ويرشح هذا المقياس للبحوث الأسامية فى علم النفس الاجتماعى يرجه خاص» 
ولكن المقياس فى حاجة إلى دراساث أخرى - وبخاصة عصيغة الكبار - نظراً لجدة 


تأليف: «هاريسون جفء وهربرت مكلرسكى؛ وبول ميل؛ . 


تعريب: صلاح الدين أبو ناهية؛ ورشاد مرسى .)١9/1/(‏ 

يرصف الشخص الذى يحصل على درجة مرتفعة على مقياس المسثولية 
الاجتماعية بأنه يقبل نتائج سلوكه؛ ويثق الآخرون به ويعتمدون عليه؛ ويشعر 
بالالعزام تحر جماعته. ويشتمل المقياس على 55 عبارة؛ منها 7 عبارة مستمدة 
من قائمة مينيسوتا متعددة الأوجه للشخصية. 


وقد وصل ثيات التنصيف - بعد تصحيح الطرل - إلى ٠.54‏ لدى عيتات 
طلاب الجامعة من الجنسين؛ كما وصل ثبات إعادة التطبيق بعد ثلائة اساييع إلى 
5" هذا بالنسبة للصيغة العربية. ومن ناحية أخرى تمت البرهنة على صدق 
مع مقياس المسقولية المشتق من البروفيل الشخصى من وضع 9جوردون» وتعريب 
جاير عبد الحميدء وفؤاد أبر حطب» ووصل الارتياط بين المقياسين إلى ٠.4‏ 
التعليمات - معايير عربية بعد. 
1'- مقياس السيطرة 

تألين: «هاريسون جف» وهربرت مكلرسكى» وبول ميل١‏ . 


تعريب: رشاد عوسى »4 وصلاح الدين أبو ثاهية .)١5419/(‏ 

يفترض المؤلفون أن السيطرة أحد الأبعاد الرئيسة المرتبطة بالمشاركة السياسية أو 
السلوك السياسى. ويتسم الشخص الذى يحصل على درجة مرتفعة على مقياس 
السيطرة يأنه يواجه المراقف الشخصية بجرأة وقوة» وبخاصة مع أصدقائه أو مع 
الباعة؛ وأنه قادر على التأثير فى الآخرين؛ وكسب احترامهم» والسيطرة عليهم ولا 
يتأثر بالعهديد؛ ويشعر بالأمان والطمأنينة والثقة بالنفسء و يوصف بالقوة والتحكم 
والتسلط . 


ويشتمل المقياس على ستين عبارة» 14 عبارة منها مشتقة من قائمة ميتيسوتا 
متعددة الأوجه للشخصية:؛ وقد حسب القائمان على تعريب المقياس ثبانه بطريقة 
التنصيف فوصل إلى 59.* بعد التصحيح؛ ووصل ثبات إعادة التطبيق (بعد ثلاثة 
أسابيع) إلى ٠,14‏ : كما حسب الصدق التلازمى مع مقياس السيطرة المشئق من 
البروفيل الشخصى من وضع «جرردون» وتعريب جابر عبد الحميد وفؤاد أبر حطب 
فوصل إلى كمرم وكانت كل هذه العيئات المصرية من طلاب الجامعة من 
الجنسين» ولا يتضمن دليل التعليمات معايير عربية للمقياس. 


غأوم 


7" مقياس السيطرة والحضوع 
وضع بإشراف: (هنرى مورى» . 
ترجمة: جابر عبد الحميد جابر. 
وهو نسخة غير منشورة تتكون من عشرين بندا لقياس هذا البعد ثنائى القطب», 
ويطلب من المفحوص أن يقرأ العبارات ويضع خطأ حت العبارات العشر التى نصدق 
عليه يدرجة أكبر من غيرها. والمقياس فى حاجة إلى تقنين. 
3 - مقياس الاستجابات المتطرفة 
تأليف: مصطفى سويف. 
يتكون هذا المقياس من (0//) صفة من الصفات التى يمكن أن تعد صفات 
للصديق مثل : الصراحة والتعاون والجبن والآنانية وغيرهاء ولم يخترها مؤلفها على 
أساس نظرى بل تبعا لمنهج عملى 68818021 » ويطلب من المفحرص أنْ يحدد - 
من خلال خبرته الشخصية فى عقد صداقات مع أفراد من جنسه ذاته - درجة 
تفضيله لكلل صفة منها تبعا لايلى: 
صفة لابد من ترافرها لقيام الصداقة. 
صفة أرغب فى ترافرها لقيام الصداقة. 
صفة لا تهمنى فى حكمى على من أصادق. 


صفة يحسن ألا نوجد ولكنها على كل حال محتملة. 
صفة يجب ألا ترجد: وإذا وجدت فلا يمككن قيام المادقة. 


ويصحح المقياس عن طريق جمع عدد الاستجابات التى أصدرها المفحرص فى 
المقاييس الفرعية الخمسة التى يمككن أن ندعرها درجات بسيطة؛ ععدد من الدرجات 
المركبة,» اهمها خمس كمايلى: التطرف الإيجابى (+5), والتطرف السلبى 
(-5): والتطرف العام (7515)» والاعتدال 2 »)١‏ وعدم الاكتراث (صفر). 
ويتراوح ثبات هذه المماييس بين ١ه ٠.‏ وكاقث.,» وتمت البرهنة على موضوعية 


المقياس وصدق التكرين يالنسبة له (انضر: مصطفىي صويات : ١ر5١1‏ 0 ص ص لين 
-84), 


غ ؟- استفتاء «أدورئرة للتسلطية 

إعداد: أحمد عبد العزيز سلامة. 

.يتكرن من 79 عبارة يجاب عنها على أساس ست فكات لالإجابة؛ وعلى الرغم 
من أل المقياس قل استخدم فى بعض البحوث بكلية التربية سجامعة الازهر وغيرها انه 
فى حاجة إلى مزيد من البحوث المنشورة مع دليل للتعليمات. 
6 استفتاء «سانفررد؛ للجمود اللهنى 

مدع أل أونة لوماصدة - طوياه0 م1" 

إعداد: أحمد عبد العزيز سلامة. 

يتكرن من ١١‏ عبارة يجاب عنها فى 'ستدود سيت درجات» وليس للمقياس 
دلي تعليمات؛ وهر فى حاجة إلى مزيد من البحوث عليه. 
- استفتاء «دروكيش» للدجماطيقية 

إعداد: أحمد عبد العزير سلامة. 

يشتمل على 10 عبارة؛ يجاب عنها على أماس مقياس هتدرج من ست نقط 
تتراوح بين المعارضة التامة والموافقة التامة. ويحتاج المقياس إلى دليل للتعليمات: 
يضم بيانات مفصلة عن التقنين. 
7 - مقياس تحمل الغموض 

تأليف: ١روبرت‏ نورتوث)» . 

ترجمة: صلاح الدين أبو ناهية» ورشاد موسى (/1541). 

يعرف مفهرم حمل الغموض بأنه ميل الفرد إلى اللجوء إلى المواقف غير 
امحددة وغير الواضحة» وأن يصل إلى نهايات غير محددة وغير تاضجة. 

ويتكون المقياس من 5١‏ عبارة يجاب عنها على أساس مقياس سباعى » ويقيس 


كمم 


المقياس ثمانية مجالات هى: فلسفة الفرد فى الحياة» والتراصل بين الأفراد؛ والرمور 
العامة؛ والنراحى المهنية, 3 حل المشكلات» والموا اقفن الاجتماعية: و العادات, 

ووصل ثبات تنصيف الصيغة العربية إلى 7 ووصل ثبات إعادة التطبيق 
(بعد عشرين يوما) إلى 76 ٠‏ وحسب صدق لحك بتطبيق المقياس مع مقياس 
«أيزنك0 لعدم تحمل النموض من ترجمة عبد الحليم محمود السيد» ووصل 
الا رتباط إلى 7, *؛ وتشير هله النتائج إلى ١‏ رتفاع ثبات المقياس وصدقه ولم لتشر 
معابير عربية للمقياس فى دليل تعليماته. 
4 مقياس الجمرد الفكرى مددسوهط 

تأليف: ١روكيش».‏ 

تعريب وإعداد: صلاح لين أو ناهة ورشاد موسى (/15/1). 
مقياس دلي وهى غير الصيغة اي عريها حدم عباد العزير سلامة (51 عبارة) 
وكلاهما للمؤلف ذاته (انظر ص )5١5‏ . وللصيغة العربية بات تنصيف مرتفع 
(44,*)ء وكذلك ثبات إعادة تطبيق (؟"'لا,*»ء وصدق محلك (20,485 ثما يشير 
عربية للمقياس . 
68 مقياس التعصب (من اختبار الشخصية المتعدد الأوجه) 

تأليف: ٠هاثاواى»‏ وماكنلى) . 

ترجمة : لويس كاملء وعماد الدين إسماعيل: وعطية هنا. 

إعداد: محمد شحاتة ربيع 8لا .)١‏ 

هذا اللقيايس أحد د القاييس ال« الجديدة المشيقة 0 قائمة ئمة ميئيسوتاء وقد تكون - 
كأ نهعة - نألة ؛ على مجمرعة من الطلابء» وعزل أصحاب أعلى الدرجات 
وأقلهاء وطبقت عليهم قائمة ميتيسوتا متعددة الأوجه للشخصيةء رفحصت الفروق 


ركنا 


بينهما على بنود القائمة, وحددت السنود المميزة» وكانت بدن عبارة هى المكوية 

0 للمقياس فى صيفته العربية ثبات «كودر - ريتشاردسرنة قدره 17و 
نت للذ كور والإناث على التوال ' ويتاس للمقياس ستوسطات وانحرافات معيارية 
ودرجات تائية "كما حسبتك على غينة كبيرة الحجم رن ع /590ة) من المصريين 
-٠١‏ مقياس طضبط التوافق 

تأليف: «هاثاراى: وماكنلى . 

تعريب: لويس كامل» وعماد الدين إسماعيل » وعطية هنا. 

إعداد: محمد شحاتة ربيع (8/ا51١).‏ 

هذا المقياس من المقاييس الجديدة المشتقة من قائمة هينيسوتا متعددة الأوجه 
للشخصية: وقد اشتقه «كردراة )0 عام ١565‏ ؛ ويقيس الضبط السيكولوجى » 
والذى يدور حول التكامل النفسى والسلامة النفسية والرصانة والثبات حيال المواقف 
الضاغطة. وتشير الدرجة المرتفعة على هذا المقياس إلى نفاد الصبر والتزمت المشرف 
والعناد الشديد والوعى ينواحى النقص لدى الفرد ذانه والآخرين: على ححين تشير 
الدرجة النخفضة إلى عكس. ذلك فضلا عن المرونة التكيفية والتوافق. 

ويشتمل هذا المقياس فى صورته العربية على 5١‏ عبارة بما فيها عبارات 
مقياس الكذب» وقد طيق على عينة مصرية كبيرة الحجم» واستخرجت المتوسطات 
والانحرافات المعيارية والدرجات التائية. ولكن يلاحظ أن للمقياس ثياتا مدخفضا 
4و ) للذ كور واللإناث على التوالى. 
اختبار تقدير الذات للمراهقين والراشدين 

تأليض: (هيلمريتش» وستاب» رإبرفينة . 

تعريب: عادل عيد الله محمد .)١989(‏ 


هذا المقياس تعريب لشائمة «تكساس» للسلوك الاجتماعى 17581 : مقياس 


موضوعى لتقدير الذات أ الكفاءة الاجتماعية؛ ويتكون المقياس من ١1‏ عبارة؛ 
إطلاقاء تنطبق تماما. 

وقد وصل ثبات إعادة التطبين (بعد شهر واحد) إلى خمللاتب وكشف 
الارتباط بين كل ينلد والدرجة الكلية عن انساق داخلى مرتفع للمقياس» ووصل 
التلازمى مرتفع جداء؛ واشتقت معايير للمقياس من طلاب المدارس الثائرية والجامعة 
على شكل اعشاريات. 
*"- اختبار تقدير الذات للأطفال 

تأليف: «كويرسمث» 5أأم51انم00©. 

إعداد؟ فاروق عيد الفتاح موسى »2 ومحمد أحمد دسرقى. 

تعد الدرجة المرتفعة من تقدير الذات وسيلة مهمة لقياس الترافق؛ وتشير هذه 
الدرجة إلى اقتحام المواقف الجديدة والصعبة درن أن يفقد الفرد شجاعته: كما 
يمكنه مراجهة الفشل» وأثق من نفسه ومن أسكامه, مع الشعور بالرفعة» والتعبير 
عن آرائه بحرية. 

ويتكون المقياس من 70 عبارة يجاب عنها باختيار أحد البديلين: «تنطبق»» 
ولا تنطيق4» وت اوحت معاملات الثبات بطريقتى «كودر - ريتشاردسون» والتجرثة 
النصفية بين 7 0,7/4, و ٠,447‏ على عينات مصرية. وبرهن المعربان على ارتفاع 
صدق المحكمين» وصدق الحك (درجة تقبل الذات من مقياس مفهرم الذات) , 
وللمقياس معايير (أعشاريات) لكل من البنين والبنات. 

وتجدر الإشارة إلى أن عبارات المقياس قصيرة» كما أن المقياس نفسه قصير 
١5(‏ عبارة) مع ارتفاع ثباته. والرأى لدينا أن هاتين ميزتان للمقياس؛ حيث هر 
موجه للأطفال. 


أحاق 


“ا مقياس الاستحسان الاجتماعى 


وضع: (إدرارةز . 

إعداد: رشاد موسى؛ رصلاح الدين أبو ناهية (159/5). 

اشتق وإدواردز هذا المقياس من قائمة مينيسوتا متعددة الأوجه للشخصية: ويدأ 
ب 4/! عبارة» ولكنه وجد أن 14 عبارة تكفى. استبقى منها ٠7‏ عبارة فقط فى 
الدراسة المصرية اعتمادا على ارتباط البند بالدرجة الكلية. ووصلت معاملات ثبات 
التنصيف إلى حال و ا . و 0ه على عيتات من الطلاب المصريين» 
وحسب الصدق بطريقتى المقارتة الطرفية والصدق العاملى. ويجاب عن العبارات 
على أساس صيعة انعم/ لا 3 

وتتاح للمقياس مترسطات وانحرافات معيارية على عيتتين من طلاب الجامعة 
من الجنسين. ولهذا المقياس أهميته فى بيان مدى تأثر إجابة الملمحرص عن 
استخبارات الشخصية بالجاذبية الاجتماعية للبنود (انظر ص ص 79٠‏ - 01"). 
5"-- متقياس الميل إلى المعايير الاجتماعية «الحاجة إلى الاستحسان الاجتماعى) 

تأليف: «مارلوء وكرارنة . 

إعداد: علاء الدين كفافى .)١19815(‏ 


يشير مضمون عبارات هذا المقياس إلى سلوك مقبول اجتماعيا ولكته تادر 
الحدوث بين الناس» مع البعد عن الجانب غير السوى. ويحدد السلوك المستحسن 
اجتماعيا يأنه السلوك الذى يهدف صاحبه من خلاله إلى الحصول على القبول 
الاجتماعى عن طريق الاستجابات المتفقة مع المعايير الاجتماعية السائدة؛ والتزامه 
باداب السلوك المرعية. 1 

ويشتمل هذا المقياس على 77 عبارة» يجاب عن كل منها بي ٠تعم‏ / لا؛. 
وترارح ثبات إعادة التطبيق (يعد خمسة أسابيع) بين ٠.575‏ و ٠,55‏ على 
مجموعات مختلفة من الطلاب المصريين» على حين وصل ثبات التنصيف (يعد 
تصحيح الطول) إلى ٠,7‏ وحسب للصيغة العربية صدق محكمين» واستخرجت 
ارتباطات جرهرية بين المقياس ومقياسى الكذب المشتق هن قائمة مينيسوتا وقائمة 


سن 


أيزنك للشخصية:؛ مما يدل على صدقه بالنظر إلى هذه المحكات؛ كما بحثت القدرة 
التمييزية لعبارات المقياس بالمقارنة بين المرتفعين والمنخفضين على الدرجة الكلية 
للمقياس»؛ فكان هناك ١١‏ عيارة (من 77) مميزة جرهريا. 
ه"- قائمة العقيط 

تأليف: ورويرت ثايرة #ثتره18 .8 

إعداد: السيد السمادرنى .)١141(‏ 


تقيس هذه القائمة مستوى التنشيط 0 لدى المراهقين والراشدين» 
ويمتد التنشيط بوجه عام عبر متصل يتراوح بين أقصى استغارة انفعالية (الهلع) إلى 
الاسترخاء فالنوم العميق. والتنشيط مفهوم سيكولوجى له أساس فيزيولوجى يفترض 
أنه جهاز التكوين الشبكى الصاعد المنشط 81285 . ويقاس مستوى التنشيط بطرق 
سيكوفيزيولوجية متعددة منها: الجهد الكهربى للجلدء وتمثل فى المقاومة الكهربية 
للجلد؛ والتوصيل الكهربى للجلدء واستسجابة الجلد الجلفانية: وكذلك الجهد 
الكهربى لتشاط المخ» ونشاط الدورة القلبية الوعائية؛ والجهد الكهربى للنشاط 
العضلى » ودرجة حرارة الجسم » وكذلك قوائم التقرير الذاتى. 

وتتكون القائمة من 0٠‏ صفة» 78 منها لقياس حالات التنشيط أو الاستثارة» 
و77 صفة تعكس الحالات المزاجية. ويجاب عن كل منها على أساس مقياس 
رباعى . واسكخرج من القائمة أريعة عرامل: التنشيط العام؛ و التوثر» والهدوءء 
والاسترضساء, وتراوحت معامللات ألفا على عينات مصرية بسن 0.868 وام 0 
وللقائمة اتساق داخلى مرتفع ؛ وتمسث البرهنة على صدق القائمة. والمقياس جدير 
بمواصلة البحوث بوساطته. 
6"- مقياس تقريم القدرة على القيادة 

تأليف: «راسلء» و إدرارد» لهه80 يد [مودنا . 

إعداد: أبو العزايم عيد المنعم الجمال .)195٠(‏ 

يعرف القائم على إعداد المقياس القيادة تعريفا خاصا بأنها أساليب اتتخاذ القرار 
ء بندا تسر عن مواقف تتطلب من المفحورص أن يتوحد مع القائد؛ وييختار أفضل 


لضن 


أسلوب لاتخاذ القرار. ويجاب عن كل موقف بأربعة بدائل يمشل كل منها أساليب 
أربعة للقيادة هى: الحرية أر الترسل » والديموقراطية التعاونية: والاستبدادية 
الخضوعية» والاستبدادية العدوانية» وللمقياس أيضا درجة كلية . وتراوح ثبات إعادة 
الاختبار بين 25,777 و71,٠:‏ وحسب له صدق محكمين» وللمقياس درجات 
تائية لطلاب الجامعة. 


/ا"- قائمة الضغرط النفسية للمعلمين بررهامنام! ددتماك5 عناملت1 
(دليل للتعرف على الصحة النفسية للمعلمين) . 
تأليف: «فيميان» (135/86). 
إعداد: طلعت منصورء وفيرلا الببلارى (19485). 


يشتمل هذا المقياس على 45 عبارة؛ يجاب عنها وفق مقياس خخماسى» وتغطى 
هذه البنود المصادر والمظاهر الأساسية للضغوط النفسية التى يتعرض لها المعلمون فى 
عملهم» ويدركوت وطأنها بالنسبة لهم. هذا فضلا عن سؤال المفحوص الإجابة عن 
بعض المتغيرات الديموجرافية. وقد طبق المقياس - فى صيغته العربية - على 58٠‏ 
معلماء وحلل مَليلا عامليا من الرتبتين الأولى والثانية. ووصل ثبات إعادة التطبيق 
(بعد أسبوعين) إلى ٠.74‏ كما حسي الصدق التلازمى»: وللمقياس معايير 
مصرية: رتب مكينية . 


78- استبيان العدائية واتجاهها 


تأليف: «فولدز, وكين» وهوب»؟. 

إعداد: محمد عيد الظاهر الطيب .)١9485(‏ 

يتكون من ١ه‏ عبارة يجاب عنها على أساس «صواب / خطأ) تقيس خمسة 
جوانب فرعية: العدائية الصريحة»ء ونقد الأخرين» والعدائية البارانوية» ونقد الذات» 
والشعور يالذنبي. وتراوحت معاملات ثبات إعادة التطبيق دلم يحدد الفاصل 
الزمنى) بين 77 ٠,3١9 :٠,‏ ودلل القائم على إعداد الصيغة العربية للاستخبار 
على صدقه يعدة طرق: صدق كمي | بين الأسوياء والعصابيين والذهانيين» 
والصدق العاملى لدى ست مجموعات سوية وعصابية وذهانية من الجنسين. 
وللمقياس معايير مصرية على شكل درجات تاثئية لطلاب الجامعة من الجنسين. 


يلض 


ويرى كاتب هذه السطرر - نظرا لاعتبارات عدة - أنه يجب الركرن إلى 
الدرجة الكلية على المقياس وليس على درجات المقابيس الفرعية. 
8"- مقياس السلوك العدوانى 

تأليف: أحمد عبد الخالق» وعادل شكرى (1911). 


اعدمد فى تصميم هذا المقياس على سؤال مفترح وجه للمتخصصين لتجميع 
أكبر عدد من البئودء وتكون المقياس فى صورته المبدئية من 7 بنداء يجاب عنها 
باختيار بديل من خمسة) لم صدميب ارتباط كل بنذ بالدرجة الكلية» وحدفت 
البنود ذات الارتباطات غير الجرهرية. واشتمل المقياس فى صررته النهائية على 
عشرين ينداء ووصل ثبات التنصيف إلى 61و ل والصدق العلازمى إلى 
أكى و15 ,* للذكور والإناث على التوالى » واستخلص سن التحليل العاملى ليثود 
امقياس أربعة عوامل هى: العنف والاندفاع والتهديد ؛ وإيذاء الآخخرين مع القسرة 
والخشونة»؛ والقوة مع ال ميول العدوانية, والعنف والعدوانية (انظر: عادل شكرى» 
115). 
٠‏ - مقياس احتمالية الانتحار غلده5 تؤناأطدطمعة ملاعاناة 

تألين: «جلء وجل؛ فلنا6 يل 11أ6 . 

يهدف هذا المقياس إلى تقدير مخاطرة الانتحار عاكذ #لاءنتاة لدى المراهقين 
والراشدين؛ ويتكون من 1 عبارة يجاب عنها على أساس أربعة بدائل» وتصئف 
هذه العبارات لتقيس أربعة جوانب (أو مقايبى فرعية) لاحتمالية الاتتحار وهى: 
اليأسء وتصور الانتحارء والتقويم السلبى للذاتء والعدارة. 

وتراوحت معامالات ألغا للثبات بين 15 ولال/ا,ء 6 على حين تراورحت 
معاملات ثبات إعادة التطبيق للدرجة الكلية والمقاييس الفرعية بين 11,' ؛ و 
,ع وعند سحساب الصدق بطريقة اسعخراج الارتباط بين درجات المقاييس 
الفرعية والدرجة الكلية على المقياس تراوحت الارتباطات بين /ا4,*, و/41,؟'» 
وتقشاوتت الارتباطات بين درجات المقاييس الفرعية والدرجة الكلية وقائمة وبيك» 
للاكعاب بين لذت ل و أ حلي » وتعل هذه النتائج أدلة على صدق المقياس. ويتاح 


يلض 


للمقياس معايبر مصرية بطرق عدة منها: المترسط والانحراف المعيارى» والدرجات 

التائية» واشتقاق الد رجات الاحتمالية (للانتحار) ؛ وذلك كما حسبت على عيئة 

تقنين كبيرة فى مراحل: المراهقة المخرسطة والمراهقة المتأخرة» والرشدء وكلهم من 

الجنسين. 

-4١‏ قائمة مراجعة الأفكار الانتحارية 
وضع: مدحت عبد الحميد .)١11919(‏ 


تفيس التصورات الذهنية المتعلقة بالانتتحار» وتتكون من عشرين مقردة يجاب 
عنها بمقياس خخماسى الفئة» وحسب صدقها بطريقتين: صدق المحكمين حيث 
عرضت القائمة على ثلاثة من الأطياء النفسسيين» وكانت نسبة الاتفاق على 
صلاحية المفردات صياغة ومضموناً تقدر بحوالى (115): كما حسب معامل 
الصدق التمييزى من خلال مقارنة الدرجات الكلية مجموعتين من المدمنين فى 
مستشفى الأمل بجدة بلغ قرام الأولى (256) أفراد تمن لديهم تا ريخ انتتحارى سايق:؛ 
فى حين بلغ قوام الشانية 5 أفراد ممن ليس لديهم أى تاريخ انتحارى سايق. 
وباستخدام اختبار «مأن ويتنى) ثبت صدق القائمة لإمكانها التمييز بين المجموعة 
ذات التاريخ الاتتحارى والمجموعة التى لم يسبق لها التفكير فى الاتتحار مطلقًا. 
وفيما يتعلق يشبات القائمة فقد بلغت قيمة معامل التجزئة النصفية (0,409) 
وذلك على عيينة قوامها )1١١(‏ مدمنا من مدمنى الهيروين والكحول. والقائمة فى 
حاجة إلى تقنين على عينات مصرية. 
7- اختبار النمو الأخلاقى للمراهقين والراشدين 

تأليف: «جون جيبز» 0105 وزملائه. 

تعريب: محمد السيد عبد الرحمنء» وعادل عبد الله محمد .)١9551(‏ 


وضع هذا المقياس اعتمادا على نظرية «كرلبرج» ع:ءطاه؟ فى التمو الخلقى 
من المشكللات الاجتماعية» ويجيب الممحرص عن ثلائة عشر سؤالا بالنسية لهماء 
ويتكون كل سؤال سن ثلاثة أجزاء » يعرض الممفحرصض فى الجرء الأول منها وجهة 
نظره » وفى الثانى الأسباب التى دعكةه إلى تبزنى هذا الرأى» وفى الجزء العالك يختار 


دن 


المفحرص أكثر الأسباب الستة اتفافا مع السيب الذى يرأه مناسبا من وجهة نظره . 
ويطبق هذا المقياس ابتداء من عمر الرابعة عشر؛ ونمدد مرحلة النمو الخلقى التى 
وصل إليها المفحوص اعتمادا على تقدير إجاباته. 

ووصل ثبات الصيغة العربية بطريقة إعادة الاختبار (بعد ثلاثة أسابيع) إلى 
7ه والاتساق الداخلى مرتفع للقصعين ٠,8570(‏ و ٠,847‏ على الترالى) ‏ 
واسعدل على صددةق المقفياس عن طريق أراء امحكمين» والارتباط بمحكين 
( 0 وغثلم). وتناح للمقياس فى صيفته العربية معايير على طللاب 
المدارس والجامعة (أعشاريات) . 
*5 - اختيار قياس خخبرات الطفولة وعلاقتها بمشكلات التكيف 

تأليف: «واطسوك؛ هممكاه/نا .0 

اقتباس وإعداد: مصصطفى فهمى » ومحمد أحمد غالى. 

يهدف هذا الاستخبار إلى قياس العلاقة بين ما يحس به الفرد من شخبرات 
طفلية تعرض فيها للإحباط وبين ما يعانيه من اضطراب سلوكى قد يأخذ إحدى 
الصور الاتية: العدوان وسوء العلاقات الاجتماعية؛ وأشكال السلوك التراجعى أو 
المتضمن تبيتا على مرحلة طفلية؛ وأعراض القلق وفقدان الثقة بالنفس. 

ويتكون المقياس من 77 عبارة مكتوية بالعامية ؛ يجاب عنها باختيار يديل من 
ثلاثة: دائماء أحياناء نادرا. وأجرى المعربان تعديلا على المقياس بزيادة عدد فقراته 
وتعديل طريقة تصحيحه؛ وطبق على عينة كبيرة من الأطفال (لم يذكر حجمها) 
فى الأعمار من 10-٠‏ سنة من الاسوياء والجانحين والمصابيين» ووجد أن 
بإحباطات الطفولة. ويلاحظ أن الييانات المنشورة عن المقياس غير كافية. 
4 4- مقياس أزمة منتصف العمر 

تأليف: مايسة أحمد التيال (/49١(أ4)‏ غير منشور. 


وضع مقياس أزمة منتصف العمر 5أ5ا:ه 285 010016: ليناسب الاستخدام مع 


لضن 


الراشدين الذكور المتزوجين ومن لهم أبناء بصفة عامةء وقد مر إعداد هذا المقياى 
بعدد من المراحل منها: إجراء سؤال مفترح النهاية؛ والعرض على المحكمين فى 
مجالى علم النفس والطب النفسى» والارتباط بين البند والدرجة الكلية للمقياس, 
واستخلص من المقياس ستة عوامل: : عدم الشعرر بالرضا عن الحياة الزوجية: وعدم 
الثقة بالنفس والنظرة القاتمة نحو المستقبل» وقلق الموت؛ والإحساس بانخنفاض 
القوى الحيوية للصحة والجسم» والإحساس يكبر السن وإدراك الزمن» والفجوة بين 
اللمرحات ومحاولة البحت عن منطلقات جديدة. واشتمل المقياس فى صر 
الأخيرة على ©؛ بندا. ورصل ثبات ألقا لكرونباخ فى عينة الرشد المبكر ٠,84‏ , 
وفى عينة أواسط العمر 97 ."؛ وفى عينة الرشد المتأخر 8/4 .* » وفى العينة الكلية 
(ن 116 ٠,565‏ وكلهم من الذكور. والمقياس مقئن على البيئة المصرية. 
0- مققياس خبرة الأسى التالية لفقدان اجنين 

تأليف: مايسة أحمد النيال ١95/(‏ ١٠ب»).‏ 


يهدف هذا المقياس إلى فحص شخبرة الأسى لدى السيدات الراشدات اللانى 
تعرضن لخبرة الإجهاض. ويتكون المقياس من (00) بندا خصص منها عشرة بنود 
لكل بعد من الأبعاد الخمسة للأسى وهى: : الأعراض الجمية؛ وردود فعل الأسى: 
والشعور بالذنبء وفقدان المساندة الاجتماعية: والغضب. - وتم تقدير صدق المقياس 
يحساب ارتباط البند بالدرجة الكلية لكل مقياس فرعى» كما حسب الارتياط بين 
الدرجة الكلية لكل مقياس من المقاييس الفرعية الخمسة والدرجة الكلية للمقياس 
يرجه عام؛ فضلاً عن الصدق العاملى الذى أسفر عن انتظام المكونات الخمسة 
لمقياس تخبرة الأسى التالية لفقدان الجنين حول عامل عام أحادى القطب» كما 
حسب ثبات الدرجة الكلية على المقياس فضلا عن مقاييسه الخمسة الفرعية 
يطريقتى القسمة النصفية وألفا «كرونباخ) . 


الإجهاض. اميل ص تعرضن لفقد الجنين ف فى أعقاب عمليات 57 
للتعامل مع خبرة الأمى 


فض 


- القائمة العربية للتفاؤل والتشاوم 

تأليف: أحمد عبد الخالق .)١995(‏ 

تشتمل هذه القائمة على مقياسين فرعيين للتفاؤل ١5(‏ عبارة) والتشاؤم ١6(‏ 
عبارة) يجاب عنها على أساس مقياس خماسى. وتترارح معاملات ألفا للمقياسين 
بين 40,51 و 50,* ويقع الخطأ المعيارى للمقياسين حول 7. وللمقياسين- على 
الدوالى - صدق مرتبط باحك مرتفع (0,1/8:و 20.14 فضلا عن الصدق 
التقاربى وصدق التكوين. وللقائمة معايير كويتية على أكثر من ألف من طلاب 
جامعة الكويت. وقد استخدم المقياس فى عشر دراسات عربية على الأقل. 


+ /إد علد 


له 


الفصل الثامن عشر 
استخبارات التوافق والصحة النفسية 


نمهيد 

بعد عرض عدد غير قليل من الاستتخبارات ذات الأبعاد المتعددة وتماذج لها 
وكذلك استخبارات البعد الواحد فى الفصول الثلائة السابقة نعرض فى هذا الفصل 
الاستخبارات التى تركز على التوافق والتكيف والصحة النفسية ومشكلاتها وطرق 
مسحها. ولا يخفى ما هنالك من تداخل كبير بين الاستخبارات فى هذه الفصول» 
ولكننا ذكرنا أن هذا التصئيف محكمى إلى ححد كبير. 
-١‏ مقياس السلوك التكيفى 

تأليف: (نيهيرا» وزملائه. 

إعداد: فاروق محمد صادق (1986). 

يهدف هذا المقياس إلى قياس مسترى فعاليات الفرد امختلفة فى مواجهة 
مطالب بيثته المادية والطبيعية والسلوكية والاججتماعية. ويتكون المقياس من ٠١١‏ 
العشرة الآنية: التصرفات الاستقلالية» والنمو الجسمىء والنشاط الاقتصادىء والنمو 
اللغرى: ومقهوم العد والزمن؛ والأعمال المنزلية؛ والنشاط المهنى» والتوجيه الذانى, 
السلركية؛ ويضم أربعة عشر مجالا فرعيا هى: السلوك المدمر والعنيفء والسلوك 
المضاد للمجتمع؛ وسلوك التمرد والعصيان؛ وسلوك لا يوثق بدء والانسحاب» 
والسلوك التمطى واللزمات» وعادات اجتماعية غير مقيولة» وعادات صوتية غير 
مقبولة؛ وعادات شاذة: وسلوك يؤذى النفس» والميل إلى الحركة الزائدة؛ والسلوك 
الشاذ جنسياء والاضطرايات النفسية الانفعالية» واستعمال الأدوية. 

ويطبق المقياس على الأسوياء وغير الأسوياء من المعوقين والشواذ من العصابيين 
والذهانيين والجانحين وكذلك كبار السن» من سن الثالشة إلى الشيخوشحة. ويطبق 


حون 


سنياس فاخص متخصسص يعرف اممحرص معرفة رثيقة» او عن صريق المقابلة الحرة, 
أو عن طريق طرف ثالث كالاب أو الأم. 

وتترارح معاملات بات المقاييس المرعية فى دراسة مصرية بين ٠,56‏ 7 
4م ٠‏ للقسم الآرل» وبين وفيل” وكاق: للقسم النانى: كما حسبي الشبات 
بطريقة مخليل التباين على عينة مصرية فترارح بين ٠,379 ,٠,55‏ للقسم الاول؛ 
وبين وه و/1,٠‏ للقسم الثانى. واستخرج من المقياس 1 فى دراسة أمريكية 1 
ثلاية عوامل: إلا ستقلالية اله لشخصية» وسوء التكيف الاجتماعى: وسوع التكين 
الشخصى. كما حب الانساق الداخلى (ارتباط كل يند يالدرجة الكلية») فى 
دراسة مصرية فتراوح بين أدبيو ا للقسم الأول وبين ١7ت‏ و/اللم,. 
للقسم الثانى (باستثناء مجال استخدام الأدوية فقاد كان الارتباط صفريا» . ولم ترد 
معايبر عربية للمقياس فى دليله المنشور. 

وهذه الأداة ليست استخبارا بالمعنى المألرف ذلا يجيب عنه المفحوص بنفسه 
(انظر أعلاه) . ويلاحظ أنها ترجمت إلى العربية مرتين (انظر الفقرة التالية) . 
؟ - مقياس السلوك الترافقى 

تأليف: ١نهيراء‏ وفوسترء وشلهاس» وليلاند» . 

ترجمة وإعداد: صفرت فرجء وناهد رمزى .)١986(‏ 

صدر هذا المقياس عن جمعية التخلف العقلى الأمريكية؛ وهر مقياس تقدير 
للمتخلفين عقليا وغير المتوافقين انفعاليا والمعوقين» والمقياس مصمم ليتيح وصفا 
موضوعيا وتقويماً للسلوك الترافقى للفردء ويشير المصطلح الأخير إلى فعالية الفرد 
فى التعامل مع المطالب الطبيعية والاجتماعية لمجتمعه. ويطبق المقياس باتباع طريقة 
كالاب أو مسئول العثبر وغيرهماء أو التقدير من خلال مقابلة دحرة. 

ويتكون. هذا المقياس من قسمينء يفيس القسم الأول منهما مهارات الفرد 
وعاداته فى عشرة مجالات سلوكية هى: العمل الاستقلالى: والنمو الحسى» 
والنشاط الاقتصادى, وارتقاء اللغة» والأعداد والوقتء والأنشطة المنزلية» والنشاط 


بض 


أما القسم الثانى فيقيس السلوك غير التوافقى المتعلق بالشخصية واضطرابات 
السلوك من خلال أربعة عشر مجالا هى: العنف والسلوك التدميرىء والسلوك 
النمطى والتصرفات الشاذة؛ وسلوك اجتماعى غير متناسبء والعادات الصوتية غير 
المقبولة» والعادات الغريبة غير المقبولة» وسلوك إيذاء الذات» وال ميل للنشاط الزائد؛ 
وسلوك جنسى شاذء واضطرابات نفسية؛ واستخدام العقاقير. 

وللمقياس معاملات ثبات وصدق مقبولة ومعايير للصيفة الأمربكية» ولكن 
ذلك غير متاح بعد فى الصيغة العربية المتشورة. 
"'- قائمة «بل» للعرافق 

تأليف: وهير يل4 8811. 

إعداد: محمد عثئمان جاتى . 


صدرت هذه القائمة عن مطبعة جامعة «ستانفورده عام ١574‏ ونشرت طبعة 
أحدث عام 1977 وظهرت الترجمة العربية لها عام للطبعة الأمريكية 
الأقدم: )2 يعنوان: «اختبار التوافق للطلبة» دكن هذا الاستخبار من ١5١‏ 
بندا فى الطبعة الأمريكية؛ على حين تشتمل الصيغة المعربة على ١4١‏ بندا 
فقطء ناب فى حدود: «نعمء لا» 05. ويقيس هذا الاستخبار أربعة جوانب للتوافق 
هى: التوافق المنزلى والصحى والاجتماعى والانفعالى. 

وتستخدم مع طلاب المدارس الشان.ية وانجامعات؛ وتفيد فى مخحديد النجال 
الخاص الذى يعانى فيه الفرد من مشكلات ترافقية» ومن الممكن استخدام الدرجة 
الكلية التى يحصل عليها الفرد للدلالة على درجة التوافق العام . 

وينقد «مولارة هذا المقياس من ناحية إجراءات تطبيقه إذ يذكره كمثال 
للامتخبارات التي تفتقد إلى الاحتياطات الكافية» فيذكر أنه بالإضافة إلى غمرض 
جوانب التوافق الأربعة» فمن غير الصواب أن يذكر مؤلفه: :أنه لا يتطلب تدريبا 
خخاصا لتطبيق القائمة أو تصحيحها أو تفسير نتائجهاء وأن الاختبار مصمم أساسا 
بوصفه أداة [كلينيكية أكثر منه وسيلة للبحث. وعلى الرغم من ظهوره كاختبار 
موضوعى له معاييره؛ فإن التعليمات الواردة فى دليل تعليماته تشير إلى أنه عندما 


لض 


يستعلم المفحرص عن هدف الاختبار فإنه يجب أن يجاب عن ذلك بصراحة وأمانة. 
وفى مثل هذا الاختبار الذى يمكن أن يغير فيه المفحوص إجاباته تبعا لإرادته فإن 
الفروق فيما سيذكر للمفحرصين عن هدف الاختبار» ستجعل من العسير إمكان 

مقارنة الدرجات المستخرجة بأية معايير مقترحة . وفى دراسة خماصة عن اتجاه 
المفحوصين فى قياس الشخصية وجد (فيرنوك» أن الهدف الصحيح لثل هلم 


الاختبارات يجب ألا يصبح مكشوفا بالنسبة للمفحرصين (انظر: .م .1944 ,166اناا 
(18. 


استخرج (بل» معاملات ارتباط مرتفعة بين التوافق الاجتماعى والسيطرة » 
ونتيجة لذلك فإن المرء يمكنه أن يفترض أن المتوافق اجتماعيا هو شخص يميل إلى 
السيطرة ة على الأخرين وبخاصة فى المواقف الاجتماعية, ولكتنا يمكن أن تفترض 
- بقدر لا بأس به به من الثقة - أن الدرجة المرتفعة من السيطرة قد لا تتضمن تراقنا 
اجتماعياء كما أن الدرجة المرتفعة من التوافق الاجتماعى كد تتطلب مركزا 
متوسطا على بعد «السيطرة/ الخضوع). ثم ما علاقة كل من التوافق الاجتماعى 
والسيطرة/ الخضوع ببعد الانبساط/ الانطواء؟ وكذلك ما العلاقة بين التوافق 
الاجتماعى -- كما يفيسه «بل؟ - والعصابية؟ 

وقد جد الإجاية عن السؤال الأخبير فى معامل الارتياط المرتفع جدا )١,51(‏ 
لذ ور فى دليل التعليمات العربى (ص 7) بين التوافق الانفعالى واغمتيار 

ستون؟ للشخصية:؛ والارتباط المرتفع ذاته 84 6( بين الدرجة الكلية للتوافق 
واعتبار الرستونة» والأخير استخبار للعصابية» مما يوحى بأن قائمة «بل» يمكن أن 
تكون مقياسا للعصابية العامة. 


وقد استعخدمت هذه القائمة فى عدد من البحوث المصرية دون احتياطات 
"كافية. 


4- اختبار الشخصية للمرحلة الإعدادية والغائرية 
تأليف: «كلارك؛ وتيجز» وثورب» عجنه10 عد وعون11 ,لمه1© . 
إعداد: عطية محمرد هنا. 
وهر مأخوذ عن: اختبار كاليفورنيا للشخصية: المرحلة الثانية ؛ه غوه1 هندعم اح 


ذفن 


دونه عا العم ناما ,والأتمووت2 ؛ ويهدن إلى ديد أمم نرواحى الشخصية 
لدى المراهقين من طلاب المدارس الإعدادية والثانوية: وهى النواحى التى تدخل فى 
نطاق جانبين هما: 


أ- التكيف الشخصي: 


-١‏ الاعتماد على النفس. 
7- الإحساس بالقيمة الذانية. 
1- الشعور بالحرية. 

5- الشعور بالاتماء. 

- التحرر من الميل إلى الانفراد. 
- الخلر من الأعراض العصابية. 


“+١‏ أنباع الممتويات الاجتماعية. 
17 اكتساب المهارات الاجتماعية. 

“م التحرر من الميرل المضادة للمجتمع. 
4- العلاقات فى الأمرة. 

ه- العلاقات فى المدرسة. 
5- العلاقات فى البيئة النحلية. 


ومن ثم يكشف الاختبار عن نواحى التكيف أو السوافق فى مجالات الحياة 
المختلفة للمراهق؛ ما يسبغ على الاختبار قيمة تشخيصية. وإرشادية وتربوية وعلاجية. 

وتتراوح معاملات ثبات المقاييس الفرعية (بطريقتين) بين 848,*: و ٠,15٠‏ 
للصيغة العربية» ويلاحظ أن معاملات ثبات الدرجة الكلية والتى تدل على التكيف 
العام أعلى من معاملات ثيات القسم الأول وحده أو القفسم الثانى وحبدهء وهذا 
متوقع. وقد حسب صدق الاختبار فى صيغته العربية باستخراج معاملات الارتباط 
بين درجات الاختيار الاثنتى عشرة الفرعية وتقديرات المدرسين؛ وتراوحت 


يوسا 


المعاملات بين 044٠,٠.و ٠.305‏ رمعشمها منخفض . رة - أ تجرخت معايير 
مثينية لتلاميذ المدارس من الجنسين (ن - 450). 

ولتقويم هذا المقياس نذكر أنه يقيس سمات مرتبطة ولا يمكن أن تكون 
مستقلة» ومن هنا فمن الأصوب الاعتماد على الدرجة الكلية للمقياس التى تشير 
إلى التكيف العام. ومن فحص مضمون البنود وأسماء المقاييس الفرعية يمكن 
القول بانها درجة مركبة: يجتمع فيها متلرب العصابية ومقلوبه الانطواء 
(الانبساط)؛ كما أن الاعتماد على محك تقدير المدرسين لحساب الصدق قد 
«ظلم؛ المقياس إن جاز التعبيرء ولم يعطه الفرصة المناسبة؛ ذلك أن تقديرات 
المدرسين ذاتها تفتفر إلى محك لصدقهاء فضلا عن انخفاض ثباتها. 
- اختبار الشخصية للمرحلة الثانوية (اختبار كاليفررنيا». 

إعداد: جابر عبد الحميد جابر» ويوسف محمد الشيخ. 

يفيس هذا الاستخبار السمات الصغ: ى الاثنتى عشرة ذاتها المقسمة إلى 
قسمين» والتى يقيسها المقياس السابق عرضه مباشرة (رقم غ)» ولذلك ينطبق عليه 
- 5) معاملات ثيات استقرار مرتفعة للمقياس» ولكن معاملات الارتباط التى 
أوردتها بين هذا المقياس رقائمة «بل؛ للتوافق تميل إلى الانخفاض. 
1- اختبار الشخصية للأطفال 

تأليف: «ثورب» وكلارك» وتيجزه . 

إعداد: عطية محمود هنا. 

اقتبس هذا الاستخبار عن «اختبار كاليفورتيا للشخصية»؛ 18©؛ ويقيس ١١‏ 
بعدا (انظر ص 077) لياس التكيف الشخصى والاجتماعى. ويضم 45 بندا 
١١(‏ مقياسا فرعيا “./ بنود) . وقد حسب ثبات الصيغة العربية للاستخبار بطريقة 
كودر - ريتشاردسونه على (01/7) طفلا من الجنسين تتراوح أعمارهم بين 8 
و ١*١‏ عاماء لكل من التكين الشخصى والتكيف الاجتماعى والتكيف العام» 
وتراوحت معاملات الثبات بين ٠,575‏ 1ه وتم حساب صدق الصيغة 
العربية فى عدد من الدراسات التى أتبعت إحدى طريقتين: 


ليس 


-1 حساب معامل الارتباط بين بعض أجزاء الممياس وتقديرات المدرسين:‎ -١ 
استخراج الارتباط بين بعض أجزاء المقياس ومقاييس أخرى. وتراوحت معاملات‎ 
و الا,'2 وقد‎ :٠, ٠7 الصدق بهاتين الطريقتين فى مجموعة من الدراسات بين‎ 
قدم مقتبس الاختبار عدة أسباب لانخفاض كثير من هذه المعاملات. واستخرجت‎ 
معايير للاستخبار» وأوردت المتوسطات والانحرافات المعيارية؛ مع معايبر مثينية.‎ 

ويعد هذا الاستخبار من أفضل ما هر متاح بالعربية للأطفال: ويلاحظ أن 
صياغة أسعلته واضحة وسهلة وتناسب الأطفال فى هذه المرحلة العمرية. ولكن لم 
يتم حساب معاملات ثبات المقابيس الفرعية الاثنى عشرء ولذلك - ولأسباب أخرى 
كثيرة - فيجب ألا نعول كثيرا على هذا المستوى. وكثير من معاملات الصدق 
الواردة غير مقبولة. ويحتاج المقياس إلى تخليل عاملى لكل من بنوده ومقاييسه 
الفرعية. وبالنظر إلى أسماء المقاييس الفرعية والقسمين يمكن أن مجرى مثل هذا 
التحليل بفرض مؤداه: أن عاملى العصابية والانبساط يمكن أن يستوعبا أكبر قدر 
من التباين والفروق الفردية التى يروم هذا الاستخبار قياسها. وأخيرا فإن هذا 
الاستخبار فى حاجة إلى هزيد من البحوث عليه. 
/- مقياس التوافق الدراسي 

تأليقف: ويوخججمان؛ مقترهمناه 1 . 


إعداد: سحسين الدريتى. 

يشعمل الاستدخبار على 4" سؤالا يجاب عنها على أساس «نعم / لا4؛ 
وتستوهب هذه الفقرات أبعادا ثلاثة هو : [أيجد والاجتهادء والإذعان, والتنظيم. 

وطبق المقياس وقئن على طالبات من جامعة قطرء وحسب صنلته التلازنى مع 
مقياس عادات الاستذ كار والاتجاهات تحو الدراسة من إعداد جابر عبد الحميد 
جابرء وسليمان الشيخ. وتراوحت معاملات ثبات إعادة التطبيق (يعد أسبوعين) 
للمقاييس الفرعية والدرجة الكلية للاستخبار بين 9 و8/.٠‏ 0 وتساح 
تدعيم. , ١‏ 


فنا 


8- مقياس التوافق الدراسي لطلاب الجامعة 


إعداد: نبيه إبراهيم إسماعيل (195). 

يفيس أربعة أبعاد: العلاقات بالمقررات الدراسية؛ والعلاقة بزملاء الدراسة» 
وحسن العلاقة بالأسانذة؛ وتنظيم وقت الدراسة والإقبال على الاستذكار. ويتكون 
المقياس فى صورته النهائية من 4٠‏ سؤالا» يجاب عنها ب «نعم/ لاغ). . وتراوح ثبات 
إعادة التطبيق (بعد خمسة عشر يوما) للمقايبس الفرعية فضلا عن الدرجة الكلية, 
بين 16, دق 0 . 


لكا 0 اللقياى, ودرجه 1 البعد كما سوست ألا رتباطات بين اللقياى وبقية 
أنوا اع التوافق: الشخصى والاجتماعى والعام . ولا تتا للمقياس معايير على عيئات 
ذات حجم كبير. 
4- اختبار التوافق الدراسى لطلاب الجامعات 

تأليف: محمود الزيادى (1455, ص 7١37‏ . 

وهو مقياس للتوافق النفسى السوى لدى طلاب الجامعات » وقد صمم استنادا 
إلى تعريف ل للتوافق بوصفه قائما على شقين هما الحب العمل . ويفترض أن 


-١‏ علاقة الطالب بأمانذته. 
7١‏ علاقته بزملائه . 

"> أوجه النشاط الاجتماعى. 
؛- الاحجاه نحو مواد الدراسة . 
- ننظيم الوقت. 


"- طريقة الاستذكار. 


ويقاس كل جانب من هذه الجواني الستة بعخمسة وعشرين سؤالا يجاب عنها 
فى حدود؛ العمء لا, ؟). ٠‏ وقد اقتبست بعص أسكلته من «اخحتبا ر التوافق الدراسي 
لعطلبة الجامعات؟ الذى وضي (هنرى برروة ونقله إلى العربية السيد محمد خيرق 


فض 


وبعد استبعاد الأسثلة غير المميزة وغير المفهرمة أصبح المقياس يشتمل على 1١79‏ 
سؤالاء وتراوحت معاملات ثبات التنصيف بعل تصحيح الطول للمقابيس الفرعية 
الستة بن ,٠,7817‏ و ١ىم,»‏ . وتراوحت معاملات الارتباط المتبادلة بين 0 
و 0,/47: وأجرى مؤلفه مليلا عامليا لمقاييسه الستة مع التحصيل الدراسى. 

ويعتمد هذا المقياس على مفهوم للتوافق مستمد من التحليل النفسى مع ما 
على الاخير من ثقدء إذ يرف ١فرويد؛‏ أن الشخص السوى هر«القادر على العمل 
والحب . وتلاحظ أن معامل ثبات المقياس الثانى منخفض بدرجة غير مقبرلة» 
والمقياس فى حاجة إلى دراسة ارتباطية عاملية على مستوى البنود وليس الدرجات 
الكلية للمقاليس الفرعية؛ كما يجب التعويل على الدرجة الكلية وليس المقاييس 
-٠‏ قائمة تقدير التوافق للأطفال 

تأليف: راسل كاسل 1اعوكة© (15517). 

إعداد وتقنين: عبد الوهاب محمد كامل (1184). 

تصلح هذه القائمة لتقدير سلوك الأطفال الصم؛ ويقوم بالإجابة ملاحظ أر 
مخالط يعرف الطفل معرفة جيدة» وتقيس التوافق الذاتى والاجتماعى والمدرسى 
والجسمى. ولها معايير سصرية : درجات ثأئية. 
-هقياس التفاشل السلوكى 

تأليف: ١سويفت»‏ و سيكرست؟ 5000656 عل ]31011 

إعداد: عيد الهادى السيد عذءة: وفاروق السيد عثمان .)١541/(‏ 

يقيس هذا المقياس سلوك التلميذ فى المراحل التعليمية الأولى (التعليم 
الأساسى)» وذلك لمعرفة السلوك الذى يؤدى إلى توافق مدرسى جيد فى الفصل 
الدراسى» ويقيس أيضاً التفاعل السلوكى للتلاميذ؛ والذى يعرف بأنه قدرة التلميذ 
على التوافق فى البيغة المدرسية؛ وقدرته على أداء مهام تطورية تعد أمراً ضرورباً 


وفضا 


ويتكون المقياس من 5١‏ عبارة يجيب التلميذ عنها على أساس ثلاثة بدائل, 
وللمقياس درجة كلية تعبر عن التفاعل الجيد لدى التلميد. وتتوزع عباراته عبر 
عشرة عامل هى: الاضطراب فى الفصل» وقلة الصبرء والتحريض» واتهام الظروف 
الخارجية» والقلن على النجاحء والتبعية للأخرين» والفهم؛ والسرحان وعدم الانتياهء 
والابتكارء والحاجة للآلفة مع المدرس. 

وطبق المفياس على عينة مصرية من التلاميذ من الجنسين (ن > ,)54٠‏ 
واستخرجت المتوسطات والانحرافات المعيارية ومعايير مثينية» كما استخرج من 
المقياس عشرة عوامل (هى ذاتها التى افترضها واضعا المقياس فى صيغته الأصلية) . 
وتراوحت معاملات الثبات (ألفا) لهذه العرامل العشرة بين 8"لا,٠*,‏ و١١480,٠‏ 
ووصلت معاملات الثبات للدرجة الكلية إلى 841,*, واكقرء وهم,ء كما 
حسبت بطرق ثلاث؛ وتمت البرهنة على صدق المقياس يطرق عدة. 

-١7‏ مقياس الرضا الزواجى نومادع مآ ممناعه كناه5 لماتعدك/ا 

تأليف: اشنايدرة عمكتره5 (1981). 

إعداد: فيولا البيلاوى 53377 )١‏ . 


يهدف هذا المقياس إلى عديد طبيعة الضيق الزواجى ومصادره ومداه: ويتم 
ذلك بشكل منفصل بالنسبة للزوج والزوجة كل على حدة. كما يميز المقياس بين 
الازواج الذين يعانرن من الضيق الزواجى وبين غيرهم ممن يعيشون سحياة زواجية 
تعسم بالرضاء والسعادة. 

ويشتمل المقياس على بان عيارة يجاب عنها على أساس «صح / حظاً؛ : 
ويتألف المقياس من أحد عشر مقياساً فرعياً هى: التآلفية» والضيق الكلى بالزواج» 
والخلافات المالية؛ وعدم الرضا الجنسى» وتوجهات الأدواره والتاريخ العائلى 
للاضطراب الزواجىء وعدم الرضا عن العلاقة بين الوالدين والأطفال» والصراعات 
المتعلقة بأساليب تنشعة الأطفال. 

وقد طبق المقياس على عينات مصرية من الأزواج والزرجات: وحسب الاتساق 
الداخلى للمقياس (ارتباط كل يند بالمفسياس الفرعى له) وصدق التكرين 


ايقن 


(الارتباطات المتبادلة بين المقاييس الفرعية) : والصدق التمييزى (حالات الطلاق 
وترارحت معاملات ثيات ألفا بين 4/,*: و ٠,85‏ : على عحين تراوحت معاملات 
إعادة التطبيق (يعد شهر) بين ل" وكلم,» ' ويتام للمقياس معايبر مصرية: 
درجات تأئية. 

ويفيد المقياس فى مخديد مصادر النزاع أو النشوز أو العرتر فى الزواج. والمقياس 
أداة مساعدة فى مجالى الإرشاد والعلاج الزواجى. 
١‏ - استبيان التوافق الزواجى 

تأليف: «موريس مأنسود» وأرثر ليرنرة . 

إعداد: عادل عز الدين الأشول (1985). 

يهدف هذا الاستخبار إلى توفير وسيلة فحص شاملة للمشكلات الزوجية» عن 
طريق تخديد هذه المشكلاتء مما يفيد فى مسألة الإرشاد الزواجى. 

ويتكون الاستبيان من ١61‏ بندأ» وهى عبارة عن مواقف أو مشكلات شائعة 
تواجه الأزواج والزوجات فى حياتهم معأء ويطلب من العميل أن يقرر ما إذا كانت 
المشكلة موجودة أو غير موجودة لديه» وإن كانت موجودة فأى من الزوجين يشعر 
بها. ويشعمل المقياس على النى عشر مقياساً فرعياً: العلاقات الآسرية» والسيطرة» 
وعدم النضجء والسمات العصابية؛ والسمات اللااجتماعية» وإدارة الأمور المالية» 
كما تستخرج من الممشياس أربع درجات تفريمية لكل من: الذات» والقرين» 
والزوجين» والدرجة الكلية. ش 

وحسب للصيغة العربية من الاستخبار صدق منطقى (المحكمون) وصدق 
عاملى يما يسرهن على صدق المقياس» روصل معامل ثيات إعادة التطبيق (يعد 
أسبوعين) إلى ٠,8١‏ » وتراوحت معاملات التنصيف بين ه/ا,٠,‏ و31,*؛ ويتاح 
للمقياس معايير مثينية. 


يفنا 


4 1 - هقياس العلاقات الأسرية والتطابق بين أفراد الأسرة 
تأليف: «رودلف موس . 


إعداد: فتحى السيد عيد الرحيم» وحامد عبد العزيز الفقى .)١5/(‏ 

تهدف هذه الأداة إلى قياس العلاقات والاتجاهات السائدة بين أفراد الأسرة 
ودرجة التطابق النفسى بين أعضائهاء وتصدف الأبعاد التى يفيسها المقياس إلى 
ثلاثة هى: طبيعة العلاقات الأسرية أو درجة التماسك الأسرى؛ ومدى النمو 
الشخصى الذى يتيحه جو الأسرة لأفرادهاء ودرجة التنظيم والضبط فيما يتصل 
بشمون الأسرة وأنشطتها. رتقاس هذه الأبعاد الثلاثة بعشرة مقاييس فرعية هى: 
التماسك؛ وحرية التعبير عن المشاعر؛ وصراع التفاعل الأسرىء؛ والاستقلال؛ 
والتوجيه نحو التحصيل والإتجاز» والترجيه العقلى والشقافى» والتوجيه الترويحى 
الإيجابى» والترجيه نحم التنيم الدينية والخلقية؛ والتنظيم» والضبط. 

وقد ينى هذا المقياس على مسلمة مؤداها الأهمية الفائقة التى تقوم يها الأسرة 
لأبنائها ودورها الكبير فى تككوين شخصياتهم. ويمكن أن يستخدم المقياس لدراسة 
تأثير الأسرة على الفرد وشخصيته ونموه وتخصيله الدراسى وتكيفه وسلوكه 
الاجتماعى وصحته النفسية. كما يمكن أن يستخدم فى مجال الدراسات 
لأنثروبولوجية والاجتماعية المقارنة؛ وللتعرف إلى أثر التغير الاجتماعى. 

وقنن المقياس على ١١١‏ أسرة كويتية تضم 775 فرداً» وحسبت المتوسطات 

والانحرافات المعيارية لكل مقياس فرعى» وتراوح ثبات المقاييس بطريقة الاتساق 
الداخلى بين ©1,*؛ و ٠,75‏ كما ترارحت معاملات إعادة التطبيق بين 14,*, 
و1 ,*وللصيغة العربية صدق مقبول نظرا لأن المقياس يفرق بين نمطين من الأسر. 
احدهما عادى والآخير يسوده الاضطرا اب. ويمد دليل التعليمات الياحث 
بدموذجين للتفسير الإإكليتيكى للصورة النفسية للأسرة» فضلاً عن جدول لتحويل 
الدرجات الخام إلى درجات معيارية. 
- مقياس الاستعداد الاجتماعى 

إعداد: سيد عبد الحميد مرسى (1517/4). 

الاستعداد الاجتماعى جانب مركب يقع على الحدود بين الذكاء والشخصية 


نان 


أو النواحى المعرفية والوجدانية؛ أوهر توظيف الذكاء (وبخاصة الذكاء الاجتماعى) 
فى المواقف الاجتماعية؛ وهر مطلرب للنجاح فى مهن معينة كالخدمة الاجتماعية 
والعلاقات العامة والإدارة والتدريس والسكرتارية وغيرها. 

وأهم الصفات التى يقيسها هذا المقياس» القدرات الشمانى الآنية: التعامل مع 
الآخرين » وإدرا اك اك الظروف الاجتماعية؛ والتصرف فى المواقف الاجتماعية؛ والتعاون 
مع الآخرين » وفهم الأخرين» والانتماء إلى المجتمع:؛ والإيمان بالحمّوق والواجبات 

ويشعمل المقياس على ثلاثة مقاييس فرعية: ٠١‏ سؤالاً يجاب عنها بصيغة 
انعم/ لا», ١‏ عبارة يجاب عنها على أساس اختيار من متعدد (خمسة بدائل) : 

و7 مرقفاً يجاب عنها بامحتيا ربديل سس ثلاثة أو من أربعة . رهذه الأقسام الغلائة 

مشتقة من مقابيس أجنبية سايقة. ووصل ثبات التنصيف إلى 0 وترارح صدق 
الجوانب الشمانية للمقياس بين 67 و8لا,* 0 وللمقياس معايير مثرية. 
5- مقياس المهارات الاجتماعية /دهغ2ع؟م] والنا5 1دذه50 

تأليف: «رونالد ريثجيوه 118810 

إعداد: السيد التمادونى (1591). 


هذا مقياس للكفاءة الاجتماعية أو الذكاء الاجتماعى يناسب التطبيق على 
المراهقين والراشدين. ويشتمل على سبعة أبعاد هى: التعبير الانفعالى: والحساسية 
الانفعالية» والضبط الانفعالى؛ والتعبير الاجتماعى؛ والحساسية الاجتماعية» والضبط 
الاجتماعى» والمراوغة الاجتماعية» هذا فضلاً عن درجة كلية للمقياس. 

ويشتمل المقياس على ٠١5‏ عبارات يجاب عنها باختيار فئة من تسع» ويترارح 
ثبات إعادة التطبيق (بعد :١8‏ و١؟ء:‏ و١"‏ يرما) بين ٠0,4‏ 20,3519 وتراوحت 
معاملات ألفا بين 20,74 و480,* على عينات مصرية؛ وحسب صدق .التكرين 
وصدق التمييزء واستخرجت المنوسطات والانحرافات المعيارية والدرجات التائية 
للمقاييس الفرعية لدى عينات مصرية من الطلاب والمدرسين والموظفين. 


كرس 


-١١‏ استفتاء «ماسلوه للطمأنيئة الانفعالية 

تأليف: وماسلرة 81351097 . 

إعداد: أحمد عبد العزيز سلامة. 

ويطلق عليه استخبار الأمان / عدم الأمان لإل:نان*105-[]1151ن50» وتم تصميمه 
بعد عدد كبير من البحوث الإكلينيكية؛ على أساس تعريف الأمان / عدم الأمان 
عن طريق أريعة عشر عرضاًء وتتكون الصررة النهائية للاستخبار من 70 سؤالة 
يجاب عنها بإحدى الفئات: 9نعمء لاء؟1: وللطبعة الأمريكية ثبات مقبول. 

وقد نشر أحمد سلامة )١141/4(‏ دراسة لاستجايات عينة من طلاب الجامعات 
توزيع تكرارى يمكن أن يتخذ أساساً للحكم على مدى صلاحية الاستفعاء من 
ناحسية؛ وفى محديد الرتب الثينية الختلفة للأفراد فى مصر من ناحية أخر: 
وللمقياس ثيات وصدق مرتفعان على عينات مصرية . 
- مقياس الصحة النفسية”١)‏ 

تأليف: (إيراهام ماسلوة . 

إعداد: فائز محمد على الحاج (1985). 

هذه ترجمة أخرى للمقياس رقم (17) أعلاه؛ ويهدف هذا المقياس إلى 
تقدير مشاعر الأمان - عدم الأمان. وتدكرن الصيغة النهائية للمقياس من 5لا سؤالاً 
يجاب عنها على أساس «نعم / لا4؛ واشتملت عينة التقنين على ٠٠١8‏ طلاب 
وطالبات من التعليم الثانرى والجامعة من مناطق مختلفة سس المملكة العربية 
السعودية. ووصل معامل ثبات المقياس إلى قل ٠»‏ للذكور» وكللمره* للاناث (معادلة 
كودره رتشاردسون). ويمقارنة الحالات التى طليبت الإرشاد حول بعش 
المشكلات النفسية والشخصية المتعددة بالمتوسط العام كان الفرق دالاً ويشير إلى 


الصدق كما ذكر القائم على إعداد التقتين السعودى للمقياس» واستخرجت 
للمقياس معايير: درجات تأئية. 


)١(‏ هناك ترجمة لبنود المقياس نفسه للد كتور عيد ديرائى بالجامعة الأردنية عام ١54‏ ء بإذن من الناشره 
فضلا عن ترجمة الدكتور أححمد عبد العزير سلامة المثار إليهاء وهى أقدمها. 


دن 


- مقياس الإرشاد النفسى 

تأليف: «بيردى» ولايتوذ؛ 5مالإها] يق فألوت8 

إعداد : محمد عماد الدين إسماعيل » وسيد عبد الحميد هرسى . 

وهر مقتبس عن قائمة «مينيسيتاء الإرشادية عم تانوهن0© دامدمممنانة 
رمماقت:10» المقعبسة أصلاً عن قائمة الشخصية متعددة الأوجه (ميتيسوتا) ؛ وتعد 
قائمة مينيسوتا الإرشادية وسيلة يستخدمها المدرسون والمرشدون وغيرهم ممن يعملون 
مع ا مراهقين بالمدارس الثانوية. ريمكن استخدامها كذلك فى لمجال الإ"كلينيك 
كالعيادات النفسية ومكاتب الإرشاد والتوجيه وغيرها من المؤسسات المعنية بمشاكل 
الشباب. وللمقياس ورقة إجابة منفصلة وكتيب يحتوى على ١00‏ عبارة؛ ويشتمل 
على تسع مقايبس فرعية: 
-١‏ المقياس ؟: ويعبر عن عدد العبارات المتروكة دوك إإجابة . 
1- الصدق: الميل إلى اختيار الإجابات المرغربة اجتماعياً. 
4 - العلاقات الاجتماعية: ويقيس الانبساط ويركز على المهارات الاجتماعية. 
ه- الثبات الانفعالى: ويقيس العصابية/ الاتزان إلى حد بعيد. 
5- الشعور بالمسئولية: الانضباط واحترام السلطة مقابل احتمال الجنوح. 
8- الحالة المزاجية: ارتفاع الروح ال معنوية مقابل انخفاضها. 
4- القيادة: المهارات القيادية مقابل عدم توافر صقّة القيادة. 

وقد طبق المقياس على ٠٠١‏ طالبء و١٠١٠‏ طالبة بالمدارس الثانوية بالقاهرة» 
واستخرجت المترسطات والانحرافات المعيارية وكذلك المعايير (الدرجات التاثئية) » 
وحسبت معاملات ثبات التنصيف لكل من الجنسين على حدة؛ وهى مرتفعة 
وتتراوح بين “الا ,٠,‏ و36,* واستخرجت معاملات صدق ستة مقاييس فرعية 
(تراوحت بين 40 ,0: و0,57) بحساب الارتباط مع تقديرات المشرفين 


ون 


الاجتماعيين لمائة طالب وطالبة؛ على أساس ملاحضة السلوك الفعلى لهم 0 
طريق ٠‏ كراسة الملاحظة لتقدير سمات الشخصية ومميزات السلرك الاجتماعى؛ . 

وححيث إل هذا المقياس مشتق عن قائمة مينيسوتا متعددة الأوجه للشخصية: لذا 
فإنه يعكس بعض خخواصها وجوانب ضعفهاء ولو أن هذا المقياس لايتطرق إلى 
جوانب السلوك الأكشر اضطرابآ كالذهان. ويحمد للقائمين على إعداد الصورة 
العربية للمقياس البداية بطبعة مجريبية أولية يهدف توفير صياغة سهلة ومفهومة من 
الطلاب الذين يمكن أن يطبق عليهم المفياس (الثالثة الإعدادية والمرحلة الشانرية) . 
وعلى الرغم من أن ثبات التنصيف مقبول؛ فإن الحاجة ماسة لحساب ثبات استقرار. 
ومن ناحية أخرى فعلى الرغم من اعتماد تقديرات المشرفين الاجتماعيين على 
«كراسة ملاحظة السلوك؛ (وهى مرضوعية أكثر من التقديرات العامة دون 
ولذلك فقد كان متوقعاً انخفاض معاملات الصدق الملحسوية بهذه الطريقة؛: علما 
بأن الصدق لي يعحسب لكل المقاييس الفرعية. وأخيرا فإن النظرة العامة إلى المقاييس 

الشيرتدية السبعة (بعد استبعاد مقياسى الصدقء و؟) تدلنا على أن مقياس «الإرشاد 

النفسى؛ يقيس سمات صغرى يمكن أن يستوعبها البعدان العريضان المستقلان: 
العصابية والانبساط» ولكن كل ذلك لايعوق استخدامه بوصفه وسيلة معاونة لعملية 
الإرشاد. 
-٠‏ مقياس قرة الأنا 

إعداد: علاء الدين كفانى (1585). 

وهر مقياس للتنبؤ ينجاح العلاج النفسى»؛ فضلا عن قياسه لقوة الأنا أو الغبات 
الاتفعالى» والأخير مقلوب العصابية. والمقياس مقتبس من قائمة هيئيسوتا متعددة 
الأوجه للشخصية. 

ويشتمل المقياس على 4 عبارة يجاب عنها على أساس نعم / لا4؛ وتصنف 
هذه العبارات تبعاً لمضموتها إلى فئات تقيس الجوانب الآتية لدى المفحوص: 
الوظائف الجسمية؛ والوهن والعزلة؛ والايجاه نحر الدين» والوضع الخلقى» والشعور 


نن 


بالواقع» والكفاءة الشخصية والقدرة على التصرفء وامخاوف الشاذة وقلق 
الطفولة . 

رفى إجراءات تعلين المفياس على عينات مصرية من الطلاب» ح با ثيات 
إعادة التطبيق بعد سبعة أسابيع فرصل إلى ٠,111‏ : وبلغ ثيات الاتساق الداخلى 
(فردى / زوجى) يعد تصحيح الطول ٠17‏ وعوسسيا للمقياس صدق مرتبط 
بالغغحك» وكانت اكات ثلاثة كما يلى: مقياس العصابية من قائمة أيزنك 
الإرشاد النفسى» ووصلت معامللات الارتياط بين مقياس قوة الانا واغغكات الثلاثة 
على التوالى إلى: -717 4 ٠,‏ ؛ و-4!/4 :٠,‏ و-5884 ,*. وتبرهن هذه الدراسات على 
صدق مقياس قرة الأنا. وأجرى علاء الدين كفافى دراسات على المقياس» فبحث 
ارتباطاته بكل من : ترتيب الفرد فى المولدء والفروق بين الجنسين. ويتاح للمقياس 
معايير فصرية على شكل رتب مثينية لدى الطلاب من الجنسين. 
- اختبار تأكيد الذات 

تأليف: «ويلربى؛ برططعنه8111 

إعداد: محمد عبد الظاهر الطيب. 

لهذا المقياس أهمية كبيرة فى العلاج السلوكى ويخاصة لدى «وولبى؛ .1 
عماه/. ويهدف المقياس إلى تقدير درجة تأكيد الذات لدى الفردء أى قدرته على 
حرية التعبير الاتفعالى وحرية الفعل. 

ويتكون الاستخبار من ثلائين سؤالاً يجاب عنها على أساس «نعم/ لا0. وورصل 
ثبات إعادة التطبيق بعد أسبوعين إلى ٠,37‏ والاتساق الداخلى إلى 5" ,* وحسب 
صدقه عن طريق المحكمين (عشرة من أساتذة علم النفس والطب النفسى) والمقارنة 
من الجنسين على شكل درجات تائية. 
حدد مشكاتك بنشسك 

تأليق: «مونى) 110011 


نا 


إعداد: مصطفى فيمى» وصمويل مغاريوس ٠‏ 

لهذه القائمة صيغتان إحداهما خاصة بالمدارس الإعدادية والأخخرى بالثانوية. 
وهى مقتبسة عن قائمة المشكلات من إعداد «مونى» انع متعاامء2 نزنموه1ح 
أكانا. وتتكرن صيفة الإإعدادى من ١٠٠‏ مشكلات: يطلب من الممحرص وضع 
خط تخت كل مشكلة يشعر بأنها تضايقه؛ أما صيغة الثانرى فقائمتها أطول إذ 
تشعمل على 554 مشكلة؛ وتذيل القائمة (كل صيغة) بثلاثة أسثلة مفتوحة 
النهاية عن أهم مشكلات المفحرص بالتفصيل (اثنتين أو ثلاث منها)؛ وهل يرعب 
فى مساهمة المدرسة فى حل بعضهاء وهل يود التحدث مع أحد الأشخاص 
بعأنها؟ 

وتذكر «أناستازى (495 .م ,1976 ,أققاكقصة) عن هذه القائمة أنه لايستخرج 
ستها درجات لسمات أو مقاييس للتوافق: ولكن التركيز هنا على الينود الفردية كما 
يدركها المفحرص بنفسه ويقررها عن نفسه على أنها مشكلات أو مصادر لصعوبات 
تواجهه؛ وعلى الرغم من أنه لم يجر تقويم سيكومترى لهذه الأداة فإن الأدلة 
تتجمع مشيرة إلى كفاءتهاء وتدلنا نتائج البحوث المنشورة على أن هذه القائمة 
تمدنا بتغطية -مجيدة للمشكللات التى براحي الطلاب يتقريرها. 
قائمة هونى للمشكلات 

تأليف: اروس موتى» '[840086 

إعداد: منيرة حلمى .)١1158(‏ 

تتكون القائمة فى صيغتها العربية من 70/0 بندأ مرزعة على أحد عشر مجالا 
كالحالة الصحية والعلاقات الاجتماعية والأخلاق والدين» ويطلب من المفحوص 
وضع خمط مخت المشكلة التى تواجهه؛ ووضع دائرة حول أرقام المشككلات التى 
تهمه أكثر من غيرها. وقد عدلت القائمة لتناسب الفتيات المراهقات فقطء ولينا 
ثبات مرتفع بطريقة إعادة التطبيق (بعد ١5‏ يومأ) بلغ ١,355‏ . 

وقد خضعت هذه القائمة الشهيرة فى صيغتها العربية لتعديلات شتى أثناء 
ترجمتها ونتيجة للتتائج الإحصائية لاختبارها التمهيدى؛ وهذا نموذج لا يجب أن 


لوركن 


4 قائمة مشكلات الشباب 
تأليف: محمد ماهر عمر (19/1). 


هذه القائمة مقياس لحاجات التوجيه النفسى لطلاب المرحلة الثانوية وطالياتهاء 
تناسب التطبيق على طلاب الكويت. . وتضم القائمة ١4٠‏ بنداً تستهدف اكتشاف 
حاجات التوجيه النفسى وتحديدها للطلاب فى أربعة مسجالات رئيسة: المجال 
الشخصى والاجتماعى والتربوى والمهنى . ويجاب عن ينود الملقياس اعتماداً على 


أربعة بدائل. ويتاح لكل مجال من امجالات الأربعة التى تغطيها القائمة متوسطات 
وانحرافات معيارية . 


وقد أسفرت الدراسة على المقياس عن النى عشر مجالا فرعي لمشكلات 
الطاب والطالبات يصرره ة عامة رهى: : سمات الشخصية ؛ والصحة العضوية والعقلية» 
والأخلاقيات والدين» والعلاقات م الجنس الآخر 8 والأرضاع اولي ولية والعلاقات 
الأسرية» وأنشطة أوقات الفراغ والأمور المالية» وقيمة ة التربية وعادات الاستذكار» 
والواد والأنشلة المدرسيةء والأوضاع بعا. اللدرسة ا 0 العمل 6 والإعداد 
من هذه الجالات ٠‏ ووصل يات الاستقرار بعد أسبوعين إلى 0 ٠‏ للعيئة الكلية, 

وتفيد هذه القائمة فى الشعر, ف إلى المشكلات التى يعانى منها الشباب 
(الطلاب)؛ تمهيداً للبدء فى خدمات التوجيه النفسى لهم. 
©0- استييان الحاجات النفسية للشباب 

تأليف : أنرر محمد الشرقاوى .)١1148(‏ 

يهدف هذا الاستبيان إلى الكشف عن الحاجات النفسية التى تكمن وراء 
أهداف الشباب من الالتحاق بالدراسة الجامعية» كما يفيد فى الكشف عن هذه 
الحاسجات النفسية يو جه عام. ٠‏ ويقيس هذا الاستبيان خمس حاجات: إشباع النواحى 
الاقتصادية» والتفاعل والاحتكاك بالآخرينء والإتجاز وتحقيق الذات؛ وتحقيق مكانة 
اجتماعية» والثقاقة والمعرقة. 


وبدأت إجراءات تكرين المشياس بتوجيه سؤال مفترح لطلاب من جامعة 
الكويت» واستعات المؤلف بآراء امحكمين» وحسب الثيات والصدف بطرق محددة. 

ويتكون الاستبيان فى صيغته النهائية من 4 عبارة؛ يجاب عنها على أساس 
البدائل: (نعم؛ إلى حد ماء لا». ولهذا الاستبيان أهميته فى قياس الحاجات النفسية 
5- مسح جتكتز للنشاط (5ة[) برفيمن5 راوتاعة كمتطمجل 

تأليف: 9جنكنزء وزيزانسكى» وروزنمان؟. 

تعريب وإعداد: أحمد عبد الخالق (غير منشور) . 

أظهر الفحص السيكولوجى لمرضى الشريان التاجى نمطا من السلوك يعرف 
بنمط ذأ 02110 ى ولا يتسم بالعدوانية والطمرو حَ والمنافسة الشديدة 
والانشغال الزائد بالإنجازء ونفاد الصبرء والتململ» والمشاعر المزمنة بالتحدىء؛ وبأن 
الفرد واقع تحت ضغط. وعلى العكس من ذلك يكشف أصحاب نمط وب؛ عن 
الاسترخباء والصبر والهدوء. ويكشف أصحاب النمط (أ» - بالمقارنة إلى أصبحاب 
النمط ب - عن نسية أكبر لحدوث الأزمات القليية؛ حتى عندما يرضع فى 
الاعتبار الفروق فى كل من: العمره ومستوى دهون الدم (الكوليسترول)» ؛ ومعدل 
التدخين؛ وضغط الدم. 
هى: السرعة ونفاد الصبرء والانشغال بالعمل» والقيادة العنيفة للسيارة والمنافسة. 

وقد خختضعت ترجمة المقياس لمراجعات مستقيضة مع ترجمة عكسية للبنود» 
وثبات التنصيف للصيغة المختصرة: /ا/ ٠»,‏ للذ كور» ولا ,* للإناث» والمقياس فى 
حاجة إلى دراسات مستفيضة على عيتات عربية. 
/1"- مقياس نمط السلوك دأ 

تأليف: أحمد عبد الخالق» وعادل شكرى (غير منشور) . 


اعتمد وعاء البنود على مصدرين رئيسين أولهما: مقاييس نمط السلوك ؛أ) 
المنشورة» وجميعها مقاييس أجنبية » ومنها: مسح جتكنز للتشاطء ومقياس أيزنك 


نينا 


لنمط اللرك وأ0ء ومقياس فرامينجهام لنمط السلرك وأ ؛ ومقياس بورتئر وغيرها. 
وثانيهما التراث النفسى لتمط السلرك 9أ4. وقد تكون وعاء البنرد من /ا0 بنداء 
ويعد صاب الارتباط بين كل بند والدرجة الكلية:» حذفت البنود غير الجوهرية» 
وتكرن المقياس فى صيغته النهائية من عشرين بنداً؛ يجاب عنها على أساس خمس 
فئات. ووصل ثبات الاتساق الداخلى للمقياس على عينات من طلاب الجامعة إلى 
ما يزيد على 8بى,, ووصل الصدق التلازمى مع الصورة امختصرة من فسح جدكنز 
للنشاط إلى ٠, 4!1١و .٠,5341‏ للذكور والإناث على التوالى؛ وأسفر التحليل 
العاملى للمقياس عن استخلاص أربعة عوامل جوهرية هى: التخطيط والطموحء 
والدقة والتنظيم: وحمل المسثولية والجدية والمثابرة» والإتجاز والنشاط والحيوية (انظر: 
عادل شكرىء 1951). 

8 المقياس العربى لدمط السلوك «أه (غير منشور) 

تأليف وإعداد: أحمد عبد الخالق. 


طبق القائم على إعداد هذا المقياس خخمسة مقاييس سابقة لنمط 9أ؛ للسلوك 
وهى: -١‏ مقياس تقدير و- ب؟ من وضع «رولف» وزملائه 5 عبارة) » --_ 
مقياس نمط 67 للسلوك «ميلووكى) من وضع «يوجة وزملاثه (عشر عيارات) » 
1 مسح جتكيز امختصر للنشاط (1 بنداً) (انظر المقياس رقم 75 فى هذا 
الفصل)ء 4- استخبار النمط (أ) من تأليف «أيزنك» وفولكر» (4 سؤالة) , ه- 
مقياس نمط السلدك «أ من تأليف أحمد عبد الخالق وعادل شكرى ٠١(‏ عبارة) 
(انظر المقياس رفم 77 فى هذا الفصل). وكان مجموع ينود هذه المقاييس 
الخمسة ٠١١‏ بندأ» وضعت لها تعليكات هاحدة وصيغة إجابة موحدة؛ وطبقت 
على مجموعة كبيرة من طلاب جامعة الكوبت؛ وأجنريت خليلات متعددة لاختيار 
أفضل البنود» شريطة ارتباطها الصفرى بكل سن الانبساط والعصاببة. 

ويتكون الملقياس فى صيغته النهائية من عشرين عبارة» ذات ثبات وصدق 
مرتفعين » ويشتمل المقياس على خمسة عوامل: الدقة والمنابرة» والسرعة وضغط 
الرقتء والرغبة فى التقدم» والجدية والتنظيم» والانشغال وحب العمل. وأهم ما 
يتسم به المقياس الارتباط الصفرى بالانبساط والعصابية. 
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- مقياس الشعرر بالسعادة للمسئين 

تأليف: مايسة أحمد النيال؛ وماجدة خميس على (ه5155 (عير منشور) 

استمدت بتود هذا المقياس من التراث النفسى والاجتماعى»؛ ويطلب من 
اللفحوص مخديد درجة شعوره بالسعادة على أساس مقياس خماسى متدرج. 
كل 52 فى قياس السعادة والشعور بهاء ومحسبي الارتباط بين كل بند والدرمجة 
الكلية؛ واستخرجت من المقياس ثأداثة عوامل: عامل السعادة العام ؛ والاستقرار 
الاسرى والاجتماعى» والرضا عن الحياة والاستقرار الاتفعالى والصحى . ويشتمل 
المقياس - فى صيغته النهائية - على (14) يندأء وله ثبات تنصيف مرتفع 20,51 


وفقثار 56» للمسنين والمستات وللمجموعتين معأ على التوالى. 


د علد #6 


الكل 


استخبارات الاضطرابات العصابية 


تميهيد 

ترتبط استخبارات التوافق والصحة النفسية (التى عرضت فى الفصل الثامن 
عشر) واستخبارات الاضطرابات العصابية التى نقدمها فى هذا الفصل ارتباطاً وثيقاًء 
فكل منهما مقلوب للآخر ومضاد لهء من أجل ذلك لايخفى التداخل الكبير 
-١‏ مقياس تايلور للقلق الصر بح (.1.51.4.5) علده5 وإعتجهمة ؛وعتهداة عمابرو 

مقدمة: كانت (جانيت تايلىر»(1) تعمل فى رسالعها للد كتوراه مع ١اكينيث‏ 
سبنس» 906206 .3 فى معمله الخصص أساساً لتجارب التعلم. ويذ كر «كروتباخ 
أن كلا من 9سينسء وتايلرر» رغبا فى أن يختبرا تأثير القلق على التعلم؛ من خلال 
امتداد لنظرية «هل» 51111 .© فى الدوافع» وقد افترضا -- نتيجة للنظرية السابقة - أن 
الأشعخاص الذين يعترفونت بوجود أعراض القلق برضوح لديهم؛ عندهم مستويات 
مرتفعة من الدافع» ولذلك فإنهم يمكن أن يكتسبوا يسرعة كبيرة استجابة شرطية 
دفاعية (477 .م ,1960 ملاع هطدمت) , 

من الواضح إذن أن السبب الأول فى تصميم هذا المقياس كان بهدف 
استخدامه فى ارب التعلم؛ ولكى يحصل الباحث على مقياس للفروق الفردية فى 
الاستجابة الانفعالية التى يجب أن ترتبط بدورها بمسترى الدافع (0) 1661 6«ذمل؛ 
إِذ افترض « كلارك هل»؛ أن كل العادات التى تنشط فى موقف تتبيه معين دالة 
لحاصل ضريها فى حالة الدافع الكلية, فتتحدد قرة الاستجابة. وفى المواقف البسيطة 
حيث تستثار #عادة» 6أطقط بسيطة» فكلما كان الدافع أقرى كانت الاستجابة 
أقرى» ومن ثم فإِن أداء المفحرصين ذوى الدرجة المرتفعة على مقياس للقلق يجب 
أن يكون أعلى من أولئك المفحوصين ذرى الدرجة المنخفضة على هذا المقياس فى 


)١(‏ أصيحت «تايلرر؛ تدعى بعد زواجها من ومينس» : وجانيت تايلرر مبنس؟. 


لدلضن 


مثل هذه المواقف. وفى المواقف المركبة أو الممقدة حيث تشور استجايات تنافسية 
متعددة مع الاستجابة الصحيحة؛ فإِنْ الدافع القرى يتفاعل مع كل عادة ليز يد من 
فرة الاستجايات المفعلفة والمتعددة. ٠‏ ومن ثم فإن أداء المفحرصين ذوى الدج 
المنخفضة على مقياس القلق يجب أن يكون أفنضل أو أرقى من أداء ذوى القلق 
الصريح المرتفع فى مثل هذه المواقف. وقد أكدت دراسات كثيرة هذا الفرض. 

تكرين المقياس: أعطت «تايلورة حوالى مائتى بند من قائمة مينيسوتاءمتعددة 
الأوجه للشخصية لخمسة من علماء النفس الإكلينيكى» وقدمت لهم تعليمات 
بأن يحددوا البنود التى تشير إلى القلق الصريح تبعاً لرصف ‏ كاميروك» 8مم صن 
لاسعجابة القلق المزمن» ف 0" بنداً وصل الاتفاق إلى 18٠١‏ أو أكثر بين 
الإكلينيكيين. وقد حاول «بشتولدة :010نطدء8 عام "1151 أن يحسن أداة القياس 
بإجراء مخليل للبتود على أساس الاتساق الداخلى؛ وكانت النتيجة مقياساً من 
خمسين بتداً لها أعلى الارتباطات بالدرجة الكلية (189 .م .1974 ,عممر8). ثم 
قامت «تايلور؛) بعد ذلك بمراجعة بنود المقياس فأعادت صياغة /7 بنداً حتى 
تناسب المفحوصين من غير طلاب الجامعات» واستخرجت معامل ارتباط قدره 
© بين الصيغتين القديمة والحسنة للمقياس مشيرة إلى علاقة وثيقة يينهما 
(1953 ,195/زة1). وتستخدم هذه البنود الخمسون مع الراشدين» وتوجد صيغة 
مختصرة تتكون من عشرين ندا وطورت أإضا صيذة © مناسية للأطفال. 

الثبات: اتضح أن الانساق الداخلى للاختبار مرتفع نسبيأء فقد استخرج بعض 
الباحثين ثبات تنصيف قدره (20,357), ويتراوسح استقرار درجات الاختبار عبر الزمن 
(من ٠”‏ أسابيع إلى ١7/‏ شهراً) بين 0,4١‏ و46 ,*. 

التحليل العاملى لبئود المقياس: كشف التحليل العاملى للمقياس كما طبق 
على 7١١‏ طلاب عن عدم ظهرر عامل واحد مشترك بل خدمسة عوامل خخاصة 
هى كما يلى: أ- التنبه للذات ونقص الثقة بالنفس مع الهم الدائم؛ ب- الخزف 
من حمرة الخجل وبرودة المدين والعرق» ج- فقدان النوم والهمء د- الشعور 
الغلاب بعدم الكفاءة: ه- عدم الاستقرار والتوتر الحركى وسرعة دقات القلب. 
وتشير الطبيمة المعقدة لهذه العوامل الخمسة إلى أن المقياس - لدى الأسوياء - 
يقيس متغيرات متعددة؛ وعلى الرغم من أنها مرتبطة ببعضها يعضأء فإنها ليست 
واحدة (86 .م ,1971 ,وعاتدالة عد عملها) . 


لصن 


نقد مقياس تايلور بوصفه مقياسا للقلق: استخرج معامل ارتباط قدره *,/١‏ 
بين مقياس القلق الصريح ومقياس السيكائينيا من قائمة ميئيسوئا متعددة الأوجه 
للشخصية على عينة كبيرة من طلاب الجامعة, وظهر كذلك ارتباط قدره 87 ,* 
على ٠١7‏ من المرضى فى عيادات الطب النفسى والأعصاب؛ ومن ثم فإن قيمة 
وضع مقياس مستقل للقلق أمر مشكوك فيه. 

ونتيجة للارتباط المرتفع بين هذا المقياس ومقاييس معينة للعصابية ( كمقياس 
العصابية فى قائمة أيزنك للشخصية) فمن المحدمل أن مقياس القلق الصريح يقيس 
ميلاً عاماً جداً للاستجابة يطريقة انفعالية» وأن هذا المقياس يقدر درجة وعى 
المفحوص وتقديره وميله إلى تقرير مشاعر انفعالية ومصاحباتها الفيزيولوجية بوجه 
خخاص» فهو يقيس الاستجاية التعودية أكثر من قياسه لمشاعر المفحوص أثناء أدائه 
على المقياس» ويقيس كذلك استجابة انفعالية عامة أكثر من قياسه الاستهداف 
لقلق نوعى و0 لمم لاعتلعه عالاععم5. 

ويجب ألا تجعلنا كثرة استخدامه غافلين عن حقيقة كونه أداة غير كاملة 
ومتخفضة الصدقء كما أن المفهوم الذى يررم قياسه مفهوم غير تام التحديد؛ 
ومقياس القلق الصريح ليس مقياساً جيداً لحالة القلق الصريحة؛ والمقاييس الأفضل 
(مثل مقياس هاملتون للقلق علهك35 نإاهتعوهة ده 1نسداغ) متاحة لهذا الغرض 
9 88 .م ,1971 ,تعاعه]8 يت +206:آ). ويذكر «كرونياض) عن مقياس «تايلور» أنه لم 
يقئن ولم يجر له حساب للصدق ولم ينشر بالطريقة المألوفة» ويبدو أنه ليس لهذا 
المقياس مزايا خاصة على قرائم التوافق الأخرى بحيث يوصى به فى الاغراض 
الإأكلينيكية (1 477 .م ,1960 ,أن ةطهه©) . 

ومن ناحية أخرى يذكر «أيزنك» أن مقياس «تايلورة للقلق الصريح يعد مقياساً 
جيداً للعصابية» ولكنه يرتبط كذلك إلى حا. معين بالانطواء (أى أن له إسقاطاً 
على محور الانطواء)» ولذلك فإن أية نتائئج تستخرج بوساطته - إذ يقيس أثنين من 
الأبعاد المتعامدة -- يصعب تفسيرها (888 .م ,1957 لءمعور8) . 

الصيغ العربية للمقياس: اقتبس هذا المقياس وأعده للبيثة المصرية (من ٠١‏ - 
عاما) مصاغاً بالعامية كل من: مصطفى فهمىء ومحمد غالى» وهي نسخة 
غير متشررة”١2.‏ ويذكران أنه أفاد كثيراً فى التفرقة بين الأحداث الجانحين 
والأسوياء. ولكن, ترجه إلى هذه الصيغة جوانب تقد كثيرة. 

(1) هى سحة مضرعة دول داراشر. 
ينكل 


وتتوافر كذلك ترجمة عرببة أخرى لمقياس القلق السريح رهى أيضاً غير 
منشورة؛ وقد قامت بها نادية غالى وراجعها مصطفى سويف » واستخدمت فى 
؟*2». وهناك ترجمة ثالثة قام بها كل من: أحمد عبد الخالق» وعادل شكرى» 
وعبدالفتاح دويدار (غير منشورة) » ولها معاملاات ثيات وصدق مرتفعة. وهناك 
ترجمة رابعة (غير منشورة) قام بها صفرت فرج. 
-١‏ همقياس القلن 

تأليف: «كاتل» وشايرة . 

إعداد: سمية أحمد فهمى (غير منشور) . 

هذا المقياس أداة سريعة لقياس مستوى القلق بطريقة مرضرعية ومقتنة» ويمكن 
تطبيقه ابتداء من ١4‏ أو ١5‏ عاماً فأكثر وعلى امتداد مرحلة الرشد. ويتكون من 
-١‏ ينود تشير إلى أعراض القلق الظاهر. 
7 - ينود تشير إلى القلق المستتر. 

أما الدرجة الكلية فهى تقيس القلق الكلى وهى أكثر ثبانً. 

. وقد حسب صددق المقياس وثياته على عينات أمريكية ويايانية ومصرية بطرق 
مختلفة : وتعد التنائج مقبولة يومج» عام. وقد اأستخدم هذا المقياس يكفاءة فى عدد 
هن البحوث الجامعية المصرية (انظر: سوسن إسماعيل» 147١‏ ؛ وعبد الفتاح 
دويدار» 117١؛‏ رفاروق عشمان؛ 15170)» ويرتبط بمقدار ٠,78‏ بمقياس تايلور 
( سوسن إسماعيل؛ ,)191/١‏ والمقياس جدير بمواصلة البحوث بوساطته . 

"1 اختبار حالة وسمة القلق للكبار 5741 
تأليف: «سبيلبيرجر» وزملائه (/151). 
إعداد: عبد الرقيب أحمد البحيرى (1944). 


يشتمل هذا الاستخبار على عشرين عبارة لقياس حال القلق؛ ومثلها لقياس 


لضن 


سمة القلقء وتراوح ثبات الصيغة العربية لمقياس الحالة بين 5١‏ ,*؛ و47 :١,‏ على 
وكان الفاصل الزمنى هر: ١ء‏ ولاء و14 و١5‏ يوما. أما معاملات ألفا فكانت 
٠,4‏ و75 ,* لمقياس الحالة؛ و0,1/1, و55,* لمقياس السمة لكل من الذكور 
والإناث على التوالى. وتراوحت معاملات التنصيف بين ىت واآال.* 
(الحالة) » وبين #رءء و3379 ,* (السمة) ‏ 

وتمت البرهنة على صدق المقياس العربى يارتباطه بالمحك (مقياس كاتل 
وصدق التكوين (الاتساق الداخلى) » وتأثير المتغيرات التجريبية» والصدق العاملى. 
ويتئاح للاستخبار معايير على شكل متوسطات وانحرافات معيارية» ورتب مثينية؛ 
ودرجات تائية» ومستويات سباعية. ولهذا الاستخبار أهميته القصوى للبحرث العربية 
4 - قائمة حالة - سمة القلق 5141 

تأليف: «سبيلبيرجر؛ وجورستشء ولوشين؛ .)١9370(‏ 

تعريب وتجخريب: أمينة كاظم (15/46). 
طلاب المدارس الثانوية والجامعة. وتراوحت معاملات ثبات إعادة التطبيق (يعد 2١4‏ 
و51”ء و٠7‏ و٠5ءىو٠م/‏ يوما) بين ,د و؟ت,٠*‏ (حالة القلق) , وبين ارد 
والل,ء (سمة القلق). كما تراوح الاتساق الداخلى لحالة القلق بين كلا,*, 
وهق ,* ولسمة القلق بين آكبب7 وق,ه وذلك فى موقف اختبارى عادى. 
وتراوحت معاملات الاتساق الداخلى فى موقف امتحان بين ,٠,,/*+‏ وكم,ء لكلا 
المقياسين» كما تعد معاملات ألفا أيضاً مرتفعة. ولمقياس سمة القلقن صدق محك 
مرتفع » وكات لحك مقياسى كاتل وتايلور. وتمث اليرهنة على صدق مقياس حالة 
القلق. واسعخرجت معابير على شكل مثينيات ودرجات ثائية على 'الكويتيين 
وغيرهم. ولسئا فى -حاجة إلى القول بأهمية هذا الاستخبارء ولا يالجهد الكبير الذى 


اننا 


بذلته القائمة على تعريبه. وننبه القارئ إلى الترجمات الأخرى للاستخبار 
10) 
ذايه '. 


5- قائمة القلق: الحالة والسمة 5141 


تأليف: (سييلبيرجر» وجورستش » ولوشين» وفاج» وجا كريز» وظكراة .)١‏ 

تعريب وإعداد: أحمد عبد الخالق (ط١‏ : ,١5484‏ ط15937:7). 

حظيت هذه القائمة باهتمام كبير إلى الدرجة التى ترجمت فيها إلى العربية 
عدداً غير قليل من المرات فى كل من: مصر والكويت والأردن ولبئان. ولكن 
الاحتلاف الاساسى بين هذه الترجمات والتعريب الذى قام به كاتب هذم السطور 
عام 1184 فى طبعته الأولى» وعام 1131 فى طبعته الثانية يكمن فى أن هذه 
الصيغة ترجمة للطبعة الأمريكية المنتقحة الصادرة عام ١4417‏ (الصيغة ى» وليس 
للصيغة (س) الصادرة عام 151/6 . هذا فضلاً عن يذل عناية فائقة بعملية الترجمة 
والترجمة العكسية وحساب معامل التكافؤ بين الصيفتين الإيجليزية والعربية كما 
طبقعا على مفحرصين يتقنرن اللفتين (انظر: 1989 مأغل80061-10) . وأخيراً 
وليس أخرا تضمين الدليل العربى ترجمة كاملة للدليل الأمريكى؛ فضلاً عن 
خطوات تقنين القائمة على بضع آلاف من مصر والسعودية (أحمد عبد الخالق؛ 
وأحمد خيرى حافظ؛: 15457 118/48) والكويت (أحمد عبد الخالق» ومحمد 
جيب الصبوة؛ وفريح العتزى» ١5315‏ ؛ 1988 ,035 عق عاهلدط85061-16) وقطر 
واليمن ولينان. 

وتتكون القائمة من مقياسين فرعيين للحالة والسمة ؛ يقاس كل منهما 
يعشرين بتداء ولهما ثبات مرتفع بطريقتى إعادة التطبيق والاتساق الداخلى. وتم 
حساب الصدق بعدة طرق: التلازمى وانمحك وغيرهماء كما بحثت ارتباطات 
القائمة بأبعاد الشخصية؛ واستخدمت هذه القائمة فى عدد غير قليل من البحوث 
الارتقائية وفى مجال بحرث الشخصية وعلم النفس المرضى. 
5- مقياس القلق (ه) 

تأليف: «كرستيللو؛ وكومرى» . 


للالسسيس 
)١(‏ الاستخبارات أرقام 1 وغ » وت هنا ترجمات للمقياس ذاته. 


لض 


إعداد: غريب عبد الفتاح غريب (1917) . 


يقيس هذا المقياس استعداد الفرد أو قابليته لأن يعانى من حالات القلق. 
ويععمد على ليل عاملى لأكثر من 2 عبارة منتقاة من مقاييس القلق 
الأخسرى» ويتكون من تسع عبارات يجاب عن كل منها على أساس نسعة 
اختيارات » ويقيس القابلية للاستثارة» والعصبية؛ والوتر» وزيادة الحساسية؛ ويصلح 

ووصل ثبات إعادة التطبيق بعد واحد وعشرين يوما إلى ٠,4‏ ؛ وثبات ٠‏ كودر 
- رتشاردسون؛ إلى ٠,37 :0,1١‏ على مجموعتين من الطلاب المصريين. وكان 
الارتباط بين مقياس القلق وكل من مقياس العصابية من قائمة أيزنك للشخصية 
ومقياس حالة القلق سن وضع «سبيلبيرجرة وزملائه: ومقياس الاكتعاب: ره,*, 
واق.ء 5 و1 ؟,* على التوالى؛ واسعدل بذلك على صدل المقياس. 

واستخدمت عيئة من ١21٠١‏ مصريين عن الجنسين لاستخراج المعايير لكل من 
المرحلة الثانوية والجامعة ومجموعة من العاملين من مستويات تعليمية مختلفة, 
/ا-- قائمة الأعراض الإكلينيكية للقلق 

تأليف: عبد الفتاح محمد دويدار (غير منشورة) . 

تشتمل هذه القائمة على ٠١‏ أسثئلة» يجاب عنها على أساس خمسة بدائل؛ 
ويختص كل سؤال بعرض أو أكثر من أ أعراض القلق . وبدأ تأليف القائمة يتتصنيف 
شكارى محموعة من مرضي القلق وأعراضهمء : لم صيغت الشكاوى والأعراض في 
صورة أسعلة, عرضصك على أحد عدر مكنا علماء النفس والأطباء النفسيين 
الإمجليز (يعد ترجمتها) . والارتباط بين الصيغتين العربية وال مجليزية مرتفع. 

وترارح ثبات ال لتنصيف للقائمة فى لغتيها بين كع وكقم,* وثئمت 
البرهنة على الصدق العاملى لها. وللقائمة متوسطات وانحرافات معيارية على عدد 
متنوع من العيتاث (انظر: عبد الفنتاح دريدان لاىمة13). 

4- قائمة القلق والاستتارية 
تأليف: نبيل عيد الزهار (غير منشورة) . 


يننا 


صممت هذه القائمة لقياس سمتى القلق لزاع ع«صد والاستثارية واف اأطنو اومن 
حيث توجد بينهما علاقة فيزيرلوجية وعملية (إمبيريقية». وتتكرن القائمة من ١م‏ 
عبارة نصفها للقلن والاخر للاستثارية» يجاب عنها على أساس أربعة بدائل. وبلغ 
معامل ألفا ٠,4١‏ ؛ ولا/,* للقلق والاستثارية على التوالى؛ وحسب للقائمة صدق 
عاملى. وترجمت القائمة إلى عدة لغات؛ وأجريت بوساطتها يحرث حضارية مقارنة 
بين عدد من الدول العربية والأجنبية. 
4- مقياس القلق للمكفرفين 

تأليف: عادل الأشول؛ وعبد العزيز الشخص .)١5415(‏ 


يتكون هذا المقياس من 8 عبارة يمثل كل منها مظهراً من مظاهر القلق, 
يجاب عنها باختيار أحد البديلين: (نعم/ لا). ومر تصميم المقياس بمراحل عدة. 
وكتبت بنوده بطريقة «بريل؛ حتى يمكن للمكفوفين الإجابة عنها بمفردهم. 
وتمت البرهنة على صدق المقياس: منطقياً وعاملياً. وبلغ ثبات إعادة التطبيق (بعد 
أسبوعين) 15,*؛ روصل معامل ثبات التنضيف إلى ١7,*؛‏ ويتاح للمقياس 
درجات معيارية. والرأى لدينا أن هذا المقياس المهم يسد ثغرة فى مجال قياس القلق 
لدى المعوقين بصرياً. 


-٠١‏ مقياس جامعة الكريت للقلق (غير منشور) 
تأليف: أحمد عيد الخالق (1544). 


يشتمل هذا المقياس على عشرين عيارة قصيرة» يجاب عنها على أساس مقياس 
رباعى (تادرا» أحيانا كيرا دائما) . وتراوحت معاملاات ثيات المقياس سس قل * 0 
و37,٠‏ (ألفا), وين */2*,1 و57 ,» (إعادة التطبيق). ويتراوح الصدق المرئبط 
باحك بين #لأره, درك (خمسة محكات)؛ وكان الصدق العاملى فى غليلين 
مستقلين: الكل 4 و56 ٠,‏ كما أن للمقياس صدقاً تمييزياً مرتفعاً كما طبق على 
عينات سوية وحالات قلق. واستدخرج من المقياس ثلانة عرامل: معرفية وسلوكية 
وجسمية. وللمقياس معايير كويتية على طلاب الثانوى والحامعة. ويعد هذا المقياس 
أداة بحثية ذات خصائص جيدة؛ ويناسب. الاستخدام مع المرا اهتين والراشدين. 


للا 


تأليف: «ألبرت» وهابرة 

تعريب: جابر عبد الحميد جابر (غير متشور) . 

يتكون من 15 عبارة يجاب عنها على أساس مقياس متدرج من خمس نقطء 
وتدور حول قلق المتعلم إزاء التحصيل المدرسى أو الأكاديمى. وتفيس تسعة بعوده 
القلق الميسر للأداءء على حين تقيس عشرة بنود القلق المعسر أو المعرق (انظر: جابر 
عبد الحميدء )١1985‏ ولاتتوافر لدى كاتب هذه السطور ييانات معيارية أو حسابات 
للثبات أو الصدق بالنسبة لهذا الاختبار المهم على عينات عربية. 

تأليف: 9سبيلبيرجر» وزملائه. 

إعداد: محمد عبد الظاهر الطيب ,)١5485(‏ 

يقيس مدى معاناة المفحوص من أعراض القلق أثناء الامتحانات وقبلها وبعدهاء 
وللمقياس مكوتان هما: الانزعاج والانفعالية؛ ويستخرج منةه درجة كلية» ويشتمل 
المقياس على عشرين عبارة يجاب عنها على أساس أربعة بدائل. 

وتتراوح معاملات ثبات إعادة التطبيق بعد أسبوعين لهذا المقياس ومكونيه 
الفرعيين بين 8عء ولاق» كما ميسيا صدق الحخك باستخراج الارتباط بين 
هذا المقياس ومقياس كاتل للقلق» وترادرحت الارتباطات بين 1ه وة/,: لدى 
عينات متنوعة من طلاب الجامعة المصريين» رتاس للمقياس درجات معيارية. 

وقد أجرى القائم على إعداد المقياس بالعربية دراسة عن العلاقة بين قلق 
الامتحاث والعصابية كما تقاس يقائمة ويلوبى للميل العصابى » وأكشفت النتائج 
عن ارتباط جوهرى بينهما (0,0: و١5 ٠,‏ لدى الذكور والإناث على التوالى) 
مع ارتفاع متوسط قلق الامتحان عند الطالبات بالنسبة إلى الطلبة. 
-١‏ مقياس قلق الامتحان 141 


تأليف: «سبيلييرجرة وآخرين. 
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إعداد: ليلى عبد | لحميد عبد الحافظ .)١15/415(‏ 

وهر أدأة سيكرمترية للتقدير الذاتى» مصممة لقياس الفروق بين الأفراد فى 
القلق الذى شار فى ظروف خاصة هى مراقف العقريم» وتناح للمقياس معايبر 
مصرية لطلاب الجامعة والمرحلة الثانوية من الجنسين » فاستخرجت المتوسطات 
والانحرافات المعيارية» والرتب المثيتية؛ والدرجات التائية. وتراوح ثبات إعادة التطبيق 
(بعد أسبوعين أو بعد شهرين) بين اميل 6 وك ,» وتراوحت معاملاات ألفا بين 
4 ولم, 0 2 كما حسبت الارتباطات بين كل يند والدرجة الكلية؛ وبين 
المقياسين الفرعيين والدرجة الكلية؛ وكانت كلها جوشرية . 

ولحساب الصدق المرتبط بمحك استخرجت الارتياطات بين هذا المقياس وكل 
من: مقياس العصابية من قائمة أيزنك للشخصية:؛ ومقياس كاتل للقلق» وقائمة 
القلق الحالة والسمةء وتراوحت الارتباطات بين ,٠, ١5‏ و20 ,* وغالبيتها جوهرية. 
واستدلت الباحئة من دراساتها على عينات مصرية على صدق التكرين» وصدق 
التمييزء والصدق العاملىء كما أجرت ليلا عاملياً لفقرات المقياس. 
4- قائمة قلق الامتحان 181 

تأليف: (سبيلبيرجر) وزملائه (18/85). 

تعريب: أحمد عبد الخالق (غير منشور) . 

لهذه القائمة ترجمات عديدة كما سبق أن بيناء ولها خواص سيكومترية جيدة 
فى صيغتيها الأمريكية والعربية. وتتكون من 7١‏ بنداً يجاب عنها على أساس أربعة 
بدائل. ويستخرج منها ثلاث درجات: الانزعاج, والانفعالية» والدرجة الكلية. وقد 
استخدم عبد الفتاح دويدار 11417) هذه الصيغة بنجاح فى رسالته للدكتوراهء 
محدداً أهم معالمها. 

تأليف: ١‏ بيلبيرجرة وزملائه. 

إعداد: نبيل عيد الزهارء ودئيس هوسقر .)١3/426(‏ 

نشرت هذه القائمة بالعربية بتصريح من المؤلف ودار الدشر. وتتكون من عشرين 


2*٠ 


عبارة» يجاب عنها على أساس أربعة بدائل» وتستخرج منها ثلاث درجات: 
الانزعاج» والانفعالية» والدرجة الكلية لقلق الاختبار. وطبق القائمان على إعداد 
المصريون على متوسط أعلى من الأمريكيين. وتراوحت معاملات الشبات العاملى 
بين 0,484٠ء‏ و88,* لدى العينتين؛ كما ترارحت معاملات ألفا بين 4/,*, و 
1 

واستخرجت التشبعات العاملية لبنود المقياسء وارتباطات العبارات بالعوامل» 
وتأكدت استقلالية عاملى الانزعاج والانفعالية» وقورنت التشبعات العاملية للبنود 
ولهذا المقياس أربع ترجمات (انظر الاستخبارات أرقام: 11 17, 14 15 فى هذا 
الفصل) . 

إعداد: حستين الكامل (19814) 


يعتمد هذا المقياس على مجموعة من الاختبارات الأجنبية التى تركز على قلق 
الامتحان» فضلا عن القلق العام. وتكونت الصيغة النهائية للمقياس من 50 عبارة؛ 
يجاب عنها على أساس بديلين: «تنطيق - لاتنطبق». ورصل معامل ألفا إلى 
5 وثبات إعادة التطبيق (بعد عام) إلى ٠,7‏ وقد حللت ققرات المقياس 
تليلاً عامليا استمد منه مؤلفه البرهان على صدقه. ووصل الارتباط بين هذا 
المقياس ومقياس القلق لتايلور إلى ٠,7‏ ومم ذلك فكان يجدر حساب الارتباط 
بين هذا المقياس وأحد مقاييس قلق الامتحان وهى منا-<ة بالعربية. ويتاح للمقياس 
معايير متعددة: المتوسطات والانحرافات المعيارية» والمكينيات: والدرجات التائية؛ 
والتساعيات. 

والانطباع العام بالنسبة لهذا المقياس أن عدد ينوده (15 يندأ) يمكن اختزالهاء 
والامْجَاه العام الآن نحو الاتيارات الختصرة؛ ويخاصة إذا استخدم مثل هذا المقياس 
ضمن بطارية من المقاييس المتعددة. 


7- استخبار القلق الاجتماعى 
تأليف: عبد الفتاح دويدار (غير منشور) . 


يقيس همستوى القلق فى المواقف الاجتماعية» ويتكون من ١؟‏ عبارة تشير إلى 
موقف محدد مثل: الذهاب إلى الحفلات؛ . ويجاب عن كل بئد باختيار بديل من 
سيعة بدائل تشي إلى مدى تكرار ممارسة هذا النشاط (من: كل يوم » إلى: لم 
أمارسه أبداً) . وتدل الدرجة المرتفعة على زيادة القلق الاجتماعى الذى يتاب 
الشخص حال قيامه يسلوك معين يستوجب منه التفاعل مع الآخرين (انظر: عبد 
الفتاح دويدار» /1541). 

ووصل ثبات التنصيف إلى 57 ,٠,‏ و4 ٠,4‏ للذكور والإناث على التوالى. 
وللمقياس صدف تلازمى مرتفع ٠,"4(‏ للذكورء و١51,*‏ للإناث) كما حسب 
على عينات إمجليزية بالصيغة الإجليزية للاستخبار. على حين بلغ ثيات إعادة 
التطبيق (بعد ١١‏ يوماً) ٠,41“‏ » وثبات التنصيف 57 :٠,‏ والصدق التلازمى ,٠,/8١‏ 
وذلك كما حسب على عينات مصرية. ويجدر الإشارة إلى أن ارتباط الصيغتين 
العربية والإتجليزية يلغ ٠,46‏ . 
- مقياس تبلر لقلق المورت 085 

تأليف: ١تميلر)‏ 16م 11 


تعريب وإعداد: أحمد عبد الخالق (غير متشور) . 


يشتمل هذا المقياس على ١5‏ عبارة يجاب عنها باختيار أحد البدائل: نعم / 
لا. وللمقياس معاملات ثبات وصدق مرتفعة على عينات أمريكية. وقد اتخذت 
إجراءات عديدة للتأكد من كفاءة الترجمة. ورصل ثيات إعادة التطبيق (يعد 
أسبوع) على عينات مصرية إلى ,*,7١‏ و77,” كما وصل ثبات التنصيف إلى 
5 و24 ,* لدى الذكور والإناث على الشوالى. وحسبت ارتباطاته بعدد من 
المقاييسء مما يشير إلى صدقه على عينات مصرية وسعودية وكويتية ولبنانية (انظر: 
أحمد عبد الخالقء ١541‏ وب؛ , 1986 بعاءلق! -اعلطق) . 


4 المقياس العربى لقلق الموت 


تأليف: أحمد عبد الخالق (15450). 


يضم المقياس عشرين عبارة يجاب عنها على أساس مقياس خخمامى» وله ثبات 
إعادة تطبيق وألفا لدى الجنسين حول ٠.5‏ ؛ وبلغ الصدق المرتبط يامحك 148",*, 
و37",* لدى الذكور والإناث على التوالى. واستخرمج من بنود المقياس أربعة عوامل 
سميت: الخوف من الموتى والقبور» والخوف بما يعد الموت؛ والخوف من الأمراض 
المميتة » والانشغال بالموت وأفكاره. وللمقياس معايير مصرية وكويتية وسورية. 
- مقياس وسواس الموت 
تأليف: أحمد عبد الخالق .)١9948(‏ 


قدم عبد الخالق ("998"6! ,كاعلة8001-65) مقهرم وسواس الموت ومقياسه: 
عوامل: اجترار فكرة المرت؛ وسيطرة الموتء وتكرار فكرة الموت. ويرتبط المقياس 
جوهرياً بقلق الموت واكتئاب الموت والقلق والاكتئاب والوساوس. وللمقياس معابير 
مصرية وكويتية وسورية. 

©1145 مقياس القلق الظاهر للأطفال‎ -١ 

تأليف: 9 كاستانيداء وماك كاندلس:» وباليرمو . 

إعداد: رشاد موسى (19/1). 

يتكون من ان عبارة» ؟؟ منها لقياس الثناق, و 1١١‏ لقياس الكذب» ويجاب 
عنها على أساس «نعم - لا». ووصل ثيات التنصيف على أطفال مصريين إلى 
“الا,٠ء‏ وكانت معاملات ارتباط كل بند بالدرجة الكلية جرهرية؛ وأجرى تخليل 
عاملى لبنود المقياس من الرتبتين الأولى والثانية. 

©1145 مقياس القلق للأطفال‎ -١7 
. تأليف: #كاستانيداء وماك كاندلس» وبالرمرة‎ 
.)1341( إعداد: فيولا البيلاوى‎ 


يشتمأ على "'ه عبارة» : منها لقياس القلق» و١1١1‏ لقياس الكذب» يجاب 
عنها على أساس «نعم - لان . وحسب الارة تباط بين كل يند والدرجة الكلية, 
حيث أشار ذلك إلى الاتساق الداخلى للمقياس. وحللت البنود عاملياً واستخرجت 
ستة عوامل ترتبط بعضها ببعض ارتباطات مرتفعة. ووصل ثيات إعادة التطبيق (بعد 
٠١ -‏ يوما) إلى 44,*؛ أما ثبات التنصيف (فردى!/ زوجى» فوصل إلى 
5 وتحددت المعابير على أساس المثينيات والأعشاريات. وحبذا لو أجريت ؛ دراسة 
لاختصارعدد البنود فى هذا المقياس المهم. 
-١*‏ مقياس القلق الصريح المعدل للأطفال (8) 2185© 

إعداد: «كاستانيداة وزملائه. 

تعديل: (رينولدز» وريتشموند) (/191). 

تعريب: عبد :لاح محمد دار غير منشورا : 
من قائمة ا متعددة الأسجه للشخصية (انظر ص 0 ), ثم قم «كاستانيداة 
وزملاؤ ه بتبسيط هذه الصيغة لتناسب الأطفال عام ك5 وقد أعد «رينولدزء 
وريتشموند» عام ١11/7‏ نسخة معدلة مختصرة ة للمقياس الأخير» وبعد سلسلة من 
التحليلاات الإحصائية وصل المقياس فى صيعته النهائية إلى اذا عبارة ١8‏ لقياس 
القلق, ر . للكذب), وهذه هى الصيغة المعرية . وللمقياس معامللات ثبات وصدق 
مرتفعة على عينات أمريكية, واستخدمه القائم على إعداده ينجاح فى دراسة مصرية 
(عبد الفتاح دريدار» 199 9أ0). 
5 اختبار القلق: الحالة - السمة للأطفال 

تأليف: (سبيلبيرجرة وزملائه. 

إعداد: عبد الرقيب البحيرى (19/57). 


يشتمل هذا الاستخبار على مقياسين .فرعيين: : ححالة القلق وسمةه ة القلق, ويضم 


كل مقياس فرعى عشرين عبارة. ٠‏ وتسم عبا رات الامتخيا ر بالاختصار والدقة» ولذا 
يعد مناسباً تماماً للأطفال. 


وتراوح يات الصيغة العربية بطريقة إعادة الاختبار لمقياسى الحالة والسمة بين 
فإنها غير ذلك فى مقياس السمة. ومن ناحية أخرى بلغ معامل ألفا ممياس الحالة 
ولا ومقياس السمة علا,*, وتراوح ثبات التنصيف قياس الحالة يمن لالاىيء, 
و16 4 ومقياس السمة بن كللا* 0 وكال» وهى معامللات مرتقعة . 
باستخراج ارتباطه بمحكين: مقياس تايلور للقلق الصريح للأطفال» والتشخيم 
الطبى التفسى» هذا فضلاً عن الاتساق الداخلى» وتأثير متغير تجريبى هو حالة 
الامعحانء والصدق العاملى. ويتاح للاستخبار معايير على شكل درجات معيارية 
ومثينيات ومستويات سباعية. 

وقد أجرى القائم على إعداد الصيغة العربية للمقياس دراسة تطبيقية ظهر منها 
أن حالة القلق تزداد قبل إجراء العملية الجراحية وتنخفض بعدهاء ولم ينطبق ذلك 
على سمة القلق. والرأى لدينا أن هذا الاستخبار جدير بالاستخدام فى البحوث 
العربية لقياس القلق: الحالة والسمة. 
8 مقياس قلق الأطفال 

تأليف: أحمد عيد الخالق: ومايسة النيال(951١).‏ 


استعمد وعاء, البنود فى هذا المقياس من التراث النفسى والطبى النفسى 
الإكلينيكى فضلاٌ عن خبرة واضعى المقياس»؛ وعرضت البتود على المحكمين؛ 
وحسب الارتباط بين كل بند والدرجة الكلية؛ واستخرج الارتباط بين كل بند 
ومحك خخارجى (مقياس سمة القلق للأطفال من وضع وسبيابيرجر»)؛ وحللت 
الارتباطات بين البنود عاملياً؛ واستخرجت ستة عوامل كما يلى: القلق العام؛ 
والمشاعر الذاتية فى القلق» والأعراض النفسية والعضوية؛ والجوانب المعرفية» والقلق 
الاجتماعى والأعراض الجسمية؛ والارق والتوتر. 

وتشتمل القائمة - فى صيفتها النهائية - على 7 يندأء ولها ثبات.تنصيف 
مرتقع ٠,85 ٠,4‏ و87 ,*للأولاد والبنات وللمجموعتين على التوالى. 
وأجرى بوساطة المقياس عدد من الدراسات . 


مقياس قلق التدخين 
وضع: مدحث عبد الحميد ١55/(‏ (ب)2). 


يشعمل هذا المقياس على (7") عبارة تقيس التوتر الانفعالى المصاحب 
للتدخين والمتعلق به؛ يجاب عنها بمقياس رباعي الفئة. وعلى عينة قوامها )١1/(‏ 
مدخناً ذكراً تراوحت معاملات ضصدق المفردات بين *,١48(‏ و كلا,١)‏ فى حين 
بلغ معامل ثبات ألفا لكرونباخ (0,37) وأسفر التحليل العاملى للمقياس عن 
ثمانية عرامل هى: قلق الإصابة بأمراض القلب وزيادة المشكلات الصحية:؛ وقلق 
والأعراض الفيزيقية والانفعالية المتعلقة بقلق التدخينء والقلق الخاص ينقص الشعور 
بالكفاءة الذاتية للترقف عن التدخين» وقلق الإقلاع عن التدخين. وقد استخرجت 
معايير مصرية للمقياس. 
/ ع قائمة مسح الخارف 

تأليف: وجير؛ (1956). 

ترجمة: جابر عبد الحميد جاير (غير منشورة) . 

ىَ تشتم( هذه القائمة على خمسين موضوعاً أو عتصراً يشير الخوف لدى 
الإنسان؛ ويطلب من المفحوص مديد درجة خخوفه على أساس مقنياس سداسى 
أجريت بوساطته دراسة مسححية على الطلاب فى دولة قطر (انظر: ججابر عيد 
الحميدء 191/8)» فضلاً عن دراسة حضارية مقارنة بين الطاليات المصريات 
والسعوديات قامت يها سعيدة أبو سوسو (انظر: عادل شكرىء, .)١9/0/‏ 
78- قائمة مسح انخارف 

تأليف: جرزيف وولبى» وبيتر لاغ؛. 

تعريب وإعداد: أحمد عبد الخالق (1944). 


يشعمل دليل تعليمات القائمة على قسمين: ترجمة للدليل الأصلىء ربيانات 
عن الصيغة العربية وإجراءات تق تقنينها. وتصلح هذه القائمة للاستخدام فى كل من 
العلاج السلركى لتقدير اغارف الرضية, وفى البحوث العلمية. وتشثمل القائمة 
على ٠١8‏ بنود»ء يعد كل منها منبهاً للخوف أو غيره من المشاعر غير السارة» 
ويجاب عنها على أساس مقياس خماسى. 

وقد حسب الثبات على عينات مصرية؛ فوصل ثبات إعادة التطبيق (يعد 
أسبوع) للدرجة الكلية إلى ٠,47‏ ؛ وثبات الاتساق الداخلى إلى 2٠,10‏ وتمت 
البرهنة على صدق القائمة من دراسات مستعددة وبطرق مختلفة (انظر: 
4 ,1988 ,ان1ناء1-انلطةق) . كما حللت بنودها عاملياً واستخرجت عوامل 
متسقة» وحسبت الارتباطات بينها واستخبار أيزنك للشخصية:؛ مع بيان الفروق بين 
الجنسين فى المناوف. واستخرجت المتوسطات والانحرافات المعيارية لعينات بلغ 
حجمها 501٠١‏ مصرياً من طلاب المدارس الابتدائية والإعدادية والثانوية والجامعة. 
وتتاح لطلبة الجامعة وطالباتها معايير بطريقتين: رتب مثينية ودرجات تائية. 
4 القائمة العربية للمخارف 

تأليف: أحمد خيرى حانظ (1384). 


بدأ وضع القائمة بالتعرف إلى المخاوف الشائعة لدى عينة من طلاب الجامعة 
وطالباتها السعوده.ن؛ ووصل عدد الخاوف إلى 77١0‏ مخافة. ثم طبقت القائمة فى 
صررتها التجريبية على عينة من الطلاب والمرضى. وقد استبعدت الينود التى لم تثر 
الخوف لدى أفراد العينة؛ وكذلك البتود ذات الارتباطات غير الجوهرية بالدرجة 
الكلية؛ ثى حللت البنود المتبقية عاملياً واستخرجت تسعة عوامل لدى كل من 
الجنسين. ورصل عدد البنود فى الصيغة النهائية إلى ٠‏ يتداً يجاب عنها على 
أساس مقياس خخماسى (من صفر إلى 5). ورصل ثبات إعادة التطبيق بعد أسبوع 
إلى لالخ :٠,‏ وثيات الاتساق الداخلى | إلى هه ٠,‏ للعينة الكلية. وللقائمة صدق 
محك مرتفع تراوح بين 7١‏ بععوهغعم 2٠,‏ 'كماميزت بدرجة جوهرية يبن 
الأسوياء والعصابيين. 


وللمقياس معايير تائية فضلاً عن المتوسطات والانحرافات المعيارية لعينات من 


الطلاب. ومن ناحية أخرى أجرى مؤلى التائمة دراسة مسحية على ينات سعودية 
برساطة هذه القائمة (أحمد خخيرى حافظ؛ .)١183‏ وتعد هذه القائمة واعدة من 
حيث إنها تنيح للباحثين والممارسين قائمة للمخارف تناسب الاستخدام على 
امجتمع السعودىء إذ وضعت منذ البداية اعتماداً على عينات مشتقة منه. 
-٠‏ قائمة الإسكددرية لمسح الخارف 

تأليف: أحمد عبد الخالق» وعادل شكرى (غير متشورة) . 

اعتمد فى تصميم هذه القائمة على سوال مفتوح ألقى على 7٠٠١‏ من طلاب 
الجامعة وطالباتهاء هذا بالإضافة إلى بنود مشتقة من الدراث النفسى» والقوائم 
السابقة لكل من : عجيره ووولبى ع لاج ولاخ - لازوفيك» ويراون - رينولدرزة. 
وتكونت القائمة النهائية من )73١1(‏ بنودء بعد عزل البنود الضعيفة اعتماداً على 
عدد من المحكات الإحصائية؛ ويجاب عنها على أساس مقياس خخماسى. وللقائمة 
معاملات ثبات استقرار واتساق داخلى مرتفعة» واستخرجت من التحليل العاملى 
للبنود عوامل متسقة (انظر: عادل شكرى؛ /185481). 
-"١‏ اختبار الحوف للأطفال 

تأليف: الرنو» وتيرز» (من أللانيا الغربية) . 

إعداد: عراطف عبد الوهاب بكر. 

يتكون هذا المقياس من ١8‏ عبارة؛ ويستخدم لتقدير مدى قابلية الطفل 
للخوف. وقد قنن على ١095‏ طفلاً من الجنسين تتراوح أعمارهم بين 8» و5١‏ 
سنة من عدد من المدارس الابتدائية والإعدادية بالقأهرة. ريترارح ثبات إعادة الاختبار 
بعد اسبوعين وشهر وشهرين بين ,*,1١‏ وال,* وللمقياس صدق مقبول كما 
حسب بأكثر من طريقة. وتتوافر للقائمة معايير على أساس مستويات ثلاثة 
للخرف. 
""- اختبار الخاوف «الفوبيات) للأطفال 

تأليف: محمد عبد الظاهر الطيب (19/5). 


الهدف من هذه القائمة التقدير الكمى السريع للمخاوف المرضية للأطفال من 
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١7 - 1‏ سنةء وتتكون من 7١١‏ عبارة صيغت بالعامية» ويجاب عنها فى حدود 
دنعم/ لا0. وقد استفيد من نخبرة أسائذة علم النفس والطب النفسى برصفهم 
ووصل ثبات إعادة التطبيق (يعد ١0‏ يومأ» إلى *,35١‏ وكان ثبات الاتساق 
الداخلى 8ض وتم محساب المدق التلازمى: والمقارنة الطرفية» وتشير النتائج إلى 
- المقياس العربى للرسواس القهرى 
تأليف: أحمد عبد الخالق ,)١5517(‏ 
استمدت ينود هذه القائمة من مصدرين: المراجع المتخصصة فى علم النفس 
المرضى والطب النفسى» والتحليلات العاملية للمقاييس السايقة. واعتماداً على 
ستة ينودء ومسب الارتباط بين البند والدرجة الكلية فحذف ١7‏ بندأء ثم أجرى 
عدد من التحليلات العاملية فوصل عدد البنود فى الصيغة النهائية للقائمة إلى ؟7 
بندأ» استوعبها ثمانية عرامل. 
ووصل ثبات إعادة التطبيق (بعد أسبوع) إلى ٠,5‏ » وكان ثيات التنصيف 
“الا ٠,‏ وألفا - 8١‏ ,١؛‏ وصدق الك 59",* وللقائمة صيغتان متكائتان: مصرية 
و[نجليزية؛ ولها متوسطات وانحرافات معيارية لعينات مصرية وكويتية وسعودية وقطرية 
ولبنانية وسورية وأردنية وأمريكية ("1998"8 6اءل80061-118). واستخدمت هذه 
القائمة فى عدد من البحورث. 
84 - مقياس الاكساب آ821 
تأليف: دروت بيك» وزملائه. 
وهو الصيغة الختصرة من المقياس (821)» والتي تشتمل على ١1‏ بندأء ويضم 
كل بند أربع عبارات تتدرج لتعكس .مدى شدة الأعراضء ذات أوزان متدرجة من 


صفر إلى 1. وتقيس هذه البنود الأعراض الاكتشابية الآتية: الحزن» والعشازم 
والشعور بالفشل» وعدم الرضاء والشعور بالذنب» وعدم حب الذات» وإيذاء الذات, 
والانسحاب الاجتماعى: والتردد,ء وتغير صررة الذات» وصعرية العمل» والقابلية 
للتعبء» وفقدان الشهية. 

ورصل ثبات المقياس على عينات مصرية بطريقة إعادة التطبيق بفاصل زمنى 
؛ يرماً إلى /1,٠؛‏ وكان 47 ,' بطريقة التنصيف. ووصل صدق لحك إلى 
5 وكان المحك هر مقياس الاكتئاب من قائمة مينيسوتا متعددة الأوجه 


وقد أورد القائم على إعداد اللقياس - فى دراسة مستقلة (انظر: غريب 
عبد الفتاح» )١1141‏ - كراسة للمعايير القومية لهذا المقياس. وضمت العينة 
7 مصرياً من طلاب المدارس الثانوية والجامعات من الجنسين. وتتاح المعايير 
على شكل رتب مثينية. 
ه"' قائمة بيك للاكصاب 801 

تأليف: وييك؛ وستير) (1997). 

تعريب وإعداد: أحمد عبد الخالق (1595). 

هذه الصيغة العربية ترجمة للطبعة المتقحة عام /1937 والمنشورة فى دليل 
تعليمات عام "1997 من وضع (بيكء؛ وستير؛ . وقد خمضعت الترجمة لمراجعات 
عديدة» واستخدمت الترجمة العكسيةء واستخدم الطلاب الذين يتقنون الإلمجليزية 
والعربية فى تخديد مدى تكانؤ الصيغتين عبر اللغتين» ووصل معامل التكافرٌ بينهما 
إلى 05؟,* وهو مرتفع. ووصل الاتساق الداخلى إلى ,٠,8٠١‏ والا,*, وا/ا,: 
لدى الطلبة والعطالبات والعينة الكلية على التوالى. وكان معامل إعادة التطبيق (يعد 
أسبوعين) 2٠,11‏ وتمت البنرهنة على الصدق التلازمى للقائمة» إذ وصل وسيط 
أرتياطارتة القائمة بمقاييس ثلاثة للاكتعاب إلى 01 ,* وكات تشبع الدرجة الكلية 
للقائمة بعامل عام للاكتئاب هر ٠,8١‏ مما يشير إلى صدق عاملى مرتفع. وحصل 
المكتئيون على أعلى متوسط للدرجات بين مجموعات الأسوياء والفصاميين 
والمدمنين مما يؤكد الصدق التمييزى للقائمة. وحللت بنود القائمة عاملياً واستخرج 


1٠ 


سبعة عوامل لكل من الذكور والإناث. وقد حصلت الإناث على متوسط أعلى من 
الذكور. وللقائمة معايبر على عدد من العيتات المتنوعة. وتجدر الإشارة إلى أن هذه 
النائج قد استخرجت بالنسبة للصيغة الكاملة للقائمة أى 5١‏ بنداً -آلطة) 
(1998 ,1821 » وللقائمة معايبر مصرية وكويتية وصعودية ولبنانية. 

تأليف: «هاملترن» ممالتصدا] . 

إعداد: منير فوزى؛ وزينب المغربى» وهانى الأمين» ومحمد سحلول. 

هذا المقياس تطريع لمقياس «هاملترت؛ بحيث تصبح البتود التى تقدر درجاتها 
(صفر - 4) تمثل فى المقياس الجديد بأربع عبارات تشير إلى زيادة فى شدة 
امرض » وكذلك الحال فى البتود التى مخصل على درجات (صفر - ؟) فى 
موزعة توزيعاً عشوائياً فى صحيفة الأسكلة المقدمة للمفحرص. وصيغت العيارات 
بالعامية؛ يلى كل عبأرة: (صح / غلط؛. وطبق المقياس على عينات سوية (ن- 
)0 ومرضية (ن ع )»٠٠‏ ووصل ثيات التنصيق (فردى / زوجي) إلى 

وعلى الرغم من أن القائمين على إعداد المقياس بالعربية يشبتون مزايا عديدة 
للصياغة العامية» فإن الرأى لديا أن الصياغة العامية تصلح مع الأميين عندما تلقى 
عليهم عبارات المقياس حتى تكون موحدة من حالة إلى أخرى» أما «قراءة» العامية 
من قبل المتعلمين فهى أمر غير مألرف» و١‏ نصح يتكوين صيغة فصحى 
للمقياس» هذا فضلاً عن حاجة المقياس إلى حساب أفشل للصدق. 
"ا اختبار الاكتئاب للأطفال 

تأليف: (ماريا كوفاكس» . 

إعداد: محمد عبد الظاهر الطيب 219/4197 . 

يعكرن من وف يندأ ويث يشتمم كل بيند على ثلاث فقرات يختار المفحوص 
وأسحدة منها. وهر يتاسبي الأطفال فى سن ا مدرسة والمراهقين. ويعتمد هذا المقياس 


1١١ 


على قائمة دبيك؛ للاكتثاب» والذى استخدم بنجاح مه الكدار» واككن أحدئت فى 
بنوده التغييرات اللازمة من حذف وإضافة. ويقيس مقياسر الاطنال مدى واسعأ من 
الأعراض الاكتثابية. 

وقد ظهر - فى الدراسة المصرية على المقياس - أن معاملات الارتباط بين كل 
بند والدرجة الكلية تترارح بسن 1١7‏ يدل وكالا,* وكات معامل التنصيف ٠.76‏ ,7 
ووصل إلى ٠,54‏ بطريقة أخرى. كما حسب ارتباط هذا المقياس ببعُد الميل 
العصابى من اختبار الشخصية للأطفال (من إعداد عطية هنااء ووصل إلى ٠,٠‏ , 
وحسبت الفروق بين مجموعتين طرفيتين» وظهر أنها جوهرية. وقد حسيت معايبر 
للمقياس على ٠٠١‏ تلميذ مصرى؛ واستخرجت من استجاياتهم درجات معيارية. 

وقد استخدم عيل الفتاح دويدار (1595:وب)) هله الصيغة العربية للمقياس 
يعد إدخال بعض تعديلات عليها. 
8" المقياس العربى لاكتتاب للأطفال 2 ٠‏ 

تأليف: أحمد عبد الخالق ,)1١991(‏ (1993 ا12ة1 - اعلطة) . 


تكرن وعاء البنود من 5١‏ بنداً على شكل عبارات موجزة:؛ وقد مر تكرين 
المقياس بمراحل عديدة تم بوساطتها تنقية البتود. ومن هذه المراحل: أراء امحكمين, 
والارتباط بين كل بند والدرجة الكلية» والتحليل العاملى للبنود. 

ويشتمل المقياس فى صيفغته النهائية على 71 بنداً يستوعيها سبعة عوامل كما 
يلى: الشعور بالضيقء ومشكلات النوم» والشعور بالرحدةء والحزن» والعشازم؛ 
وتشتت الانسباه؛ والخصول والوهن. وتراوحت معاملات الاتساق الداخلى 
(التنصيف) وإعادة التطبيق (بعد أسبوع) بين ٠,46‏ : و87 ٠,‏ : ويتشبع المقياس 
بعامل عام للاكتئاب بمقدار 0,/41/7, ٠,884‏ لدى الأولاد والبنات على التوالى. 
وللمقياس متوسطات وانحرافات معيارية لما يربو على ١7,٠٠٠‏ من الأطفال من 
الجنسين فى ثمانية مجتمعات (انظر: أحمد عبد الخالق» تخت النشر ) . 


”ع 


مقياس اليأس للأطفال نم10 ] 


تأليف: «كازدثء وروجرز» وكوليس» قناطاه© عت ه200 ,متلمق؟! . 

تعريب وإعداد: عيد الفتاح محمد دويدار (غير منشور) . 

يتيس هذا المقياس الترقعات السلبية للأطفال نحو المستقبل» ويتكون من ١7‏ 
بنداً يجاب عنها ب «صراب» أو #«خطأ؛. ويتسم هذا المقياس فى صيغته العربية 
يبخواص سيكومترية جيدة:؛ مع ارتباط جرهري مرتفع بقائمة «كوفاكس» 
للا كتثاب. ويعد هذا المقياس - فى مجاله - الأول من نوعه فى العربية. 
+- استفتاء مشاكل الطالبات فى التعليم الغانرى 


إعداد: أحمد زكى صالح بالتعاون مع بعض أساتذة المعهد العالى للخدمة 
الاجتماعية . 

يشتمل الاستفتاء فى صيغته العربية على 6/ سؤالاً تركز على الخواص 
الانفعالية» وأساليب السلوك الدالة على الميل إلى العصاب؛ ويستخدم الاستفتاء 
يغرض انتقاء الحالات المشكلة فحسب » ولايهدف إلى تشخيصس الحالاات ومحديد 
نوع المشكلة التى يعانى منها الفرد (أحمد زكى صالح: 215177 ص ص 86١‏ - 
27 

وه طبق الادعفتاء على ٠م١١‏ طالبة فى أربع مدارس أنوية بالقاهرة؛ 
كماكشفت عن أن الاسعفتاء يكن أن 0 .وسيلة طيبة و وسريعة ة لاتقاء 


الطاليات المشكلات»؛ ولكنه لايصلح للأغراض التشخيصية (لويس مليكة 1 
ص 75190). 


وحيث إن هذا المقياس قد استمد عباراتهة من صحيقة ٠وودوورث؛»‏ (انظر ص 
)2 ) فمن الطبيعى أن يكون له مشاكلها ذائها ركذلك حدودها. ٠‏ هذه | المحيفة 


وهى محدودة بالاضطراب العصابى فة فقط ولكنها يمكن أن تستخدم أداة للفرر 
السريع . 


* 


-١‏ هقياس الصحة النفسية (دليل كررنل) 
إعداد: محمد عماد الدين إسماعيل » وسيل عبد الحميد خرصي ٠‏ 


هذا المفياس مقتبس عن «دليل كررنيل» 100 06211)» وتشير أسعلته إلى 
مجموعة من الأعراض العصبية الطبية النفسية؛ والنفسية الجسميةء ومن ن الممكن 


سا التمييز بين الأشخاص ذرى الاضطرابات النفسية الجسمية ون بردم 
53 عنها. وقد استخدم فى البداية لأغراض الفحص اط النفسى السريع. فى 
الجيمٌ ى الأمريكى» 'ثم تطور المقياس يعد ذلك كى يستخدم م للأغراض المدنية» 
فأعدت منه نسخة 9مدنية) هى الحالية. 


ويشعمل المقياس على ٠ ٠١‏ سؤال0١)‏ تقسم أساساً إلى مجموعتين: المجموعة 
الأولى تفرق بين الأشخاص الذين يعانون من اضطرايات شديدة فى الشخصية 
مقايل من لايعانون منهاء والمجموعة الشانية سن الأسثلة تختص بعس الأعراض 
العضوية. ومن ناحية تفصيلية يشتمل المقياس على أمكلة تهدف إلى قياس الجوانب 
الأنية: 
-١‏ انعدام التواقق كما يعبر عنه فى مشاعر الخوف وعدم الكفاية. 
؟- الاستجايات المرضية ويخاصة الاكتعاب. 
"> العصبية والقلق. 
- الأعراض النفسية الجسمية الخاصة بالتنفس والدورة الدموية. 
- استجابات الارتعاد المرضية. 
7- الأعراض النفسية الجسمية الأخرى. 
/ا- توهم المرض والوهن 
/- الأعراض النفسية الجسمية الخاصة بالمعدة والأمعاء. 
9- الحسامية المفرطة والشك. 
-٠‏ السيكرياتية الشديدة. 


)1١(‏ ورد هذا المدد فى دليل التعليمات؛ ولكن الطبعة العربية للمقياس ممترى على 348 سؤالة. 


ثلث 


وقد قن المقياس على غينات من الطاب الأمريكان» واستخرجت المكئينيات» 
وللمقياس ثبات مرتفع وصدق لابأس به كما حسب على عيتات مصرية. وتوجد 
للمقياس صيغة عامية قام بصياغتها د. محمود أبو النيل. 

ولتقويم الاستخبار نذكر أن ثبانه مرتفع ٠,51‏ فى إحدى الدراسات)؛ ولكن 
ثبات المقاييس الفرعية العشرة أقل ارتفاعاً وغير مقبول بالنسبة لبعضهاء كما حسب 
على عينات مصرية (/1 ٠, ١و 4٠,‏ مثلاً فى إحدى الدراسات)» وهذا متوقع نظراً 
لقصر المقاييس الفرعية» ولذلك فإن التعويل على الدرجة الكلية أفضل. أما صدق 
ومنالمع لن1اكن0ت صغيرة الحجم. وعلى الر: غم من أن النظرة العامة إلى المقاييس 
الفرعية تدلنا على أنه يمكن أن يكون مقياساً للعصابية العامة مع التركيز على 
الأعراض التفسية الجسمية؛ فإن المقياس له ارتباطات جوهرية موجبة بكل مقاييس 
قائمة ميتيسوتا متعددة الاوجه للشخصية لدى الجسين (ما عدا مقياس الهرس 
المستخرجة بوساطة «كورنيل» درجة مختلطة جمع بين أنواع شتى من الاضطراب» 

وقد ورد فى دليل التعليمات (١ص7)‏ أنه من الميسور للممرضة أو السكرتيرة 
القيام بتطييقه » ويرى كاتب هذه السطور أن تطبيق أى استخبار عمل فنى يجب ألا 
يوكل لغير الاخختعم ا:صسى أو الباحث فى علم النفس. والمقياس فى -حاجة إلى بيانات 
أكثر تفصيلاً عن المعايير المصرية له على عيتات كبيرة الحجمء ومع ذلك فمن 
الممكن أن يكون مقياس (الصحة النفسية» مقياساً مفيداً فى عمليات الفرز الشامل 
والسريع . 

7- اختبار «كورنل» للاضطرابات السيكرسوماتية 

تأليف: (أرثر وايدر» #ع10ء/اوزماد نه . 

إعداد: محمود الزيادى. 

هذه ترجمة أخرى للمقياس السابق ذاته؛ ولكن هذه الصيغة تشتمل على 47 
سؤالا بعد تخليل للبنود الأصلية »)3١١(‏ وقام محمود الزيادى :١459(‏ ص ص 


-8) يحساب ثبات التنصيف والصدق على أساس المجمرعات المتعارضة: 
و جره ى بعشض الدراسات بهذا المقياس. 
4٠‏ - مقياس كررنل للشخصية 

إعداد: عماد الدين سلطاك» وجاير عبد الحميد جابر. 

هذه ترجمة عربية ثالثة لدليل «كورنل؛؛ ولكن عدد أمثلة هذه النسخة هو 1١‏ 
مؤالاً فقط, فقد تم حذف بعض الأسئلة لأسباب عدة. وصيغ الإجابة هى: «نعم 
- لا. ويقيس المقياس السمات العشر ذاتها (انظر: ص ص .)8١85-414‏ 
4- استخبار مستشفى ميدل سكس 

(11.81-0) عمامسدمناوع00) لماامكه]1 عرعده111001 

تأليف: ٠‏ كراون؛ وكرسب؟ ونضم1 عق مبدمت (15170). 

ترجمة: محمود سامى عبد الجواد؛ ووجيه جرجس» ويحبى الرخاوى . 

يتكون من (84) سؤالاً» صمم لقياس الأعراض العصابية فى المجتمع 
الاجليزى» ويستخرج منه ست درجات هى: 


-١‏ القلق الهائم الطليق. 1 الوساوس. 
لال الخاوف ‏ 4- القلق البدنى. 


راح الاكتياب : 1 الهستيرياً. 


ويذكر الادرء وماركس» أن بنوده تتداخل مع يقية القوائم الممائلة مثل قائمة 
«مودسلى) للشخصية ودليل «كورنيل» 7 ويضيفان أن هذا المقياس يعد 
مقياساً مفيداً للفرز ه510 50:6 السريع » وهو يرتبط - أكثر من غيره -- يجمهور 
العصابيين» ومع ذلك فإذا كان الهدف هو تتبع الصورة الإكلينيكية عبر الزمن 
بالنسبة للاككاب أو اغفاوف مشلا إن مقاييس أخرى أكثر تقصياة وتخصصاً تكون 
مطترية (105 .م ,1971 ,5عايدةا عت مع1.20) , 


امل 


#مجمرعة أسئلة للحالة النفسية: الصررة العربية (النسخة العامية) لمقياس مستشفى 
ميدل سكس . 

ومن الملاحظ أن عدد بنود المقاييس قليل (4 بنود فى كل مقياس فرعى) مما 
يؤدى إلى انخفاض الثبات. والمقياس فى حاجة إلى مخليل عاملى لكل من البنود 
والمقاييس الفرعية» بافتراض وجود عامل عام للعصابية يجمع بين المقاييس الفرعية 
الستة» كما أن احتمالات الإجابة أو فئاتها أمام كل سوال مختلفة فى كل من 
العدد (فئتان أو ثلاث) والمضمون. 

وتناسب الصيغة العربية (العامية) للاستخبار الأميين أكثر من المتعلمين» 
ولاتتوافر عن هذا المقياس أية بيانات عن الثبات أو الصدق أو المعايير على عينات 
عربية» على الى غم من استخدامه فى بعض الدراسات (1975 ,لإصدلمع81-1) . 
قائمة ويلوبى للميل العصابى 

تأليف: ريموند ويلربى؛ /إططونداه71/111 .8 


تعديل: «جوزيف وولبى؛ عم1ه/لا .1 
تعريب: أحمد عبد الخالق ,151/1/:١(‏ ط7, 1937). 
اعتماداً على مراجعة قائمة «ثرستون» للشخصية وضع «ريموند وبلوبى؛ هذه 

القائمة التى يشيع استخدامها الآن فى العلاج السلوكى. وتتكون القائمة من 
(5؟) سؤالاً يجاب عنها على أساس مقياس خماسى. ومعاملات ثبات التنصيف 
والاستقرار مقبولة لدى المصريين» وللقائمة صدق عاملى لابأس يه. واستخرجت 
المتوسطات والانحرافات المعيارية لعدد كبير من المصريين من الجدسين. 

وقد استخدم المقياس فى عدد من البحوث الجامعية (انظر مثلاً: ,طلء81-8 
(1979,: "كما استخدمه د. محمد عبد الظاهر الطيب - بنجاح - فى بعض 
البحوث. وقد أظهرت البحوث أن قائمة «ويلربىة مقياس للميول العصابية سريع 
وسهل ولايأس يه إلا أن له يعض الأسقاط على محور الانطواع. 
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- مقياس الصحة العامة «القلق رالاكساب) 0ى1] 

تأليف: ١زيجمرند»‏ وسنيثة طاتدم؟ ع 20000 (5 1513 

تعريب وإعداد: عيد الفتاح محمد دويدار 1889 .)1١‏ 

وضع هذا المقياس ليكون أداة سهلة وثابئة للتنبؤ بحالات القلق والاكتقاب؛ 
ريصلح للاستخدام السريع فى العيادات الخارجية للمستشفيات بأقسامها الباطنية 
والجراحية. 

ويتكون المقياس من ١5‏ ينداً نصفها لقياس القلق ونصفها الآخر لقياس 
الاكتئاب. والبنرد عبارة عن عبارات تقريرية موجزةء يجاب عنها باختيار يديل من 
أربعة. ورصل الارتباط بين الصيغتين الإمجليزية والعربية إلى 57 ,* مما يشير إلى 
كفاءة الترجمة؛ وتراوحت معاملات ثيات إعادة التطبيق (بعد ١‏ يوماً) للمقياسين 
الفرعيين والدرجة الكلية لدي المممريين والانجليز بين لاقكرء ولاكمء 
وللمقياس صدق تلازمى مرتفع. 
7- قائمة مراجعة الأعراض 

تأليف: «ديروجيتسء وليبمان» وكوفى؛ . 

إعداد: عبد الرقيب البحيرى .)١5484(‏ 

تضم هذه القائمة تسعين عبارة يجاب عن كل منها على أساس مقياس 
خماسى؛ وهى قائمة تقديز [كلينيكى لتشخيص الأعراض السلوكية لدى المرضى 
المترددين على العيادات النفسية. وتصنف إلى الزملات التسع الآتية: الأعراض 
الجسمية؛ والوسواس القهري» والحساسية التفاعلية؛ وال" كتقاب» والقلقء والعدارة» 
وقلق الخواف؛ والبارانويا التخياية؛ والذهانية. ولم يورد القائم على إعداد الصيغة 
العر؛ بية فى دليل تعليمات القائمة بيانات عن معاملات الثبات أو الصدق أو المعايير» 
مع أن هذه القائمة مجديرة بمواصلة البحث عليها. 
- قائمة حالة وسمة الغضب والتعبير عنه 

تأليف: «سبيلييرجرن (1935). 


ماع 


تتكون هذه القائمة من خمسة مقاييس فرعية لحالة الغضب ٠١١(‏ بنود) وسمة 
القغضب ٠١(‏ ينود) وضبط الغضب (2 بئرد) وترجيه الغضب للداخل (8 بنرد) 
وتوجيه الغضب للخارج ( بنود) . وتختص المقابيس الثلائة الأخييرة بالتعبير عن 
تركيبه العاملى» ومعاملات الصدق التقاربى والتمييزى له. وقد ارتبطت الصيغة 
الإمجليزية بالعربية للمقياس بمقدار ٠,‏ وفيما يختص بالصورة العربية فد 
حسبت المترسطات والانحرافات المعيارية للمقاييس الفرعية على طلاب من بجامعة 
الكريت من الجنسين: كما حسبت الارتباطات المتبادلة بين المقاييس الفرعية؛ 
والدر اكيب العاملى للقائمة» ومعامللات النبات: والصدق العقار بى؛ والصدق 
التمييزى. وتشير النتائج بوجه عام إلى أن الخصائص السيكومترية للقائمة فى 
صورتها العربية جيدة؛ ويرصى القائم على إعدادها باستخدامها للأغراض البحثية 
والتشخيصية والإرشادية. 
4- مقياس الغضب 

تأليف: علاء الدين كفافىء ومايسة النيال )١9917/‏ (غير منشور) 

يشمل هذا المقياس )4١(‏ بنداً لقياس الغضب يجاب عنها على أساس مقياس 
خماسى متدرج انتظمت فى المحاور الخمسة التالية: 
(]) الأعراض النفسية - الجسمية المصاحبة للغضب» 
(ي) النضب من سحيث مدأه رمقدارهء 
(د) الغضب الداخلىء 
(ه_) الغط لغضب الخارجى . 


وصيغت هذه البئود بعد الاطلاع على عدد من المقابيس والقوائم التى اهتمت 
بياس الغضب. وقد مر تككوين المقياس بمراحل عديدة تم بوساطتها تنقية البنود» 
ومن هذه المراحل: آراء المحكمين» والارتباط بين كل يند والدرجة الكلية؛ والتحليل 
العاملى للبئود. وقد قنن المقياس على عينات مصرية وقطرية من طلاب الجامعة 


46 


وطالباتها. وترارحت معاملاات ثبات القسمة ال النتصقية بعل تتصححميم | العلول وألنا 
لكرونباخ بين: : قلى .6 و/ا, ٠‏ .وقد أستخدم المقياس فى دراسة ار ثقافية فى 
المجتمعين المصرى والقطرى لدى شرائح عمرية مختلفة تبدأ من مرحلة المراهقة 
وحتى مرحلة أ لشيخوضة:؛ وقدميز المقياس بين العينات فى امجتمع الواحد ثم بين 
العينات فى كل مجتمع على حدة. 
5٠‏ - اخصار لدراسة الاضطرابات الوجدانية 

تأليف: «رودوورث» ومائيرز) . 

تعديل : «كورتيز» ودوفلينو» وهيروذ؛ . 

إعداد: مصطفى فهمى (191/1). 

يشتمل هذا المقياس على ٠‏ 6 مؤلاً يجاب اعنها على أساي نعم / لاه رهر 
05 والوساوس والأفكار المتسلطة» والميول العصابية, وميول العظمة والاضطهاد 
(أليا رأنويا) , والاكعاب وترهم المرض » والميول الاندفاعية والصرعية؛ وعدم الاستقرار 
رنقص التحكم» ٠‏ والميول اللمضادة للمجتمع. ولاتتاح للمقياس 3 ا عن تقنينه 
أو معالمه السيكرمترية يه الأساسية . 
-١‏ مقياس اضطرابات النوم 

ألين: أحمد عبد الخالق» ومايسة نبال غير متشور. 
نضلة عن الخبرة العامة راضعيه؛ و 0 من خدمات 9 فى مجالي علم 
الينفس والطب النفسى» : ثم تحسيت الارتباطات بين كل يلد والدرجة الكلية, 
وحللت الارتباطات بين الدوعا عاملياًء واسشخرجت عوابل ثلاثة: الأرق والترم 

ويشتمل المقياى على ١١‏ عبارة يجاب 50 باخعيار واحد من يدل لخكمسة؛ 
ووصل لبات التنتصيف إلى أ 0 واستخدم المقياس فى دراسة أسفرت عن 
ارتباطات جرهرية موجية بسن هذا المقياس وكل من اللاكعاب والقلق والوساوس . 


7- استخبار أعراض سن اليأس 
تأليف: أحمد عبد الخالق» ومايسة النيال (-199). 


تكون وعاء البنود فى هذا الاستخبار من ناعٌ سؤال مفموح النهاءة وجه إلى 
السيدات اللانى يقعن فعلاٌ فى مرحلة سن اليأس 01058 فضلاً عن حصر 
الأعراض التى تشعر بها المرأة فى هذه المرحلة كما وردت فى التراث المتخصصء 
وخضعت البنود لتحليلات إحصائية ارتباطية وعاملية متعددة. 

ويشتمل الاستخبار فى صيغته النهائية على 70 بندأء يجاب عنها على أساس 
مقياس خماسىي؛ يستوعبها ستة عوامل هى: الأعراض الاتونومية والنفسية» 
والتغيرات الجسمية:ء والشكاوى العصابية: وتدهور بعض الجوانب المعرفية» 
والأعراض الاكتثابية» والأعراض المفصلية والعضلية. 

ووصل الاتساق الداخلى للمقياس إلى ٠,4١‏ : واستسخرجت المنوسطات 
والانحرافات المعيارية لكل من البنود والدرجة الكلية لدى عيتات من النساء يعن 
فى مرحلة سن اليأس فعلاً . 

وأسفر. ت دراسة على المقياس عن ١‏ رتفاع متوسط در جات السيدات العاملاات 
بالمقارنة إلى غير العاملات» وأن لهذا المقياس ارتباطات ببعض السمات المرضية. 
*1ه- استبيان أسباب تعاطى الخدرات كما يدركها المتعاطى 

تأليف:؛ عبد الله السيد عسكر (18/48). 

يهدف هذا الاستخبار إلى الوقوف على الأسباب الشائعة لتعاطى اللخدرات؛ على 
نحو يتيح للباحث التدخخل بالبرامج الإرشادية أو العلاحية الملائمة. 

ويتكون الاستخبار من سؤال واحد هر: اذا أنعاطي اللخدرات؟» ويندرج نت 
هذا السؤال 77 بندا (إجابة محتملة) تشتمل على الأسباب المعرفية والانفعالية 
والبدنية الجنسية. وبلغ ثبات هذه المقاييس الفرعية: 5",*, و ٠.53‏ :و ٠.34‏ 
علي التوالى» ووصل ثبات التنصيف للدرجة الكلية إلى لاه,٠,‏ كما تم حساب 
الاتساق الداخلى للبنود والصدق التلازمى. ولهذا الاستخبار أهمية تشخيصية 
واضحة فى مججال الاعتماد على العقاقير» وهر مجال تزايدت أهميته فى الآونة 
الأخيرة . 


فت 


#- مقياس قلق الارتكاس العقاقيرى 

وضع: مدحت عبد الحميد (11535). 

الارتكاس هوم3اع: عودة المدمن إلى التعاطى بعد فترة ترقفء ويعنى المقياس 
بفحص مفهوم قلق الارتكاسء وأعراضه؛ والخوف منه؛ ومدى معاناة الفرد منهء 
والتوقعات الخاصة به وصراعاته,» وحدتها؛ والقلق الخاص بالحاجة للعقار» والعلاقة 
بالمقار. ويتكون المقياس سس عشرين مفردة مصاعة بالأسلوب التقريرى يجاب عنها 
بمقياس 0 الفئة ٠‏ وتتراوج ا الكلية بين (صفر - 0 درجة وألدرجة 
ا وتراوحت ت قيم معاملات الم الصدق 0 ىر لمم ا ( ها ذات دلالة 
إحصائية» ووصل معامل ثبات الاستقرار إلى (5/, 22١‏ وأسفر التركيب العاملى 
للمقياس عن استخراج عرامل أربعة كان أولها عاملاً عام لقلق الارتكاس» والثانى: 
القلق الخاص بالحاجة إلى العقارء والشالث: القلق الخاص بالعلاقة بالعقارء والرابع : 
صراع المحافظة على الامتناع والارتكاس. وللمقياس معايير سعودية وهو يحاجة إلى 
معايير مصرية (مدححث عيد الحميد: 1499: ص ص ١7/4‏ - 185). 
هه - قائمة مواقف الارتكاس وعرامله 

وضع: مدحت عيد الحميد )2 


تهدف هذه القائمة إلى قياس المراقف والعرامل ذات الخطورة العالية لإحداث 
الارتكاس 56مة61:؛ وتحختوى على )١0/(‏ مفردة يجاب عنها بنعم أو بلاء وتتراوح 
الدرجة الكلية عليها بين صفرء و7١‏ درجة؛ وتشير الدرجة المرتفعة إلى زيادة معاناة 
الفرد من تلك المواقف والعوامل , وتراوحت معامللات صدق مفرداتها بين 76 ٠,‏ 
وكام وه دالة إحصائيا في جملتها وذلك لدى عينة عينة قرامها (* 1 )0 20 
417,*) وأسفر التركيب العاملى للقائمة عن استخراج عوامل ستة ه, : عامل 
عام : وعامل الثقة والتفعيل وطلب الآجازةء وعامل عقف التدين والسيطرة» وعامل 
التشافى الكاذب مقابل ضعف الا رادةء وعامل الملل والأرق وعدم تحمل الألىء 
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وعامل الهروب وهبرط الدافعية. وللقائمة معايير سعردية» وهى بحاجة إلى معايير 
- مقياس تقدير حدة اللهفة العقاقيرية 

تأليف: مدحت عبد الحميد ١59/(‏ (أ). 

يتكرن من (1) مفردة مصاغة بأسلوب تقريرى تعنى بقياس حدة أعراض 
اللهفة ع315:»: ومدى حدة الاشعياق» وظهور الأعراض الانسحابية؛ ويجاب عنه 
بمقياس حماسي الفثة» وتتراوح الدرجة الكلية عليه بين صفرءو؟١١‏ درجةء 
وهى فى ارتفاعها تشير إلى حدة اللهفة, والعكس صحيح. وتراوحت معاملات 
صدق مفرداته بين لا؛ ٠,‏ » و ٠,/8‏ وذلك على عينة قوامها )7٠٠١(‏ مدمن من 
مستشفى الأمل بجدة ؛ وبلغ معامل ثبات ألفا لكرونباخ رعمء)ء واستخرج من 
المقياس ثلاثة عوامل يتعلق أولها يالأعراض العامة لحدة اللهفة؛ والعامل الثانى 
تفاقم المشكلات وزيادة الشعور بالالام» فى ححين اختص العامل الغثالك بضعف 
السيطرة وزيادة التوتره وللمقياس معايير سعردية» وهو بحاجة إلى أخرى مصرية. 
1ه - قائمة مراجعة مشكلات العلاج النفسى الجماعى 

تأليف: مدحت عبد الحميد ١934(‏ وج ) . 

تخترى على (34) مفردة تمثل كل منها مشكلة من المشكلات التى يعانى 
منها أو يتعرض لها المرضى عند الالتحاق يأى جماعة علاجية أو برنامج علاجى 
جماعى» ويجاب عنها بمقياس خخماسى الفئة» وتتراوح الدرجة الكلية عليها بين 
صفر» و5١1١‏ درمجة»؛ وتشير الدرجة المرتفعة إلى كثرة المعاناة من حجم المشكللات 
التى يشعر بها المريض عند خخضوعه لجلسات العلاج النفسى الجماعى؛ وعلى عينة 
قرامها (؟١٠)‏ مريضاً سيكاترياً ومدمناً للهيروين من مستشفى الأمل بجدة تراوحت 
معاملات صدق المفردات بين ٠,78‏ و ٠,517‏ : كما بلغت قيمة معامل ثبات ألفا 
لكرونباح (485 ,20 وأسفر التمحليل العاملى للقائمة عن احتوائها على أحد عشر 
عاملاً. وقد -حسبت المعايير على العينة السعودية؛ والقائمة فى ححاجة إلى معايبر 

د عاد د 


روفرف 


تعقيب عام على الاستخبارات العربية 


با ا إلى التعليقات التفصيلية على بعض الاستخبارات السابفة هناك نقاط 
تستحق التعليق ومنها: 

-١‏ يتاح للباحثين والممارسين النفسيين فى اللغة العربية عدد لابأس به من القرائم 
أغليها مترجم؛ وقد يكرث ترجيه مزيد من الجهد تحر نقنتها أفضل من ترجمة 
مقاييس أخخرى جديدة غيرها. 

-١‏ صدرت لبعض الاستخبارات أكثر من ترجمة» وفى ذلك مضيعة للجهد. 

تنشر يعض الاستخيارات دون نشر دليل تعليمات لهاء؛ ويتعارض ذلك مع 
«التوصيات الفنية» للاختبارات. 

5 - ينقص بعض الاستخبارات كثير من البيانات عن الثبات والصدق والمعايير على 
عينات عربية. 

ه- يستخدم بعض الباحثين والممارسين العرب المعايبر الأجنبية للاستخبارات» وهذا 
خطاً بين . 

5 - بعض يثود الاستخبارات عندما تترجم إلى العربية كما هى درت تعديل 
لاتناسب التحوصين بن أعرب» وتعد غريبة ة عليهم؛ وكان يجب حذفهاأو 

-١/‏ تطرق معظم الاستخبارات التى عرضنا لها قطاعات صغرى فى الشخصية: 
سمات مترابطة وليست أبعاداً عريضة شاملة . 

- كلمة «اختبارا غير مفضلة فى هذل لجال بوجه جه عام؛ ؛ ويجب ألا توضع على 


ل سأري الخاسة في السمات 
غير المرغوبة “كالتصلب والعصابية) . 


قف 


-٠‏ عند فحص معاملات الارتباط لاستخراج معاملات الشيات فإن الأمر لايحتاج 
إلى البحث عن مستوى دلالتها (انظر: ص 4 ذلك اننا لانسعى إلى 
دلالة المعامل» بل إلى حالة مثلى» وهى التطابق بين الآاداء فى مرتى التطبيق, 
أو بين الأداء على نصفى المقياسء أى معامل ارتباط قدره ١٠,٠ء‏ ولأن 
الارتياط هنا بين النئ ونفسه بصررة من الصورء فلا معنى للسعى نحو التباين 
المشترك للصورتين أو النصفين أو الأداء فى المرتين» يل إن الهدف هرد التقدم 
صوب حالة التطابق هذه ولهذا يحكم على معامل الثبات بمدق اقترايه من 
الواحد الصحيح(١)‏ وليس بمستوى دلالته. 

-١‏ من الخطأ الواضح استخدام الصدق الذاتى (الجذر التربيعى لمعامل القبات) 

-١‏ وجه فريق من علماء النفس العرب جهدهم لتصميم استخبارات عربية 
صميمة:؛ ولابأس فى مثل هذه الحالة من الاستنارة بالاستخبارات الأجنبية 
السابقة؛ وليس هذا فقط بل إن اشتقاق بعض الينود منها أمر لاحرج منه 
يشرط الإشارة إليه» وهذا إجراء مسوغ فى يلاد كثيرة. 

-١7'‏ على حين حدث اندفاع شديد - منذ وقت هبكر فى مصر - إلى ترجمة 
الاستخبارات الأجنبية (الإتجليزية أساسأ)؛ وكان مبلغ الأمر فى عدد من 
الحالات مجرد ترجمة البنود ونشرهاء فقد حدث فى العقد الأخبير اندفاع 
يعض الباحثين إلى وضم مقايس لسمات يداح لها مقاييس سلف فأصبح 
لكل باحصث تقريباً مقأييسه التى لايستخدمها غالياً سواءء وذلك أمر ضد تراكم 
المعرقة العلمية» ويعوق المقارنة بين التتائج . 0 ش 

4- عدم كتابة اسم المؤلف الأصلى للمقياس على غلاف الاستخبار المنشور, 
والإشارة إليه فى المتن؛ والاكتفاء يكلمة: «إعداد؛ أو «تعريب» على غلاف 
دليل التعليمات العربى - وهذا خط أخلاقى. 

©- لابد أن يعرف القارئ لأول وهلة دون ما لبس هل الاستخبار مؤلف أو 
معرب . 
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15 لم2 11] عانلغطن5 برعسصني5 عوء8 مط[ .(1988) قله ,ملعتم ا-اعلممة 
عزن أعصامل .خعامصةة ممتامبرعع ما بواتأفم مونم طنات ممتنواعم 
- 113 ,19 ,جفونطعروط اأمنوعصضارع كا كانه رره 17:2 «وأنحوتاء8 
.18 

عن 01 20105ل1لهل" لعة غمغموماعبعل مط ,(1989) لزنم ,العام -اعلطه 
سه جتاددمععء2 .كالناقة: مدتام رع :1ف 5 عط لله عدم عأطوية 
- 10,277 ,وععسمعع 0# أدا لاا 

.5320125 قو لامآ 105هة 221101 لطغدت12 .(1991) .1ه ,ان تلكا -اعلطمه 
,6 - 924 ,68 ,كارممع؟! أوءاوماماموط 

غطا 01 1011 ل11منلا لقره وهنا ءنماكممن عط" .(1993) .لام اأءانط عا اعلطم 
كرن 17101اال ل انناء م0 لاط لالت لم1 لو أووعممك170آ مأمعيل لطن علطشا. 
0 - 1ل ,9 رنارع!؟روكعدكة أمعأعوماوطعروعم 

عوء7 عأاطوعةق عط مه ذالناقة: ع املو مك8 .(1994) .للا.م ,اعاقطا-اعلطم 
نزمه17 «مأبواء8 ره امامل .111 عاملعطعة رعامنق 
7 - 61 ,25 ,تلم انرو أوانرع م عودط 

عط 01 211026108 30 اتتع طم مات نعل م1 .("ة" 1998) .لمق ,اعلمطا-اعلطة 
كرت [16المل معموسارطا .قلوء53 ت /اأوآنام مه #اأووعو0 عأطوية 
.158 - 146 .14 ,اقء 1 ككودكشة أمء زو مامبل روطم 

01 1025100111281 2110 قانالء اماد 1116" .("5' 1998) .الاءة مأعلدل1-اعلطم 
- 159 ,24 ,كععارء ,07 أمسلالكم] مضه و اأومموعءظ8 .ومتووعوطه 
165 

م510 131نا) [ناء-كوعيق ةق .(1983) .5.8.0 ماعمعدزظ عل ,.ألة ,عاد 1-اعلطم 
علء 1ت تلك1-اعلطهة .181 ذ مآ _لمداومدع لمة أمبرع8 :نج لق رهد5معم أن 
لق ,طالمعممسعءظ قلننه نام أبوواء8 عأ أععوموء8 (.0ل8) 
.6 - 213 ,3 ,أع:121ا-لة عدناآ 

1 .(1986) .851.8 عطعل81 ع ,.5.ة ,سمسنطومط1 .لام رلعامط]-اعلطم 
1م لةة مقتامبرعط ما 820 لمد أ 16 عط 01 عتناأعتماة لما 
ركه 10/727611 أمان ءامسا أنه جاإمممىعء2 .زلنةة إمممتسنتاءعم م 
7165-2 

2 ,5216 ,3231213 لطادت12 .(1988) .1.831 نم0 عق .أن ماعتدط]-اعلطام 
,63 ,كلانومء؟! أمء أو مام عوط ,5عامصسدة أاتة ايا مذ واعتعمة العا 
.715-18 


الزالث :مك180 لارءا نروك تنه أسنه وارأادها ]اع أعوامك :2 .(1988) ناآ ,معطال 
ا ل لا 

ادا تارهلا بدنا! .بن ةإعدموكمع2 .(1937) .للا .ن) وملام 

ب10[1] تهملهما .و المارمديعم ذا امع سه ومعقوط .(1961) ./لا.0 ,أرمماام 
ناكما بألا ع أمنك 11 

.(1985) 5101/15 لمد رفظم بممأواعموقة طعنوعدم 0021 نانع لآ ممعتعسخ 
نالدع أمعاوه | متعترعم ته أمرماروعيله مر كامملتور3 
.خطظطم :رماع متنادوو /ا 

امعنننه «مزر مار ااعلنبن .(1985) دمتتوتعودقة لدعتعهامطع روم ورم 
:0 آ متاماع متطكة آلا .كاناسه “زه عدن أنه ممع عط جر عن تعطق 
مم 

كه وعاماعمقم لوعتطاظع .(1990) سملنواءعمدكة لدعتع م[امطءزوط ممعتمعوسم 
- 45,390 ,اداع مامتعتروط رمع ةعصق .كاكتع ها مطعنووم 

1011 لئاه .م71أا5ه! أمعاعمام بوط .(1988 /1976 /1961) على .أكمأفددة 
لكق 11 تع 1/13 

لط متله6 مك18 .الهم 65 أهأعم؟ زه مع لطع مم 1716 .(1986) .18 معتططو8 
ل تلاك ,تأده 305 الا 

لاا أمتمقممعم 01 556551001 186 .(1984) .5.8.0 ماأعمةذبياطا ع ,.2 باأمعوق 
أهانل ]101 14نه بوأأورمكروط .ومتطهيمه 25 ووووعو وعواعم] 
- 615 ,5 ,ومعارء 121/6 

أو«وتتمطعط ك4 تاو وموروط .(1962) .0.5 .طقاع/لا عت ,.ظ.8ظ ,ممسطوسو8 
.11311 - ععنتامعوط الإعومع1[ بجعلا .مع مزعو 

0 لكأ قاء5 0256م165 0510م 01 زوللا دناعم عدا .(1953) .1 رووتا 
.9 - 36,3 ,نزو ]ماع روط زه أمصيمل .كاوها 

عت دققظ .8.8/1 مآ أممارروك جوع اوم إن ما 16 .(1959) .ة.]آ رومو8 
17 ,ل ]أ116م سرع 6 7000[185رصه منازعء 0 (.كلظ) ك8 .خ.1 
لد عاوهآ[] مدلا :ع1رم7” 

قاذ 01 العممعاهاة 0قمرط لم أكاةءطاهمتزط ممنمالاعل م15 .(1967) .14 بعيم8 
+54 1156 20د (.80) عع8 _ن .1 هل .0501365م لة 15منام تسناوكة 
.الله :ممدعتكه 6551116114 053 رهز ]|0 1روكرعم اد 

الي ل ١67‏ .1614م ك رفع زه برع وامعتروط .(1961) .11 بتعحممع 


فرق 


قت 1ل أنان-كقويك غ102 1103 أقمم م81 .(1970) .لم1 .8 ,متاوامع 
.6 - 185 ,1 ,لإوواملعوط امذايه-دومهن) كزت اماصناول 

1 3501 0121 01 3031(515 امعاممك مهد الملادأممت" .(1980) ./1ا.؟ ,مناومق8 
زه عاموط لم8 (.ول8) ع5 .1.8 ع والصمدم1 11,6 :م1 .كلامم 
,2 .8208 عق الاالث :80508 ,لزومامطعجعع أمسسرانت-قكومه 
,389-44 

تعلك0 لا بتعا .مم11 4ن #أنمعدوة| نل أامموعععم .(1972) .لط ,بزلمم8 
25 علمعلوعة8 

لضقاطع تلا واممطنمعز تمدع ممعم أمندعه على 11:6 .(1965) .0.1 جموعن8 
26055 امون اونوك[ بدنلة لوط 

ج001 طنهعزز 716116 الاكقاء117 أ116ء2: «[نراعاء 71186 .(1978) (.850) 0.1 ,ومعم8 
موك لمطام نن)) :لإعومع[ برعلا ,اعوط لمقتطعلة 

لقة تإجتمغطا ,جاع ممعدع ا نمأ أه: مكعم ما ملاععرلم رادا مك .(1974) .( ,عسصرظ 
لت لص ,الد1]-تن لمعف ببزعومعل علط ,اولان 1أممد 

.(1967) .ظاة ,وم86 عه ,8 .© ,مقسوعز3 ,1 .2 مالأعطمصسوة 
ومنطدم ]داع عط هآ ماأاعملاك ومالءه ب -0-ممناعءاطا 
3 - 293 ,68 ,مناء لالظ أوءنومامءنصط .وعلهند 

“ 2071010 :10011ا0سا -011أله ]كانه 1 زه لورمعن 11 عااكقناع ار[ هم .(1965) له .[ ,3110:0 0 
ل ناتيت اناق 

هالت ع طاااءغا 1ق الوأغه !]7:01 4اره بطالمدمسء2 .(1957) .8 .1 ,اأعالة © 
.لإامقتزمده0) عآن180 10ءه 7 تعزرن ل" ببحملا طبرمتدره ناموعتر 

:ع لهتنترمغادعينب نإ 720046 غهنه وأأمدمعدعءظ .(1973) .8 .1 ,أأعاعو©ة 
أهعااعهع انه كم اماع :م أعترعع ,«رمع جل مسرع ج«ورع/هة عزج جامهطل :وم 
كقة 3آ-لإت1055 :0عوأعتةظآ هدك .دوع منلءء70م 

عا عضر عأددط لم .(1970) .1/1 ,قعامنطة؟ عه ./[.11 م86 ,.8 1 بلاعنده6 
:لآ امتهم متقطن) ,ع :موعن «ماعمط لوووط برووادالق 
.0 1081.30 

0 171651476111211 114 211!!18 7:6 77116 .(1961) 1.11[ ممتعطع5 ع ,.8 .8 ملأعاة 
.لأقدمكا عاده لا ببع[] .بوءتحانه مجه وكا امعد 

عة دولاه نمماده8 .ترووامومطاء: امع مرترمصوظ .(1980) .ها بمعممع ا وتمطع 
.© 200 ,قمعد8 


يضة 


علدعدة 8 قط 5آ .(1963) .8 الإاعاطصنلكة كث .ل ماعحي 1 .. ملأامضطع 
(.كل5) عاعتملعاا مش5واع عاعتملء4ة .34.15 م[ ”عاط اوتنا 
عت اعقطعمنظ لمك1] مامه" عواظ .ونأووكدمم + بإعس نم د11 
,510 - 86ك .مم ,واكم ألا 

.(1982) تأعتوعدع؟ مأ كأمدماء3501م تتمصتاط 01 امتاعهممم عط©ا 0غ عع لسصوكت 
لاطا وأعتلععع” 0 ععنللمء ١6‏ ال دع إجاء ماع اتن ااانا 
انعاع 25105010 لنعاءوعمطة :موماققلامة للا .تيمل قم 
8550013130 

ذ :01210651025 تان11 دنامعمعع مطامط لهم1ع2 .(1962) آنه ,لزعمممو6 
فك .ل ع عأنأوك81 .5 نمآ مطاأعتوعىن؟ نو التموكسمم عن اماما 
نطولا بوت لخ ,11ه]!!71ه 0ت انه ألم مكاعم عا لاتعترع ناكلء!!, (.كلط) 
6 - 11 .مم ربوه نبلا 

اكت ألا .نإو مام تعنزدع زه مالمعوماعوعيب موعدم .(1987) (.850) .1 .1 متأستكو© 
مسلاا ارا 

8 :1123353615 300 قنن زؤكدة لآ .(1963) .ك1 ,لاماقلصة؟! ع ,يذة يطعتو 
بذع عاء 1/10 .11.1 م[ فاطقضيد؟ براتلقصموههم 2 25 أ52 12500252 
بأأ10! تعلده لا 7ه[ .بأ مدمكمم عن طأعموعدء8 (.كلظ) عاءتملعلة .م 
542 - 510 .مم ,تلماكم نالا عق اممطمم 1 

110116 بععآ! .والاده] أدءذأوم|معنرهم زه كاع «عدكظ .(1960) .3.نآ بطعقطودم) 
0ه 00 2 ,تعمعو 

10001به! أظطلطاط جف .(1960) .6.5 ,لداعلا عك ...للا ,عمو لطوط 
.2255 هأمكعصمنة] ,0 بوزومع اتدنا نقأموعممتا8 

ك8 وعمك] عاكلا بوما! ارميره يعماريها مجه اام دميو .(1957) .5 بلدمصسواط 

أوعا را للمصمقمعم نسة خا أطممزوعل لوزعه5 .(1959) .آ.ة ,وعد 1ل8 
#نااء 06 (.805) و8 .خ.]آ عل 5مد8 .81 .8 مآ مدمتاءسامدمى 
مدا :وعاءملا بوعلمخ 0536551716111 06150712111 10 دعطعممرممه 
ماقا 

أدعناع مع" :قاممطامم برط لاللأطدماوعل لمتعهد ع5 .(1962) مآ عه ,ملعو دل8 
1ع عأعأووه11 .5 1آ أللعمزذقعكقة واللقدهووعم ,م0 مهم نوع 11م نص 
لقأ ,نما فارع م 2110 0110]18ساعع انا غارعاجيع ستووعاة (.805) ومع 
08 - 91 .مم ,برغ لاا تعترميا 


ليق 


طخلمعط عطا ها متلأككنله طالفعط عتاطنام عه ملم م1 .(1979) لممتسة بلتعطناط 
علطن ما عماكداة .كلاد لإأأكه لتنا ملقصع! لعتممم 01 عينن 
بأغلدة1] عنلطن 06 عالالتاكمآ طمن 156 ,(لعطذا اط مص الدع 
للم ]0 باون لوملا 

قصمصة كععلءمكتل عتامعيعه 8ه ععمعاوممم عط .(1975) .1 ,لإممليت اط 
عتأطن8 مز عتاكداآلا لإااكن لقنا لملموععلم ها كاقنل باد أن 152010 
بلالوعط عتأاطنظ آ0 عاناتاكمآ طعت عط ,(لعطوتاط تممه لحت 
ا ل 

“رن تدم معلل منطعمعراء روصم 4 .(1958) .0ه .لامتاعمط عد ..8.8 ,اكتاعمط 
عارن لا عنت8! .وده أمنةاكأممممطعيهم لمم جومامناء ددم 
5ك تمق 011 ا 

عق 1005086 :هلامآ .تو أأمهمعرمع ره دوماع عاط .(1947) .1.1 باعمعدرط 
1 .أننة8 مدومع ا 

:لمآ .و اأمممكهمم كزه «أنلرى عترنمواعد 136 .(1952) .11.1 عاعمعورظ 
ملدده8 مدعن كا عن عوله نام 

01 آ بمتسعنوج! هده «اعتجمه عرزن كع تاعاق 736 .(1957) 11.1 عأعمعورظ 
أنتوط مووع] عل عوله1:ا10] 

مآ .كتوم معدأل [ه ممسعاطمهم عط لضة “50 -("3" 0) .87.1 ,امور 
بجع ,برومامط همع لعمتممطه غره #ممطوصه8 (.ل8) عاعدعورظ 518 
1-1 ,روم ,كطهه80 عأمد8 تارملا 

نط مهما .ا أله( مكاعم انمسصط كزه عبيقعيسقد 1716 .("6" 1960) .81.1 ,عاعمعورظ 
مل 220 ,تعنطاعالا 

عق عو لعأدم8 تمملمهمآ .وةأعممعمم مجه عدر .(1964) .8.1 عاعسعدراظ 
.1و8 ممع عا 

دل أقعنا أدعرعاصة ملصادظ .(1988) .الاق باأعلمطكا-أعلطة ع ,.5.8.0 بعاأعممورظ 
50 21نالبع-دوويه ذ) دعتاة اعقا ت ممدطعآ :ململ 1لقهمدمعم 
مل ودع اعوط مونكايك 2 ,(لصفاعهظ لصة تاممدطاعا تمن تلمدمدمعم 
روعة5 .0.1.8 .2ط بوط لعا ةاقصة 1 ,67-81 ,22 ,هنو معهل0ء2 

5107 لمعطانع-ددووى قث .(1989) .قلق ماعلقط1-اعلطقعق .5.8.0 كاعدووزظ 
زومدم تمسسرع دآ _مععلائطء ممتأعدظ لمة سقتامرع8 :لاتتقدمممعم 01 
1-1 جة ,نرومامطعسوط ره أماتعول 


غيق 


زه 6ألممموماءنوحظ .(1972) .8 االلتعلذة عن .لا ,لاأمدعى ...لآ ,اأعممورع 
لم1 عق ععلن1ا مارو لا بنتا! .وو مامطن بم 

أنانل تلان اله وتام نميرعء8 .(1985) .إلا آلا عاعمعدرظ ع .لا ماعممعورع8 
ممتنتهة!ط تعليولا ببعأة ,بأعوم ممه ععننعاعى ألعالن 1 ل بومعمع زر ع/رأل 

ته #االعاتزاى توألها ممع .(1969) .5.8.0 بلاعمعولزظ ل ...8 عاعممورع 
انلق مدع فعا ع ع8ل12 100 :000جما لاع ارا 7160311 

© /0 كاننتمر 3707 .(1978) .5 ,0 عأمقمدها؟ كل .15 .1 مم لوطع متطعموع 
لص م0010 ع طتدع تلماأ عملا .ا طاطال 

05 /إ0نانى مقأعماعة؟ له .(1960) .5 ل ,لان بوجدط!ة عد ,11.1 كتعنه5 .0.11 ,لمممع 
.3112011 غلا لهه 118421 عط سمغ كعلوه5 مأمضنه 
.16 - 401 ,17 .انأو ماو “ص2 

انك" .وارالدع! املع 0 مالع رع زه مءأ(عهرم مه جرمع772 .(1962) .3 .]1 ستمسعمر8] 
1/01 عل امقطء متكا ,8011 ليملا 

أنه :أ |هائم سقو ع زه زكنناى 17:6 برعم امرأعجمم أمع فسأت .(1974) مآ ,لاعتايون 
.مقط :000اما لام ماعط 

عأمو8 مدعاتعمسط عارولا بدن[! .ور زعهعز «م ولاده1 .(1959) .11.5 معدن 
20110317 

0 لغتأصمة مهنا معدم أ عتللو/؟ عتاوممودال ع5 .(1966) الى بمتمغطلزن 
قلدء5 راأعاعمة أدعأتمةا1 عمابيهة]" عط غزه وعلمء5 متروو 
,38 وععاءة ته برا«ملودع4 متساونل! دوكلا مجلا ره دع للم وعمورط 
.211-219 

اهم لمأسعم ]ه 8 عاطم الإو معاهآ .(1967) .1 الل باأرعطلان 

39,62 ازع ك3 [ه راملمء 4 متستورالا زو م للا مز عزن و وتلمع ءموط 
ٌ ,56 - 

لإا قدمم]ا) عقلم ]عردم [0 مألءماع4 1716 .(1972) .5 .© ,عومعط 10م 
' قق6 1 074010 زدملدمآ .ءن0ارمأتدميو 

تلك 20160 تتعاذ أكنا أن ع0سهاووم ص8 ,(1967) 2 ,510916 ع ,سآ مهمع 010 
[0 أ0ترانمل .مأمعطاوم رط عط كه مدلزميهه 2 04 وأوزتقمج 
- 462 ,14 ,نرومام ع روط وستبانوروع 

(.50) مهاطخ 2 11 556551161 لإاتلقممدع2 .(1970) .2.2 ,روط تمن 
.105ل نمج! أمعأكجام مه أمندممم [0 716718دك6ككه أهءأوواماعروم 
1 لطاء ]1 :م0100] 


للق 


لسصدعاذه لذأ عدلا تعاءه ]ا عاط .بروماماعبودع امرمدعن) .(1952) .1.2 لانن 

ملنلآ- دعنك اا عان ل" بجنا" كملاع« اماع معنروط .(1954) .6.ل ملمماائات 

ألذت- بجمعتاعابا عامل" ببعاط .بام ممكرعظ .(1959) .1.2 ملعملاتن0 

]اه قلمأكقت ستل سدع امنو2 .(1956) .5.ل/ا ,فنصت عق ,2ل ,لم لانن 
ولا عامطللا) 70 ,لأممعومجمانا أععاوماماعرى8 .امعصسموعممنها 
.417(.1-6 

مامت كط بإاللقصموك2 .(1976/1983) علق .1 معطاصلزن على ...1لا معطاملات 
بد[ .برعم مناعحدم ما علمطاء« أدءام!0 (.ل8) ععماء/لا .1.8 م[ 
.(232 - 152 .مم .لت لم2 عق لع :15) بوم 1ذلالا علوملا 

(1985) .لا ,عاءمةآ عل ..آط ,مللكهوممدالا .ل ممتلطعه.ط .0 .وتملصنا .© .لاق 
اك لاا جاده لا" يردا . "ذاه مومع تزه ععتروع دا ها اماقء نال ه4011 

ممع طناب لعا لأعوودة كعاناط ملاح واللدمووة! .(1968) .آ.ط بصمالتسدق 
- 192 ,69 ,مزه أأااظ أمءأومامطعرووط .عالواد عمصومده: 

امع كلل أو وان ناه عبعة سمدم ص20 .(1967) .سآ ,0010568 عد ,.(8.1 ,عمد 
50315 111/10 "أن ممعم 8للأنااءماكممه 01 5تملع 10دماد 
248 - 61,231 ,تااء!!:8 أمءاومام ووم 

عأعم طم ثانالل عامدعصمللط .(1989) .1.0 الزعامتكاء3814 ع ..3.15 واوا 
09 عمسصتاع] 0 بإاتووع كته لا بهامدعممتالا . 2-بممرمء نما وخأ «مكمء2م 
1 ته 

أنه +7161 كته ككه 7أ1716 :اناه مكدع سه معدعع أأاء:آ .(1970) .ذ ,صسنهلا 
ممتتاوطةء تزعو 111001 ,تاك ماتماء» 

تان 113 تعاعولا بجعل! .نروهامتعزعع ما ماع لم س1 .(1957) .8 ,لعدع 1ن 
0 200 ,م8136 

8.8 :م8 بالمعصوةعد25 9(للق308اءم اعمباعسذ .(1973) .]2.1 ,ممماءدل 
لات وك[ بنك آلآ ,بزع واماعنعم اهتمع زه ادكه (.80) ممصساه للا 
لمعه معط 

إاتتقمهكهعمعم هذ عانزد ههه أغدعامه) .(1958) .5 جاعزووعال! عت 0 011١‏ 135 
2 - 55,243 ,نان ءالناظ أمعأومامطعنروظ امع ووودووقة 

ببع1! «ماعمر «االعسمعممم و عه ماود معومموووم ممعسضحظ .(1979) .نا ,متدل 
رع ونا80 .طنا8 0221 ]ا بأطاءمآ 

برو زادممعمعط .(1969) 1.5 ب1أو11 2 ,.1 ,هدعد1 ,.5.) ,لطدالة ,هآآ ,كتمول 
ناو 113 تعره ل" ببحه1! 651611 ككه مانم لانم تاوما باعل ,12101017115 
8 


4١ 


:0/0917 لعلزكم 7161141 امريد .(1978) آ.ا] ,عنقم لله50] يي ...11 8 ,جا الام امد] 
معد" :مصتعتط 0 .طسوعوعء أنعزومامطعرمم عصناسه دعاءولا 
نا 

بكماواءسارظ :ونائدما أوءأوهامطعووم .(1982) .لآ ,20 ناععدد ع .1 ,ممامد] 
001 لتعاهه:85 نقتممهم! تلدن) ,لإعتعاومانا دعنادكا 0ن كعارمألمء امم 

أت صسعاطمعم عط :كام زطناى مقصسسط 01 مكنا فصي .(1967) .8.0 ,ممصانة] 
أمعءأعمامطعوطظ .قامعممعمعة امعنوه ام طع كردم لماعهك صا ممتامعععل 

6/,.1-11 ب املاظ . 

.تنما أعزكم أ كأدمجومأل “ره عام 776 .(1975) .8 .كا ,الغلمع] 
:ا 

عتمعلجعم :وملهما ,ترومامطعجمم أنه عأماع ممع روط .(1979) .5 ,عمتل] 
يتا 

اتلقهووءة2 عاأعموولز 106 .(1965) .]8 مالممسااعيا عق ,.8.ل رون[ م1 
زه أنانياهل 8»!1!51 .ق12100ء5106م0 غ50 ارم امت امآ 
59 - 111,755 ,تدان إعووظ 

كاكلإأدنة اأدعننم ات .(1980) تكسة مهاه .88 ,اأعاكة© ,.5.8 ,مسر 
لآ : كأمطتللا .امنتعائا ء«تمسصممزاوء:0) 

- 132 أت1] : 005م1آ . مجم امعزه!© .(1971) .1 , مق الات .14 ,جع20 .1 

: علدلا متلا 611 انأ مكدع .(1971) سآ تناك 2200005 ,1 ,الملزمت] 
1/11 

أمعتعهامطعوودم كزه دواواعساء» .(1976) .إلا , ومروعع نلا عد .8 ,عطاصم] 
لإألة 8111 مهما بمعدعتطان) اماع لمهم 

5 اك مهم 0 لامآ .تاعمتجم تزه نروه|مناعنوم 17:6 .(1968) .1ق متاتاع] 

غادع 10177 تومنرمعة عاعم منرم 4 زه ومععى 71216 .(1991) ,.أه اع ..خا ممصو 
قط تعلاط .180/18 هاه كدمارع بط هورم وملالقه لاله 
تهنا معندكلة لداعومد 

1000 .2111/66 07 1ك هلاال 1716 .(1974) .1 ,عط امد عق ,.2 واعزبوع 1130 
-0311 21 

ممت 0 ,01050 تتطاة بجعا .برجعسبفانا نا تروماماعجم .(1965) .12 .11 ,تعتملة 

الأو رمكمء2 (.0860) خصساط .لا عالة .ل هآ .كادع] واتلممودوع25 ,(1944) .1.8 ,مملتدانا 
م +للهممكا بعلرملا بجعآة ,] .أولا ,كرملممولل «متجمطعط مط صن 
.214 -170 


2 


لمك لإانت] نم5 تقمام تيرق .((19300 ) .آلا ,كأتوط ل .© ,دمدع م5 ,.2.8 ,مسلاداح 
11101 نان اناما ماملولطن زوم ومسل كمملاعنمم برلألمط 
.6- 12,362 ,عضاء عا 

ك نلاتع لكك ذكل أدعنوماه عرعد2 .(1976) .11.2 _لعدللا عل ...لز ,لإعمملاوكا 
.تكن .كلملا لعو!0) عملا برع]! أعومرممه أمسامءءجمم 

قطنت و8 نماط مه نج االلموكممعم هقد عأنرزى عممموده1 ,(1962) .1 1 ,م1000 
.295 - 254 ,50 ,اا ءالا أمء نوو اماعوط (ومقفعاتن 

8 .12820515ل أت مغاطممم قط 200 ماده لاومةا0 .(1973) .8.1 ,ممأاء1ل 
لإ ماصتلع ركم أوتسعمساه ره عاومطلمم1 (.80) عاعدنور8 .1.1] 
.33 - 3 بتإم .له 200 مممصسلاط تمملممآ 

ضهنا الآ تمتانع 11 أعتعدد ةينآ أمعتماه «ماائلة .(1983) .1 ,همه انلا 
.م6 360 ,لسعم ز3 عمأممء5 عالأع رمع م1 بقأامدعمس اا 

0 1امأئهاع 1( نومأم عتروظ .(1969) .7 .1 مومع 200 عق .ةا 1 ,لزمدط بدواة 
0 

الاك أ" 67112111 77160511 [0مأع مأ0إلءنردم 10 ورمنق لم11 .(1970) .1.0 ,لإللمممسلة 
لكآ تحدوناعء الا عاتملا 

!]011 02141 الوأكعل ‏ 816 1رارهة11ى 016 .(1966) .لللة ,ستعطمعمم0 
تمق تلع للع 11 :05008آ رعرع 71605117 

00 .زو2[0لعناعم أهدممطم مز ابملاعيلمطا عق .(1971) .8 .ل ,عدم 
ناطاع 11 

أوعأءودام عرو بطالاه عاتزاة عكمدمموع: نومع ع1 .(1965) .ا نعيم] 
.156 - 129 ,63 ,ااا ااياظ 

7011" بتعلا .اع إطناى تمع يناما 11:6 .(1975) .]18 ,التمهده عل ,.] ,لمطامعومع 
1لا 

16 0غ تمألء 171704 اه :تادمرومالمطاعبروط .(1919) .5 روكء28مع1805 
عاء ول" ببحعل! .مع 7اعميم أمعتللك عتامدك خز عزدعة زه ملنم عو عند 
011 ا ع عمبم 0 

ممه علنطتائة صا كعتاكاعاعة تقطن عدومموع1 لهة مم1 .(1966) فط ,أكأنول من 
عط" عه .)شآ 0غ ومتاعدعر هم أمعمتعنكوعم نإاللهمه5معم 
- 166 ,66 ,نااء[أاا8 أفعاوداماعروظ ,"طانومر عانجاة-عقدموقع: أوعاع 
171 

أعالتاء انلها قتلل إن 6111 1زلككعوكة عتأماء دوع روط .(1968) .8.1 ,رعع503173 


وقد 


امم ان نكون 11010125 

لذ :6118015108 21104 011215193]نا2 ,قات5 056م1525 .(1965) .1 .آلا ,كأعنا50 
.40 - 29 ,24 ,هعأومإوطع تروط واعة .لزلنهد تدارماءما 

,2605 عق ,2.1 ,8م72 2.١‏ ,رعمعطلكبيا ,]بع 601511 .0 .© كعموةءطاعام5 
111611013 لإاعأعدانل أنه 3116-1 ملز مل أنندنالا .(1983) .8ن 
قق2]2 مااع 0إمطعنزة قصنا اتاقةه © :مالة ملدط ,فين لآ رمع 

01 000160 ه106 131لا أنات-2055) .(1976) .3 متمامقط5 عد ,.2 .© ,ععوعم نم5 
(.805) 15610عنان-2ة1لطا عد ععوءمطاعام3 .0.2 م1 اننم 01د 
10 ,1 .01لا ل«إعايدسه أمعسانن -كجمع0 
لا1 1 لان ام مم11 

ك0 تاقاط .!]4المكيهم زه روماماعروط .(1974 /1961) .1 ,ععمعمد 
مت اك ,.لع 360 ,1انلط!-بجدونا علا 

:ا ©1215 الاك]1 .75015عم 0 1زم #1بووموك4 .(1977) .8.2 ,عمعطلسيد 
لاع مم2 

0 و16أع103مم2 0ه 05لا مسادقة 0لة كعرمعط1' .(1959) .2.8 بعمنق 
(505) قن8 ءة.آ كه 855 .8.1/1 0[ .أممسدوعدكة نه ألدممكممم 
عأك ولا تدا ,خانم دكمككه لاله مكرمع مز وم أعممعمصن منحانع ع زط 0 
دعاو 0 مولا 

ره :نامل ,لإأع ايه 211651 مر 01 علهءة واللقمموع2 .(1953) لذ .ل ,151رج1 
0 - 285 ,48 ,نزومامطعروط لم30 مجه أممسممطم 

بذ 1آ 2212051868 01 5م مم06 ممنق سوم د06 .(1971) .ل ,الموج 
4 8700/1/1 اأأمتودرع2 (.805) لومم لط/1ا .ل كه موقطكد© 
.5 - 877.320 ,كقلة 1ع مآ :005 رمآ ,عوامروء1! 

005 1لاقطعط 08 دوتول 01 قاععااء 6؟' .(1960) .13.1 بوأعمعديزظ عن ,.© ,قمانامع1 
«(0108:عرهم ل" زه ادمطنممل8 (.50) عاعمعويرظ .11.1 11 
,696 - 634 ,وم ,800 عزقد8 يعارو لا بكر 

تلد 7022" اللانلة] زه تروامعروط .(1965) .مآ ,ععابو 
01 مم11 

:01001آ .11:15 ات عككن لدم كأكةا أأه!«مكدعءط .(1953) .15 .2 مدعلا 
تلان 


تق 


11 لما عبناي أمعالاء ل لمعن وومعون جمناوموعمعط .(1963) 2.8 ,ترومون/ا 
1لة لاأان ]ةا 

ذم تناكت /زاالدمهكمعم علاتاءة زه 01 أعالاتة لدعم ماولط .(1959) .18.1 ,وموئن اا 
(.805) ك8 1 ع ؤمد8 .آلةؤ.8 مآ .يوا اوتاءءزطه ع5 طأععوع5 ع1 
عاتن لا" بجت ]ا بغادء :لودع كك 7 ][0 مكرمع ما دمع مو«مروه مزنءء[0 
لعا ق3]0 نلا 

ممم ثم .11/210 لمأحوعمم02 2 01 0105هل1لن؟ عأطعة مخ .(1982) .1 باونلا 
تنزع ماملاع زوم لعتاممة ]0 و5مععومه © 205 عط غ10 لعأصنومم 
لزلنا ملسملامء5 مطععدطمتلظ 0 ولتويع لملا ,كعيادقا لوعن اانع-ددم0) 
25-312 

سا0 .11 مآ فاده 5001نم مه انك ما عدوا (1968) .8 .لاا ,ارط للا 
بدبومأاماءكطلععتما ص4 :جمله: لأرمضر عه وز بروماواعء جو (.لظ) 
.لإك ادا لالا-ه00150ث :كأاعقدااعددهد الا _[عومىترمه 

ا اتطمءأوعل [21أء50 01 ماسامم/عالا [دنال ألما .(1966) .]1 ,وماعع 1لا 
7 - 68 ,66 ,لاه اداه أمعأووامزعووق8 

زم ععاواءماعط ندمانءأ]اء :م 074 جتاعدمومعم .(1973) .1.5 ,كماعع اللا 
لتاقت الآ 01500لظ :قااء5 اناعد تقد ]لآ .11 :دده دكل ج[]010تجعم 

(.علك) «مدلذ/لا .0 ع عاعمعوبرط .81.1 مآ انلمدومىن2 .(1976) .0.1 ,موكائكلا 
عأكة برلئوة نثلالآ تع:تمستالد8 ,تزوماماعهمع تمص كزه بأووطندء: 4 
نت 


لممآ .عع ترعاعدى أقنم أبوطاءط عه تصعدماء 81 .(1973) .(.80) .8.8 ,مقسام/لا 
للللتمعد اا 


701 نتاع[1 .معان “#مابتعطعط زه ءع11 0م 176 .(1973) .3 ,عمام/ا 
ل 2:10 ,لم دمعتم 
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ملحق 
قائمة باستخبارات الشخصية المتاحة باللغة العربية )*0)١(‏ 


أولا: الاستخبارات العاملية 


. استحبار شخصية (17 سمة)‎ -١ 


7- امتفتاء الشخصية للمرحلة الأولى. السلام عبد الثفاره سيد شيم 


ا ا 1 
عطية هنا؛ سيد خم دار 
ساير تمد الحميدة 


4- امستخبار أيزنك للشخصية (للأطفال عت -- عد الحالن دار المعرفة الجاممية 
والراشدين) 5 


1- امشخار نك - وبلسود للانساط. | أزفك» ولوف 
-٠١‏ استخار لك - ويلسون للمصاية.... | زنك بلسو اك اسن 


-١‏ اسسسخبار أيزنك -: ويلون للمسزاج | أيرنك؛ ويلرث مجدى عيد الله دار المعرفة الجبامعية 
ثانياً: الاستخبارات متعددة الأبعاد 
-١‏ قائمة ببرنرويدر للشخصية. #رنروتر محمد عثمان تمائى الأتملر المصرية 


مشحدات الكت 
ا لت 


1- احتبار الشضعمية السرية. عتن | كره تومان ميد غيم محمد 2 دار الد 0 
المعايرجى 


5 مقياس العفشيل الشخصى. إدراردز جاير عند الحميد صاير قار 


لاك 


واشبوية. 


4- اخحار عرامل الشخصية للراشين (أبب). 


ه- أخسار الشخصية الماملى (ج ج). 
7- قائمة أيزنك للشخصية, 


0 


(*) رتبت الاستحيارات فى هده القائسة تبعأ لورودها فى الباب الثالث من هذا الكتاب. 


و 


تابع قائمة باستخبارات الشخصية المتاحة باللغة العربية (؟) 


لا- قائمة التقسيل الشضهى (اللهحة العامية) 


8- ذائمة كالة لبفورنيا النفسية. 

- معقياس مارك بيسان للأمرجة. مارك؛ يمان 
-٠‏ مقياس الأساليب المزاجية. سداد 
-١‏ الامتبيان الشامل للشخصية 


-١‏ اختار النوجه الشخصى وقياس عخقيق شط 
الذات. 


11- قائمة ميلرن الإكليئيكية متمددة الأبعاد. 


ليم 


الوهفاب اك مل , عسي الدرى 

عبد الهادى السيد عده 
هايست» يرغ | عادل الأشولء ماهر الهرارى 
طلعث منصورء قيرلا السلاوق 


تابع قائمة باستخبارات الشخصية المتاحة باللغة العربية7”) 


| 74- مقياس مفهرم الذات للأطفال فى سن ما 
| فل الدرسة. 


المامية لاختبار ميتيسرتا ذى التراحى 


٠. المتعددة)‎ 


| ثالثاً: استخبارات البععد الواحد 

| 1- استحبار الدافع للإتماز. رشاد موسى, صلاح أبر ماهية 
| "1- مقياس #رلى - لن» للدافع للإجاز. أحمد عد الخالق 

| 4- مقياس الدافعية للإنجاز لدى الأطفال, | أحمد عبد الخالق, 

0 7 0-001 
حدمو سونهه امم جد 
دوس 0 اسمخ د | -- | 


15:45 


تابع قائمة باستخبارات الشخصية المتاحة باللغة العربية (4) 


سل وأخترين 


ع 


1 قياى الخمل. 


أحمد عد العرير علامة النهضة العربية 

7 امتفتاء د للدجماطيقية. اساسعطاف: 
17 مقياس تمل الخموض. ا امد لمي 
تعناب 

السهصة المسرية 


صللاحر وام ناهية , راد موسى دار 


5 مقياس التعصب (من قائمة مينيسرقة4. | هاناراى؛ ماكثل مكتة 


15 


تابع قائمة باستخبارات الت 


٠‏ مققياس طسط التوافق. 


ية المتاحة باللغة العربية (8) 


0 
31 
ع 


هاناراى:» 9 
7١‏ اأخصار تقدير ألذات للمراهقين والرأشدين. هيلمرتش: عتاب» 


7 امار تقدير الذات للأطمال. كير سصث | فاروق مرسىه محمد دسوقى 


*7- مقياس الاستحسان الاحتماعى. 

4 مقياس اليل إلى المعايير الاججماعية . 
و" قائمة الحنيط. 
مقياس تقريم القدرة على الفيادة, 
7- قائمة الصغرط النفسية للمملسين. 
78 استتبيات العدائية واتجاهها. 
- مقبياس السلوك العدوانى. 


إدراردز وشاد موسى» صلاح أبر ماهية 
مارلو» كرارن علاء الدين كقاقى الأمجلر 
السيد السمادرني 
أبر العرايم الحمال 


اسل؛ إدراره 


3-5 


ا 
ع 
م 
0 


ا 
1 
- 
خ 


ع 
ع 
آٌ 
5 


فولدزء كين؛ هوب ]| مسممد عبد الظاهر 


1 


-+١‏ قائمة مراجعة الأفكار الاتتحارية 


عاد أ 
]|| ا 
1 
ا 
+ 
0 


| 41- احتبار النسو الأخلاقى للمراهقين | جيز وزملائه | معمد الميد عبد الرحمنء الأغلر للصرية 
|| والرائدين. عاقل عبد الله محمد 

417- اخدتبار قياس خبرات العلفولة وعلاقتها 
بمشكلات التكيف. 
44- مقياس أزمة متصف العمر. 
ه 4- منياس خبرة الأمى التالية لفقدان الجنين 
7- القائسة العرببة للتغاؤل والتشازم. 

رابعآ: استضباراث الترافق والصحة النفسية 

١‏ - مقياس اللرك التكينى 
؟- مقياس السلرك التوافقى 


ب 
إ 
غَ 
| 
ع ||خ 


دار المعرفة السامعية 


93 
ظًُ 
3 

3 


فار فى سند صادق 


]ا 


2 


صفرت فرج * تاهد رعزى 


عطية معسود ها دار المهئة العرية 


5- اخدار العخصسية للمرحلة الإعدادية والثانوية أكلارك» تيجزء ثور 


ًُ 
ع 
- 
5-3 
س؟ | ال 
| 


15١ 


تاب قائمة باستخبارات الشخصية المتاحة باللغة العريية (5) 


تعريب / إعداد 


6- اختبار الشخصية للأطفال. 

- مقياس التوافق الدرامي. - 

- مقياس التوافق الدرامى لطلاب الجامعة. ببيه إبراهيم اسساعيل 
9- اغتيار الثوافق الدراسى لطلاب الجامعات. 


3 
| 


| 
: ءا 8ه 
| 0 
| 
غاه 


ع 


>١4‏ مقياس الملاقات الأسربة والتطابن بين أفراد | رردلف موس خسى عد الرحيم» ار نشر الثقافة 
الأسرة . حامد العقى 


6- مقياس الامتعداد الاججماعى. عن مقاييس عدة | ميد عيد الحميد مرسى 
اك 0 ا 


١ استفتاء ماسلو للطمأنينة الانفعالية . 5 دار النهضة‎ -١17 


ّ 0 الرياض : مطابع الديئة 


5- مقياس الإرشاد التقمى, بيردى: لايترن محمد عماد الدين إمماعيل» || مكتبة النهضة المصربة 


-٠١‏ قائمة تقدير الترائق للأطال. عيد الرهاب مسد تكامل 
مكدة 


-١١‏ مقياس التفاعل الملركى. 7 عد الهادى السيد عيده: الهضة المصربة 
فاررق السيد عثمان 


ميد عيد الحنيد عرمى 


-٠‏ مقياس قرة الأنا. : علاء الديى كفائي 


7١‏ اخجبار تأكيد الذات. ويلربى عند الطافر اليايب دار المعارف 


معاريوء 0 لمع 


8 حلمي 


1 


| 


5 


دار الممرفة السامعية 


تابع قائمة باستخبارات الشخصية المتاحة باللغة العربية (9) 


717- مقياس تمط اللرك 9أه. أحمد عبد الخالق» 
عادل شكرى 
8 المقياس العربى لنمط اللرك 9أ. أحمد عد الخالق 


- قياس الشمور بالسعادة للمستين. 


خياما: استخبارات الاضطرابات العمابية 
-١‏ مقياس تايلور للقلق المسريح. 


1 
3 


5 


احتبار حبالة ومسمة القلق للكشار. 
5- قائمة حالة -- سسمة القلق. 
ه- قائمة القلق: الحالة والسمة. 


7-- قائمة الأعراض الإكليتيكية للقلق. 
8- قائمة القلق والاستثارية. 


3 
ع 
3 


و3 
ل 
ب 


0 
اج 


-٠‏ مقياس جامعة الكريت للقلن. 
اعحار قلق التحصيل. 
+ اششار قلى الامتحاث. ٠‏ 


14- قائمة قلى الاستحان. 

6- قائمة قلق الاختار. 

7- انحار القلق المدرسى للمريساة الثادوية 
-١7‏ اعسار القلق الاستماعى. 


ةف 


تابع قائمة باستخبارات الشخصية المتاحة باللغة العربية (/) 


عن 


2 
ع 
! 


متياس القلق الظاهر للأطفال. كامتابيناء ماك 


7- مقياس القلق للأطفال. كاستابيدا: ماك نيرلا البلاوى الأتجلر المصرية 
كاندلس» باليرمر 
"7 مقياس القلق الصريح للأطفال (المعدل). | كاستانيدا رزء 


4 انحبار القلق: الحالة - السمة للأطفال سبيأييرء 


ناض 
جم كار 


اس قارف 20 | أسد مدقيل 


اكور 
٠لا‏ قائمة الامعتندرية لمسح الفارف. بد اله 
شكرى 


اب اخجيار اطفارف (الفربيات) للأطفال. محمد غبد الظاهر 


ٍٍ 
ع 


1 
3 


ٍ 
/ 


عٍِ 


ّ 
ع 


١ 


أ 
5 
3 


3 
نح 
5 


*0- المفياى العربى للرسولى القهرى. 


ال 
© اكه 


ممكتبة البهضة المصرية 


“لا مقياس الزقازيق للا"كتئاب. منير فوزى» زيدس المعربى ؛ 


7 اشتبار الااكيعابي للأطمال. الامكدرية. هار للطبرعات السمديلة 


10 


تابع قائمة باستخبارات الشخصية المتاحة باللغة العربية (4) 


الناخفر 


8- المقياس العربى لاكساب الأطفال. 


اج الح 
اضر اسم له 


وابدر وزملائه عماد الدين إسماعيل» | مكية النهضة المصسرية 
عد الحميذ عرسى 


ست | سم 0 
وابدر وزملائه عيماد الدين ملطات: 
جاير عند المميد ععاير 


- مقياس اليأس للأطفال. 


الدبرى 
1- منياس الصحة النفية (دليل كورتل) . 


ٍِ 


؟4- امقعسار وكسورئل؛ للاضطرابات 
السيكوسرمانية. 
4- مقياس 8"كورئلة للشخصية 


كرارف: كرصيب منود نافى عبد السواد. 
وجيه جرجس : يحبى الرشارى 


م | الي لجنيا 
حخ وممخع مكدر 


0- قائمة «وريلربى؟ للميل العصابى. 
5- مقياس الصحة المامة (القلق رالاكهاب) . 


44- قائمة حالة وسمة الخضب («التعيير عنه. 


- مقياس الغضب. 


*- اخشار لدراسة الاضطرابات الوجدابية. 


أحمد عيد الخالق» 
أحد عيد الخالن: 


ع امستخبار أعراض سن اليأس. 


0-0-0 


تابع قائمة باستخبارات الشخصية المتاحة باللغة العربية )٠١(‏ 


1-- مقياس قلق الارتكاس المتاققرى. 
6- قائمة هراقف الارتكاس رعوامل. 


'57- قائمة مراجعة مشكلات العلاج التفسى 


الجماعى 8 


ك1 


ليسي م ونائولا 3167 لمعه سب 8 ند 


0 


